
ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

53

СОЦІАЛЬНІ СТРУКТУРИ ТА СОЦІАЛЬНІ ВІДНОСИНИ

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïîä³¿ 
2014 ðîêó â Óêðà¿í³, ÿê³ îçíàìåíóâà-
ëèñÿ àíåêñ³ºþ Êðèìñüêî¿ ÀÐ òà ïðîâå-
äåííÿì áîéîâèõ ä³é ó Äîíåöüê³é ³ Ëóãàí-
ñüê³é îáëàñòÿõ, ñïðè÷èíèëè ñòð³ìêèé 
ïðîöåñ ïåðåì³ùåííÿ íàñåëåííÿ â áåç-
ïå÷í³ø³ ðåã³îíè ÿê ó ìåæàõ êðà¿íè, òàê 
³ çà êîðäîí. Ò³ëüêè íà ñåðåäèíó ñåðïíÿ 
2014 ð. ðåã³îíàëüíèìè ñòðóêòóðíèìè ï³ä-
ðîçä³ëàìè ³ç ñîö³àëüíîãî çàõèñòó áóëî 
çàðåºñòðîâàíî á³ëüø 100 000 òèì÷àñîâî 
ïåðåì³ùåíèõ îñ³á. Çãîäîì öÿ öèôðà 
çá³ëüøèëàñü. Òàê, ê³ëüê³ñòü ïåðåñåëåíö³â 
³ç Êðèìó ñêëàëà 18 703 îñîáè (ñåðåä 
íèõ 5266 ä³òåé, 1324 ³íâàë³äè òà îñ³á 
ïîõèëîãî â³êó). Ç ðàéîí³â ïðîâåäåííÿ 
ÀÒÎ ïåðåñåëåíî 359 944 îñîáè, â òîìó 

÷èñë³ 111 985 ä³òåé, 71 691 ³íâàë³ä³â òà 
îñ³á ïîõèëîãî â³êó. Çà îö³íêàìè Àãåíò-
ñòâà ÎÎÍ ó ñïðàâàõ á³æåíö³â, ñòàíîì íà 
16 æîâòíÿ 2014 ð. ê³ëüê³ñòü ïåðåñåëåíö³â 
â Óêðà¿í³ ñêëàäàëà 417 246 îñ³á, 95% ç 
ÿêèõ – öå ïåðåñåëåíö³ ç³ ñõîäó êðà¿íè [1]. 
Ñòàíîì íà 22 ãðóäíÿ 2014 ðîêó, çà ïîâ³-
äîìëåííÿì Ì³íñîöïîë³òèêè, îðãàíàìè 
ñîö³àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ âçÿòî íà 
îáë³ê 736 169 ïåðåñåëåíö³â ç Äîíáàñó òà 
Êðèìó, ùî ñòàíîâèòü 499 722 ñ³ì’¿.

Ïîä³¿ â çîí³ ÀÒÎ òà Êðèìó, ùî çìóñèëè 
ñîòí³ òèñÿ÷ óêðà¿íö³â øóêàòè áåçïå÷íèé 
ïðèòóëîê ³ ïåðåáðàòèñÿ äî ³íøî¿ ÷àñòèíè 
ñâîº¿ êðà¿íè ó çâ’ÿçêó ç íåáåçïåêîþ äëÿ 
¿õíüîãî æèòòÿ òà çäîðîâ’ÿ, ñòâîðèëè â 
Óêðà¿í³ (â³äïîâ³äíî äî íîðì ì³æíàðîäíîãî 

lies of internally displaced persons and to create 

rural council of authority shall take appropriate 
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ïðàâà) íîâó ñîö³àëüíó êàòåãîð³þ – âíó-
òð³øíüî ïåðåì³ùåí³ îñîáè (äàë³ – ÂÏÎ). 
Âîíè íå º îäíîð³äíîþ ñîö³àëüíîþ êàòå-
ãîð³ºþ, à ñêëàäàþòü ï³äãðóïè ç ïåâíèì 
ïîõîäæåííÿì, ïîòðåáàìè, òðàäèö³ÿìè, 
ïîâåä³íêîþ òîùî. 

Àíàë³ç äîñë³äæåíü. «Âíóòð³øíº ïåðå-
ì³ùåííÿ âèÿâèëîñü íàéá³ëüøèì «ïðî-
âàëîì» ì³æíàðîäíîãî ñï³âòîâàðèñòâà ó 
ïëàí³ ãóìàí³òàðíî¿ äîïîìîãè», – çàçíà÷èâ 
Âåðõîâíèé êîì³ñàð ó ñïðàâàõ á³æåíö³â 
À. Ãóòòåð³ø ó ïåðåäìîâ³ äî êíèãè «Ñòà-
íîâèùå á³æåíö³â ó ñâ³ò³ 2006» [2]. Äëÿ 
âèð³øåííÿ êðèçîâî¿ ñèòóàö³¿, ïîâ’ÿçàíî¿ 
ç ÂÏÎ çà äîðó÷åííÿì Ãåíåðàëüíî¿ Àñàì-
áëå¿ ÎÎÍ òà Êîì³ñ³¿ ç ïðàâ ëþäèíè áóëè 
ðîçðîáëåí³ é ïðèéíÿò³ «Êåð³âí³ ïðèíöèïè 
ç ïèòàíü ïåðåì³ùåíèõ óñåðåäèí³ êðà¿íè 
îñ³á» (1998), ùî º âêàç³âêàìè äëÿ ì³æíà-
ðîäíèõ ³ íåóðÿäîâèõ îðãàí³çàö³é. Óêðà¿íà 
âïåðøå ç³òêíóëàñÿ ç ïðîáëåìîþ òàêîãî 
ìàñøòàáíîãî ïåðåì³ùåííÿ íàñåëåííÿ, 
òîìó äåðæàâí³ ñòðóêòóðè âèÿâèëèñÿ íåãî-
òîâèìè äî øâèäêî¿ òà àäåêâàòíî¿ â³äïî-
â³ä³ íà ñèòóàö³þ, ùî ñêëàëàñÿ. Íàòîì³ñòü 
íåäåðæàâíèé ñåêòîð (ÿê ãðîìàäñüê³ îðãà-
í³çàö³¿, òàê ³ âîëîíòåðè) ïðîäåìîíñòðó-
âàëè çäàòí³ñòü ïðèéòè íà äîïîìîãó òà 
íàäàòè ï³äòðèìêó ïåðåñåëåíöÿì ç Êðèìó 
òà Ñõîäó ÿê ñàìîòóæêè, òàê é ó ñï³âïðàö³ 
ç äåðæàâíèìè ñòðóêòóðàìè. 

Ñåðåä íàóêîâö³â Óêðà¿íè, ÿê ³ ñåðåä 
ïîë³òèê³â, ñëóæáîâö³â òà ôàõ³âö³â ñîö³-
àëüíî¿ ñôåðè ñèòóàö³ÿ, ïîâ’ÿçàíà ç ÂÏÎ, 
ïîñòàâèëà ö³ëó íèçêó çàâäàíü, îäíèì ç 
ÿêèõ ñòàëî âèçíà÷åííÿ íîâèõ òåðì³í³â òà 
ïîíÿòü ó ñîö³àëüí³é ðîáîò³. Òàê, ². Êîçè-
íåöü ðîçãëÿäàº ñóòí³ñòü òà â³äì³íí³ ðèñè 
ïîíÿòü «á³æåíö³» òà «îñîáè, ïåðåì³ùåí³ 
âñåðåäèí³ êðà¿íè» [3]. Â àíàë³òè÷í³é 
çàïèñö³ â³ää³ëó ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè 
²íñòèòóòó ñòðàòåã³÷íèõ ñîö³àëüíèõ äîñë³-
äæåíü ïðîàíàë³çîâàíî, çîêðåìà, äîñâ³ä 
ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì âíóòð³øí³õ ïåðå-
ì³ùåíèõ îñ³á â Àçåðáàéäæàí³, Ãðóç³¿, 
Ìîëäîâ³ òà Ðîñ³¿, çðîáëåíî âèñíîâêè ç 
ì³æíàðîäíîãî äîñâ³äó, ÿê³ á ìîãëè áóòè 
êîðèñíèìè äëÿ Óêðà¿íè, çàïðîïîíîâàíî 
ìîæëèâ³ çàõîäè ùîäî âèð³øåííÿ ïðî-
áëåì ÂÏÎ [5]. 

Ïðîòå, íåçâàæàþ÷è íà âñ³ çóñèëëÿ, ùî 
äîêëàäàëèñÿ äî öüîãî ÷àñó, çíà÷íà íèçêà 
ïðîáëåì ïåðåì³ùåíîãî íàñåëåííÿ çàëè-
øàºòüñÿ àêòóàëüíîþ, à äåÿê³ ïðîáëåìè 
ò³ëüêè ïîñòàþòü. Ñåðåä íèõ:

- íåïðèñòîñîâàí³ñòü ïðèòóëê³â, äå òèì-
÷àñîâî ðîçì³ùåíî çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ïåðå-
ì³ùåíèõ îñ³á, äëÿ ïðîæèâàííÿ â çèìîâèé 

ïåð³îä âíàñë³äîê â³äñóòíîñò³ îïàëåííÿ; 
â³äñóòí³ñòü â êðà¿í³ â³ëüíîãî, ïðèäàòíîãî 
äëÿ ïîäàëüøîãî ïîñò³éíîãî ïðîæèâàííÿ 
æèòëîâîãî ôîíäó;

- íåìîæëèâ³ñòü îòðèìàòè ðåºñòðàö³þ 
çà ì³ñöåì òèì÷àñîâîãî ïðîæèâàííÿ; 

- óñêëàäíåíå ëåãàëüíå ïðàöåâëàøòó-
âàííÿ âíàñë³äîê â³äñóòíîñò³ ðåºñòðàö³¿, 
âòðàòè òðóäîâî¿ êíèæêè; 

- â³äñóòí³ñòü íàÿâíèõ êîøò³â òà äîõîä³â 
äëÿ ñàìîñò³éíîãî îáëàøòóâàííÿ (îðåíäè 
æèòëà, êóï³âë³ íåîáõ³äíîãî ìàéíà); 

- óñêëàäíåíèé äîñòóï äî ìåäè÷íèõ 
ïîñëóã òà çàêëàä³â îñâ³òè âíàñë³äîê â³ä-
äàëåíîñò³ ì³ñöü ïðèòóëêó òà áðàêó êîøò³â 
ó ì³ñöåâèõ áþäæåòàõ, äëÿ ÿêèõ öå ñòàëî 
äîäàòêîâèì íàâàíòàæåííÿì, ïðè òîìó ùî 
â³äñóòí³ñòü ìåõàí³çìó òèì÷àñîâî¿ ðåº-
ñòðàö³¿ òàêèõ îñ³á íå äîçâîëÿº îòðèìàòè 
äëÿ íèõ äîäàòêîâ³ êîøòè äî ì³ñöåâîãî 
áþäæåòó; 

- íåìîæëèâ³ñòü îòðèìàííÿ ãîò³âêîâèõ 
ãðîøåé âíàñë³äîê çàáëîêîâàíèõ áàíê³â-
ñüêèõ ðàõóíê³â; 

- áðàê ³íôîðìàö³¿ ùîäî ìîæëèâîñòåé 
îòðèìàííÿ äîïîìîãè òà ïîäàëüøîãî 
âëàøòóâàííÿ; 

- ïñèõîëîã³÷íà äåçîð³ºíòàö³ÿ, â³ä÷ó-
æåííÿ òà ñòðåñ, íåãîòîâí³ñòü äî ïðè-
éíÿòòÿ çì³í ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ, ïðîôåñ³é-
íîãî ñòàòóñó òîùî; 

- ïðîáëåìè ñîö³àëüíî¿ ³íòåãðàö³¿ â ïðè-
éìàþ÷èõ ãðîìàäàõ òà ³íøå [6]. 

Îêð³ì ïðîáëåì ñàìîãî ïåðåì³ùåíîãî 
íàñåëåííÿ, çàëèøàþòüñÿ àêòóàëüíèìè 
ïèòàííÿ êîîðäèíàö³¿ çóñèëü òà ñòâîðåííÿ 
íàëåæíèõ ìåõàí³çì³â äîïîìîãè. Ïðîáëå-
ìàòèêà ðåàë³çàö³¿ çàâäàíü çàáåçïå÷åííÿ 
ìîæëèâîñò³ ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ³ ñâîáîä 
ÂÏÎ, à òàêîæ íàëåæíèõ óìîâ ñîö³àëüíî¿ 
àäàïòàö³¿ ïîä³ëÿºòüñÿ íà òàê³ íàïðÿìè: 
1) çàáåçïå÷åííÿ òèì÷àñîâèì æèòëîì, 
2) ñïðèÿííÿ ó ïðàöåâëàøòóâàíí³, 3) ïðî-
äîâæåííÿ çäîáóòòÿ îñâ³òè, 4) ñïðèÿííÿ 
ìîæëèâîñò³ çàëó÷åííÿ êîøò³â ãóìàí³-
òàðíî¿, áëàãîä³éíî¿ äîïîìîãè çàâäÿêè 
îðãàí³çàö³éíî-³íôîðìàö³éíèì çàñîáàì. 

Ó ïîòî÷íèõ óìîâàõ ñóñï³ëüíî-ïîë³-
òè÷íîãî ðîçâèòêó äåðæàâè âèð³øåííÿ 
ïèòàííÿ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ ÂÏÎ º âàæ-
ëèâîþ ñêëàäîâîþ âðåãóëþâàííÿ ãàðàí-
òîâàíèõ Êîíñòèòóö³ºþ ïðàâ ³ ñâîáîä ãðî-
ìàäÿí, à òîìó ñòàíîâèòü âàæëèâèé ôàêòîð 
óíèêíåííÿ íåáàæàíèõ ïðîÿâ³â ñîö³àëüíî¿ 
íàïðóãè. Óêðà¿íñüêèé ôîðóì áëàãîä³é-
íèê³â 5 ëèñòîïàäà 2014 ð. çà ï³äòðèìêè 
Ì³æíàðîäíîãî ôîíäó «Â³äðîäæåííÿ» 
ïðîâ³â òåìàòè÷íó çóñòð³÷ «Íàö³îíàëüíà 
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ïðîãðàìà ùîäî ñóñï³ëüíîãî ïðèìèðåííÿ 
òà ñîö³àëüíî¿ ðå³íòåãðàö³¿ âíóòð³øíüî 
ïåðåì³ùåíèõ îñ³á: ÿêîþ ¿é áóòè?», ï³ä ÷àñ 
ÿêî¿ ï³äí³ìàëîñÿ ê³ëüêà ãîñòðèõ ïèòàíü: 
1) âàæëèâ³ñòü ïðîâåäåííÿ îö³íêè ïîòðåá 
ïåðåì³ùåíèõ îñ³á…; 2) ïèòàííÿ ïðàöåâ-
ëàøòóâàííÿ…; 3) áàãàòî ñ³ìåé ïîòðå-
áóþòü ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè…Ïîòð³áí³ 
ïîòóæí³ ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³ä-
òðèìêè; 4) º êàòåãîð³ÿ ñ³ìåé, ÿê³ ãîòîâ³ 
ïîâåðòàòèñÿ íàçàä, àëå äëÿ öüîãî áàòüêàì 
ñë³ä ï³äãîòóâàòè ì³ñöå äëÿ ïîâåðíåííÿ 
òà çàáåçïå÷èòè éîãî áåçïåêó. Ìàþ÷è íà 
ðóêàõ äèòèíó ÷è ê³ëüêîõ ä³òåé, öå äóæå 
ñêëàäíî çðîáèòè. Îòæå, ìîæëèâî, ñë³ä 
çàïðîâàäèòè ³íñòèòóò ïàòðîíàòíî¿ ñ³ì’¿ 
(ìîäåëü ÿêî¿ âæå àïðîáîâàíà ó ì. Êèºâ³), 
ÿê³ á ïîãîäèëèñü íà ÷àñ âçÿòè ä³òåé ó ñâî¿ 
ñ³ì’¿, ïîêè áàòüêè ïðèâîäÿòü æèòëî äî 
ëàäó [6].

Îòæå, îñíîâí³ ñòðóêòóðè òà îðãàí³çà-
ö³éíî-ìåòîäè÷í³ íàïðàöþâàííÿ çîñåðå-
äæåí³, ÿê ïðàâèëî, â îáëàñíèõ öåíòðàõ. 
Äîñâ³ä ì³ñöåâèõ ãðîìàä äîâîäèòü, ùî 
íå ò³ëüêè çà óìîâ ïîë³òè÷íî¿ âîë³ òà æîð-
ñòêîãî êîíòðîëþ ç áîêó îáëàñíî¿ âëàäè 
îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ çäàòí³ 
âèð³øóâàòè ïèòàííÿ ³íòåãðàö³¿ òèì÷à-
ñîâèõ ïåðåñåëåíö³â. Äëÿ òåõíîëîã³çàö³¿ 
òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íåîáõ³äíà ñï³âïðàöÿ 
ìóëüòèäèñöèïë³íàðíî¿ êîìàíäè, ÿêà ìàº 
ñêëàäàòèñü ³ç ôàõ³âö³â ð³çíèõ ñòðóêòóð 
òà íàïðÿì³â ðîáîòè. Íîâèçíà ñóñï³ëüíî¿ 
ñèòóàö³¿ âèìàãàº àäàïòàö³¿ àáî îíîâëåííÿ 
òðàäèö³éíèõ ï³äõîä³â äî ñï³âïðàö³ äåð-
æàâíèõ óñòàíîâ, îðãàí³â ñàìîâðÿäóâàííÿ 
òà ÷ëåí³â ãðîìàäè çàãàëîì. 

Ìåòà ñòàòò³ – ïðîàíàë³çóâàòè ïîòåí-
ö³àë ñ³ëüñüêî¿ ãðîìàäè ùîäî îðãàí³çàö³¿ 
ðîáîòè ìîá³ëüíèõ ãðóï îö³íêè ïîòðåá 
òà ÿêîñò³ ¿õ çàäîâîëåííÿ äëÿ ñ³ìåé âíó-
òð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á. Äëÿ öüîãî 
ïðîàíàë³çóâàòè íàÿâí³ ôîðìè â³äïîâ³äíî¿ 
ðîáîòè â Óêðà¿í³ òà âèçíà÷èòè íåîáõ³äí³ 
êðîêè äëÿ ñòâîðåííÿ òàêèõ ãðóï ó ñ³ëü-
ñüê³é ì³ñöåâîñò³.

Çà äàíèìè Óïðàâë³ííÿ Âåðõîâíîãî 
êîì³ñàðà ÎÎÍ ó ñïðàâàõ á³æåíö³â â 
Óêðà¿í³, ê³ëüê³ñòü ïåðåì³ùåíèõ îñ³á ó Õåð-
ñîíñüê³é îáëàñò³ ñêëàëà íà 13 ñåðïíÿ 
2014 ð. 689 îñ³á ç Êðèìó òà 5970 îñ³á ç³ 
Ñõîäó êðà¿íè. Íà 23 æîâòíÿ ÓÊÂÁ îáíà-
ðîäóâàëà öèôðè 657 òà 5498 â³äïîâ³äíî 
[1]. Ó ì³ãðàö³éíîìó ïóíêò³ Õåðñîíà ïðà-
ö³âíèêàìè ì³ãðàö³éíî¿ ñëóæáè îáëàñò³ 
ðàçîì ³ç ïðåäñòàâíèêàìè Óïðàâë³ííÿ ç 
ïèòàíü íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é òà öèâ³ëü-
íîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ ç 21 áåðåçíÿ 

ïî 8 æîâòíÿ 2014 ð. áóëî âçÿòî íà îáë³ê 
6886 ïåðåñåëåíö³â. Íà ïî÷àòîê ëèñòî-
ïàäà â Õåðñîí³ áóëî ðîçì³ùåíî 2597 ÂÏÎ 
ç Äîíåöüêî¿ òà Ëóãàíñüêî¿ îáëàñòåé ³ 
606 – ç Êðèìó. Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà â³ä-
çíà÷èòè ôàêò ïîñò³éíî¿ äèíàì³êè ñêëàäó 
ïåðåñåëåíö³â. Çà ³íôîðìàö³ºþ ÃÓ ÄÑÍÑ 
Óêðà¿íè â Õåðñîíñüê³é îáëàñò³, ñòàíîì 
íà ãðóäåíü ó Õåðñîíñüê³é îáëàñò³ çàðåº-
ñòðîâàíî 8063 ÂÏÎ, 2186 ç ÿêèõ – ä³òè. 
Ê³ëüê³ñòü ëþäåé ç êîæíèì äíåì çá³ëü-
øóºòüñÿ. «Ñòàíîì íà 15 ãðóäíÿ 2014 ð. 
îðãàíàìè ñîö³àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ 
Óêðà¿íè âçÿòî íà îáë³ê 642 358 ïåðåñå-
ëåíö³â ç Äîíáàñó ³ Êðèìó, ùî ñêëàäàº 
433 395 ñ³ìåé», – ïîâ³äîìèëî Ì³í³ñòåð-
ñòâî ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè.

Çà ³íôîðìàö³ºþ Õåðñîíñüêîãî ì³ñüêîãî 
öåíòðó ñîö³àëüíèõ ñëóæá äëÿ ñ³ì’¿, ä³òåé 
òà ìîëîä³, ñòàíîì íà ïî÷àòîê æîâòíÿ 
2014 ð. Êîîðäèíàö³éíèì öåíòðîì ïðî-
âåäåíà ðîáîòà ç 2124 ãðîìàäÿíàìè, ÿê³ 
ïðèáóëè â Õåðñîí (ç Äîíåöüêî¿ îáëàñò³ – 
1360 îñ³á, Ëóãàíñüêî¿ – 764). ×îëîâ³ê³â 
ïðèáóëî 391 (ç íèõ ïåíñ³éíîãî â³êó – 90), 
æ³íîê – 1037 (ç íèõ ïåíñ³éíîãî â³êó – 202), 
ä³òåé – 763 (ç íèõ â³êîì äî 3 ðîê³â – 145) 
[4]. Ñüîãîäí³ íà Õåðñîíùèí³ çàðåºñòðî-
âàíî 8063 âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á, 
ç ÿêèõ 2186 ä³òåé, ³ ùîäåííî ê³ëüê³ñòü 
òàêèõ ëþäåé çá³ëüøóºòüñÿ. Àíàë³ç ä³ÿëü-
íîñò³ ñ³ëüñüêèõ ãðîìàä äîâîäèòü íåîäíî-
ð³äí³ñòü ï³äõîä³â äî âèð³øåííÿ çàâäàíü 
àäàïòàö³¿ ÂÏÎ òà íåîáõ³äí³ñòü ñòðóêòó-
ðîâàíî¿ ñõåìè âçàºìîä³¿ çà ïåâíîþ ñîö³-
àëüíîþ òåõíîëîã³ºþ.

 ²ííîâàö³ºþ íà ð³âí³ ñ³ëüñüêî¿ ãðîìàäè 
ìîæå ñòàòè ñèñòåìà ìîá³ëüíî¿ äîïî-
ìîãè ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ñîö³àëüíèõ 
ïîòðåá ñ³ìåé âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ 
îñ³á, ùî ìîæå áóòè àïðîáîâàíà â ïðî-
öåñ³ ïðîåêòó. Ö³ëüîâîþ ãðóïîþ º ñ³ì’¿ 
ÂÏÎ, ñ³ëüñüêà ãðîìàäà, ÿêà ïðèéìàòèìå 
¿õ íà ñâî¿é òåðèòîð³¿. Âèêîíàâöÿìè òàêîãî 
ïðîåêòó ìîæóòü ïëàíóâàòèñü òàê³ ³íñòè-
òóö³¿: îðãàíè ñàìîîðãàí³çàö³¿ íàñåëåííÿ, 
äåðæàâí³ óñòàíîâè, ãðîìàäñüê³ îðãàí³-
çàö³¿. Ïàðòíåðàìè ïðîåêòó ìîæóòü áóòè 
ñîö³àëüí³ ñëóæáè, ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿, 
áëàãîä³éí³ ôîíäè, ï³äïðèºìñòâà, óñòà-
íîâè, îðãàí³çàö³¿ ð³çíèõ ôîðì âëàñíîñò³. 

Ìîæëèâèìè áåíåô³ö³àð³ÿìè ïðîåêòó 
âáà÷àþòüñÿ ñ³ì’¿ ÂÏÎ, ñ³ëüñüê³ ãðîìàäè 
òà ãðîìàäà îáëàñò³ çàãàëîì. ßê îêðåìó 
ãðóïó îñ³á, ÿê³ ìîæóòü îòðèìàòè âèãîäó 
â³ä ïðîåêòó, ìîæíà âèä³ëèòè ôàõ³âö³â 
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè (íîâèé äîñâ³ä, íàïîâ-
íåííÿ íîâèì çì³ñòîì çâè÷íî¿ ðîáîòè) òà 
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ï³äïðèºìö³â, ôåðìåð³â òà ³íøèõ ðîáîòî-
äàâö³â. 

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè ïðîåêòó – ñòâî-
ðåííÿ òåõíîëîã³¿ ìîá³ëüíîãî ðåàãóâàííÿ 
íà ñîö³àëüí³ âèêëèêè â óìîâàõ ñ³ëüñüêî¿ 
ãðîìàäè – âèçíà÷àþòüñÿ î÷³êóâàí³ ðåçóëü-
òàòè òà ³íäèêàòîðè âèêîíàííÿ. ²íäèêà-
òîðàìè óñï³øíîñò³ ïðîåêòó, íàïðèêëàä, 
ìîæóòü ñòàòè ÿê ê³ëüê³ñí³ (ê³ëüê³ñòü ñ³ìåé 
ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ, âàðò³ñòü 
íàäàíèõ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã, ìàòåð³àëüíèé 
âèì³ð ð³âíÿ æèòòÿ ñ³ìåé ÂÏÎ òà ³í.), òàê 
³ ÿê³ñí³ (ñòàâëåííÿ äî æèòòºâî¿ ñèòó-
àö³¿, îö³íêà ð³âíÿ ³íòåãðàö³¿ òîùî) ïîêàç-
íèêè. Äëÿ âèì³ðó ³íäèêàòîð³â ïëàíóºòüñÿ 
áàçîâå ñîö³îëîã³÷íå äîñë³äæåííÿ ñòàíó 
ö³ëüîâî¿ ãðóïè, ïðîì³æíå (äëÿ êîðåêö³¿ 
ïðîåêòó) òà ô³íàëüíå äîñë³äæåííÿ. Ðàçîì 
ö³ äîñë³äæåííÿ ìàþòü ï³äòâåðäèòè çàïëà-
íîâàíèé î÷³êóâàíèé ðåçóëüòàò òà ï³äòâåð-
äèòè åôåêòèâí³ñòü ïðîåêòó.

Ïëàíóâàííÿ ïðîåêòó âèõîäèòü ³ç òàêèõ 
ôàêòîð³â:

1) íàÿâí³ñòü êîìïëåêñó ïðîáëåì 
ñ³ìåé ÂÏÎ;

2) íåîäíîð³äí³ñòü ðåñóðñ³â ñ³ëüñüêèõ 
ãðîìàä;

3) ð³çíîð³âíåâå ðîçóì³ííÿ ñîö³àëüíèõ 
ïðîáëåì òà ãîòîâíîñò³ äî íàäàííÿ äîïî-
ìîãè ÷ëåí³â òà ôàõ³âö³â ãðîìàä ;

4) íåîáõ³äí³ñòü øâèäêîãî òà åôåêòèâ-
íîãî ðåàãóâàííÿ ãðîìàä íà íóæäè íîâî¿ 
äëÿ Óêðà¿íè ñîö³àëüíî¿ ãðóïè ãðîìàäÿí.

Âèõîäÿ÷è ³ç çàçíà÷åíîãî âèùå, ôîð-
ìóâàííÿ ïðîãðàìè ä³ÿëüíîñò³ ç ðåàë³çàö³¿ 
ïðîåêòó âêëþ÷àº òàêó ñèñòåìó çàâäàíü: 
1) ñòâîðåííÿ êîîðäèíàö³éíî¿ ñòðóêòóðè â 
ìåæàõ ñ³ëüñüêî¿ ãðîìàäè; 2) âèçíà÷åííÿ 
íàÿâíèõ ðåñóðñ³â ãðîìàäè çã³äíî ç ïðîãíî-
çîâàíèìè ïîòðåáàìè ÂÏÎ; 3) âèçíà÷åííÿ 
â³äïîâ³äàëüíèõ çà íàäàííÿ ð³çíèõ âèä³â 
äîïîìîãè çã³äíî ç ïîòðåáàìè ÂÏÎ òà â³ä-
ïðàöþâàííÿ ðîáî÷èõ âçàºìîçâ’ÿçê³â ì³æ 
íèìè; 4) îðãàí³çàö³ÿ âèÿâëåííÿ òà îáë³êó 
ïîòðåá ñ³ìåé ÂÏÎ ìîá³ëüíèìè ãðóïàìè; 5) 
îðãàí³çàö³ÿ íàäàííÿ àáî íàïðàâëåííÿ äëÿ 

îäåðæàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã; 6) âåäåííÿ 
ìîí³òîðèíãó ïðîöåñó çàäîâîëåííÿ ïîòðåá; 
7) ïðîãíîçóâàííÿ ðîçâèòêó æèòòºâî¿ ñèòó-
àö³¿, ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíèõ ðåñóðñ³â. 

Àëãîðèòì ðîçâ’ÿçàííÿ ïîñòàâëåíèõ 
çàâäàíü, ìåòîäè òà çàñîáè, ùî âèêî-
ðèñòîâóþòüñÿ, ìîæóòü áóòè ïîáóäîâàí³ çà 
äîñâ³äîì îðãàí³çàö³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç 
îñîáàìè, ÿê³ ïîòðàïèëè ó ñêëàäí³ æèòòºâ³ 
îáñòàâèíè. Ñïåöèô³êà ðåàë³çàö³¿ çàâäàíü 
çà ³ñíóþ÷èì ïîðÿäêîì âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â ç 
íàäàííÿ ïîñëóã çãàäàí³é êàòåãîð³¿ ïîëÿãàº ó 
ïåðåíåñåíí³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïðèéíÿòòÿ 
ð³øåíü òà íàäàííÿ äîïîìîãè íà ãðîìàäè 
òèõ íàñåëåíèõ ïóíêò³â, êóäè íàïðàâëÿþòüñÿ 
ñ³ì’¿ ÂÏÎ. Çâàæàþ÷è íà ïîòðåáè òà ñõåìè 
ñï³âïðàö³, ñë³ä ôîðìóâàòè íà ì³ñöÿõ òàê³ 
ãðóïè çà çàâäàííÿìè (ðèñ. 1).

Äëÿ êîíêðåòèçàö³¿ çàâäàíü êîæíî¿ 
ç ãðóï ñ³ëüñüêà ðàäà çã³äíî ç³ ñâî¿ìè 
ïîâíîâàæåííÿìè ìàº ïðèéíÿòè â³äïî-
â³äí³ íàêàçè òà çàòâåðäèòè ïîëîæåííÿ 
ïðî òèì÷àñîâî ä³þ÷³ ìîí³òîðèíãîâó òà 
ìîá³ëüíó ãðóïè äëÿ âèÿâëåííÿ, çîêðåìà, 
íåçàðåºñòðîâàíèõ âèìóøåíèõ ïåðåñå-
ëåíö³â, à òàêîæ âèçíà÷èòè ïîðÿäîê âçàº-
ìîä³¿ ñóá’ºêò³â ãðîìàäè ç ìåòîþ íàäàííÿ 
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã ñ³ì’ÿì ÂÏÎ.

Ç ìåòîþ ïðîãíîçóâàííÿ ðîçâèòêó æèò-
òºâèõ ñèòóàö³é òà â³äïîâ³äíî¿ ðåàêö³¿ íà 
âèíèêíåííÿ íîâèõ ïîòðåá ñë³ä ïåðåäáà-
÷èòè â ðîáîò³ êîîðäèíàö³éíîãî öåíòðó 
çàõîäè ùîäî ñïðèÿííÿ ñòâîðåííþ 
îðãàí³â ñàìîîðãàí³çàö³¿ íàñåëåííÿ ãðî-
ìàäè. Ñåðåä ìåòîäèê ³ çàñîá³â âèêîíàííÿ 
çàâäàíü ìè îáèðàºìî òàê³, ùî â³äïîâ³-
äàþòü çàâäàííÿì ïðîåêòó, ³ ôîðìóºìî ¿õ 
ÿê çàõîäè, âèçíà÷àþ÷è â³äïîâ³äàëüíèõ.

Êàäðîâèé ñêëàä ìîí³òîðèíãîâî¿ 
òà ìîá³ëüíî¿ ãðóïè çàòâåðäæóºòüñÿ 
ð³øåííÿì îðãàí³â ñàìîâðÿäóâàííÿ, ÿêèì 
âèçíà÷àþòüñÿ øòàòí³ ïðàö³âíèêè, ïðàö³â-
íèêè íà äîãîâ³ðíèõ çàñàäàõ, ïîçàøòàòí³ 
ïðàö³âíèêè, ùî çàëó÷àþòüñÿ, âîëîíòåðè 
òà ¿õíÿ ðîëü ó âèêîíàíí³ ïðîåêòó. Êåð³â-
íèêàìè ãðóï íà ð³âí³ ãðîìàäè º â³äïîâ³äíî 

Êîîðäèíàö³éíèé öåíòð (äîðàä÷èé îðãàí, ñóïåðâ³ç³ÿ, ðîáîòà ç³ ÇÌ²)

Ãðóïà îö³íêè ïîòðåá (îö³íþâàííÿ, ìîí³òîðèíã)

Ãðóïà çáîðó ìàòåð³àëüíèõ ðåñóðñ³â 
(ãðîø³, ¿æà, îäÿã, ïîñóä, ìåáë³, ³ãðàøêè 

òà ³íøå)

Ãðóïà íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã 
(ðîáîòà, ïîáóòîâ³, ìåäè÷í³ òà þðèäè÷í³ 
ïîñëóãè, ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷í³ òà ñîö³-

àëüíî-ïåäàãîã³÷í³ ïîñëóãè òîùî)

Ðèñ. 1. Ñóá’ºêòè âçàºìîä³¿ ç íàäàííÿ äîïîìîãè ÂÏÎ ó ãðîìàä³



ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

57

СОЦІАЛЬНІ СТРУКТУРИ ТА СОЦІАЛЬНІ ВІДНОСИНИ

çàñòóïíèê ãîëîâè ñ³ëüñüêî¿ ðàäè òà ôàõ³-
âåöü ³ç ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ñ³ëüñüêî¿ ðàäè.

Ñîö³àëüíèìè ïàðòíåðàìè ïðîåêòó, ÿê³ 
áóäóòü çàëó÷åí³ äî ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â ïðî-
åêòó, ñòàíóòü ñóá’ºêòè ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè 
ç ä³òüìè òà ñ³ì’ÿìè ç ä³òüìè, ÿê³ ïîòðà-
ïèëè â ñêëàäí³ æèòòºâ³ îáñòàâèíè, , ùî 
â ìåæàõ âèçíà÷åíèõ ïîâíîâàæåíü çä³é-
ñíþþòü ôóíêö³¿ ç ¿õ ñîö³àëüíî-ïðàâîâîãî 
çàõèñòó â³äïîâ³äíî äî Ïîðÿäêó âçàºìîä³¿ 
ñóá’ºêò³â ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ³ç ñ³ì’ÿìè, ÿê³ 
îïèíèëèñÿ ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòà-
âèíàõ. Îêðåìó ãðóïó ìîæóòü ñêëàñòè ì³ñ-
öåâ³ ìåøêàíö³ òà ¿õ îá’ºäíàííÿ (îðãàíè 
ñàìîîðãàí³çàö³¿ íàñåëåííÿ) ç ìåòîþ 
íàäàííÿ âîëîíòåðñüêî¿ (áëàãîä³éíèöüêî¿) 
äîïîìîãè (ïîñëóã).

Âèñíîâêè. Ðåçóëüòàòîì ïðîåêòó ç³ ñòâî-
ðåííÿ ñèñòåìè ìîá³ëüíî¿ äîïîìîãè ó ñ³ëü-
ñüê³é ãðîìàä³ ìàº ñòàòè ñòâîðåííÿ íîâî¿ 
òåõíîëîã³¿ âïëèâó íà ñîö³àëüí³ ïðîöåñè 
â ãðîìàä³, ïîâ’ÿçàí³ ç âèìóøåíèì ïåðå-
ñåëåííÿì ãðîìàäÿí Óêðà¿íè. Ìîæëèâèì 
íàïðÿìîì ðîçâèòêó ïðîåêòó ó ðàç³ éîãî 
óñï³øíî¿ ðåàë³çàö³¿ ìîæå ñòàòè ñòâîðåííÿ 
íîâî¿ òåõíîëîã³¿ âïëèâó íà ñîö³àëüí³ ïðî-
öåñè â ãðîìàä³, ïîâ’ÿçàí³ ç âèíèêíåííÿì 
ð³çíîìàí³òíèõ ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèí. 
Ðîçâèòîê íîâèõ ôîðì ñàìîîðãàí³çàö³¿ 
ìåøêàíö³â ñ³ëüñüêî¿ ãðîìàäè ñïðèÿº ï³ä-
âèùåííþ ð³âíÿ ñàìîäîïîìîãè ó âèð³øåíí³ 
òåðèòîð³àëüíèõ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì.


