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У статті висвітлено ключові психоаналі-
тичні ідеї щодо структурних перетворень, 
несвідомих процесів і відносин з об’єктом, 
характерних для підліткового віку. Описано 
логіку підлітковості як низку послідовно-
стей: від інфантильної психосексуально-
сті до зрілої, від реактивації Первинного 
Едіпального комплексу до вирішення Вто-
ринного, від уявної кастрації до Символіч-
ної, від «кастрованої» статі до жіночої, 
від Едіпального Над-Я до Культурного, від 
інцестуозного об’єкта до позасімейних 
виборів, від Імені Отця до символічної мно-
жини об’єктів ідентифікації. Відзначено, 
що програвання або вибір «неможливого 
об’єкта» – речі, алкоголю, віртуального 
контенту або «ніщо» – є спробою підлітка 
опанувати й переробити виклики пубер-
тату. Автори також роблять огляд реко-
мендацій і технічних прийомів щодо техніки 
роботи з підлітками, що опубліковані пси-
хоаналітиками, і впорядковують викладені 
технічні аспекти питань психоаналітичної 
етики. Сформульовані такі 5 положень, які 
суміщають етику й технічні цілі в психоана-
літичній роботі з підлітками: 1) дотримува-
тися запиту підлітка, супроводжуючи його 
формулювання як такого, що відрізняється 
від запиту батьків або установи; 2) дотри-
муватися етичної позиції, яка стверджує, 
що знання перебувають на боці суб’єкта; 
3) підтримувати суб’єктивність (суб’єк-
тність) підлітка щодо свого страждання, 
своєї історії та своїх бажань; 4) виявляти 
повагу до симптому підлітка як до спроби 
винайти щось таке, що буде здатне вирі-
шити наявний внутрішній конфлікт або 
відповісти на тривогу; 5) супроводжувати 
підлітка в його роботі скорботи за низкою 
втрат: фалічного батька, інфантильних 
уявлень про жіноче, Едіпової обіцянки, свого 
минулого тіла та дитячого місця з Первин-
ної Едіпальної ситуації.
Ключові слова: кастраційний комплекс, 
психоаналіз, психоаналітична терапія, 

пубертат, підлітковий вік, Едіпів комплекс, 
етика психоаналізу.

The article presents the key psychoanalytic 
ideas regarding structural transformations, 
unconscious processes and relationships with 
the object which characterize adolescence. The 
logic of adolescence is described as a series 
of sequences: from infantile psychosexuality 
to mature one, from reactivation of the Primary 
Oedipal complex to the resolution of the Second-
ary, from Imaginary castration to the Symbolic 
one, from the “castrated” gender to the female, 
from the Oedipal Super-Ego to the Cultural 
Super-Ego, from the incestuous object to 
extra-family object choices, from the Name 
of the Father to a symbolic set of identification 
objects. It is shown how acting out and choos-
ing the “impossible object” – thing, alcohol, virtual 
content, or “nothing” – are adolescent's attempts 
to cope with puberty challenges. The authors 
also provide an overview of recommendations 
regarding the technique of working with adoles-
cents and suggest to base the stated technical 
aspects on the ground of psychoanalytic ethics. 
The work formulated 5 points that combine ethics 
and technical goals in psychoanalytic work with 
adolescents: 1) to formulate and to follow first 
of all the request of the adolescent himself or her-
self; 2) to stay in the ethical position that knowl-
edge is on the subject’s side, avoiding “teaching” 
or “treating” adolescent’s opinions, feelings, atti-
tudes; 3) to maintain the subjectivity of the ado-
lescent in relation to his or her suffering, history 
and desire; 4) to respect the adolescent’s symp-
tom as an attempt to invent something that could 
resolve an existing internal conflict or respond 
to anxiety; 5) to support the adolescent in his 
or her work of grief over a number of losses – 
the phallic father, infantile ideas about the femi-
nine, the Oedipus promise, his or her past body 
and child's place in the Primary Oedipal situation.
Key words: adolescence, castration complex, 
ethics of psychoanalysis, Oedipus complex, psy-
choanalysis, psychoanalytic therapy, puberty.

СЕКЦІЯ 6 
ЗАГАЛЬНА ПСИХОЛОГІЯ. ІСТОРІЯ ПСИХОЛОГІЇ

Постановка проблемы. Подростковость 
как особое время становления субъекта, 
отмеченное встречей с реальностью пубер-
тата – новой телесностью, сексуальностью, 
новой жизнью влечений, становится вызовом 
для всей психической жизни. Психоанализ 
за более чем 120 лет своего существования 
наработал ряд теорий, концепций и клиниче-

ского опыта, непосредственно относящихся 
к тем изменениям и операциям, произведение 
которых ассоциировано с подростковым вре-
менем. Следует также признать, что совре-
менность предлагает подростку множество на 
первый взгляд кардинально новых инструмен-
тов, чтобы справиться с амбивалентностью 
его переживаний и бессознательными про-
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цессами: просмотр видео, кино, компьютер-
ные игры, социальные сети и другие средства 
виртуальности [19; 23], а также различные 
формы рискованного поведения и аддикций 
[8; 26]. Как психоаналитические теории под-
ходят к объяснению внутренней жизни совре-
менного подростка? Как конкретная клиниче-
ская работа может опираться на психоанализ, 
поддерживая субъективность подростка? 
Попыткой ответить на данные вопросы явля-
ется эта статья. 

Постановка задания. Цель статьи – осве-
тить ключевые психоаналитические концеп-
ции, проливающие свет на психодинамику 
подростковости и психоаналитическую работу 
с подростком: ее технику и этику.

Изложение основного материала 
исследования.

1. Психоаналитическая теория о под-
ростковом времени

Работа с опубликованными клиническими 
случаями и результатами их теоретического 
осмысления в психоанализе по вопросу преоб-
разований подростковости (включая уже пред-
принимаемые одним из авторов статьи ранее 
[27]) позволяет отметить ряд ключевых идей.

Подростковость, вхождение в которую 
связано с началом пубертата, является пере-
ходным этапом, «турникетом», от инфантиль-
ной сексуальности к более поздней зрелой, 
ассоциируемой с опытом реальных сексуаль-
ных отношений [15; 18; 34; 36]. В это время 
как следствие полового созревания проис-
ходит второе пробуждение частичных вле-
чений (орального, анального, по З. Фрейду 
[36]; голосового, зрительного, по Ж. Лакану 
[10]), прежнее вытеснение и подавление 
которых больше невозможно, что застав-
ляет подростка проживать «комплекс омара» 
(Ф. Дольто [30]) – временную утрату своего 
панциря, а потому беззащитность перед напо-
ром вновь пробудившихся влечений. 

Именно пубертат делает возможным про-
движение в эволюции сексуальной полярности 
инфантильного развития: от дифференциации 
«субъект/объект» (живое/неживое), «актив-
ный/пассивный», «фаллический/кастриро-
ванный» – к дихотомии «мужской/женский» 
(З. Фрейд [35], Ж. Лакан [32]), благодаря 
открытию женского: женских гениталий, жен-
ского наслаждения. Такое открытие возможно 
лишь в подростковости и для мальчиков, и для 
девочек, поскольку последним тоже трудно 
обнаружить в опыте ощущений свой женский 
орган до того, как он будет «пробужден» поло-
вым развитием пубертата.

Благодаря повторному пробуждению вле-
чений после латентного периода и установ-
лению нового принципа разделения полов, 
влечения только теперь, под верховенством 
генитального, смогут быть объединены (но, по 

Ж. Лакану, только отчасти) и на смену аутоэ-
ротичности направлены на объект.

Встреча с женским (женской телесностью, 
женским наслаждением, женскими генитали-
ями) как с чем-то кардинально другим, «лома-
ющим» логику наличия/отсутствия полового 
члена – это испытание, которое вначале тол-
кает подростка на поиск объекта, который 
сможет прикрыть место кастрации. Именно 
это толкает подростков на поиск всего, что 
может стать объектом восстановления, скры-
тия этого реального в телесном созрева-
нии. Подходящие подростку для такой цели 
объекты, пишет О. Уври [18], – это объекты 
действительности, на которые можно будет 
спроецировать собственный психический 
материал, отражающий инаковость этого объ-
екта по отношению к самому себе и отноше-
ние зависимости, которое связывает с ним. 
Качество этого объекта может быть выведено 
из всей психопатологии подростков: пред-
меты потребления, наркотические вещества, 
объекты аддикции и других продукты, вызы-
вающих привыкание, а также объект «ничто», 
соответствующий анорексии. 

P. Blos тоже отмечает, что особенно 
в пред-подростковое время (10–12 лет) 
катексис либидинальных и агрессивных вле-
чений не связан с генитальностью, а прибе-
гает к иным объектам [2]. Объект является 
наиболее подходящим подростку постольку, 
поскольку способен установить невозможное 
в режиме, в котором субъект оказывается сек-
суальным партнером противоположного пола. 
По вопросу различия полов этот партнер-объ-
ект и воплощает в себе эту радикальную ина-
ковость Другого пола и невозможность поло-
вого акта (ведь не существует полового акта 
с предметом потребления или с наркотиком), 
предлагая лишь функциональную замену 
этой сексуальной реальности. Такая замена, 
представительство заключается в том, чтобы 
завершить пубертатный квест, построить объ-
ект вместо симптома и предложить открытие 
отношений полов через создание концепции 
ребенка. О. Уври считает эту находку конечной 
точкой подросткового процесса [18].

Возрастающее сексуальное любопытство 
подростков коррелирует с активной исследо-
вательской деятельностью и с общей любо-
знательностью [34]. Иногда за навязчивыми 
мыслями и действиями молодых людей скры-
ваются и одновременно выражаются их инте-
ресы к сексуальной жизни. В таком случае 
часто такие навязчивые мысли и действия 
сопровождает сильное беспокойство, тревога, 
страх. В ряде случаев имеет место деперсона-
лизация как утрата чувства целостности.

Если инфантильная сексуальность носила 
характер полиморфной и была подчинена 
Эдипову комплексу и комплексу кастрации, 
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то подростковость связана с проживанием 
Вторичного Эдипа и новой редакцией кастра-
ционного комплекса [34–36]. Пробуждение 
сексуальности с новой силой сталкивает 
субъекта с реальностью того, что существует 
нехватка некоего объекта, который сможет 
ответить на желание и удовлетворить влече-
ния. В самом начале этого процесса подро-
сток словно отказывается от существования 
нехватки и пытается сохранить свой инфан-
тильный мир в прошлой редакции (где можно 
быть фаллосом либо обладать фаллосом). 
Именно этот процесс, эта попытка получила 
название вторичного Эдипа [13–16]. Этот про-
цесс завершается открытием, что фаллосом 
не обладает никто. Следовательно, эдипово 
обещание из инфантильного периода «Вот 
вырастешь – сможешь обладать фаллосом» 
окажется (и должно оказаться) несбыточным. 

Но важно иметь в виду, что Вторичный 
Эдип основывается на «достижениях» пер-
вичного Эдипа. Выход из первичного Эдипа 
отмечен двумя ключевыми моментами: 
это принятие различия поколений и полов. 
Именно к ним произойдет возврат в под-
ростковом переходе, когда субъект будет 
пытаться вписаться в мир взрослых. Вторич-
ный Эдип будет иметь смысл только в случае, 
если субъект признал верховенство фаллоса 
и его отсутствие у себя. Другими словами, 
чтобы субъект столкнулся с обманом эдипо-
вого обещания, нужно, чтобы оно было ранее 
дано и принято им самим [4; 13–16].

Симптом подростка во многом связан 
с тем, что его положение в семье в детское 
время было положением означающего, дан-
ного ему родителями – матерью и отцом [31]. 
То, что говорится о ребенке, преобразовы-
вает его самого как субъекта и его желание. 
Эти следы также обнаруживаются в работе 
с подростками. Реальные изменения в теле 
подростка, в том числе по медицинским пока-
заниям, усиливают переживание потери сво-
его прошлого тела и требуют ответить на нее 
симптомом или работой горя [28]. 

Во время пубертата происходит кастрация 
некогда мнимо фалличного отца, благодаря 
чему фалличность станет символической 
[18]. Если ранее фаллос (как означающее 
удовольствия, полноты, отсутствия нехватки) 
принадлежал Воображаемому Отцу, то 
в подростковости он сначала переходит к отцу 
в символическом уровне, то есть метафоре 
Имени отца, а затем к Именам отца как к мно-
жеству [9; 11; 32]. Реальный отец сброшен 
с пьедестала (о чем более подробно опи-
сано у М.А. Гулиной [7]), но на него возве-
дены другие люди, более «фалличные» в гла-
зах подростка, пока он однажды не откроет, 
что не фалличен никто. Особая актуальность 
вопроса Отца для подростка подтверждается 

эмпирическим исследованием Н.Л. Василье-
вой [25], которая отмечает, что в 9–10 лет он 
заметно появляется в субъективной картине 
мира, фиксируемой психодиагностическими 
методиками. 

В подростковости важно пережить смену 
эдипального Сверх-Я, которое является 
запрещающим, на социальное, культурное 
Сверх-Я, содержащее предписания и запреты 
[13; 15]. Свержение родительских обра-
зов, а точнее, отцовского образа подрывает 
функционирование инстанций идеалов в это 
время. Когда Эдипов отец падает с пьеде-
стала, дыра, возникшая из-за пустого неба, 
открывает путь тревоге [4]. Переработка 
этих инстанций является операцией, кото-
рая лежит в основе подросткового перехода 
и которая означает структурное развитие 
субъекта. Инстанции идеалов субъекта в это 
время словно бы «поломаны», поэтому пер-
вым процессом, который последует за такой 
поломкой, будет нарциссизация как процесс 
поддержки Я субъекта, а затем невротизация 
и психотизация, которые направлены на вос-
становления функции Идеала Я как идентифи-
кационной опоры подростка.

Если сам характер внутреннего конфликта 
бессознательных сил берет начало в доэди-
пальное инфантильное время и закрепля-
ется некоей точкой в Первичном Эдипе либо 
в латенте, то клиническая форма его проявле-
ния образуется именно в подростковое время: 
невроз, перверсия, психоз [5]. Усиление 
кастрационных страхов способно вызывать 
у подростков психозоподобные состояния, 
а у тех, кто уже был склонен к дезинтеграции, 
может произойти укрепление позиций психо-
тического ядра [29]. 

Особую роль в подростковое время имеет 
отыгрывание (acting out), Оно служит исто-
рической преемственности Я, синтезируя его 
воедино, и выполняет функцию утверждения 
своих прав, а также сопровождает в процессе 
расставания с пред-подростковыми объек-
тами [2]. Однако другие данные говорят о 
том, что отыгрывание является лишь одним 
из нарциссических ответов Я на чувство стыда 
наряду с грандиозностью или диссоциацией 
с депрессивно-меланхолическими пережива-
ниями [22]. D. Hartmann в свое время предо-
ставила отчеты об анализантах-подростках, 
чье отыгрывание проходило в форме эпизо-
дического приема наркотиков, что выражало 
бунт против родителей или аналитика [8]. 

В подростковости любовь к инцестуозному 
объекту занимает своё новое место, лишаясь 
эротизма и вины за чувство: «Сын способен 
отделить своё желание от матери и перенести 
его на другую женщину вне семьи, что устра-
няет у него чувство вины и ненависти по отно-
шению к отцу. Юноша уже не сдерживает свою 
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нежность к матери и может также испытывать 
это чувство по отношению к отцу, а также 
к своим братьям и сёстрам» [34, c. 110]. Бла-
годаря этому становится возможным любить 
и вынести обязанности взрослой жизни. На 
клинических примерах С. Моргенштерн [34] 
показано, что подростки, не принявшие свою 
сексуальность и не нашедшие ей объект, 
испытывают трудности также и в принятии 
факта, что им надо будет работать. 

Современный общественный дискурс 
затрудняет прохождение подростковости, 
поскольку нивелирует нехватку, предлагая 
потреблять объекты, которые будут запол-
нять это место [4; 13–16], а также нивелирует 
субъект, превращая его в виртуальный «про-
филь» [23].

2. Психоанализ как практика работы 
с подростками

Относительно психоаналитической 
работы с подростками практики отмечают 
особые нюансы, касающиеся изменения 
в целях и технике работы. D. Atzil-Slonim [1] 
систематизировала подобные рекомендации 
в несколько групп: 

– установление и поддержание терапев-
тических отношений: требует более актив-
ного внимательного слушания, эмпатичности 
и вовлеченности, а также уважительного отно-
шения вместо нейтральности и отстраненно-
сти;

– отношения переноса-контрпереноса: 
более важен новый опыт терапевтических 
отношений, позволяющий проявиться инди-
видуальности и потенциалу, однако в пере-
носе может проявиться динамика отноше-
ний с родителями и пропуски сессий после 
плодотворной работы как попытка укрепить 
автономию;

– тревоги и защиты: могут исходить из 
телесности и нуждаются в переопределе-
нии через Я, идентичность, вопрос отно-
шений и потребность в интимности, что 
позволит использовать защиты более гибко 
и помогающе;

– диалектика между внутренним и внеш-
ним миром: эти миры аффектируют друг друга 
и трудно отделимы в работе с подростком, 
поскольку он внешнее рассматривает через 
фильтр внутреннего, а внутреннее посто-
янно поддается влиянию чего-то или кого-то 
извне, поэтому аналитику важно учитывать 
этот баланс, признавая реальность происхо-
дящего в жизни подростка.

Подытоживая собственный клинический 
опыт, K. Eissler [5] приходит к выводу, что 
в работе с подростками психоаналитику 
необходимо объединить четыре различные 
техники: 

– классическую технику, поскольку она 
позволяет преодолеть торможение и спра-

виться с симптомами, вызванными чрезмер-
ным сдерживанием проявления влечений 
в реальности: интерпретация, преодоление 
сопротивления, анализ переноса, но нужно 
применять это крайне осторожно, поскольку 
так защиты от влечений ослабевают еще 
сильнее, открывая дорогу нарастанию страха 
и компульсивному отыгрыванию;

– технику, применяемую с делинквент-
ными пациентами (правонарушителями), так 
как она помогает восполнить пробелы или 
заполнить лакуны в Супер-Эго подростка 
и обуздать его антисоциальные импульсы: 
аналитик занимает позицию «дружелюбного 
Супер-Эго», что дает возможность подростку 
пассивно реализовывать свои желания нар-
циссическим и сублимативным образом;

– технику, разработанную для острой 
фазы шизофрении, позволяющую подростку 
примириться с его окружением, когда ста-
новится так невыносимо болезненно, что 
хочется сдаться Ид: рассказывание историй, 
маленькие беседы о жизни, принятие и заин-
тересованность в подростке, его жизни, под-
держание удовольствия от сеансов анализа;

– технику разжигания конфликта между 
Эго и перверсивными импульсами подростка, 
что позволяет защитить бессознательный 
катексис гетеросексуального выбора объекта 
и генитального функционирования.

M. Brady описывает работу с подростком 
как «внутреннюю», «интенсивную», «в дви-
жении» и «осязаемую», а также указывает на 
сильное эротическое поле переноса-контрпе-
реноса с подростковым анализантом, суще-
ственно отличающимся от работы с детьми 
или взрослыми интенсивностью задейство-
вания тела анализанта и тела аналитика 
[3]. Автор убеждена, что попытки аналитика 
игнорировать свои чувства в работе созда-
дут ограничения в возможности в прогрессе 
самого подростка, поскольку эротизм будет 
проработан недостаточно. 

А. Zachrisson [24] описывает трудности, 
которые могут помешать подростку пройти 
свой анализ, среди них – трудности в ментали-
зации, остановка мышления, невозможность 
выдержать задержку и обход для реализации 
желаемого, молчание/молчаливость, одино-
чество (отсутствие друзей), деструктивность 
и суицидальность. 

P. Fonagy и M. Target [6] показали, что среди 
подростков от 9 лет и старше, страдающих от 
расстройств «взрывной» группы (импульсив-
ное, оппозиционное, гиперактивность и т. д.), 
были эмпирически выделены факторы, влия-
ющие на вероятность того, что подросток не 
прервет анализ: меньший возраст, наличие 
трудностей в обучении, интенсивность сет-
тинга (частота сессий), наличие психиатриче-
ской симптоматики у матери. 
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Также важно отметить, что опрос 20 совре-
менных американских психоаналитиков, рабо-
тающих и с детьми, и с подростками, показал, 
что во время работы с подростками они суще-
ственно меньше нуждаются в задействова-
нии родителей, а также в меньшей степени 
полагают, что за прерывания в работе ответ-
ственны родители, а не сам анализант [20].

Но каковы результаты, которых может 
достичь подросток в случае, если психоана-
литическая работа все же не будет прервана? 
K.R. Eissler [5] приходит к выводу, что иногда 
подростку необходимо посещать психоана-
литика просто для того, чтобы хоть немного 
поддержать функционирование своего Эго 
и избежать чрезмерной регрессии. В таких 
случаях собственно анализа с классической 
технической точки зрения нет, но опыт встреч 
с психоаналитиком как новый тип отношений 
часто позже побуждает подростков обра-
титься к психоаналитику во взрослости. 

По данным M. Smaller [21], подростки, про-
ходившие психоанализ 1 раз в неделю в тече-
ние года в собственной школе, в конце пока-
зали большее самопонимание и честность 
в ответах тестов, чем было в начале, а также 
существенно снизили уровень депрессии 
в сравнении со сверстниками, не имевшим 
этого опыта.

Однако в таком «техническом» подходе 
к модификации работы с подростком и к фор-
мулированию ее целей важно не упустить эти-
ческую сторону позиции психоаналитика.

3. Психоанализ подростка как этика
Размышляя над этической стороной пси-

хоанализа на семинарах 1959–1960 годов, 
Ж. Лакан приходит к радикальному заключе-
нию: психоанализ и есть этика [12]. Эта пози-
ция базируется на ряде идей, прослеживаю-
щихся еще в клинической работе З. Фрейда, 
но получивших свое развитие и формулиро-
вание преимущественно лакановской школой 
[4; 13–18], а именно:

1.  Субъект бессознательного – это субъ-
ект желания. Постижение своего бессозна-
тельного означает встречу с собой желающим, 
с собой, имеющим нехватку и отвечающим 
на эту нехватку своим уникальным образом. 
Психоанализ – не потакание и не вседозво-
ленность любым желаниям, а вопрошание, 
действительно ли субъект хочет именно этого. 
И это будет изобретением самого субъекта, 
как именно со своим желанием обойтись.

2. Знание находится на стороне самого 
субъекта. Именно он, а не психоаналитик 
является подлинным свидетелем его внутрен-
ней и внешней жизни и тем, кто способен, сле-
дуя свободным ассоциациям, высказать нечто 
важное о себе и своей истории.

3. Этика психоанализа – это этика жела-
ния, что верно и для самого психоаналитика. 

Если им движет желание «лечить», «поучать» 
или «делать добро», такая работа не сможет 
стать психоанализом и не приблизится к субъ-
екту, его истине. Однако в переносе место 
психоаналитика для анализанта – это место 
«якобы знающего», что позволяет анализу 
состояться.

В работе с детьми и подростками близкую 
позицию занимает Ф. Дольто [30], подчер-
кивая значение того, чтобы говорить с юным 
субъектом о нем самом, о его истории и его 
вопросах. В работе психоаналитика важно 
определить, какими вопросами задается 
сам ребенок или подросток, и сопроводить 
его в желании нечто понять о себе, так как 
на этом построено желание жить. Или, как 
писала С. Моргенштерн, задача психоана-
литика – поддержать любопытство самого 
подростка [34].

Выводы из проведенного исследова-
ния. Подростковость является временем, 
в котором субъект обнаруживает, что его 
прошлые ответы на вопросы пола, тела, раз-
ницы поколений оказались несостоятель-
ными, и поэтому терпит сокрушительный 
нарциссический провал. Прежние защитные 
образования и Эдипово обещание, послу-
жившие дамбой для влечений в прежнее 
детское время, проходят новые испытания 
в наплыве влечений. Плотина, сдерживаю-
щая влечения инфантильной сексуальности, 
оказывается более неспособной справиться 
с напором влечений пубертата, с одной сто-
роны, и с открытиями взрослости – с другой. 
Подростку приходится тестировать прошлые 
и изобретать новые способы совладать со 
своим возбуждением и с желаниями, получив-
шими новые инвестиции либидо. Пробужде-
ние влечений, прежде дремлющих в латенте, 
снова сексуализирует практически все сферы 
жизни субъекта, а поэтому возвращает 
к жизни, реактивирует эдипальные пережи-
вания и вопрос о Фаллосе. Проживая Вторич-
ный Эдипов комплекс и столкнувшись с неиз-
бежностью кастрации, от которых больше не 
защититься Эдиповым обещанием, подросток 
оказывается раздираем сильными чувствами 
к себе и к объектам. Родители теперь свер-
гнуты с пьедестала как не умеющие «полно 
наслаждаться», на это место компульсивно 
помещаются новые и новые объекты, однако 
быстро оказываются такими же «кастрирован-
ными». Отыгрывание или выбор «невозмож-
ного объекта» – вещи, алкоголя, виртуального 
контента или «ничто» – являются попытками 
подростка совладать и переработать вызовы 
пубертата. Принятие этой тотальной кастра-
ции фаллического порядка как символиче-
ской операции позволяет произвести смену 
Эдипального Сверх-Я Культурным, а также 
открыть для себя женское и снова смочь 
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желать, будучи отмеченным нехваткой. Пси-
хоанализ как этическая практика призвана 
сопроводить субъекта в его подростковости 
с тем, чтобы сконструировать свой вопрос 
и свое желание, позволяющие жить и искать 
для себя частичные удовлетворения.

Подытоживая изложенные концепции 
и клинические предложения, мы, следуя 
этике психоанализа подрастающего субъ-
екта, сформулированной Ж. Лаканом [9–12; 
31–33], Ф. Дольто [30], С. Моргенштерн [34], 
С. Лесуром [13–16], Д. Дружиненко-Силян [4] 
и О. Уври [18], а также опираясь на собствен-
ный клинический опыт, добавили бы к изло-
женным положениям о целях и технике психо-
анализа подростка следующие: 

– следовать запросу подростка, сопрово-
ждая его формулирование как отличающееся 
от запроса родителей или учреждения. При 
этом другие запросы должны быть услышаны 
и учтены, однако без цели их прямой реализа-
ции, так как это превратило бы работу с под-
ростком из психоаналитической в воспита-
тельную;

– придерживаться этической позиции, 
гласящей, что знание находится на стороне 
субъекта: «Что Вы сами думаете об этом? 
Почему, на Ваш взгляд, отец так говорит? 
В какой момент все так изменилось? Как 
Вы думаете, что бы их устроило?» и т.д. Это 
позволит также избежать конфронтации под-
ростком психоаналитика как некоего очеред-
ного «родителя», морализатора, «знающего», 
а также упредит преждевременное прерыва-
ние анализа;

– поддерживать субъективность (субъ-
ектность) подростка по отношению к своему 
страданию, своей истории и своему желанию: 
рассматривать его находки в плане смыслов, 
связей, идей о реальности как нечто крайне 
ценное для его психической работы и взрос-
ления, не пытаясь ставить это под сомнение 
или разламывать;

– проявлять уважение к симптому под-
ростка как к попытке изобрести что-то, что 
способно разрешить имеющийся внутренний 
конфликт или ответить на тревогу;

– сопроводить подростка в его работе 
горя по ряду утрат: фалличного отца, инфан-
тильных представлений о женском, Эдипова 
обещания, своего прошлого тела и детского 
места из Первичной Эдипальной ситуации.

В качестве иллюстрации описанной работы 
мы хотели бы привести пример клинического 
случая с подростком, материалы которого 
будут опубликованы в ближайшее время.
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Постановка проблеми. Сьогодні питанню 
розвитку наукової творчості в студентів при-
діляється особлива увага. На жаль, наука 
в Україні немає достатнього фінансування й не 
є доволі популярною в молоді. Однак прогрес 
іде вперед, і незначний відсоток студентів усе-
таки захоплюється науковими дослідженнями 
та робить відкриття. Періодично, узнаючи 
з новин про нові доробки та винаходи моло-
дих людей, отримуємо задоволення й відчуття 
гордості за націю та талановиту молодь. Також 

варто відмітити, що сьогодні вища освіта пере-
буває в пошуку нової сучасної ідентифікації. 
Тому варто звернутися до історичних освітніх 
традицій, які допоможуть з’ясувати та оновити 
психолого-педагогічні чинники, що сприяють 
розвитку особистості.

Отже, на нашу думку, необхідно дослідити 
умови, які спонукають і стають розвивальним 
середовищем для майбутніх науковців. Тому 
актуальним, на наш погляд, є розгляд впливу 
університетського оточення та психологічних 

ФОРМУВАННЯ НАУКОВОЇ ТВОРЧОСТІ І.І. МЕЧНИКОВА В ЮНАЦЬКІ РОКИ
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У статті розглядається процес форму-
вання наукової творчості видатного вченого 
І.І. Мечникова. Метою статті є дослідити 
основні чинники, які вплинули на розвиток 
наукового і творчого мислення І.І. Мечникова 
в процесі навчання в університеті. Приділена 
увага мікросередовищу Іллі Ілліча. Аналізу-
ються освітні умови, які можуть стати діє-
вими щодо формування творчого мислення 
особистості. Досліджуються роки навчання 
Іллі Ілліча в Харківському університеті на 
природничому факультеті. Розглядаються 
питання формування наукової творчості осо-
бистості залежно від умов освітнього сере-
довища. Аналізується вплив професорського 
складу на формування професійних інтересів 
І.І. Мечникова. Узагальнено найбільш значущі 
фактори, які впливають на розвиток нау-
кової творчості, а також бар’єри розвитку 
творчості. Приділяється увага його дослі-
дженням і науковому колу інтересів. Аналі-
зуються захоплення Іллі Ілліча, які безпосе-
редньо вплинули на формування світогляду 
майбутнього науковця. Простежується 
подальше навчання за кордоном та етапи 
професійного становлення І.І. Мечникова. 
Досліджуються фактори, що впливають на 
формування наукового таланту в умовах зви-
чайного життя І.І. Мечникова.
Визначено, що вагомий вплив на формування 
наукового мислення особистості чинить 
близьке університетське оточення й інші 
системи макросередовища. Аналіз сту-
дентських років Іллі Ілліча Мечникова харак-
теризує особливості розвитку його науко-
вого мислення та формування таланту. 
До основних факторів, що вплинули на 
розвиток наукового мислення І.І. Мечни-
кова, зараховано такі чинники: вища освіта 
в провідному університеті країни; високий 
рівень загальних здібностей; активна пози-
ція в освітньому процесі, тісна взаємодія 
з професорсько-викладацьким складом (на 
нього впливала плеяда видатних учених 
того часу, зокрема професори О.М. Бекетов 
та І.П. Щелков); активна участь у досліджен-
нях університету; високий рівень мотивації 
та постійний саморозвиток майбутнього 
науковця; можливість самостійно обирати 
власну траєкторію й темп навчання. 
Ключові слова: І.І. Мечников, наукова діяль-
ність, наукова творчість, особистість, 
талант, творчість.

The article deals with the process of formation 
of scientific creativity of the outstanding scien-
tist I.I. Mechnykov. The main goal of the arti-
cle is to study the main factors that influenced 
the development of I.I. Mechnykov’s scientific 
and creative thinking in the process of study-
ing at university. Attention has been paid to 
the microenvironment of Illya Ilich. The educa-
tional conditions that can become effective in 
the formation of a personality’s creative think-
ing have been analysed. The years of study 
of Illya Ilich at Kharkiv University at the Faculty 
of Natural Sciences have been researched. 
The questions of the formation of a personal-
ity’s scientific creativity depending on the con-
ditions of educational environment have been 
considered. The influence of the academic 
staff on the formation of I.I. Mechnykov’s 
professional interests has been analysed. 
The most important factors that influence 
the development of scientific creativity, as well 
as the barriers to creative development, have 
been summarized. Attention has been paid to 
his research activities and scientific interests. 
Illya Ilich's hobbies which directly influenced 
the formation of the future scientist’s outlook 
have been analysed. His further study abroad 
and the stages of his professional formation 
have been traced. The factors influencing 
the formation of scientific talent in Mechnykov’s 
ordinary life of have been researched.
It has been determined that a close university 
environment and other macroenvironment 
systems affect the formation of the person-
ality's scientific thinking. The analysis of Illya 
Ilich Mechnykov’s student years characterizes 
the features of his scientific thinking devel-
opment and the formation of his talent. The 
main factors that influenced the development 
of Mechnykov’s scientific thinking included 
higher education at a country’s leading uni-
versity, high level of general abilities, active 
position in the educational process, close 
interaction with the teaching staff (it was influ-
enced by a galaxy of outstanding scientists 
of that time, in particular, professors A. Beke-
tov and I. Shchelkov), active participation in 
university research, high level of motivation 
and constant self-development of the future 
scientist, the ability to choose his own trajec-
tory and pace of learning independently. 
Key words: І.І. Mechnykov, scientific activity, sci-
entific creativity, personality, talent, creativity.
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факторів розвитку наукової творчості особис-
тості. Звернемось до постаті нобелівського 
лауреата І.І. Мечникова. Його відкриття є ваго-
мими у світовій науці, сьогодні, у час пандемії, 
їх неможливо переоцінити. 

Видатний науковець зробив неоціненний 
внесок у розвиток зоології, мікробіології, емб-
ріології, імунології. Ілля Ілліч є автором п’яти 
фундаментальних відкриттів, серед них – тео-
ретичне і практичне обґрунтування внутріш-
ньоклітинного травлення; розкриття сутності 
запалення; створення фагоцитарної теорії 
імунітету; учення про антибіотики; розвиток 
концепції довголіття. І.І. Мечников був тала-
новитим педагогом і створив потужну нау-
кову школу, у якій навчалися майбутні біологи 
й лікарі світового рівня [11]. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Сучасні науковці досліджують спадщину 
І.І. Мечникова під кутом різних наукових галузей. 
Щодо педагогічної діяльності, то цей напрям 
вивчає низка науковців. Дисертаційна робота 
Н.В. Зайцевої присвячена аналізу педагогіч-
них поглядів І.І. Мечникова. Вона відзначає, що 
І.І. Мечникова можна назвати педагогом-нова-
тором, який розробив нові підходи до навчаль-
но-виховного процесу. На думку дослідниці, 
новизна його педагогічних підходів до нав-
чання виявлялася в побудові лекцій, у їх підго-
товці, мотиваційному змісті, простоті викладу 
з обов’язковим збереженням наукової точності 
й достовірності. Побудова навчання на матері-
алі, який формує мотивацію до навчання, сти-
мулює інтерес до досліджуваної проблеми, – 
усе це підштовхувало студентів до самоосвіти 
й професійного розвитку. І.Б. Чень, Г.Б. Гуменюк 
досліджують наукову діяльність Іллі Ілліча. Також 
аспекти життєдіяльності І.І. Мечникова вивчали 
такі науковці, як А.Є. Гайсинович, В.А. Догель, 
С.Я. Залкінд, В.П. Могилевский, В.В. Хижня-
ков та інші. Останніми роками наукові праці 
йому присвячували такі автори, як П.Т. Петрюк, 
І.Ю. Кучма, В.І. Резник досліджували біографічні, 
наукові та психіатричні аспекти життєдіяльності 
І.І. Мечникова; Р.А. Галушка, І.Ю. Кучма, Л.І. Гла-
зунова розглядали наукову діяльність І.І. Мечни-
кова за кордоном.

Постановка завдання. М етою статті 
є дослідити основні фактори формування 
наукової творчості І.І. Мечникова. Завдання 
дослідження полягає: 1) в аналізі наукової 
літератури із цієї проблематики; 2) у розкритті 
основних чинників, що впливають на розвиток 
наукової творчості студента.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Відповідно до вікової періодизації, 
юнацький вік триває в межах 15–23 років. Тому 
нами буде розглянуто саме цей період життя 
І.І. Мечникова.

Під час навчання в гімназії Ілля старанно 
працював, дотримувався розпорядку дня. 

Він почав вивчення природи з околиць рідної 
Панасівки ще у восьмирічному віці, а в п’ятнад-
цять став вивчати найпростіших. Спостеріга-
ючи за одноклітинними організмами, Ілля Ілліч 
дійшов розуміння, що в природі все досить 
просто й логічно, ця простота й лягла в основу 
його методів дослідження.

Щоб мати можливість серйозніше працю-
вати, І.І. Мечников вирішив познайомитися 
з професорами Харківського університету. 
Неймовірно, однак учнем шостого класу Хар-
ківської гімназії він став відвідувати лекції уні-
верситету. Спочатку він прийшов на лекцію 
з порівняльної анатомії та звернувся до про-
фесора Масловського з проханням дозво-
лити зайнятися протоплазмами найпростіших 
під його керівництвом. Професор прийняв 
його доволі стримано й повчальним тоном 
сказав, що він рано захотів узятися за нау-
кові питання. Професор порадив І.І. Мечни-
кову спочатку закінчити гімназію, а вже потім 
вступати до університету й займатися науко-
вою діяльністю [6]. Однак це не вплинуло на 
бажання І.І. Мечникова займатися наукою, він 
продовжував відвідувати лекції викладачів уні-
верситету. Поступово він накопичував знання 
значно глибші, ніж ті, що він отримував у гім-
назії. Через деякий час він звернувся до моло-
дого професора І.П. Щелкова, який викла-
дав фізіологію. Цього разу йому пощастило: 
І.П. Щелков погодився давати І.І. Мечникову 
приватні уроки. Його лекції дуже подобалися 
молодому вченому. І.І. Мечников мріяв знайти 
в лабораторіях заохочення й можливість, 
нарешті, узятися за справжню наукову роботу. 
Під керівництвом І.П. Щелкова Ілля Мечников 
познайомився з основами гістології.

Захоплений теорією Вірхова, І.І. Мечни-
ков прагнув зробити вагомий внесок у нау-
кову медицину, він мріяв створити якесь нове 
медичне вчення. Ілля Ілліч намагався всіляко 
розширити свої знання: він з ентузіазмом ціка-
вився наукою та багато читав. Разом з одно-
класником В.В. Зеленським вони перекла-
дали з французької мови роботу науковця 
Грове «Єдність фізичних сил». Грове доводив 
взаємне перетворення різних видів енергії 
один в одного. Це не було новиною в науці. 
М.В. Ломоносов ще раніше зробив відкриття 
про єдиний закон збереження матерії й енер-
гії. Закон став наріжним каменем природничих 
наук. Увага гімназиста І.І. Мечникова до цієї 
найбільшої проблеми природознавства слугує 
свідченням раннього формування його науко-
вих інтересів.

Зацікавившись роботою юнаків, учи-
тель гімназії Тихонович, який викладав при-
родознавство та хімію, став допомагати їм 
у ній. Отже, перекладам був присвячений весь 
навчальний рік. Згодом відомий зоолог, ака-
демік В.В. Зеленський писав: «Ми знаходили 
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час для читання серйозних книг, наукових тво-
рів; із відомих наукових питань писали рефе-
рати, влаштовували диспути ...» [5].

Варто відмітити, що, крім науки, І.І. Мечни-
ков також захоплювався музикою й театром. 
І.А. Сеченов пригадував про І.І. Мечникова: «… 
він був великий любитель музики, умів наспі-
вувати безліч класичних речей, любив театр» 
[10, с. 136].

І.І. Мечников намагався користуватися 
кожною вільною хвилиною для своїх занять. 
Навіть під час «нецікавих» уроків він читав нау-
кові книги. Потім він описував у спогадах ціка-
вий випадок про те, що під час уроку закону 
божого, зачитавшись, він не помітив, як до 
нього підійшов батюшка, який узяв у нього 
книгу з рук. Виявилося, що І.І. Мечников читав 
твір Радлькофера «Про тіла, що містять крис-
тали протеїну». Прочитавши наукову назву 
роботи, батюшка мовчки повернув йому книгу 
й більше ніколи не турбував його.

На час канікул І.П. Щелков позичив Іллі 
мікроскоп, він міг у Панасівці добре вивчати 
місцеву фауну найпростіших. Юнаку відкри-
лися цікаві картини життя невидимих істот. 
Коли І.І. Мечников вивчав інфузорій, йому зда-
лося, що він помітив деякі ще невідомі науці 
явища. Усі спостереження він ретельно зано-
товував у зошит дослідів. Пізніше на їх підставі 
він написав статтю й відправив її в єдиний, що 
існував тоді в Росії, науковий журнал. Редактор 
прийняв її та вирішив надрукувати в журналі. 
Однак сам І.І. Мечников з’ясував, що зробив 
помилкові висновки, прийнявши явище реге-
нерації за розмноження. Він терміново напи-
сав до редакції, щоб зупинити друк. 

Перейшовши до сьомого класу, І.І. Мечни-
ков прочитав керівництво геології харківського 
професора Леваковського й із юнацькою 
самовпевненістю написав на нею рецензію. 
Це була його перша друкована праця. На той 
час йому було шістнадцять років. Захоплений 
успіхами, він послав ще кілька рецензій, але 
вони не були надруковані.

Ілля Мечников вивчав німецьку мову, щоб 
в оригіналах читати класиків матеріалізму: 
Фіхте, Фейєрбаха, Бюхнера, Молешота. Гім-
назичне вчення відійшло на задній план, хоча 
завдяки своїм здібностям молодий учений 
продовжував бути гарним учнем та успішно 
складав іспити. Програма його майбутньої 
діяльності остаточно визначилася з такого 
приводу. У той час на книжковий ринок надхо-
дило безліч перекладів творів з природознав-
ства. І.І. Мечников намагався прочитати їх усі. 
Між іншим, він прочитав у російському пере-
кладі твір Брона «Класи й порядки тварин-
ного світу». На доданих таблицях він уперше 
побачив світ мікроскопічних організмів: амеб, 
інфузорій. Цей світ найпростіших живих орга-
нізмів настільки глибоко вразив його, що він 

твердо вирішив присвятити себе вивченню 
нижчих щаблів тваринного світу, проявам 
життя в її простій формі. Йому тоді було п’ят-
надцять років.

І.І. Мечников мав велике бажання закінчити 
гімназію із золотою медаллю. Це було ваго-
мим доказом для батьків серйозності його 
наукових занять з метою отримати можливість 
поїхати за кордон для подальшої освіти. Тому 
на певний час він відклав наукові дослідження 
й серйозно взявся за покинутий ним гімназій-
ний курс. Остаточні іспити відбувалися навесні 
1862 року. Ілля склав їх блискуче й отримав 
золоту медаль. Тепер усі помисли його були 
зосереджені на тому, щоб якомога швидше 
взятися за наукову роботу.

І.І. Мечников вирішує спробувати продов-
жити наукову діяльність за кордоном [1]. У ті 
часи молодь особливо приваблювали німецькі 
університети. У них працювала ціла плеяда 
знаменитих професорів і лабораторій, широко 
відкритих іноземцям.

Мріючи поїхати вчитися за кордон, Ілля Меч-
ников вирішив обговорити цю ідею з матір’ю. 
У поїздці до Німеччини йому необхідна була 
її підтримка, як моральна, так і матеріальна. 
Отримати її згоду було неважко, так як вона 
глибоко вірила в наукове майбутнє сина й від 
щирого серця бажала допомогти йому. Отже, 
незважаючи на те що потрібна була чимала 
сума для навчання закордоном, батьки вірили 
в Іллю та зібрали необхідні кошти. Майбут-
ній науковець вирішив їхати до Вюрцбургу 
до відомого професора Келлікера. Ілля Ілліч 
обрав саме його, тому що професор читав 
гістологію, а І.І. Мечников хотів вивчати про-
топлазму. Думаючи, що в Німеччині канікули 
збігаються з російськими та що заняття поч-
нуться з вересня, він поспішав потрапити туди 
заздалегідь. У ті часи подорож була довга, 
складна. Однак, незважаючи на втому, він 
зупинився всього на день у Берліні й поїхав 
купувати потрібні книги в книжковий центр – 
Лейпциг. Після Берліну І.І. Мечников поспішив 
виїхати до Вюрцбургу. Виявилося, що канікули 
в повному розпалі. Ні Келлікера, ні інших про-
фесорів не було в місті. Заняття мали початися 
тільки через шість тижнів. Уперше, опинив-
шись на самоті, серед чужих людей, Ілля Меч-
ников зовсім розгубився.

Дізнавшись, що неподалік є квартира 
з російськими студентами, І.І. Мечников зра-
дів і, повний надій, відразу вирушив до неї. На 
жаль, співвітчизники не були так раді бачити 
його, як він собі уявляв. Знайшовши собі нове 
житло в «сердитих людей похилого віку», 
І.І. Мечников не встиг розкласти одяг, як вирі-
шив їхати на вокзал і першим потягом повер-
нувся назад до Панасівки. Поява І.І. Мечникова 
вдома, звичайно, викликала загальне здиву-
вання. Проте, побачивши його хвилювання, 
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батьки прийняли Іллю благодушно. У глибині 
душі мати була рада його поверненню, так як 
відпускала його зі страхом.

Так скінчилася його перша поїздка за кор-
дон. Імовірно, всього цього б і не було, якби не 
такий збіг обставин і непристосованість моло-
дого вченого до самостійності. Ці обставини 
змінили його плани та мрії на майбутнє. 

Ілля Мечников, обговоривши з батьками 
перспективи навчання, вирішує вступати 
до Харківського університету. В І.І. Мечни-
кова виникло бажання вступити на медич-
ний факультет. Однак мати відмовила його, 
аргументуючи це тим, що в нього надто м’яке 
серце: «... ти не будеш в змозі постійно бачити 
страждання людей» [7]. І.І. Мечников вирі-
шив дослухатися думки матері та І.П. Щел-
кова, який порадив вступити на природничий 
факультет, «більш відповідний для суто науко-
вої діяльності». 

В університеті юнак учився недовго (1862–
1864). Це пов’язано з тим, що його не влашто-
вували темп навчання й той факт, що більшість 
викладачів використовують застарілі знання. 
І.І. Мечникова також засмучував формаль-
ний підхід професорів до лекцій і відсутність 
практичних занять. Однак Ілля Ілліч надихався 
знаннями хіміка О.М. Бекетова та фізіолога 
І.П. Щелкова. На думку І.І. Мечникова, вони 
давали сучасні знання. 

Під час відвідування Німеччини, І.І. Мечни-
ков купив собі багато наукових творів і книжок, 
серед яких був переклад «Походження видів» 
Дарвіна. Еволюційна теорія вразила молодого 
вченого. Він став досліджувати нові види тва-
рин, які до цього його не цікавили. Під керів-
ництвом професора фізіології І.П. Щелкова 
Ілля написав чотири наукові роботи: дві – про 
скорочення стебла інфузорії, одну – про новий 
вид червів, одну – про паразитизм інфузо-
рій. Так, у лабораторії, досліджуючи нові види 
та друкуючи свої результати, закінчив перший 
курс навчання в університеті. Самостійно пра-
цюючи в лабораторії І.П. Щелкова, І.І. Мечни-
ков надрукував результати роботи в 1863 році 
в «мюллерівському Архіві». Незабаром з’я-
вилася стаття знаменитого фізіолога Кюне, 
який зухвало, різко спростовував його. Це 
вкрай засмутило молодого вченого. І.І. Меч-
ников негайно повторив досліди й, отримавши 
колишні результати, відповів Кюне також 
досить різко, зачеплений тоном його статті.

Ілля Ілліч досить рано став писати наукові 
статті. У результаті проведених ним спостере-
жень за інфузоріями він підготував статтю на 
тему «Деякі факти із життя інфузорій». І.І. Меч-
ников відправив її в науковий журнал «Бюле-
тень Московського суспільства дослідників 
природи». Редактор прийняв статтю й вирішив 
надрукувати її в журналі. Однак сам І.І. Мечни-
ков з’ясував, що зробив помилкові висновки, 

прийнявши явище регенерації за розмноження 
й написав до редакції, щоб зупинити друк.

Розуміючи, що під час навчання в універ-
ситеті йому не вистачало практичних занять, 
І.І. Мечников вирішує пройти чотирирічну 
освітню програму за два роки. Отже, Ілля 
Ілліч за два роки засвоїв чотирирічний курс 
природничого відділення фізико-математич-
ного факультету Харківського університету 
й успішно склав іспити. І.І. Мечников згодом 
писав, що в студентські роки він поспішав 
займатися «справжньою» наукою. Молодий 
учений другий рік навчання провів у підготовці 
до іспитів на кандидатський ступінь разом із 
четвертим курсом. 

Отже, після старанної підготовки Іллі Меч-
никову вдалося скласти іспити й отримати 
диплом у дев’ятнадцять років. Видатний фізі-
олог К. Тімірязєв зазначав, що на початку 
1860-х років у наукових колах Петербургу 
ходили чутки про вундеркінда, який з’явився 
в Харкові. Цей юнак мало не на гімназійній 
лавці навчився володіти мікроскопом і навіть 
друкується в іноземних журналах. Мова тоді 
йшла про юного 19-річного Іллю Мечникова. 

Час, який Ілля Мечников провів в універси-
теті, був досить незначним. Він не зміг побуду-
вати товариські взаємини з одногрупниками. 
Усі його зусилля були спрямовані на навчання, 
досліди та наукову діяльність.

У 1864 році І. Мечников закінчив з відзнакою 
університет і відбув до Європи для подальшого 
навчання та практичної діяльності. Згодом 
працював на о. Гельголанд у Північному морі, 
потім у Гіссенському університеті Німеччини. 
Там він працював у лабораторії професора 
Р. Лейкарта. У цей час йому вдалося відкрити 
складний цикл розвитку (чергування поколінь) 
у паразитичних нематод [1; 2]. 

У 1865 році І.І. Мечников переїжджає в Неа-
поль вивчати морських тварин. Там він працює 
із зоологом О.О. Ковалевським. Досліджуючи 
багату фауну Середземного моря, молоді нау-
ковці здобули значний матеріал для наукових 
спостережень. Вони вивчили велику кількість 
медуз, губок, голкошкірих, молюсків і зро-
били висновок, що ембріональний розвиток 
безхребетних підлягає тим самим законам, 
що й розвиток вищих хребетних тварин [1]. 
Дослідження О.О. Ковалевського та І.І. Меч-
никова заклали основи нової науки – еволю-
ційної ембріології. У 1867 році вчені отримали 
премію К. Бера, яка присуджувалася за праці 
з ембріології. 

Уже у віці 22 роки Ілля Ілліч захистив магіс-
терську дисертацію на тему «Історія емб-
ріонального розвитку Sepiola». Через рік, 
у 1868 році, він захистив дисертацію на тему 
«Історія розвитку Nebalia» на здобуття науко-
вого ступеня доктора зоології в Петербурзь-
кому університеті [9, с. 53–62].
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Якщо аналізувати особистісні якості І.І. Меч-
никова, то можна визначити такі: сформована 
вольова сфера, активність, мотивованість, 
високий рівень інтелекту тощо. І.М. Сече-
нов писав про І.І. Мечникова: «З усіх моло-
дих людей, яких я знав, більш захоплюючого, 
ніж молодий Ілля Ілліч, за рухливістю розуму, 
невичерпною дотепністю й різнобічною осві-
тою я не зустрічав у житті. Наскільки він був 
серйозний і продуктивний у науці, уже тоді 
він зробив у зоології дуже багато й мав у ній 
велике ім’я, настільки ж живий, цікавий і різно-
манітний у дружньому товаристві» [10, с. 136].

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, аналізуючи біографію видатного нау-
ковця, узагальнили умови формування видат-
ного вченого з погляду теорії розвитку твор-
чого мислення та феномена наукового таланту 
І.І. Мечникова. 

На нашу думку, пошук особистістю власної 
цілісності може бути фактором спроможності 
робити наукові відкриття, тому що потреба 
розвитку особистості може призводити до 
розвитку суспільства шляхом вивчення нових 
творів, теорій (ноосфера), винаходів. Ана-
ліз студентських років Іллі Ілліча Мечникова 
характеризує особливості розвитку його нау-
кового мислення та формування таланту. 
Розглянувши умови навчання в гімназії та уні-
верситеті, можемо надати загальну характе-
ристику чинників: 

1. Майбутній науковець займав активну 
позицію в освітньому процесі, тісно взаємо-
діяв з учителями та професорсько-виклада-
цьким складом, на нього впливала плеяда 
видатних учених того часу.

2. І.І. Мечников мав високий інтерес і моти-
вацію до наукової діяльності.

3. І.І. Мечников здобув вищу освіту в про-
відному університеті країни. 

4. І.І. Мечников брав активну участь 
у дослідженнях університету. 

Перспективою подальших досліджень 
може стати професійне становлення й науко-
вий шлях І.І. Мечникова, визначення значущих 
періодів у житті Іллі Ілліча та наявність чіткого 

зв’язку між цими періодами й створеними 
ним науковими працями. Це в майбутньому 
допоможе створити модель розвитку творчих 
здібностей особистості, які врахують змісто-
во-структурні елементи розвитку особистості 
на всіх етапах її життя. 
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Актуальність теми дослідження. Натепер 
у науковій спільноті зростає прагнення до роз-

ширення сфери наукового дослідження, вклю-
чення до нього результатів пізнання психічної 
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Стаття присвячена висвітленню психоло-
гічних ідей таких представників київської 
школи філософської психології кінця ХІХ – 
поч. ХХ ст., як С.С. Гогоцький, Г.І. Челпанов, 
І.О. Сікорський та В.В. Зеньковський, що 
стосуються розуміння психічного розвитку 
людини та особливостей його проявів у яви-
щах психіки. До загальних тенденцій пси-
хічного розвитку людини представниками 
філософської психології наприкінці ХІХ – поч. 
ХХ ст. визнається факт існування значущої 
кореляція між фізичним, психічним і соціаль-
ним розвитком дитини, психіка визнається 
цілісною системою. Розвиток психіки від-
бувається поетапно з явним представлен-
ням його результатів у психічних явищах, 
зокрема між 6–9 місяцями дитина певною 
мірою вже опановує різні способи вивчення 
світу, навчається володіти своїм тілом. 
Стверджується, що за народження дитини 
прояв психічного проявляється завдяки 
температурним, смаковим та нюховим від-
чуттям, а розвиток зору та слуху відбува-
ється поетапно. В другій половині першого 
року життя дитина навчається володіти 
найважливішим органом відчуття – зором. 
На сильні шуми дитина починає реагувати 
тремтінням тіла, рухом голови на другому 
тижні від народження. Розвиток активного 
дотику в дитини спочатку починається 
самостійно, а потім під контролем зору. 
Вихідною точкою у процесі виникнення 
перших асоціацій називається початкова 
зв’язаність сприймання. Ключовим на цьому 
етапі в розвитку психіки та виникненні 
асоціацій визнається представниками 
філософської психології саме активність 
дитини у спробах виділення окремих еле-
ментів з інформаційного потоку. Розвиток 
пам’яті протягом першого року життя 
дитинки відбувається дуже активно 
з поступовим розвитком вільного відтво-
рення. Доводиться, що психіка людини про-
ходить визначені етапи розвитку, напов-
нюється змістом, і це виражається в зміні 
почуттів. Психічна диференціація та збага-
чення почуттів, а особливо останнє визна-
ється важливим моментом для психічного 
розвитку людини. Наголошується, що емо-
ційна сфера вказує на особливості проті-
кання психічного розвитку, а розвиток емо-
ційного життя залежить від можливості 
свободи вираження почуттів.
Ключові слова: психіка, розвиток психіки, 
відчуття, сприймання, пам’ять, емоції, 
почуття.

The article is devoted to the coverage 
of the psychological ideas of such representa-
tives of the Kiev school of philosophical psychol-
ogy of the late nineteenth centuries – beginning 
of twentieth century, as S.S. Gogotsky, G.I. Chel-
panov, I.O. Sikorsky and V.V. Zenkovsky, which 
relate to the understanding of human mental 
development and peculiarities of its manifes-
tations in the phenomena of the psyche. To 
the general tendencies concerning the mental 
development of man by the representatives 
of philosophical psychology at the end of nine-
teenth centuries – beginning of twentieth cen-
tury recognizes the fact that there is a signifi-
cant correlation between the physical, mental 
and social development of the child, the psyche 
recognizes a holistic system. The development 
of the psyche occurs in stages with a clear pre-
sentation of its results in mental phenomena, in 
particular, between 6–9 months the child to some 
extent already masks different ways of studying 
the world, learns to own his body. It is claimed 
that at birth a mental manifestation of the mental 
due to temperature, taste and olfactory sensa-
tions, and the development of vision and hearing 
occurs in stages. In the second half of the first 
year of life, the child learns to have the most 
important sense organ – vision. The baby begins 
to respond to strong noises by the shaking 
of the body, the movement of the head in the sec-
ond week from birth. The development of active 
touch in the child first begins independently, 
and then under the control of vision. The start-
ing point in the process of originating the first 
associations is the initial connectedness of per-
ception. The key at this stage in the development 
of the psyche and the emergence of associations 
is recognized by the representatives of philo-
sophical psychology is the child’s activity in trying 
to isolate certain elements of the information flow. 
The development of memory during the first year 
of life of the child is very active with the gradual 
development of free reproduction. It is proved 
that the human psyche goes through certain 
stages of development, is filled with content, 
and this is expressed in the change of feelings. 
Mental differentiation and enrichment of feel-
ings, and especially the latter is recognized as 
an important moment for the mental develop-
ment of man. It is emphasized that the emotional 
sphere indicates the peculiarities of mental devel-
opment, and the development of emotional life 
depends on the possibility of freedom of expres-
sion of feelings.
Key words: psyche, development of the psyche, 
feeling, perception, memory, emotions, feelings.
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реальності минулих історичних періодів. Нау-
ковим товариством усвідомлюється факт, що 
розвиток психології, як і будь-якої іншої науки, 
не можливий без глибокого та всебічного 
осмислення історичного спадку, без аналізу 
психологічних теорій у непростий історичний 
період для психологічної науки кінця ХІХ – поч. 
ХХ ст. Саме в цей період вітчизняна психоло-
гія вийшла на новий рівень свого розвитку зі 
зростанням інтересу вчених до проблем про-
явів психічного та психічного розвитку людини.

Актуальними для сучасної української пси-
хологічної науки є необхідність осмислення 
історичного шляху вітчизняної філософської 
психології, історіографічний аналіз її розвитку 
та проблем. Вітчизняній психології необхідна 
узагальнююча рефлексія її минулого – досяг-
нутого рівня пізнання предмета психологічної 
науки, етапів психологічного пізнання протя-
гом усього його руху та логіки пізнання, що 
розвивається. Звернення до минулого науки 
дає змогу досліднику визначити внутрішню 
логіку та закономірності динаміки наукового 
знання, виявити рушійні сили, а також головні 
характеристики, котрі визначають його кате-
горіально-концептуальну структуру та мето-
дичний апарат. Переосмислення поглядів, 
використання потенціалу накопичених знань 
виступають умовами запобігання помилкам 
і тупиковим шляхам у науці. Історичний підхід 
має і визначене практичне значення, смисл 
якого полягає в реконструкції поглядів мину-
лого, всебічному врахуванні досвіду науко-
вого пізнання.

Виклад основного матеріалу. З філософ-
сько-психологічних позицій перший період 
розвитку психіки людини визначений межами 
від народження до 12 місяців. З усіх істот на 
Землі людина народжується найбільш слаб-
кою, залишаючись тривалий час абсолютно 
безпомічною. Дитині потрібен цілий рік, щоб 
навчитися володіти своїм тілом і його орга-
нами. І головною причиною тут виступає 
складність соціально-психічного дозрівання. 
Повільність цього процесу природно веде до 
уповільнення темпу розвитку і в інших відноси-
нах. Представники філософської психології не 
піддають сумніву та наполягають на факті існу-
вання значущої кореляція між фізичним, пси-
хічним і соціальним розвитком дитини.

Дитина народжується майже сліпою та глу-
хою, проте має чуттєвість, найкращим показ-
ником якої слугує перший крик дитини. Проте 
у першому криці, що має суто рефлекторний 
характер, не слід вбачати нічого іншого, окрім 
реакції на перехід від теплої атмосфери, що 
оточувала дитину в утробі матері, до холоду, 
що охоплює дитину у разі її народження. За 
народження дитини прояв психічного відбу-
вається завдяки температурним, смаковим 
та нюховим відчуттям.

Розвиток зору відбувається поетапно. 
І хоча реакцію на світло можна спостерігати 
в перші години та дні життя дитини від народ-
ження, проте психічно дитина є «сліпою». 
«Справа в тому, що рухи ока, його реакція на 
світло є перш за все, мабуть, суто рефлектор-
ним актом, дитя не керує рухами своїх очей, 
унаслідок чого обидва ока працюють спочатку 
незалежно один від іншого. Це – так звана 
нормальна косоокість, завдяки якій зоро-
вий матеріал у кожному оці зовсім інший, що 
й ускладнює психічне засвоєння його», – пише 
В.В. Зеньковський [4, с. 88]. Випадковим 
визнається спрямованість очей на одну точку, 
і такі випадки викликають перші спроби актив-
ності в керуванні рухами очей, тобто дитина 
прагне затримати свої очі на предметі. Чи 
бачить дитина в цей час або головний резуль-
тат зору полягає в утриманні положення обох 
очей на одному предметі, представник філо-
софської психології відповісти однозначно не 
наважується. Цю першу стадію Василь Васи-
льович називає стадією нерухомого зору, коли 
дитина дивиться не на предмет, а зайнята вну-
трішньою роботою, саме прагненням підко-
рити собі мускули очей і координувати роботу 
обох очей. Можна припустити, що на цій ста-
дії є наявними дещо складніші, аніж прості 
рефлективні акти. Стадія нерухомого зору 
вводить дитину в найважливішу для всього 
психічного дозрівання сферу – в управління 
рухами очей. Зоровий матеріал має виключне 
значення в психічному житті людини, бо через 
нього людина оволодіває простором; очі ста-
ють незамінним керівником усієї активності 
людини. Саме тому перша стадія розвитку зору 
має велике значення для психічного розвитку, 
коли дитина навчається володіти рухами очей. 
Коли хоча б мінімального результату досяг-
нуто, тоді починається друга стадія в розвитку 
зору, яка може бути охарактеризована як 
стадія рухливого погляду. Звичайно, дитина 
переходить на цю стадію не в якийсь один 
момент; тут перехід здійснюється поступово. 
«Дитина навчається стежити оком за пред-
метом – ось чому деякі спостерігачі характе-
ризують цю стадію як стадію «рефлекторної 
установки ока», – пише професор. Це не є вда-
лим, оскільки рефлекс не передбачає ніякого 
«управління» рухом, утім тут ми маємо справу 
зі справжнім управлінням оком» [4, c. 89]. На 
третій стадії – стадії перегляду дитина стає 
здатною до активного розшуку предмета. 
Наприклад, коли дитинка чує якийсь звук, вона 
шукає очима в полі свого зору предмет, що 
звучав. На цю стадію в розвитку зору дитина 
переходить на кінець другого або третього 
місяця. Четверта стадія розвитку зору – стадія 
бачення вимагає належного розвитку вміння 
дивитися на близькі й далекі предмети, тобто 
вміння управляти тими рухами очних м’язів, які 
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пов’язані з так званими конвергенцією та ако-
модацією ока. До 6–8 місяців це вміння можна 
вважати сформованим. Хоча подробиці цього 
внутрішнього процесу залишаються неві-
домими, зауважує Василь Васильович, але 
«розвиток конвергенції та акомодації своїм 
підґрунтям має вроджені системи зв’язків 
окремих функцій, досвід сприяє лише їхньому 
розвитку, дає в руки дитини вміння володіти 
необхідними рухами» [4, с. 89].

Таким чином, уже в другій половині пер-
шого року життя дитина навчається володіти 
найважливішим органом відчуття – зором. 
Паралельно з розвитком «мистецтва зору» йде 
розвиток вміння розбиратися у відмінностях, 
які мають місце у разі засвоєння матеріалу за 
допомогою зору – розвивається сприйняття 
форм і кольорів, орієнтування в просторі.

Що стосується розвитку слуху, то дитина 
починає чути, стверджують представники 
київської школи філософської психології кінця 
ХІХ – поч. ХХ ст. [1; 3; 5; 6], лише на другий 
або третій тиждень життя від народження. 
На сильні шуми дитина починає реагувати 
тремтінням тіла, рухом голови; за будь-якого 
шуму дитинка нерідко заплющує очі. До кінця 
другого, а частіше протягом третього місяця 
дитина повертає голівку на звук, повертаючись 
у той бік, звідки їй чується звук. Однак необ-
хідно відзначити, що розвиток слуху виявляє 
низку індивідуальних відхилень щодо темпу 
розвитку: до шести місяців без спеціального 
обстеження лікаря було б важко сказати, чи 
є дитинка глухою. Що стосується розвитку 
«мистецтва слуху», то вміння розрізняти ті чи 
інші тональності у звуках є важливим момен-
том у соціальних відносинах. Це вміння є роз-
виненим достатньою мірою в дитинки вже на 
6–7-му місяці – вона легко впізнає голос своєї 
матері та інших осіб, що її оточують. Однак 
навіть у дітей 3–4 років тонкість слуху розви-
нена ще слабо, що позначається на порівняно 
слабкому розвитку слухової пам’яті.

Розвиток активного дотику в дитини спо-
чатку починається самостійно, а потім під 
контролем зору. Найбільш розвиненим орга-
ном дотикової чутливості є губи дитини. Губи 
довго є головним органом дотикового пізна-
вання. Діти тривалий час прагнуть відправити 
в рота всяку річ, що потрапила до їхніх рук, бо 
лише так вони по-справжньому з нею знайом-
ляться. Ця звичка настільки вкорінюється, що 
від неї зазвичай доводиться потім відучувати 
дітей. Уже до кінця третього місяця губи слу-
гують як орган дотикового сприймання, до 
цього ж часу починає розвиватися хапання 
речей рукою (це має місце наприкінці четвер-
того місяця).

Отже, між 6–9 місяцями дитина певною 
мірою вже опанувала різні способи вивчення 
світу, навчається володіти потроху своїм 

тілом. Вона ще не ходить, але навички актив-
ності вже сформувалися; перед дитиною все 
ширше, усе більш цікавим розгортається 
нескінченний світ звуків, фарб тощо. Проте 
вся інформація, що доходить до дитини від її 
сприймань, є дещо хаотичною, оскільки зв’я-
зок між сприйманнями ще дуже слабкий, але 
у свідомості при цьому поступово формуються 
перші асоціації. Особливе значення має тут 
зближення матеріалу, пов’язаного з різними 
органами відчуттів, першими рухами. Зорові 
сприймання набувають свого центрального 
та керівного значення в справі регуляції актив-
ного дотику та слухання, у першій спробі орі-
єнтування в навколишньому світі. Однак було 
б помилкою, вважають представники філо-
софської психології, розуміти цей процес так, 
що окремі сприймання й рухи є до цього абсо-
лютно ізольованими одні від одного.

Вихідною точкою у процесі виникнення 
перших асоціацій називається початкова зв’я-
заність сприймання. Спочатку ця зв’язаність 
є дещо хаотичною, оскільки дитина ще не роз-
бирається в цьому потоці інформації, котра 
доставляється органами відчуття. Ключовим 
на цьому етапі в розвитку психіки та виник-
ненні асоціацій визнається саме активність 
дитини у спробах виділення окремих елемен-
тів з інформаційного потоку. «Лише після цього 
можна говорити про асоціації у свідомості 
між елементами, що відокремились», – пише 
В.В. Зеньковський [4, с. 91]. Отже, до готов-
ності сприймання має приєднатися власна 
активність дитини, завдяки якій вона виділяє 
з потоку матеріалу окремі сприймання. Тут 
треба мати на увазі перш за все рухи дитини, 
які є засобом виділення окремих сприймань, 
після чого все більшого значення набуває 
увага. Звичайно, у цей час навряд чи можна 
говорити про довільну увагу з обов’язковим 
включенням вольового компонента, оскільки 
сама воля ще не сформувалася. Проте регу-
ляція активності, у тому числі й уваги, може 
бути і не вольова – вона може бути пов’язана 
з емоційною сферою. Звичайно, у перші місяці 
життя дитини може йтися лише про емоційну 
регуляцію уваги. «Таким чином, рухи дитини 
та робота уваги є необхідними для розчлену-
вання потоку, що надходить у психіку через 
органи сприймання, а потім і для тієї взаємної 
координації сприймання, яка будується на цій 
основі», – пише професор [4, с. 92].

Розвиток пам’яті протягом першого року 
життя дитини відбувається дуже активно. 
У перші місяці життя вона проявляється 
у впізнаванні окремих обличь і предметів. 
С.С. Гогоцький, В.В. Зеньковський, І.О. Сікор-
ський та Г.І. Челпанов визначають впізнавання 
як найпростішу роботу пам’яті, але таку, що 
в дитини передбачає цілий комплекс ознак, 
а не будь-яку одну ознаку, зокрема поєднання 
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зорових, слухових і дотикових сприймань 
[2; 3; 5; 6]. Протягом першого місяця життя 
від народження образи сприймань дитинка 
поки що не усвідомлює окремо. Перші про-
яви розрізнення між знайомими та незнайо-
мими обличчями виявляються на третьому 
місяці. Поступово розвивається й вільне від-
творення – вже після чотирьох місяців можна 
помітити, що дитина тягнеться в кімнату, 
куди її зазвичай носять, де їй показують різні 
цікаві речі. Протягом першого року життя вже 
настільки міцнішає здатність до запам’ятову-
вання окремих сприймань, що дитина впізнає 
окремі слова, а на своє ім’я озивається на чет-
вертому місяці.

Наприкінці ХІХ – поч. ХХ ст. у психологіч-
ній науці щодо пояснення емоційного життя 
дитини протягом першого року життя вели 
боротьбу за першість дві теорії: перша – асо-
ціативна, друга – органічна теорія еволюції 
почуттів. Згідно з першою теорією є лише 
два основні почуття – задоволення та страж-
дання, а всі інші почуття виникають з асо-
ціації цих почуттів з тими або іншими обра-
зами. Органічна теорія розвитку почуттів не 
вважає можливим зводити всі почуття до 
двох основних: лише проводячи аналіз, від-
волікаючись від конкретних переживань, 
можна відокремлювати предмет почуття 
або образ, з яким він пов’язаний від самого 
почуття; ще менш було б можливо суто емо-
ційний момент звести до полярності задово-
лення та невдоволення. «Ми можемо і навіть 
повинні розбивати сферу почуттів на відомі 
групи, але все лише в порядку аналізу, тоді як 
у порядку чистого опису почуття в жодному 
разі не зводяться один до одного. Водночас 
треба рішуче відкинути те розуміння еволюції 
почуттів, згідно з яким ця еволюція створю-
ється асоціацією будь-якого почуття з новим 
інтелектуальним змістом – з новим образом. 
Відношення інтелектуальної сторони в почутті 
до суто емоційної є настільки внутрішнім, 
органічним, що ми жодним чином не можемо 
думати, що «приєднання» образу може напра-
вити почуття в інший бік», – пише В.В. Зень-
ковський [4, с. 94]. Представники київської 
школи філософської психології стоять на 
позиції, що немає й не може існувати абсо-
лютно ніякої еволюції почуттів – еволюціонує 
психіка. Психіка людини проходить визначені 
етапи розвитку, наповнюється змістом, і саме 
це виражається в зміні почуттів. З будь-якого 
почуття шляхом асоціацій із новим образом 
не може виникнути нове почуття, хоча в появі 
нових почуттів і має своє значення наявність 
інших почуттів. Будь-яке почуття найтіснішим 
чином пов’язане із внутрішнім світом людини, 
з її «Я».

Психічна диференціація та збагачення 
почуттів, а особливо останнє є дуже важ-

ливим моментом для психічного розвитку 
дитинки. В.В. Зеньковський не погоджується 
з І.О. Сікорським, що протягом першого року 
життя дитина здатна до прояву лише незнач-
ної кількості почуттів (від 3 до 5).

На першому році життя, вважає В.В. Зень-
ковський, серед власне індивідуальних емо-
цій у дитини на першому місті стоїть страх: 
«Будь-який вік має свої страхи; змінюються 
лише предмети страху, сама ж реакція страху 
є вродженою формою реакції» [4, с. 96]. 
Поняття рефлекс страху вченим відкидається, 
натомість необхідно прийняти думку щодо 
моменту вродженості страху як форми реак-
ції. Професор не піддає сумніву переживання 
почуття страху в перший рік життя, адже діти 
бояться темряви, незнайомих людей, залиша-
тись наодинці, іноді бояться деяких тварин – 
без будь-яких даних на це в індивідуальному 
досвіді. Стосовно почуття гніву, з’являється це 
почуття також дуже рано.

Про групу почуттів, котрі характеризують 
любов до себе, у період першого року життя 
говорити не можна. Проте дитина занурена 
в саму себе, зайнята своїми бажаннями, почут-
тями; але це не є егоїзм, це тільки егоцентризм 
як природне зосередження маленької істоти 
на самій собі: адже інший світ ще майже не 
відокремився для дитини протягом першого 
року від неї самої. Природний егоцентризм 
посилюється звичайним зосередженням на 
дитину уваги всіх оточуючих людей: вона зви-
кає до ніжного й лагідного ставлення. Дитина 
може відчувати образу, якщо не неї не звер-
тати уваги або залишати одну. Нерідко дуже 
рано проявляється заздрість, і дитина відчуває 
ревнощі, якщо вся увага дорослого прикута до 
іншої дитини. Таким чином, уже протягом пер-
шого року на основі природного егоцентризму 
розвиваються почуття із групи почуттів любові 
до самої себе.

Почуття сорому В.В. Зеньковський поділяє 
на два види: індивідуальний і соціальний. Перша 
форма сорому з’являється пізніше, у зв’язку 
з розвитком суб’єктивної самосвідомості, без 
якої почуття індивідуального сорому психічно 
нездійсненне. Щодо соціального сорому, то 
часом його появи зазначаються у 6–7 місяців.

Щодо соціальної чуттєвості дитини в період 
першого року життя, то проявом її розвитку 
слугує почуття симпатії – основний прояв соці-
альної чуйності. «Якщо вся складна царина 
соціально-психічних рухів сходить до того 
факту, що «людина не байдужа до людини», то 
треба визнати, що дитина надзвичайно рано 
виявляє це основне соціальне почуття», – пише 
В.В. Зеньковський [4, с. 98]. Стверджується, 
що в цей час дитина здатна до елементарного 
соціального досвіду, оскільки навчається того, 
що з деякими з оточуючих можна повереду-
вати, натомість іншим – підкоритися.
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Переживання вищих почуттів (мораль-
них, естетичних, релігійних) дитинці в цей 
період не є доступним, проте це не означає 
з філософсько-психологічної позиції, що 
в дітей немає нічого, щоб можна було б наз-
вати духовним життям. «Свідомість дитини 
ще є занадто мало розвиненою, щоб надати 
можливість оформитися в ній вищим пере-
живанням, але матеріал для цих переживань 
уже нагромаджується, перспективи хоча б ще 
не зовсім чіткі, але вже намічаються», – пише 
представник київської школи філософської 
психології [4, с. 99]. Тобто з формуванням 
свідомості формуються вищі почуття, оформ-
люючись у духовне життя людини.

Згідно з ідеалістичним поглядом вродже-
ним у дитини визнається прагнення до добра, 
вищих цінностей, зводячи всі нижчі прояви 
психіки до впливів зовнішнього середовища. 
Проте у філософській психології вродже-
ними слід вважати і вищі, і нижчі схильності. 
Цей погляд підтримується представниками 
київської школи філософської психології 
кінця ХІХ – поч. ХХ ст., зокрема С.С. Гогоць-
ким, В.В. Зеньковським І.О. Сікорським 
і Г.І. Челпановим, та вважається близьким 
до дійсності, а у разі обговорення наявності 
морального життя в дитини необхідно мати на 
увазі, переконані вчені, вплив спадковості [1; 
4; 5; 6]. Звісно, що йдеться не про моральну 
свідомість, котра ще не може сформува-
тися протягом першого року життя, а про 
такі психічні прояви, які лише підготовляють 
матеріал для морального життя, які лише 
у світлі моральної свідомості, що сформува-
лася, виявляють у собі вищі або нижчі праг-
нення. Безпосередність свідомості дитини 
не тільки не усуває нижчих рухів, але саме 
вона і видає їх. Якщо вдуматися в ранні про-
яви заздрості, ревнощів, гніву, егоїзму, жор-
стокості, то доводиться визнати, що вже на 
першому році життя в дітей є елементарна, 
зародкова моральна свідомість у формі 
«моралі почуття». «Це означає, що ми не 
можемо, звичайно, називати «добрими» або 
«злими» душевні рухи, застосовуючи до 
наших понять, до нашої моральної свідомо-
сті, але повинні висвітлити їх тим, чим є вони 
для безпосередньої оцінки, до якої здатні 
вже і діти у формі почуттів. Тільки тому, що 
ті чи інші душевні рухи отримують моральну 
«розцінку» в дитячій душі, з її «мораллю 
почуттів», вони здатні стати матеріалом для 
несформованої моральної свідомості в пов-
ному розумінні слова», – пише В.В. Зеньков-
ський [4, с. 99–100]. Виникнення моральної 
свідомості в жодному разі, переконаний про-
фесор, не може бути зведено до впливів дії 
соціального середовища; незважаючи на те, 
що весь соціальний досвід дитини має вели-
чезний вплив на зміст уявлень і понять, проте 

сама функція моральної свідомості не могла 
б виникнути в такому порядку. Полярність 
хорошого і поганого, не маючи ще спеціаль-
ного етичного сенсу, а виражаючи загальний 
для всього духовного життя момент – відмін-
ність вищого й нижчого, кращого й гіршого, 
констатує В.В. Зеньковський, повинна вже 
певним чином вимальовуватись у дитячій 
свідомості як якась нечітка перспектива, 
куди принесе певну чіткість соціальний дос-
від дитини, адже справа в тім, що ця поляр-
ність ніяк не може розвинутися з поляр-
ності приємного та неприємного. Необхідно 
визнати, вважає професор, що як особлива 
форма життя та досвіду духовне життя почи-
нає функціонувати в психіці у формі суто 
емоційного передування майбутніх вищих 
проявів психіки. В.В. Зеньковський заува-
жує, що моральної свідомості як такої немає, 
але розкривається корінна протилежність 
вищого й нижчого, що знаходить у соціаль-
ному досвіді свою диференціацію та стимули 
для розвитку.

Таким чином, із філософсько-психологіч-
них позицій моральне життя в дитині почина-
ється до формування моральної свідомості. 
Завдяки спадковості дитина народжується 
із цілою низкою нахилів, які визначають 
будову особистості, її активність; соціальна 
взаємодія вперше виявляє перед дитиною 
об’єктивні відлуння її активності. У філософ-
ській психології вважається, що саме реакції 
навколишніх людей дають дитині матеріал, 
на якому усвідомлюється спочатку не чітко 
полярність кращого й гіршого, вищого й ниж-
чого. Соціальне середовище важливе тут як 
середовище, у якому отримують своє об’єк-
тивне вираження та завершення внутрішні 
рухи: моральна свідомість, у повній паралелі 
із самосвідомістю, формується теж як проєк-
тивне, але вона не творить себе одним соці-
альним досвідом, проявляючись у нечіткій 
формі почуття як непохідна, початкова функ-
ція. Отже, у нечіткій оцінці почуттів перед 
поглядом дитини на першому році життя вже 
вимальовується полярність вищого й ниж-
чого, кращого та гіршого. Перші соціальні 
відлуння втілюють це почуття в деякі проєк-
тивні етичні уявлення.

Висновки з проведеного дослідження. 
До загальних тенденцій щодо психічного роз-
витку людини представниками філософської 
психології наприкінці ХІХ – поч. ХХ ст. визна-
ється факт існування значущої кореляції між 
фізичним, психічним і соціальним розвитком 
дитини. Психіка визнається цілісною систе-
мою. Розвиток психіки відбувається поетапно 
з явним представленням його результатів 
у психічних явищах, зокрема між 6–9 міся-
цями дитина певною мірою вже опановує різні 
способи вивчення світу, навчається володіти 
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своїм тілом. У разі народження дитини прояв 
психічного проявляється завдяки температур-
ним, смаковим та нюховим відчуттям, а розви-
ток зору (друга половина першого року життя) 
та слуху (другий тиждень від народження) від-
бувається поетапно. Пам’ять розвивається 
залежно від надходження інформації та виник-
нення перших асоціацій. Емоційна сфера вка-
зує на особливості протікання психічного роз-
витку, а розвиток емоційного життя залежить 
від можливості свободи вираження почут-
тів. Представники київської школи філософ-
ської психології стоять на позиції, що немає 
й не може існувати абсолютно ніякої еволю-
ції почуттів – еволюціонує психіка. Психіка 
людини проходить визначені етапи розвитку, 
наповнюється змістом, отже, саме це виража-
ється в зміні почуттів.
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У статті розглядаються основні техніки 
когнітивно-поведінкової психотерапії, які 
використовуються у разі певних психое-
моційних проблем і тією чи іншою мірою 
впливають на уяву. Автор вивчає механізми 
уяви, їхню участь у психічній діяльності на 
нейропсихологічному та психофізіологіч-
ному рівнях, роль уяви в різних психопато-
логічних станах. Досліджуються основні 
техніки уяви, які використовуються в ког-
нітивній терапії А. Бека (методика припи-
нення; методика повторення; залучення 
метафор, притч, віршів; модифікуюча 
уява, позитивна уява, конструктивна уява) 
та в раціонально-емотивній поведінковій 
психотерапії А. Елліса (раціонально-емо-
ційна уява та метод тимчасової проєкції). 
З-поміж сучасних технік уяви, за Я. Праш-
ком, виділяються повторення уявлення 
та перенасичення; керована зміна уявлення; 
проєкція часу; створення надлишкового 
перебільшення; практикування уявлення; 
уявлення майбутнього. Робиться висно-
вок про значущість технік уяви в когнітив-
но-поведінковій психотерапії. По-перше, 
вони залучають таку функцію уяви, як 
здатність представляти дійсність в обра-
зах, мати можливість користуватися нею, 
вирішуючи різні завдання. Ця функція уяви 
пов’язана з мисленням і безпосередньо 
в нього включена. По-друге, уява застосо-
вується для регулювання психічних, емо-
ційних та фізіологічних станів, оскільки 
тісно пов’язана з іншими психічними проце-
сами, зокрема мисленням, волею, увагою, 
пам’яттю, мовою, емоціями. За допомогою 
образів клієнт отримує можливість ког-
нітивної реструктуризації, може подумки 
управляти спогадами, висловами, плану-
вати власну діяльність тощо. По-третє, 
важливим елементом є вербалізація уяв-
ного, що призводить до усвідомлення про-
блеми, тобто уява в такій психотерапії 
виступає частиною схеми «уява – мова, 
мовлення – нове мислення – нові емоції – 
нова поведінка». 
Ключові слова: уява, ментальні образи, 
психопатологічні стани, психічні та психо-
логічні розлади, когнітивно-поведінкова пси-

хотерапія, когнітивна терапія, раціонально- 
емотивна поведінкова психотерапія.

The article deals with the basic techniques 
of cognitive-behavioral psychotherapy, which 
are used for certain psycho-emotional problems 
and in some way affect the imagination. The 
author studies the mechanisms of imagination, 
their participation in mental activity at the neu-
ropsychological and psychophysiological level, 
and the role of imagination in various psycho-
pathological conditions. He observes the basic 
imagery techniques used in A. Beck’s cognitive 
therapy (cessation technique; repetition tech-
nique; using metaphors, parables, poems; mod-
ifying imagery, positive imagery, constructive 
imagery) and in rational-emotional behavioral 
psychotherapy by A. Ellis (rational-emotional 
imagery and temporal projection method). 
According to J. Praško, modern imagery 
techniques also include repetition of imagery 
and supersaturation; managed change of view; 
time projection; creating exaggeration; practicing 
imagery; presenting the future. The conclusion 
is made about the importance of imagery tech-
niques in cognitive-behavioral psychotherapy. 
First, they involve such a function of imagina-
tion as the ability to represent reality in images 
and to use them by solving different tasks. This 
function of imagination is connected with thinking 
and is directly incorporated into it. Second, imag-
ination is used to regulate mental, emotional, 
and physiological states, since it is closely linked 
to other mental processes, such as thinking, will, 
attention, memory, language, emotions. With 
the help of images, the clients get the opportu-
nity of cognitive restructuring, they can mentally 
manage their memories, expressions, plan their 
own activity, etc. Third, an important element is 
the verbalization of the imagery, which leads to 
awareness of the problem, that is, imagery in 
such psychotherapy is part of the scheme “imag-
ery – language, speech – new thinking – new 
emotions – new behavior”.
Key words: imagination, mental imagery, psy-
chopathological conditions, mental and psycho-
logical disorders, cognitive-behavioral psycho-
therapy, cognitive therapy, rational-emotional 
behavioral psychotherapy.

Уява – пізнавальний психічний процес пере-
творення наявних образів уявлень і створення 
на цій основі нових образів. Як і інші психічні 
процеси, уява являє собою одну з форм відо-
браження дійсності. Образи уяви суб’єктивні 
та є невідчужуваними, тобто належать кон-
кретній людині й не існують поза її свідомістю.

Невизначене становище уяви в система-
тиці психічних процесів відображає умовність 
поділу психічної діяльності на окремі ком-
поненти. Є різні погляди до становища уяви 
в загальній структурі психічної діяльності. 
Згідно з однією з точок зору, уява розгляда-
ється як самостійний психічний процес [4; 6; 8], 

згідно з іншою – ототожнюється з іншими пси-
хічними процесами й розглядається як особ-
лива форма образного мислення або образної 
пам’яті [9]. Нарешті, за Ж.-П. Сартром, уява 
є особливою формою свідомості – образною 
свідомістю [7].

Натепер є сотні психотерапевтичних тех-
нік-інтервенцій, які потребують класифікації 
та систематизації з точки зору психологічних 
закономірностей, вияву загальних факторів 
або способів психологічного впливу, перевірки 
їхньої надійності. Оскільки цілісна система-
тизація цих технік є актуальною, але вимагає 
ґрунтовного дослідження, у цій статті ми торк-
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немося лише одного її аспекту, а саме тих тех-
нік когнітивно-поведінкової психотерапії, або 
терапії (КПТ), які певною мірою залучають уяву 
пацієнта. За словами Сьюзі Хейлз та співавто-
рів, «лише в останнє десятиліття клінічні дослі-
дження, що стосуються уяви, справді набрали 
обертів. Справді, зараз це розглядається як 
«гаряча тема» та новий фронтир для розвитку 
КПТ» [13].

Мета статті – розглянути, систематизувати 
та узагальнити основні техніки когнітивно-по-
ведінкової психотерапії, які використовуються 
у разі певних психоемоційних проблем і тією 
чи іншою мірою впливають на уяву.

Основні методи дослідження – описовий, 
порівняльний, індуктивний, дедуктивний, ана-
літичний та синтетичний.

Доречно буде розпочати з огляду механіз-
мів уяви та їхньої участі у психічній діяльності на 
нейропсихологічному та психофізіологічному 
рівнях, оскільки це дасть змогу нам краще зро-
зуміти необхідність та можливості застосування 
певних технік, а також того, що когнітивно-по-
ведінкова терапія історично виникла та розви-
валася на тлі та в тісному зв’язку з фізіологією 
та біхевіористськими школами, які натепер 
розвинулися в потужні крос-дисциплінарні 
дослідження когнітивних нейронаук.

Є гіпотеза, що візуальна уява може мати 
функціональний вплив на процеси сприй-
няття, тобто виступати як би слабкою фор-
мою зорового сприйняття. Уявлення про певну 
картину може так само, як і реальне її сприй-
няття, ввімкнути процеси навчання, покращу-
ючи наступну за цим чутливість до сприйняття 
та розпізнавання подібних специфічних сти-
мулів. Окрім того, зміст уявних образів може 
брати участь у процесах асоціативного научіння 
з емоційними стимулами так само, як це відбу-
вається в обробці дійсної зорової інформації. 
В одній праці також було показано, що, чим 
більш яскравим було світло в уяві у досліджува-
ного, тим меншим ставав діаметр його зіниць, 
хоча при цьому зорової стимуляції не було. 
Нейровізуалізаційні дослідження також свід-
чать про те, що уяву можна сприймати як певну 
форму слабкого сприйняття з наступним пере-
ходом активності «спереду-назад», оскільки 
в чималій кількості досліджень була показана 
схожість активності у разі сприйняття та у разі 
уявлення у свідомості об’єкта, причому під час 
роботи уяви задіяні зони мозку часто активува-
лися ніби у зворотному порядку [16].

Формування образів відіграє важливу роль 
у разі різноманітних психопатологічних станів, 
особливо з огляду на дані про те, що візуальні 
образи викликають набагато більше емоцій, 
ніж вербалізовані думки. 

Нав’язливі, афективно-заряджені уявні 
образи часто викликають дистрес у пацієнтів, які 
страждають на різні афективні розлади. Напри-

клад, постійні думки й «програвання в голові» 
різних тривожних ситуацій практично завжди 
трапляються у пацієнтів із тривожними розла-
дами. Пацієнти, які страждають на депресію, 
відчувають труднощі у формуванні будь-яких 
позитивних образів, а уявлення в думках влас-
ного самогубства і способів його здійснення, як 
доведено, збільшує суїцидальний ризик.

У пацієнтів з біполярним розладом можуть 
виникати спонтанні нав’язливі спалахи обра-
зів, «флешфорварди» про майбутнє само-
губство. Мимовільні нав’язливі чуттєві образи 
є одним з ключових компонентів тяги до 
об’єкта залежності у пацієнтів, які страждають 
на відповідні розлади. Вони також є ключовим 
компонентом ПТСР. Відчуття реальності цих 
нав’язливих «флешбеків» і те, наскільки сильно 
вони, як здається, відбуваються в даний час, 
визначає, наскільки легко ці «флешбеки» 
виникають і, відповідно, впливає на тяжкість 
перебігу та прогноз для пацієнтів з ПТСР. Крім 
того, виявлено, що навіть фантазія та уява, не 
пов’язані з формуванням травматичних обра-
зів, асоційовані з вагою симптоматики ПТСР. 
Було встановлено, що у пацієнтів з більш силь-
ною уявою частіше виникають «флешбеки» 
[15]. Також значну роль у проблемі сприйняття 
себе, власної ідентичності, здатності до про-
гнозування своїх дій та їхніх наслідків займає 
уява у разі межового розладу особистості [3].

Переходячи до історії застосування мето-
дів, зазначимо, що організований вплив на 
уяву пацієнта вперше був запропонований 
основоположником раціональної психотерапії 
Полем Дюбуа [2]. 

Аарон Бек, засновник когнітивної терапії 
(КT), активно застосовував уяву пацієнтів на 
своїх сеансах, зокрема під час лікування три-
воги, позаяк у тривожних пацієнтів переважа-
ють не стільки «автоматичні думки», скільки 
«нав’язливі образи», тобто дезадаптуючим 
фактором є радше не мислення, а уява (фан-
тазія). Психотерапевт давав змогу пацієнтові 
знову пережити травмуючі події минулого 
й таким чином реструктурувати досвід і, як 
наслідок, похідні від цього досвіду установки: 
«Логічне обґрунтування цієї процедури вима-
гає деякого розгляду: просто розповідаючи 
про травмуючу подію, можна відчути інте-
лектуальний інсайт щодо того, чому пацієнт 
має негативний образ себе, але це не змі-
нює такий образ. Щоб змінити образ себе, 
необхідно повернутися в минуле й відтворити 
ситуацію. Коли взаємодії жваві, активізується 
неправильна інтерпретація (поряд з емоці-
ями) й може відбутися когнітивне реструкту-
рування» [1, с. 64].

Основні техніки уяви, за А. Беком, такі. 
1) Методика припинення: гучна команда 

собі «припинити!» – негативний образ мис-
лення або уяви припиняється. Це також буває 
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ефективним для зупинки нав’язливих думок 
у разі деяких психічних захворювань.

2) Методика повторення: повторити кілька 
разів правильний образ мислення, щоб зруй-
нувати сформований стереотип.

3) Метафори, притчі, вірші: терапевт вико-
ристовує такі приклади, щоб пояснення було 
більш зрозумілим.

4) Модифікуюча уява: пацієнт активно 
й поступово змінює образ від негативного до 
більш нейтрального й навіть позитивного, тим 
самим розуміючи можливості своєї самосвідо-
мості та свідомого контролю. Зазвичай навіть 
після важкої невдачі можна знайти хоч щось 
позитивне в події (наприклад, «я отримав гар-
ний урок») і сконцентруватися на цьому.

5) Позитивна уява: позитивний образ замі-
нює негативний і надає релаксуючу дію.

6) Конструктивна уява (десензитизація): 
пацієнт ранжує ймовірність очікуваної події, 
що призводить до того, що прогноз позбавля-
ється своєї глобальності й неминучості [11].

Альберт Елліс, засновник раціонально-е-
мотивної (емоційної) поведінкової психотера-
пії (REBT), теж приділяв значну увагу ролі уяви. 
Його теорія пояснює походження психічних 
розладів, душевних травм тощо не як наслідок 
об’єктивних подій, що відбуваються з люди-
ною, а як наслідок переконань та ірраціональ-
них уявлень з приводу цих подій. Ядро концеп-
ції А. Елліса – модель АВС, де А – активатори 
(activating experience), B – особисті віру-
вання або способи оцінки подій (раціональні 
і/або ірраціональні переконання, «B» означає 
beliefs – думки, переконання), C – емоційні або 
поведінкові патерни, що виникають унаслідок 
B («C» означає consequences – наслідки). Осо-
бисті вірування в цій формулі є центральними, 
і саме до «В» належать переконання, цілі, 
фізіологічна схильність, установки, погляди, 
уявлення людини про «А», думки, образи, 
сприйняття, уяву, інтерпретації та висновки 
щодо «А», внутрішня розмова людини з собою, 
вибіркова увага та неувага, вибіркова пам’ять 
та ін. Саме ірраціональні погляди ведуть до 
хибних, хворобливих наслідків «С», до само-
руйнування, а раціональні – навпаки, до про-
дуктивної поведінки. Тому, впливаючи на «В» 
(у тому числі на уяву), можна прийти до здоро-
вих емоцій та поведінки «С».

Основні техніки уяви у REBT – раціонально- 
емоційна уява та метод тимчасової проєкції.

1) Раціонально-емоційна уява – уявлення 
соціальної або реальної ситуації невдачі, за якої 
у клієнтів зазвичай з’являються ірраціональні 
мислі, емоції або поведінка, і наступна за цим 
перебудова уяви, щоб клієнт відчув здорові 
емоції (замість ірраціональних і патологічних).

2) Метод тимчасової проєкції (замість пря-
мого піддавання сумніву дисфункціональних 
переконань клієнта спонукають представити, 

що з ним буде через нетривалий час після 
«жахливої» події, щоб допомогти в такий спосіб 
опосередковано змінити ірраціональне життя 
після того, як клієнт може «побачити», що він 
зможе пережити «жахливу» подію й почати 
рухатися далі до своїх цілей і створювати нові 
цілі) [10, с. 70–71].

У сучасності до вищеназваних технік роботи 
з уявою Ян Прашко та співавтори [5] додають 
ще й такі як:

1) Повторення уявлення та перенаси-
чення.

Ця техніка особливо часто використову-
ється під час роботи з фобічними, тривожними 
розладами та ПТСР і полягає в титрованій екс-
позиції до негативного стимулу, що поступово 
буде згасати через невідповідність реальній 
безпеці в ситуації терапії [12].

2) Керована зміна уявлення.
Інший варіант зміни тривожної ситуації: клієнт 

у своїй уяві змінює розмір, відстань та інші влас-
тивості об’єктів, від яких він відчуває загрозу.

3) Проєкція часу.
Якщо клієнт стурбований ситуацією, яка 

його чекає, можна попросити його предста-
вити, як він цю ситуацію буде оцінювати через 
кілька місяців або років. Цей метод запропону-
вав Арнольд А. Лазарус.

4) Створення надлишкового перебіль-
шення.

Цю практику як один з основних методів 
використовував ще Віктор Франкл, який був 
екзистенційним психотерапевтом і не належав 
до когнітивно-поведінкового напряму. Така 
техніка полягає у свідомому перебільшенні 
власних негативних образів, доведення їх до 
абсурдних, після чого вони багато в чому ста-
ють комічними для самого ж клієнта й допо-
магають йому зрозуміти механізми перебіль-
шення своїх страхів.

5) Практикування уявлення. 
У разі планування домашнього завдання 

іноді доречно, щоб клієнт пройшов сеанс уяв-
лення. Так він зможе підготуватися до мож-
ливих проблем і зрозуміє, як їх вирішити. Ця 
підготовка в уяві в більшості клієнтів підви-
щить готовність вирішити завдання, тому що 
під час повторного уявлення інтенсивність 
тривоги поступово зменшується. Рейд Вілсон 
[17] рекомендує проводити тренування двома 
послідовними етапами. На першому етапі клі-
єнт має представити самого себе після того, 
як йому вдалося успішно виконати завдання. 
На другому етапі клієнт уявляє, як він виконує 
певне завдання. Він займає позицію спосте-
рігача. Якщо він відчуває підвищену тривож-
ність, можна перервати цю вправу і віднестись 
до себе зі співчуттям, щоб потім спробувати 
знову. Якщо клієнту вдається в поданні успішно 
вирішити це завдання, він мусить себе похва-
лити і спробувати відчути радість.
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6) Уявлення майбутнього.
Фредерік Мелгес [14] рекомендує напри-

кінці терапії, коли пацієнт уже навчився справ-
лятися з неприємними емоціями, створити 
докладну картину власного майбутнього на 
кілька місяців уперед, а також уявити, в яких 
ситуаціях можливий рецидив проблеми і що 
він зможе вдіяти в такому разі.

Емпіричні методи (використання уяви або 
рольові ігри) застосовуються для емоційної 
реструктуризації і у схема-терапії – одному 
з центральних підходів у новітній «третій» хвилі 
когнітивно-поведінкової терапії. Вони віді-
грають дуже вагому роль і використовуються 
для двох цілей: 1) викликати емоційні стани, 
пов’язані з когнітивними схемами; 2) навчити 
пацієнта керувати цими емоціями в безпеч-
ній атмосфері. Метою емпіричних методів 
є випробування нового емоційного (коригую-
чого) досвіду і зв’язок когнітивного розуміння 
з емоційними станами [18]. Джефрі Янг пере-
конаний, що без їх використання в КПТ немож-
ливо змінити малоадаптивні схеми, тому що 
вони недоступні для свідомого контролю.

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, техніки уяви в когнітивно-поведінковій 
психотерапії мають значний вплив. По-перше, 
вони залучають таку функцію уяви, як здат-
ність представляти дійсність в образах, мати 
можливість користуватися нею, вирішуючи 
різні завдання. Ця функція уяви пов’язана 
з мисленням і безпосередньо в нього вклю-
чена. По-друге, уява застосовується для регу-
лювання психічних, емоційних та фізіологіч-
них станів, оскільки тісно пов’язана з іншими 
психічними процесами, зокрема мисленням, 
волею, увагою, пам’яттю, мовою, емоціями. За 
допомогою образів клієнт отримує можливість 
когнітивної реструктуризації, може подумки 
управляти спогадами, висловами, планувати 
власну діяльність тощо. По-третє, важливим 
елементом є вербалізація уявного, що призво-
дить до усвідомлення проблеми, тобто уява 
в такій психотерапії виступає частиною схеми 
«уява – мова, мовлення – нове мислення – нові 
емоції – нова поведінка». Утім, найголовніше, 
що ми не маємо забувати про те, що когні-
тивно-поведінкова терапія орієнтована не на 
минулий досвід або майбутнє, а на сьогодення 
та актуальні проблеми, хоча й повертається 
до минулого або активно планує майбутнє 
за потреби. Так і робота з уявою і дисфунк-
ціональними думками в ній не полягає про-
сто в «позитивному мисленні» чи «візуалізації 
успіху», а є лише окремим, хоча й важливим 
інструментом, який надалі має підводити клі-
єнта до закріплення терапевтичного ефекту 
в безпосередньому досвіді під час поведінко-
вих експериментів чи в буденному житті.

Подальші дослідження можуть бути спря-
мовані як на розширення об’єкта вивчення, 

тобто залучення до аналізу інших психотера-
певтичних технік, де задіяна уява пацієнта, так 
і на заглиблення в проблему застосування уяви 
в когнітивно-поведінковій терапії, наприклад, 
функції в ній метафоризації.
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Стаття присвячена проблемі копінг-за-
хисних механізмів особистості під час 
карантину. Проаналізовано погляди вче-
них на зміст та відмінності у взаємозв’язку 
копінг-стратегій поведінки особистості 
та механізмів психологічного захисту. Пред-
ставлено результати експерименталь-
ного дослідження пріоритетів психологів 
у використанні копінг-стратегій поведінки 
та особливості функціонування механізмів 
психологічного захисту під час карантину. 
Проаналізовано середні показники, рівні про-
яву зазначених феноменів. Визначено, що пси-
хологи під час карантину використовують усі 
копінг-стратегії, серед них – копінг-страте-
гії самоконтролю, планування вирішення про-
блеми та позитивної переоцінки. Найбільш 
поширеними спробами подолання негативних 
переживань під час карантину у психологів 
виявилися високий контроль своєї поведінки, 
раціоналізація ситуації, попереднього дос-
віду, стримання інтенсивності небажаних, 
несприятливих емоцій. Доведено, що в пси-
хологів представлені на високому рівні такі 
механізми психологічного захисту, як: проєк-
ція та раціоналізація, на низькому рівні меха-
нізми психологічного захисту – витіснення, 
регресія, заміщення, компенсація, гіперком-
пенсація. Психологи усвідомлюють напружені 
ситуативні умови, використовуючи раціона-
лізацію, подавляють негативні переживання 
за допомогою логічних установок, прагнуть 
обґрунтовувати свої переживання та дії, щоб 
підтримати себе, знаходять задоволення 
у своїй професійній діяльності та у спілку-
ванні з людьми, мають високий рівень емоцій-
ного контролю.
Розкрито важливі аспекти взаємозв’язку 
свідомих та безсвідомих механізмів психо-
логічного захисту психологів. Доведено, 
що є кореляційні зв’язки між показниками 
копінг-стратегій та механізмів психологіч-
ного захисту психологів. Показано, що психо-
логи приймають складні обставини такими, 
як вони є, неприємні переживання позитивно 
раціоналізують за допомогою логічних уста-
новок, відкидають тривожні емоції, проявля-
ють емпатію до інших, аналізують емоційні 
труднощі, створюють умови для вирішення 
проблеми, занурюються у роботу та плану-
ють свої дії, звертаючись до дійсності. 
Акцентовано увага на встановленні зв’язків 
копінг-захисних механізмів із такою особи-
стісною емоційною властивістю психологів, 
як емоційна рівновага. Визначено, що емо-
ційна рівновага, з одного боку, представлена 
як особистісна диспозиція, ресурс копінг-за-
хисних механізмів особистості, а з іншого – 
як особистісна емоційна властивість, яка 
дає змогу мати певну схильність людини 
до використання механізмів психологічного 
захисту та копінг-стратегій. 
Ключові слова: копінг-стратегії, механізми 
психологічного захисту, копінг-захисні меха-
нізми, саморегуляція, емоційна рівновага, 
врівноваженість, ресурси особистості.

The article is devoted to the problem of the per-
sonality’s coping-protective mechanisms during 
the quarantine. The scientists’ views on the content 
and differences in the interconnection between 
the coping strategies of the personality’s behav-
ior and the mechanisms of psychological protec-
tion are analyzed. The results of the experimen-
tal study of the psychologists’ priorities in the use 
of coping strategies of behavior and the pecu-
liarities of the functioning of the mechanisms 
of psychological protection during quarantine are 
presented. The average indicators, the levels 
of manifestation of the outlined phenomena are 
analyzed. It has been determined that the psy-
chologists use all coping strategies during quar-
antine; these include self-monitoring coping strat-
egies, problem-solving planning, and positive 
reassessment. The psychologists’ most wide-
spread attempts to overcome the negative expe-
riences during quarantine have been high control 
of their behavior, rationalization of the situation, 
previous experience, restraint of the intensity 
of unwanted, unpleasant emotions. It is proved 
that the psychologists have such high-leveled 
mechanisms of psychological protection as 
projection and rationalization, such low-leveled 
mechanisms of psychological protection as dis-
placement, regression, replacement, compensa-
tion, hyper compensation. The psychologists are 
aware of tense situational conditions, using ratio-
nalization they suppress negative experiences 
through logical settings, seek to justify their expe-
riences and actions to support themselves, find 
satisfaction in their professional activity and com-
munication with people, have a high level of emo-
tional control.
The important aspects of the interconnection 
of conscious and unconscious mechanisms 
of psychological protection of the psychologists 
are revealed. It is proved that there are correla-
tional links between the indicators of coping 
strategies and mechanisms of the psychologi-
cal protection of the psychologists. It is shown 
that the psychologists accept complex cir-
cumstances as they are, positively rationalize 
unpleasant experiences with the help of logical 
settings, reject anxious emotions, show empathy 
to others, analyze emotional difficulties, create 
conditions for solving problems, dive into work 
and plan their actions by turning to the reality.
The emphasis is placed on the relationships 
of the coping-protective mechanisms with such 
a personal emotional feature of the psychologists 
as emotional equilibrium. It is determined that 
emotional equilibrium, on the one hand, is rep-
resented as a personal disposition, a resource 
of coping-protective mechanisms of the person-
ality, and, on the other, as a personal emotional 
property, which allows having a certain tendency 
of the person to use the mechanisms of psycho-
logical protection and coping strategies.
Key words: coping strategies, mechanisms 
of psychological protection, coping-protective 
mechanisms, self-regulation, emotional equilib-
rium, balance, personality’s resources.
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Проблема вивчення механізмів саморегу-
ляції особистості в усіх сферах життєдіяльності 
зумовлюється підвищеним інтересом до такої 
проблематики. Механізми психологічного 
захисту і механізми опанування (копінг-стра-
тегії) співвідносяться як різні рівні цілісної 
індивідуальної системи саморегуляції.

У психології було здійснено низку спроб 
розмежувати механізми психологічного 
захисту і копінг-поведінки. Багато науковців, 
особливо в рамках психоаналітичного підходу, 
підкреслюють складність розподілу цих про-
цесів на практиці (Дж. Вейллант, Ф. Крамер, 
Н. Нельсон, Л. Ньюмен, Р. Уайт, Н. Хаан та ін.). 
По-перше, вони мають однакові цілі – і захист, 
і копінг-поведінка починають діяти для долання 
суб'єктивно важких для особистості ситуацій, 
по-друге, в їх основі лежать подібні Я-процеси.

Незважаючи на критику з боку психоаналі-
тиків, параметри усвідомленості, довільності, 
цілеспрямованості, конструктивності в роз-
різненні копінгу і механізмів психологічного 
захисту стають практично загальновизнаними 
у дослідженнях копінгу (М. Водсворт, Г. Зальт-
сман, Б. Компас, Дж. Конор-Сміт, П. Крамер, 
А. Томсен та ін.). Так, усвідомлена і цілеспрямо-
вана активність людини у разі копінгу зумовлена 
наявністю наміру людини вирішити проблемну 
ситуацію, а конструктивна активність – прожи-
вати події, а не прагнення сховатися від них за 
бронею психологічного захисту [1].

Найбільш повно проблематика адаптивного 
опанування розкрита в рамках когнітивно- 
поведінкового підходу (А. Каннер, Р. Лазарус, 
С. Фолькман, Ф. Халліган та ін.). Р. Лазарусом 
та його співробітниками розроблена концеп-
ція, в якій копінг розглядається як центральна 
ланка стресу, а саме як стабілізуючий фактор, 
який може допомогти особистості підтриму-
вати психосоціальну адаптацію в період впливу 
стресу. З точки зору Р. Лазаруса, копінг-стра-
тегії і механізми психологічного захисту є ком-
понентами (активними і пасивними) поведінки 
опанування [2]. Захисні механізми та меха-
нізми копінгу розрізняються за характерис-
тиками тимчасової та інструментальної спря-
мованості, функціонально-цільової значущості 
та модальності регуляції. Слід зауважити, що 
виділені Р. Лазарусом такі критерії психологіч-
ного захисту і поведінки опанування, як тимча-
сова й інструментальна спрямованість, функ-
ціонально-цільова значимість і модальність 
регуляції, є переконливими і досить часто 
використовуються в науковому аналізі. Таким 
чином, Р. Лазарус визначає копінг як усвідом-
лені варіанти несвідомих захистів або усвідом-
лені поведінкові й інтрапсихічні зусилля з вирі-
шення зовнішньо-внутрішніх конфліктів. 

Отже, погляди авторів щодо взаємозв'язку 
механізмів психологічного захисту і копінгу 
неоднозначні. Багато дослідників, особливо 

в рамках психоаналітичного напряму, без-
посередньо визначають копінг-стратегії як 
усвідомлені варіанти несвідомих захисних 
механізмів, вважають психологічний захист 
своєрідним «інтрапсихічним копінгом», «меха-
нізмом долання з внутрішньою тривогою» або 
відносять копінг до зовнішніх, поведінкових 
проявів механізмів психологічного захисту [3]. 

У науковій літературі представлена також 
точка зору, згідно з якою копінг є більш широ-
ким поняттям, що включає в себе як несвідомі, 
так і усвідомлені захисні техніки. Зіставлення 
механізмів захисту з категорією психічної 
регуляції – механізмами долання характерно 
для більш пізніх досліджень. Механізми висту-
пають тільки як одні з можливих способів 
реалізації копінг-поведінки. Кожна з безлічі 
поведінкових, емоційних і інтелектуальних 
копінг-стратегій особистості може включати 
в себе не один, а кілька механізмів [4].

Розбіжності дослідників з питання ієрар-
хічних зв’язків захисних механізмів і процесів 
опанування відображають складні взаємини 
свідомого і несвідомого, їх взаємопереходів 
і взаємовпливу в забезпеченні адаптаційної 
відповіді особистості на впливи навколиш-
нього середовища. Так, на думку О. Лапкі-
ної, у разі несвідомої переробки травмуючої 
інформації суб’єктом на основі попереднього 
досвіду, засвоєних патернів поведінки буде 
здійснюватися спонтанна адаптація. Під 
спонтанністю автор має на увазі підсвідомий 
пошук суб’єктивно адекватних схем пове-
дінки в значущих важких ситуаціях подібного 
типу. Підбір адекватних способів реагування 
в цьому разі винесено в несвідоме з метою 
зниження навантаженості психічного процесу 
захисту суб’єкта. У ситуації, яку людина розу-
міє, визначає для себе як значущу, переробка 
інформації здійснюється як на свідомому, так 
і на несвідомому рівні [4].

Немає єдиної думки серед дослідників 
і в розумінні закономірностей включення 
механізмів захисту і копінг-процесів в адап-
таційний процес.

Є припущення, що копінг-процеси беруть 
початок зі сприйняття виклику, що запускає 
когнітивні, моральні, соціальні і мотиваційні 
структури, дія яких є основною для адекват-
ної відповіді. У ситуації нових для особистості 
вимог, за яких відповідь не є гідною кандидату-
рою, виникає копінг-процес. Якщо нові вимоги 
непосильні для особистості, тоді копінг-про-
цес може приймати форму захисту.

У рамках протилежного підходу затверджу-
ється первинність механізмів захисту стосовно 
копінг-стратегій; механізми захисту визна-
чаються як передумова дії копінгу (М. Богда-
нова, Є. Ісаєва, А. Соколова та ін.) [5]. Про-
ведені дослідження також підкреслюють, що 
аргументами автори вказують на той факт, що 
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механізми захисту формуються в ранньому 
дитинстві, а копінг-стратегії є похідними, сві-
домими, вторинними механізмами захисту, 
формуються протягом життя людини і розви-
ваються на всіх життєвих етапах становлення 
особистості [6; 7]. 

Є. Ісаєва вказує на те, що психологічний 
захист задає напрям копінгу, що формується 
в більш пізні терміни онтогенетичного роз-
витку і закріплюється в процесі накопичення 
життєвого досвіду. Переконливі аргументи 
наводить І. Никоненко. Механізми захисту 
є предикторами адаптивного стану в особис-
тості до впливу на неї стресогенних ситуацій, 
оскільки їх включення зумовлено інервацією 
психічної діяльності на нейрофізіологічному 
рівні. Інакше загальний психофізіологічний 
стан людини привів би до летального резуль-
тату організму. Копінг-стратегії, своєю чер-
гою, є предикторами готовності особистості 
до вирішення цих стресогенних ситуацій [6].

Ми згодні з такою точної зору і припуска-
ємо, що психологічний захист може виступати 
певною базою, підставами для формування 
копінг-стратегій суб’єкта, а також допуска-
ємо можливість придбання захистами деякою 
мірою регуляції, підконтрольності, усвідомле-
ності, цілеспрямованості в процесі адаптації.

Очевидно, що розуміння захисних механіз-
мів і копінгу як специфічних і взаємопов’язаних 
компонентів психічної діяльності особистості 
можна вважати більш продуктивними у науко-
вому плані. Розподіл копінгу і психологічного 
захисту є умовним і можливим тільки в рам-
ках вирішення конкретних наукових завдань. 
У реальності механізми психологічного 
захисту і поведінка опанування невід’ємні, 
тісно сплетені, оскільки служать єдиній кінце-
вій меті – адаптації особистості в ситуації емо-
ційного дискомфорту [4]. 

Об'єднання захисних механізмів і копінг- 
механізмів у цілісну систему психологічної 
адаптації особистості видається цілком при-
родним і доцільним, позаяк механізми присто-
сування особистості до стресових і інших жит-
тєвих ситуацій надзвичайно різноманітні – від 
активних гнучких і конструктивних копінг-стра-
тегій до пасивних, ригідних і дезадаптивних 
механізмів психологічного захисту.

Таким чином, наукові пошуки в рамках 
проблеми адаптації привели дослідників до 
виділення єдиного конструкту – захисно-опа-
нувальної поведінки (І. Абітов, В. Боснюк, 
О. Ісаєва, Р. Лазарус, Д. Родіонова, О. Сергі-
єнко, С. Фолкман, Н Хаан) [6].

І. Ветрова та О. Сергієнко розвивають при-
пущення про різнорівневу природу механізмів 
захисної поведінки, в структуру якої включа-
ють контроль поведінки. Автори розглядають 
поведінку опанування, контроль поведінки 
і психологічний захист як різні рівні єдиного 

механізму, пов’язаного із саморегуляцією 
суб’єкта в ситуації психологічної напруги. При 
цьому психологічний захист – найменш усві-
домлюваний рівень; копінг-поведінка – пов-
ністю усвідомлена. Контроль поведінки пере-
буває на проміжному рівні і спирається як на 
несвідомі, так і на усвідомлювані конкретні 
структури. При цьому механізми опанування 
більш пластичні, але вимагають від людини 
більшої витрати енергії і включення когнітив-
них, емоційних і поведінкових зусиль. Меха-
нізми захисту здатні забезпечити швидке 
зменшення емоційної напруги і тривоги, але 
не призводять до вирішення проблеми. В про-
цесі формування стилів поведінки опанування 
відбувається заміщення психологічних захи-
стів, що співвідноситься з більш високим рів-
нем саморегуляції [8].

У науковій літературі представлені резуль-
тати дослідження, в яких зафіксовано зна-
чущі позитивні і негативні кореляційні зв'язки 
між психологічними захистами і копінг-стра-
тегіями. В рамках емпіричного дослідження 
О. Ісаєвою виявлено, що якщо в репертуарі 
поведінки опанування особистості мало вико-
ристовуються активні проблемно-вирішальні 
стратегії, то рівень напруженості психологіч-
них захистів виявляється більш вираженим. 
У результаті подальшого аналізу були виявлені 
стійкі поєднання між певним типом психологіч-
ного захисту і копінгом, що дає змогу говорити 
про існування конструкту «захисно-опануваль-
ного стилю особистості» [3]. Отже, відносини 
взаємозалежності і взаємовпливу несвідомих 
захисних механізмів і свідомих копінг-стра-
тегій долання стресу в структурі особистості 
розглядаються як цілісний багаторівневий 
особистісний конструкт. 

Проаналізувавши літературу з теми дослі-
дження, можемо відзначити, що в сучасній 
науці склалася думка, що захисні механізми 
і копінг-стратегії поведінки помітно впливають 
на розвиток особистості. Переважання, домі-
нування будь-якого захисного механізму може 
привести до розвитку певної риси особис-
тості. Або, навпаки, людина із сильними харак-
теристиками особистості має тенденцію дові-
ряти певним захисним механізмам як способу 
долання з певними стресами: так, наприклад, 
особистість з високим самоконтролем має 
тенденцію використовувати інтелектуалізацію 
як основний захисний механізм.

Незважаючи на величезну кількість прове-
дених досліджень, досі не сформовано одне 
загальне розуміння емоційної стійкості як спо-
собу долання певних стресів. Критерії визна-
чення психологічної стійкості в більшості кон-
цепцій авторів є різними. Проблему емоційної 
стійкості позначав Є. Ільїн, стверджуючи, що 
до різних емоціогенних факторів емоційна стій-
кість буде різною. Тому коректніше було б гово-
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рити не про емоційну стійкість, а про стійкість 
особистості до конкретного емоціогенного 
фактору. Отже, поняття «емоційна стійкість» 
співвідноситься з поняттями «психологічна 
стійкість», «емоційна рівновага» і передбачає 
наявність синтезу властивостей і якостей в осо-
бистості, тобто властивість, що характеризує 
індивіда в процесі напруженої діяльності.

З метою аналізу проблеми емоційної рів-
новаги як ресурсу копінг-захисних меха-
нізмів особистості нами було проведено 
дослідження. Участь у експериментальному 
дослідженні взяли 43 психологи Донецької 
області віком від 30 до 50 років. 

З метою дослідження копінг-стратегій пси-
хологів було використано копінг-тест Р. Лаза-
руса в адаптації Т. Крюкової та співавторів. 
Було визначено вісім способів подолання 
труднощів у різних сферах психічної діяль-
ності, такі як: конфронтація, дистанціювання, 
самоконтроль, пошук соціальної підтримки, 
прийняття відповідальності, втеча-уникнення, 
планування вирішення проблеми, позитивна 
переоцінка. 

За середніми значеннями в психологів 
представлені на високому рівні копінг-стра-
тегії – самоконтроль (13,66 б.), планування 
вирішення проблеми та позитивна переоцінка 
(13,71 бала, однакові показники). Це говорить 
про те, що психологи використовують різні 
спроби подолання негативних переживань під 
час карантину за рахунок високого контролю 
своєї поведінки, раціоналізації ситуації, попе-
реднього досвіду, стримуючи інтенсивність 
небажаних, несприятливих емоцій. 

У психологів на середньому рівні най-
більш визначені копінг-стратегії конфронтація 
(8,68 б.), дистанціювання (8,6 б.), пошук соці-
альної підтримки (12,57 б.), прийняття відпові-
дальності (6,97 б.), втеча-уникнення (11,51 б.). 
Можна зазначити, що психологи під час каран-
тину долають негативні емоційні переживання 
шляхом зниження суб’єктивного значення 
напруженої ситуації, але з визнанням особи-
стісної відповідальності. Крім того, вони пере-
ключенням уваги на активну професійну діяль-
ність використовують різні соціальні ресурси 
для цілеспрямованого аналізу ситуації і мож-
ливих варіантів поведінки.

Низького рівня копінг-стратегій не спо-
стерігалось, психологи використовують усі 
копінг-стратегії під час карантину. 

Для діагностики механізмів психологічного 
захисту психологів нами був використаний 
опитувальник Плутчика-Келлермана-Конте – 
методика «Індекс життєвого стилю» (Life Style 
Index, LSI). 

За середніми значеннями у психологів 
представлені на високому рівні такі механізми 
психологічного захисту, як: проєкція (7,49 б.) 
та раціоналізація (5,94). Це говорить про те, 

що психологи несвідомо неприйнятні для себе 
почуття і думки, а також і приємні емоційні пере-
живання приписують іншим людям. Активно 
використовуючи раціоналізацію, психологи 
подавляють переживання, викликані неприєм-
ною ситуацією за допомогою логічних устано-
вок і маніпуляцій, прагнуть обґрунтовувати свої 
переживання та дії, щоб підтримати себе.

Нормативні значення отримав механізм 
психологічного захисту психологів – запе-
речення (4,54 б.). Психологи під час каран-
тину прагнуть відсторонитися від тривожних 
обставин, які можуть нанести загрозу їхньому 
самозбереженню та самоповазі. 

Низькі рівні механізмів психологічного 
захисту найбільш представлені у психологів: 
витіснення (3,11 б.), регресія (5,6 б.), замі-
щення (1,71 б.), компенсація (3,23 б.), гіпер-
компенсація (3,2 б.). Психологи усвідомлюють 
напружені ситуативні умови, займаються само-
аналізом, знаходять задоволення у своїй про-
фесійній діяльності та у спілкуванні з людьми, 
мають високий рівень емоційного контролю.

У результаті аналізу кореляційних зв’язків 
між показниками копінг-стратегій та механіз-
мів психологічного захисту психологів було 
виділено два основні моменти. 

По-перше, встановлено кореляційні зв’язки 
між копінг-стратегією «планомірне вирішення 
проблеми» та психологічними захистами «раці-
оналізація» (r≤0,58), «заперечення» (r≤0,31), 
зворотний кореляційний зв’язок з показником 
«витіснення» (r≤-0,33); між копінг-стратегією 
«позитивна переоцінка» та психологічними 
захистами «раціоналізація» (r≤0,31), «гіпер-
компенсація» (r≤0,36), «заперечення» (r≤0,32). 
У цьому разі психологічний механізм «раціона-
лізація» корелює з показником «заперечення» 
(r≤0,39). Отже, психологи приймають складені 
обставини так, як вони є, неприємні пережи-
вання позитивно раціоналізують за допомо-
гою логічних установок, відкидають тривожні 
емоції, створюють умови для вирішення про-
блеми, занурюються у роботу та планують свої 
дії, звертаючись до дійсності. 

По-друге, наявні кореляційні зв’язки між 
копінг-стратегією «пошук соціальної під-
тримки» та психологічними захистами «ком-
пенсація» (r≤0,49), «проєкція» (r≤0,39); між 
копінг-стратегією «втеча-уникнення» та психо-
логічними захистами «компенсація» (r≤0,31), 
«проєкція» (r≤0,46); між копінг-стратегією 
«визнання відповідальності» та психологічним 
захистом «проєкція» (r≤0,55); між копінг-стра-
тегією «дистанціювання» та психологічним 
захистом «проєкція» (r≤0,37). Також вста-
новлені кореляційні зв’язки між психологіч-
ними захистами «проєкція» та «компенсація» 
(r≤0,31). Отже, психологи активно взаємоді-
ють з іншими людьми, діляться своїми пере-
живаннями, виражають емпатію іншим, ана-
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лізують емоційні труднощі, якщо вони мають 
негативний характер у вигляді пасивності або 
роздратування до умов, що склалися під час 
карантину, активно включаються у виконання 
професійних обов’язків. 

З метою дослідження емоційної рівноваги 
як ресурсу копінг-захисних механізмів пси-
хологів було використано шкалу «врівнова-
женість» Фрайбургського багатофакторного 
особистісного опитувальника, що дає змогу 
визначити емоційну стійкість до стресу в умо-
вах карантину.

У результаті аналізу кореляційних зв’язків 
між показниками копінг-захисних механіз-
мів та емоційної рівноваги психологів було 
виділено, що показник «врівноваженість» 
має значущі зв’язки з копінг-стратегією 
«позитивна переоцінка» (r≤0,42), механіз-
мами психологічного захисту «заперечення» 
(r≤0,43) та зворотний зв’язок з показни-
ком «заміщення» (r≤-0,37). Такі кореляційні 
зв’язки дають змогу зробити висновок, що 
психологи з метою уникнення стану паніки 
на період карантину прагнуть зберегти опти-
містичність та активність, упевненість у собі, 
емоційну рівновагу, виділяють позитивні 
аспекти із ситуації, що склалася.

Крім того, значущі кореляційні зв’язки 
між показниками копінг-захисних механізмів 
та емоційної рівноваги дають змогу ствер-
джувати, що такі як копінг-стратегія «пози-
тивна переоцінка» та механізми психологіч-
ного захисту «заперечення», «заміщення» 
можуть бути викликані врівноваженістю як 
особистісною властивістю. Водночас психо-
логи, які володіють емоційною врівноважені-
стю, можуть мати певну схильність до вико-
ристання механізмів психологічного захисту 
та копінг-стратегій. 

Аналізуючи все вищезазначене, можна 
дійти таких висновків: психологи під час 
карантину використовують усі копінг-страте-
гії, серед них – копінг-стратегії самоконтролю, 

планування вирішення проблеми та позитив-
ної переоцінки. Стають більш напруженими 
захисні механізми, такі як проєкція та раціо-
налізація, на низькому рівні механізми пси-
хологічного захисту – витіснення, регресія, 
заміщення, компенсація, гіперкомпенсація. 
Встановлено взаємозв’язок копінг-захисних 
механізмів із такою особистісною емоційною 
властивістю, як емоційна рівновага. Перспек-
тивним у такому напрямі вважаємо дослі-
дження емоційних властивостей особистості 
з метою об’єднання копінг-стратегій і механіз-
мів психологічного захисту в цілісну систему 
саморегуляції особистості.
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У статті здійснений аналіз проблеми психо-
моторики, а також психомоторної деприва-
ції людини як одного з видів її психічної депри-
вації, котра залишається в науці явищем, 
про яке заявлено, але до якого не зроблено 
реальних кроків уже протягом десятків 
років. Фактично праці з цієї проблеми від-
сутні як в Україні, так і за кордоном. Причи-
нами такого становища є те, що натепер, 
по-перше, психомоторика людини розкрива-
ється у площині матеріалістичної концепції 
психіки, згідно з якою психіка і психічне є функ-
ціями мозку, нервової системи; по-друге, 
дослідники не можуть знайти концепції пси-
хіки і психічного, на основі якої можна було б 
адекватно розкрити психомоторну депри-
вацію як явище психіки, а не мозку, нервової 
системи. У цій праці сутність психомотор-
ної депривації людини розкривається з вико-
ристанням психоенергетичного та енер-
гетично-психофункціонального підходів, 
які окреслені в новітній психоенергетичній 
концепції психіки і психічного, котра прин-
ципово відрізняються від матеріалістичної. 
Доведено, що у ракурсі цих підходів психомо-
торна депривація людини являє собою біль-
шою чи меншою мірою деструктивний пере-
біг певних процесів у функціонуванні різних 
сфер її психіки, який виник унаслідок повної 
відсутності, зведення до мінімуму чи обме-
ження психомоторної активності протягом 
тривалого часу. Психомоторна деприва-
ція людини виявляється: 1) у мотиваційній 
сфері як відсутність мотивації до психомо-
торної активності та наявність мотивації 
до уникнення невдачі; 2) у когнітивній сфері 
як несформованість, недорозвинення чи руй-
нування тих параметрів психічних пізнаваль-
них процесів відчуття, сприйняття, пам’яті, 
мислення, уяви, загалом інтелекту, розви-
ток яких повністю залежить від попередньої 
психомоторної активності; 3) у вольовій 
сфері як дестабілізація, зниження якості 
вольових процесів (актів), які формуються 
лише у разі подолання перешкод і труднощів 
під час психомоторної активності; 4) в емо-
ційній сфері як накопичення негативного 
психоенергетичного потенціалу внаслі-
док, по-перше, нестачі позитивних емоцій 
і почуттів, які б мала вона отримувати від 
радості гармонійних рухів, загалом психо-
моторної активності; по-друге, постійного 
її поповнення негативними емоціями, що 
виникають через психомоторну пасивність, 
малорухливий спосіб життя; 5) у конативній 
(поведінковій, діяльно-виконавчій) сфері як 
несформованість, недосконалість псі-про-
грам психомоторних рухів, дій.
Ключові слова: психічна депривація людини, 
психомоторика, внутрішнє психічне, зовнішнє 
психічне, деструктивні процеси, псі-про-
грама, психоенергетичний потенціал.

The paper analyzes the problem of the psy-
chomotor system, as well as the psychomotor 
deprivation of a human as one of the types 
of his/her psychic deprivation, which is still 
a phenomenon in science that has already 
been stated but no real steps have been taken 
to it for decades. Actually, there are no works 
on this issue both in Ukraine and abroad. The 
reasons for this are that today, first, the psy-
chomotor deprivation of a human is revealed 
within the materialistic concept of the psyche, 
according to which the psyche and the psychic 
are functions of the brain and the nervous sys-
tem; second, researchers cannot find the con-
cept of the psyche and the psychic, based on 
which one could properly reveal the psychomo-
tor deprivation as a phenomenon of the psyche, 
not the brain or the nervous system. In this 
paper, the essence of psychomotor deprivation 
of a human is revealed by means of psycho-en-
ergy and energy-psycho-functional approaches. 
They are specified in the latest psycho-energy 
concept of the psyche and the psychic, which 
is essentially different from the materialistic one. 
It is proved that in terms of these approaches, 
the psychomotor deprivation of a human is, to 
a greater or lesser extent, a destructive course 
of certain processes in the functioning of differ-
ent spheres of his/her psyche, which resulted 
from the complete absence, minimization or 
limitation of psychomotor activity for a long 
period. Psychomotor deprivation of a human 
manifests itself: 1) in the conative sphere as 
the lack of motivation for psychomotor activity 
and the presence of motivation to avoid failure; 
2) in the cognitive sphere as the non-formation, 
undevelopment or destruction of those parame-
ters of the mental cognitive processes of feeling, 
perception, memory, thinking, imagination in 
general, intelligence, the development of which 
depends entirely on previous psychomotor 
activity; 3) in the volitional sphere as desta-
bilization, decrease in the quality of volitional 
processes (acts), which are formed only when 
overcoming obstacles and difficulties during 
the psychomotor activity; 4) in the emotional 
sphere as an accumulation of negative psy-
cho-energy potential resulted from, first, the lack 
of positive emotions and feelings that he/she 
would receive from the joy of harmonious move-
ments, in general psychomotor activity; second, 
his/her constant negative emotions arising from 
psychomotor passivity, a sedentary lifestyle; 
5) in the conative (behavioural, activity-execu-
tive) sphere as the non-formation, imperfection 
of psy-programs of psychomotor movements 
and actions.
Key words: human mental deprivation, psych-
omotor system, internal mental, external mental, 
destructive processes, psy-program, psychoen-
ergy potential.
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  ЗАГАЛЬНА ПСИХОЛОГІЯ. ІСТОРІЯ ПСИХОЛОГІЇ

Постановка проблеми. Актуальність 
дослідження зумовлена тим, що психомото-
рика відіграє важливу роль у розвиткові та жит-
тєдіяльності людини. Власне у психомотор-
них проявах виявляється реальна взаємодія 
людини (її психіки, внутрішнього психічного) 
з навколишнім світом (зовнішнім психічним), 
у процесі якої людина, з одного боку, підпоряд-
ковує його собі, а з іншого – сама змінює себе: 
розвивається, удосконалюється. Загалом, 
у разі якісного функціонування психомоторика 
забезпечує ефективність рухової активності 
й водночас відновлює та поповнює життєвий 
ресурс і активність організму людини. Однак 
у разі психомоторної пасивності, яка спричи-
нена чи пошкодженнями організму, чи стилем 
життя самої людини, призводить і до втрати 
соматико-енергійного ресурсу, і до психо-
моторної депривації, котра вносить певні 
деструкції у функціонування психіки.

Проте в науці проблема психомоторної 
депривації є фактично не дослідженою. Нами 
вперше порушене питання про психомоторну 
депривацію людини як явище її психіки. Нате-
пер навіть, коли деякі дослідники згадують 
про психомоторну депривацію, то насправді 
ведуть мову про умови, які призводять до неї, 
та її наслідки для людини. А питання, як вона 
виникає і розвивається, яким чином відобра-
жена у психіці людини, як і посередництвом 
чого впливає на її функціонування, поведінку, 
діяльність і здоров’я, залишаються без від-
повіді. Але психомоторна депривація людини 
є явищем її психіки, а не нервової системи. 
Тому розкриття сутності й головних аспектів 
психомоторної депривації людини є актуаль-
ним і для психологічної теорії, і для практики.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. На основі здійсненого нами аналізу 
досліджень і публікацій з проблем психічної 
депривації можна зробити висновок, що пси-
хомоторна депривація людини залишається 
в науці явищем, про яке заявлено, але до 
якого не зроблено реальних кроків. Фактично 
праці з цієї проблеми відсутні як в Україні, так 
і за кордоном. Однак виявлено, що вивчення 
психомоторної депривації людини почалося 
з дослідження Й. Лангмейєром і З. Матейче-
ком психічної депривації в дитячому віці. У цій 
праці дослідники фактично лише згадують про 
«рухову депривацію» дитини як ситуацію, за 
якої має місце обмеження чи відсутність мож-
ливостей рухатися, що призводить до пси-
хічних порушень – галюцинацій, фрустрації, 
страху тощо [9, с. 209–210]. Проте автори не 
розкрили ні психічну сутність рухової деприва-
ції, ні те, яким чином вона перебігає у психіці.

Постановка завдання. З огляду на це 
мета статті полягає у: 1) розкритті проблем 
психомоторики та психомоторної депривації 
людини в матеріалістичній концепції психіки 

і психічного; 2) визначенні та обґрунтуванні 
сутності психомоторної депривації людини як 
явища психіки крізь призму новітньої психое-
нергетичної концепції психіки і психічного.

Виклад основного матеріалу. Оскільки знань 
про психомоторну депривацію людини на цей 
час не накопичено, то очевидно, що їх потрібно 
шукати в дослідженнях психомоторики, котра 
за своєю сутністю, по-перше, поєднує (чи 
мала би поєднувати) психіку і моторику в якусь 
неподільну цілісність; по-друге, вказує на пер-
винність психіки стосовно моторики.

Однак і щодо сутності психомоторики, 
і щодо її функціонування, і щодо ролі в ній пси-
хіки в науці нема єдиних поглядів. У поняття 
«психомоторика» вкладають різний зміст. 
Її переважно розуміють як:

– основний вид об’єктивізації психіки 
в сенсомоторних, ідеомоторних й емоцій-
но-моторних реакціях та актах [16, с. 71];

– орган, що виконує функції: 1) відобра-
ження, що полягає в отриманні об’єктив-
ної інформації про свою рухову активність; 
2) контролю за своїми рухами й процесом 
керування ними [15];

– об’єктивне сприйняття людиною всіх 
форм психічного відображення, починаючи 
з перцептивних процесів і закінчуючи складними 
процесами інтелектуальної активності [17];

– об’єктивізацію всіх форм психічного 
відображення, яке здійснюються через м’язові 
рухи [14];

– сукупність свідомих довільних керова-
них рухових дій [10];

– дійовий орган людини, а не тіла; «робо-
чий орган, єдність рухів з образом, думкою, 
почуттями – еталонами, мірками, відповідно 
до яких регулюються рухи»; функціональний 
орган; людський орган, який обслуговує меха-
нізм емоцій, почуттів, думок, образів рухів, 
пам’яті [12, с. 328–330] та ін.

Зауважимо, що спільним для тлумачень 
психомоторики вищезгаданими авторами 
є те, що вони здійснюються в площині матеріа-
лістичної концепції психіки. З цих позицій вче-
ними розглядаються її будова та особливості 
функціонування.

Так, за М. Бернштейном, психомоторна 
дія будується на основі ієрархічної системи 
з урахуванням субординації рівнів побудови 
рухів і зворотного зв’язку за участю відповід-
них відділів центральної нервової системи. 
При цьому, на думку автора, психомоторні 
дії регулюються і залежно від смислу мотор-
ного завдання [2]. Проте М. Бернштейн не дає 
вичерпної відповіді на питання: яким чином 
смисл здійснює «регулювання» психомотор-
ної дії? Він загалом не розкриває роль і місце 
психіки в цьому процесі.

Такий стан речей намагається виправити 
В. Клименко, який для дослідження механізмів 
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психомоторики людини і процесу засвоєння 
нею рухових дій використовує пояснювальну 
схему почуттєво-практичної діяльності, в якій 
активність виступає властивістю психічного 
відображення. Дослідник указує на наявність: 
1) сенсорної активності; 2) перцептивної 
активності; 3) активності установки, 4) актив-
ності психічного відображення; 5) активності 
психічної взаємодії [12, с. 328–330]. Однак на 
процесуально-принциповому рівні (тобто на 
первинному, початковому, який дає поштовх 
до зародження й розгортання процесу) діяль-
ність психіки ним не розкрита.

Дослідник В. Шадриков описує деякі особ-
ливості психомоторики – моторну активність 
(швидкість установки, реакції та рухів); ста-
тичну координацію (тремтіння пальців і коли-
вання рук); динамічну координацію (однієї або 
обох рук); відповідність рухів орієнтації людини 
у просторі; складання формул рухів та їх авто-
матизацію; напрям рухів; ритм рухів; одно-
часність рухів; темп рухів; силу, енергію рухів 
і м’язовий тонус. Ці особливості рухів включа-
ють у себе як прості показники (силу рухів, їх 
тонус), так і складні психомоторні комплекси 
(координацію, одночасність тощо) [19]. Однак 
на процесуально-принциповому рівні діяль-
ності психіки людини вони не розкриті.

Дослідник Є. Ільїн звернув увагу на пси-
хомоторні якості людини, що являють собою 
інтегральну характеристику її рухових мож-
ливостей, котрі зумовлені її фізіологічними, 
анатомо-морфологічними і психологічними 
особливостями [7, с. 125]. Крім цього, людина 
володіє ще руховими здібностями, котрі є різ-
новидом її індивідуально-психологічних зді-
бностей, що забезпечують самоконтроль 
і самоупорядкування рухових дій за допомо-
гою психічних механізмів [8].

Проте власне психологічний аспект 
дослідниками не розкритий. Хоча на основі 
результатів дослідження сенсомоторних 
дій М. Шмаргун указує на те, що вони мають 
велике значення у формуванні когнітивних 
процесів, оскільки виступають проміжною 
ланкою між образом і думкою, здійснюючи 
узагальнене відображення інформації [20]. 
Але він не пояснює перебіг цього процесу на 
процесуально-принциповому рівні психіки.

На основі вищевикладеного можна дійти 
висновку, що в наш час у працях, присвячених 
психомоториці людини, аналіз рухів і дій здійс-
нюється фактично з використанням матеріа-
лістичної парадигми, згідно з якою головним 
інструментом її рухової активності є мозок, 
нервова система, а психіка і психічне – функці-
ями діяльності мозку. І в цьому разі функціону-
вання психіки зводиться до діяльності голов-
ного мозку. Приміром, А. Лурія, на якого часто 
посилаються представники матеріалістичного 
підходу, в структурі головного мозку людини 

виділяє три головні функціональні блоки, що, 
на його думку, здійснюють регуляцію рухів 
і дій: 1) енергетичний, котрий забезпечує 
сприйняття й опрацювання рухової діяльності, 
формування рухових якостей; 2) пізнавальний, 
котрий забезпечує отримання, опрацювання 
та збереження рухової інформації; 3) програ-
муючий, котрий забезпечує процеси плану-
вання, програмування, регуляції та контролю 
психомоторної діяльності [11].

Якщо проаналізувати концепцію психіч-
ної регуляції рухів і дій людини, автором 
якої є П. Анохін [1], то можна переконатися, 
що в ній фактично розкривається діяльність 
мозку, нервової системи, а не психіки. Вихо-
дить, що мозок цілковито забезпечує регу-
ляцію рухів і дій. А яка тоді роль психіки? 
Щоправда, за такого розуміння функцій мозку 
вона ніби й не потрібна.

Щоб якимось чином виправдати матері-
алістичну концепцію, О. Малхазов указує на 
те, що в центральній нервовій системі людини 
є точні формули рухів (енграми), котрі, на його 
думку, охоплюють водночас усі необхідні для 
управління рухом рівні впродовж усього часу 
його виконання [13, с. 97]. Але з цим не можна 
погодитися, оскільки виникає багато питань: 
звідки беруться у нервовій системі так звані 
«точні формули рухів (енграми)»? Вона їх сама 
виводить? Чи, може, вони несвідомо заклада-
ються природою? Яким чином у цих «енгра-
мах» записана й передається інформація про 
розрахунок часу, сили, траєкторії, про їх спів-
відношення з простором, предметами, яви-
щами тощо? Посередництвом чого ці формули 
руху в центральній нервовій системі активізу-
ються, спричиняють самі рухи? За допомогою 
обміну речовин? Тоді в цих речовинах має бути 
записана така інформація. А може імпульсами 
з мозку? Тоді в них також має бути записана 
ця інформація. Але ж знову ж виникає питання: 
як вона записується? Де зберігається? Звідки 
взялася первинно? Як, посередництвом чого 
передається в органи руху? Як змінюється 
у разі помилкових рухів та їхньої корекції і под.?

Західні вчені також ведуть пошук того, що 
є центральною ланкою в регулюванні пси-
хомоторної активності людини. Такою лан-
кою вважають: здатність людини порівню-
вати команду до початку дії з «правильною», 
а в разі їх незбігу – спроможність затримати 
відповідь без зворотної інформації з пери-
ферії [21]; механізми зв’язку, через які відбу-
вається розпізнання довільного (активного) 
й неактивного (пасивного) рухів та передба-
чення очікуваних результатів [26]; центральні 
моторні програми [22] та ін. Але й тут зали-
шилося багато питань без відповіді. Примі-
ром, як формуються такі команди первинно? 
Яким чином визначається правильність 
чи неправильність команди на психічному 
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рівні? Як працюють «механізми зв’язку»? За 
допомогою чого і як вони пов’язані з психі-
кою людини? Як формуються і функціонують 
моторні програми? Посередництвом чого 
здійснюють управління рухами і діями? Яка 
роль і місце в них відводиться психіці і под.?

Разом із тим частина дослідників-матеріа-
лістів, приміром В. Зінченко [6], Н. Гордеєва 
[5] та ін., стверджують, що дія породжує пси-
хіку, тому її можна розглядати як вихідну клі-
тину психічного.

Якщо прийняти за основу твердження, що 
психіку породжує дія, виникає багато питань. 
Наприклад, звідки беруться в людини спону-
кання до першого «запуску» такої дії? Яким 
чином дія трансформується у психіку й пере-
творюється на якесь її внутрішнє психічне? 
Що являє собою це внутрішнє психічне? Яким 
чином відбуваються зміни у психіці, її розвиток 
чи регрес і под.?

Отже, виходячи з вищевикладеного, не 
уникнути питання: що є первинним у виник-
ненні, здійсненні та регуляції психомоторних 
процесів мозок чи психіка?

З позиції матеріалізму первинним є мозок. 
Проте матеріалізм не дає відповіді на питання: 
як і посередництвом чого мозок здійснює 
регуляцію поведінки рухів, дій? Можливо, 
змінюється співвідношення речовин? Тоді 
яким чином вони обробляють і передають 
потрібну для регулювання інформацію, при-
чому з великою швидкістю? Можливо, завдяки 
електричним імпульсам чи електромагніт-
ним коливанням у клітинах (вчені допускають 
наявність електромагнітного поля у клітинах)? 
А звідки беруться ці імпульси чи електромаг-
нітні коливання, хто їх виробляє, яким чином 
у них кодується і розкодовується інформація 
щодо виконання того чи іншого руху, дії? Яким 
чином і посередництвом чого при цьому взає-
модіють мозок і психіка? Якщо мозок передає 
інформацію про рухи і дії у психіку, то знову 
ж таки виникає безліч питань. І першим з них 
є питання: для чого він це робить, якщо така 
можливість закладена в ньому самому? Разом 
із тим якщо імпульси потрапляють у психіку, 
то інформація, закладена в них, повинна в ній 
якимось чином розкодовуватися, опрацьову-
ватися і за зворотного зв’язку знову кодува-
тися та передаватися назад у мозок. Які суб-
станції виконують ці функції і под.?

Все це заставляє поставити під сумнів 
твердження представників матеріалістичного 
підходу і про те, що дія є вихідною одиницею 
психічного, і про те, що психіка є функцією 
мозку, тобто про первинність мозку у відно-
шенні до психіки, а значить і у відношенні до 
виникнення, перебігу та регуляції психомотор-
них процесів.

Ми вважаємо, що в перебігу психомотор-
них процесів основну роль відіграє психіка, 

а не мозок. І психомоторна депривація людини 
є явищем її психіки.

Щоб довести, що психомоторна депри-
вація людини є явищем її психіки, необхідно 
використати нову методологічну базу, точ-
ніше таку концепцію психіки й психічного, на 
основі якої можна було б адекватно пояснити 
її прояв. Нами проаналізовано більше сорока 
основних концепцій психіки і психічного, які 
натепер наявні в науці. Виходячи з результа-
тів такого аналізу, нами вибрана енергетична 
концепція психіки і психічного, яка розроблена 
сучасним українським дослідником М. Варієм 
[3; 4; 27]. У ній ми виокремили психоенерге-
тичний та енергетично-психофункціональний 
підходи. Психоенергетичний підхід указує на 
те, що психіка і будь-яке її явище (внутрішнє 
психічне), а також зовнішні впливи (зовнішнє 
психічне) існують у формі псі-енергії (псі-е-
нергетичного поля на кшталт електромаг-
нітного поля), в якій закодована відповідна 
інформація про їхню сутність та об’єктивну/
суб’єктивну значущість.

Психіка людини як самостійне психічне 
(псі-енергетичне поле) водночас перебуває 
в людині й поза нею. Психіка та психічне (вну-
трішнє і зовнішнє) розглядаються як інфор-
маційно-психоенергетичні утворення, котрі 
володіють властивістю розоб’єктовуватися 
(випромінювати псі-хвилі, які несуть інформа-
цію) і об’єктовуватися (проникати в інше пси-
хічне, взаємодіяти з ним).

За одиницю психічного М. Варієм визна-
чено квант енергії, в котрому міститься міні-
мальна інформація, що вже має для людини 
певну значущість [27, с. 126]. Автор дово-
дить, що «… психіка людини являє собою від-
носно самостійне індивідуальне холографічне 
інформаційно-енергетичне утворення зі своїм 
псі-кодом, що водночас існує в індивіда і поза 
ним та утримує інформацію про минуле, тепе-
рішнє і майбутнє суб’єкта психіки, його вну-
трішній і зовнішній світ, а також відображає їх 
значущість для нього» [27, с. 128].

Енергетично-психофункціональний підхід 
загалом окреслює засади операційно-функ-
ціональної діяльності людської психіки як 
процесу взаємодії психоенергії зовнішнього 
і внутрішнього та внутрішньо-внутрішнього 
психічного, внаслідок чого відбувається роз-
кодування інформації та її значущості, їх опра-
цювання та утворення нового психічного чи 
зміна величини психоенергії (інформації та її 
значущості) якого-небудь психічного.

При цьому психіка людини, об’єднуючи 
псі-програми несвідомого, підсвідомого, сві-
домого і надсвідомого рівнів, функціонує як 
єдине ціле. Власне псі-програми є діяльно-ви-
конавчою ланкою, яка забезпечує операційно- 
функціональні перетворення наявного психіч-
ного й отриманої із зовні психоенергії (закла-
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деної інформації та її об’єктивної/суб’єктив-
ної значущості), її опрацювання, сортування, 
перетворення (створення нового психічного) 
і передавання (використання). Будь-яка 
псі-програма людської психіки формується 
на основі певної фіксованої установки зі своїм 
псі-кодом, яка може бути неусвідомленою або 
свідомою. Фіксована установка, як внутрішнє 
психічне, відіграє важливу роль, оскільки акти-
візує інше внутрішнє і/чи зовнішнє психічне 
відповідно до цього коду, водночас спрямо-
вуючи його на реалізацію інформації, закла-
деній у ній (фіксованій установці). Утворена 
псі-програма починає функціонувати за умови 
її активізації, котра, своєю чергою, відбува-
ється внаслідок істотного підвищення ступеня 
значущості (психоенергетичної потужності) 
інформації, закладеної в це психічне [3; 4].

Про незалежність психіки від мозку та їх 
відносини писали ще раніше, приміром, укра-
їнський дослідник В. Татенко: «… «психічна 
діяльність» не може визначатись як «діяльність 
мозку». Це – типовий варіант редукціонізму, 
зведення вищих форм до нижчих. Психічна 
діяльність має власну природу і свої законо-
мірності і є вищим проявом психічної актив-
ності, яка в своєму генезисі як форма відобра-
ження і саморегуляції «знімає», діалектично 
«заперечує» біологічну форму, приходить їй 
на зміну. Мозок не є причиною чи суб’єктом 
психічного. Причини психічного і його суб’єкт 
містяться в ньому самому. Мозок – лише 
умова виникнення і функціонування психіки, її 
розвитку, а також, як це не прикро, її деграда-
ції, патології та інволюції на фінальних стадіях 
онтогенезу» [18, с. 23–24]. Однак свою кон-
цепцію (теорію) психіки і психічної діяльності 
автор не розкрив.

На думку М. Варія, нервова система, мозок 
людини є лише фізіологічним субстратом, 
котрий за умови відсутності у них пошкоджень 
здатен бути провідником псі-хвиль психіки 
(принцип такої залежності існує між телевізором 
і електромагнітним полем чи принцип дії мобіль-
ного телефону, котрий здатний і приймати, 
і випромінювати електромагнітні хвилі, в яких 
закодована інформація комунікаторів) [3].

Насправді, стверджує М. Варій, все почи-
нається не з рухів, дій, а з психіки, яка через 
відповідні псі-програми передає команди на їх 
виконання [3; 27]. Узгоджене функціонування 
психомоторики в людини відбувається не 
лише під керівництвом свідомості, а за участю 
несвідомості, підсвідомості й навіть надсвідо-
мості (про роль несвідомого і надсвідомого 
рівнів психіки в управлінні рухами потрібні ще 
додаткові дослідження, а роль підсвідомості 
в цьому процесі не викликає сумнівів). Примі-
ром, навичка як дія, доведена до автоматизму, 
в основі має сталу псі-програму, котра пере-
буває на підсвідомому рівні психіки.

На це й раніше вказували вчені, але не роз-
кривали те, що знаходиться за межами свідо-
мості. Наприклад, на основі дослідження ролі 
свідомості у поведінці людини K. Newell вияв-
лено, що її доля у виконанні дії тим більша, чим 
менше вона їй знайома, тобто на перших ета-
пах навчання [24, с. 41–54]. Значить, в інших 
випадках, тобто на наступних етапах керу-
вання рухами, крім свідомості, до цього про-
цесу підключаються інші рівні психіки, які зна-
ходяться поза її межами.

Процес управління рухами людини здійс-
нюється на основі взаємодії внутрішнього 
і зовнішнього та внутрішньо-внутрішнього 
психічного, яка можлива внаслідок наявності 
в людини псі-енергетичного поля (на кшталт 
електромагнітного поля). Псі-програма, яка 
сформувалася на основі відповідної фіксованої 
установки, регулює рухи посередництвом псі-
хвиль, котрі в псі-енергетичному полі людини 
є носієм інформації про всі складники, пара-
метри та умови руху, а також їх значущість. 
Загалом псі-програма об’єднує в одну непо-
дільну цілісність інформацію про: 1) мету рухів; 
2) траєкторію рухів у просторі й часі; 3) навко-
лишнє середовище; 4) предмет взаємодії; 
5) кінцевий результат рухів і його значущість; 
6) відхилення рухів від заданих параметрів.

Своєю чергою живий рух є зовнішнім психіч-
ним, що постійно генерує у психіку псі-енергію, 
яка несе інформацію про сприйняття ситуації 
в просторі й часі, логіку взаємодії з предме-
тами і явищами, їхню сутність, форму, особ-
ливості, можливі наслідки, невідомі моменти 
та їхню значущість. Власне, це дає можливість 
перетворення смислового змісту рухів, дій на 
якийсь продукт-виріб або явище.

Отже, психомоторика людини забезпечує 
розвиток певних аспектів сенсорики, пер-
цепції, мислення, уяви, емоцій, почуттів, волі, 
мотивації, псі-програм, свідомості, підсвідо-
мості тощо, а значить і психіки загалом.

А що відбувається, коли психомоторика 
людини через різні причини повністю, біль-
шою чи меншою мірою не забезпечує розви-
ток вищезгаданих аспектів психіки? У цьому 
разі психіка людини не лише втрачає відпо-
відні здібності й можливості, але в ній (у різних 
сферах психіки) також виникають деструктивні 
процеси, котрі негативно впливають на її рухи, 
дії, діяльність, вчинки, поведінку, інтелекту-
альну, фізичну і професійну активність тощо. 
Це явище відображає психомоторну деприва-
цію людини.

На основі результатів дослідження психічної 
депривації [25] та згідно з визначеними мето-
дологічними підходами нами доведено, що 
психомоторна депривація людини являє 
собою більшою чи меншою мірою деструк-
тивний перебіг певних процесів у функціо-
нуванні різних сфер її психіки, який виник 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

43

  ЗАГАЛЬНА ПСИХОЛОГІЯ. ІСТОРІЯ ПСИХОЛОГІЇ

унаслідок повної відсутності, зведення 
до мінімуму чи обмеження психомоторної 
активності тривалий час. Вона виявляється 
як перебіг деструктивних процесів у різних 
сферах її психіки.

У людини, не обтяженої хворобою та кон-
ституційними порушеннями, розвиток психо-
моторної депривації починається насамперед 
з порушення психічних параметрів мотива-
ційної сфери. Чому? Тому що все почина-
ється з бажання, хотіння, прагнення тощо, 
тобто з усвідомлених і неусвідомлених моти-
вів. Загалом, будь-який рух здійснюється для 
того, щоб задовольнити ту чи іншу потребу. Із 
самого моменту народження дитина починає 
активний рух і не припиняє його аж до смерті. 
Доросла особа рухається, щоб задовольнити 
численні потреби. Нерухомість у період життя 
означає, що в людини серйозні проблеми зі 
здоров’ям. І вона, борячись за можливість 
рухатися, бореться за життя! Повна нерухо-
мість приходить лише зі смертю.

Рухливий спосіб життя починається з вну-
трішньої мотивації. У немовляти неусвідом-
лена мотивація до руху закладена у псі-про-
грамах несвідомості й надсвідомості [3; 27], 
бо рух і є життя! Далі людиною рухають свідомі 
мотиви: бути активною, фізично здоровою 
і сильною, підтягнутою, вольовою, витрива-
лою, гармонійно розвиненою, мати красиві 
осанку, фігуру тощо. А сам процес рухової 
активності (фізичної культури і праці, зайняття 
спортом та ін.) приносить їй задоволення, 
радість, насолоду і натхнення, що також сут-
тєво збільшує позитивний психоенергетичний 
потенціал емоційної сфери. Ці позитивні емо-
ції переносяться в повсякденне життя, допо-
магаючи їй успішно справлятися з професій-
ною і громадською діяльністю, обов’язками 
у сім’ї, бути оптимістом, займати активну жит-
тєву позицію тощо. І на все їй вистачає часу! 
А головне, що життєва активність, побудо-
вана на психомоторній активності, приносить 
радість буття.

Психомоторна депривація людини почина-
ється з мотивації до уникнення рухової актив-
ності та фізичної праці. У людини нема бажання 
щоденно робити зарядку; незважаючи на 
погоду, робити ранкову пробіжку, виконувати 
силові вправи, ходити в басейн, займатися 
спортом, фізичною працею тощо. Перема-
гають інші мотиви: більше спати, відпочити 
за чашкою кави чи склянкою пива з друзями, 
провести час на вечірці, в нічному клубі, за 
застіллям, заглянути в Інтернет на 2–4 години, 
пограти у футбол, … правда, за планшетом, 
смартфоном чи комп’ютером, переглянути 
програми телебачення або просто полежати 
на дивані, ні про що не думаючи, тощо. Внас-
лідок цього вона не може пережити й радість, 
насолоду, задоволення від рухової активності, 

тобто збільшити позитивний психоенергетич-
ний потенціал емоційної сфери. Тому за умови 
наявності психомоторної депривації емоційна 
сфера людини поповнюється негативними 
емоціями і в ній зростає негативний психо-
енергетичний потенціал, який самостійно 
або разом з негативним психоенергетичним 
потенціалом, що виник з інших причин, може 
суттєво переважати над позитивним, призво-
дячи до виникнення в ній руйнівних деструк-
тивних процесів, котрі, своєю чергою, деста-
білізуючи впливають на вчинки, поведінку 
і діяльність людини.

З розвитком мотивації до пасивного спо-
собу життя, до уникнення невдачі в людини 
послаблюється і її воля. Коли людина вико-
нує рухи, приміром, фізично працює, займа-
ється спортом чи фізичною культурою та ін., 
то вона проявляє й вольові зусилля. Форму-
вання таких вольових якостей, як наполег-
ливість, самовладання, витримка, цілеспря-
мованість, рішучість та ін., можливе лише за 
умови виконання вольових дій, подолання 
різних труднощів, перешкод. Завдяки волі 
людина втілює власну сутність у свою життє-
діяльність. Оскільки воля – спрямована сві-
дома активність особистості, то водночас вона 
є внутрішньою активністю психіки, пов’язаною 
з цілепокладанням, вибором мотивів, мобілі-
зацією внутрішньої напруженості, прагненням 
до досягнення мети, гальмуванням процесів, 
що перешкоджають вольовим зусиллям, при-
йняттю рішення тощо.

Психомоторна депривація людини відобра-
жена і в когнітивній сфері її психіки внаслідок 
того, що в ній не формуються чи не розвива-
ються певні параметри психічних пізнавальних 
процесів відчуття, сприйняття, пам’яті, мис-
лення, уяви, загалом інтелекту на основі того, 
що суб’єкт усунутий від адекватного чуттєвого 
й абстрактного пізнання навколишнього світу 
і себе в ньому через психомоторику. Адже 
власне у процесі психомоторної взаємодії 
з предметом чи явищем людина удосконалює 
відповідні псі-програми рухів і дій, а вже з допо-
могою відносно нової (удосконаленої) псі-про-
грами перетворює той самий предмет чи явище 
на більш новітні й досконалі форми. Однак 
нові рухи і дії, перед тим як бути включеними 
у робочу псі-програму, піддаються аналізу, син-
тезу, порівнянню, абстрагуванню, групуванню 
тощо, які виконують відповідні псі-програми 
мислення. Але такий аналіз і синтез рухів та дій 
одночасно відбувається у контексті власти-
востей предметів і явищ, які людина відкрила 
в попередній психомоторній взаємодії. Таким 
чином, рухи і дії впливають на розвиток пам’яті, 
мислення, уяви, загалом інтелекту.

У разі відсутності живих рухів як зовніш-
нього психічного не розгортається діяльність 
когнітивної сфери щодо сприйняття ситуа-



ГАБІТУС

44 Випуск 12. Том 2. 2020

ції та її аналізу, розуміння взаємозв’язків між 
предметами, середовищем і рухами в їхній 
єдності, їх синтезу, визначення способів пере-
творення предмета на іншу форму, передба-
чення наслідків своїх дій та ін., тобто знижу-
ється якість інтелектуальних процесів. Разом 
із тим людина не набуває певної здатності до 
теоретичної діяльності [23], тобто до взаємо-
дії з предметами і явищами без безпосеред-
ньої психомоторної активності. А це значить, 
що такій людині значно важче віднайти ори-
гінальну думку та втілити її в нову ідею (кон-
структорську, інженерну, наукову, освітню, 
інформаційну та ін.).

Унаслідок психомоторної депривації 
також не формуються й не удосконалюються 
псі-програми, які пов’язані з рухами не лише 
на свідомому, а й на підсвідомому рівні.

Загалом, у разі переживання психомотор-
ної депривації рухова активність людини пере-
буває на низькому чи дуже низькому рівні, 
а значить у неї гальмується розвиток, знижу-
ються певні здібності й потенційні можливості 
психічних функцій, у тому числі когнітивних, 
емоційних, мотиваційних, вольових, виконав-
чих, психофізіологічних та ін.

Висновки з проведеного дослідження. 
Проблема психомоторної депривації людини, 
як одного з видів її психічної депривації, зали-
шається в науці явищем, про яке заявлено, 
але до якого не зроблено реальних кроків уже 
протягом десятків років. Причинами такого 
становища є те, що натепер, по-перше, пси-
хомоторика людини розкривається лише 
у площині матеріалістичної концепції психіки, 
згідно з якою психіка і психічне є функціями 
мозку, нервової системи; по-друге, дослід-
ники не можуть найти концепцію психіки і пси-
хічного, на основі якої можна було б адекватно 
розкрити психомоторну депривацію як явище 
психіки, а не мозку, нервової системи.

Адекватно психомоторну депривацію 
людини можна розкрити з використанням пси-
хоенергетичного та енергетично-психофунк-
ціонального підходів, які окреслені в новітній 
психоенергетичній концепції психіки і психіч-
ного, що принципово відрізняються від мате-
ріалістичного. Доведено, що у ракурсі цих під-
ходів психомоторна депривація людини являє 
собою більшою чи меншою мірою деструктив-
ний перебіг певних процесів у функціонуванні 
різних сфер її психіки, який виник унаслідок 
повної відсутності, зведення до мінімуму чи 
обмеження психомоторної активності протя-
гом тривалого часу.

Психомоторна депривація людини вияв-
ляється: 1) у мотиваційній сфері як відсут-
ність мотивації до психомоторної активності 
та наявність мотивації до уникнення невдачі; 
2) у когнітивній сфері як несформованість, 
недорозвинення чи руйнування тих параме-

трів психічних пізнавальних процесів відчуття, 
сприйняття, пам’яті, мислення, уяви, зага-
лом інтелекту, розвиток яких повністю зале-
жить від попередньої психомоторної актив-
ності; 3) у вольовій сфері як дестабілізація, 
зниження якості вольових процесів (актів), які 
формуються лише у разі подолання перешкод 
і труднощів під час психомоторної активності; 
4) в емоційній сфері як накопичення негатив-
ного психоенергетичного потенціалу внас-
лідок, по-перше, нестачі позитивних емоцій 
і почуттів, які б мала вона отримувати від радо-
сті гармонійних рухів, загалом психомоторної 
активності; по-друге, постійного її поповнення 
негативними емоціями, що виникають через 
психомоторну пасивність, малорухливий спо-
сіб життя; 5) в діяльно-виконавчій сфері як 
несформованість, недосконалість псі-про-
грам психомоторних рухів і дій не лише на сві-
домому, а й на підсвідомому рівні.

Загалом психомоторна депривація людини 
знижує її рухову активність, призводить до 
втрати певних інтелектуальних здібностей 
і потенційних можливостей психічних функцій, 
розвиток котрих залежить від психомоторної 
активності.

Перспективними напрямами дослідження 
є прояви психомоторної депривації у людей 
різного віку, різних професій, особливості її 
перебігу в різних сферах психіки. Актуальними 
залишаються питання розроблення і стандар-
тизації інструментарію оцінки прояву психомо-
торної депривації людини та впливу на її пове-
дінку й діяльність, а також практичні заходи з її 
усунення.
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ПСИХОЛОГІЧНА ЕКСПЕРТИЗА: РОЗУМІННЯ СУТНОСТІ 
ТА СПІВВІДНОШЕННЯ МЕЖОВИХ КАТЕГОРІЙ

PSYCHOLOGICAL EXPERTISE: UNDERSTANDING THE ESSENCE  
AND RELATIONSHIP OF BORDER CATEGORIES

Постановка проблеми. Для повноти 
здійснюваного у дослідженні аналізу фено-
мену «психологічна експертиза» виникає 
потреба в осмисленні досить широкого кола 
дефініцій, якими користуються у науковому 
дослідженні й якими оперує його автор, що 
супроводжують сам процес здійснення екс-

пертної діяльності. Важливим є звернення 
до розуміння сутності та усвідомлення спів-
відношень межових категорій, які використо-
вуються для системно-теоретичного аналізу 
категорії «експертиза». Зазначимо, що ці 
категорії потребують збереження як інстру-
мента наукового аналізу, а також вимагають 
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У статті здійснено теоретичний ана-
ліз феномену «психологічна експертиза», 
що зумовлюється потребою в осмисленні 
досить широкого кола дефініцій, якими 
користуються у науковому дослідженні 
й якими оперує його автор, що супроводжу-
ють сам процес здійснення експертної діяль-
ності. Автор доводить, що поняття «екс-
пертиза» не має однозначного трактування: 
в інтерпретації різних авторів воно розгля-
дається як процес, процедура, вид аналі-
тичної діяльності, спосіб, метод пізнання 
і результат оцінювання об’єктів, предметів, 
проєктів, процедур, дія¬льності, результа-
тів. Доведено, що всі вищеозначені підходи 
до трактування поняття «експертиза», 
таким чином, дають змогу виокремити те 
спільне, що їх об’єднує, та розглядати як 
взаємодоповнювальні складники поня¬ття: 
обов’язкове отримання якомога повнішої 
інформації про об’єкт чи явище; її вивчення 
й аналіз; оцінка; формулювання пропозицій 
щодо можливих шляхів подальшого функці-
онування, розвитку досліджуваного об’єкта 
чи явища у формі мотивованого висновку за 
умови наявності спеціальних знань у залуче-
ного експерта (фахівця). 
Зважаючи на те, що експертиза дає змогу 
досліджувати, оцінювати передбачувані або 
реалізовані зміни у соціальних системах, 
автор наголошує на тому, що експертна 
діяльність фахівця, який її здійснює, є інте-
грованою, багатовекторною і розгляда-
ється як процес вироблення нового знання, 
як один із видів пізнавальної діяльності. 
Таким чином, експертна діяльність має всі 
характерні ознаки наукового дослідження, 
а саме: об’єктивність, відтворюваність, 
доказовість, точність, а також передба-
чає два взаємопов’язаних рівні (емпіричний 
і теоретичний), на яких воно здійснюється. 
Автор наголошує, що експертиза також 
є рефлексією практики і, відповідно, перед-
бачає зосередження експерта на змісті 
експертизи, осмислення передумов, законо-
мірностей і механізмів діяльності, виявлення 
сутнісних ознак. Завдяки такому аналізу екс-
перт отримує можливість сформулювати 
відповіді на питання, що стосуються пред-
мета експертного дослідження.
Ключові слова: експертиза, експертна 
діяльність, процедура, експертне дослі-
дження, метод пізнання, експертні методи, 
експерт, межові категорії. 

The article is dedicated to the theoretical anal-
ysis of the phenomenon of "psychological 
expertise", which is due to the need to under-
stand a fairly wide range of definitions used 
in scientific research, operated by its author, 
who accompany the very process of expert 
activity. The author argues that the concept 
of "expertise" does not have an unambiguous 
interpretation: in the interpretation of different 
authors, it is considered as "process", "proce-
dure", "type of analytical activity", "method", 
"method of cognition" and "the result of evalu-
ation of objects, subjects, projects, procedures, 
activities, results”. It is proved that all the above 
approaches to the interpretation of the concept 
of "expertise", thus, allow to distinguish the com-
mon, which unites them and allows to consider 
as complementary components of the concepts: 
the obligatory obtaining of the most complete 
information about the object or phenomenon; 
its study and analysis; rating; formulation of sug-
gestions on possible ways of further functioning, 
development of the investigated object or phe-
nomenon in the form of a reasoned conclusion, 
subject to the presence of special knowledge 
from the expert (expert) involved.
Considering that expertise allows to study, 
evaluate or predict changes in social systems, 
the author emphasizes that the expert activity 
of the specialist who carries it out is integrated, 
multi-vector and is considered as a process 
of developing new knowledge as a type of cogni-
tive activity. Thus, expert activity has all the char-
acteristic features of scientific research, namely 
objectivity, reproducibility, evidence, accuracy, 
and also involves two interrelated levels (empir-
ical and theoretical) at which it is carried out.
The author emphasizes that the expertise is 
also a reflection of the practice and, accord-
ingly, provides for the expert's focus on 
the content of the examination, understand-
ing of preconditions, patterns and mecha-
nisms of activity, identification of essential 
features. Through this analysis, the expert is 
given the opportunity to formulate answers to 
the questions concerning the subject of expert 
research: what is the cause of the difficulties; 
what is the system-making in the analyzed 
case, event or phenomenon; how they are 
different from others; what is the perspective 
of the case under study compared to others.
Key words: expertise, expert activity, procedure, 
expert research, cognition method, expert meth-
ods, expert, boundary categories.
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певного уточнення й доповнення у зв’язку 
з наявністю конкретного предмета дослід-
ницької уваги, зокрема психологічної експер-
тизи середньої освіти.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. У психолого-педагогічній науковій 
літературі замало праць, присвячених про-
блемі експертизи та дослідженню її при-
кладних аспектів (О. Анісімов, С. Братченко, 
В. Леві, В. Панок, В. Слободчиков, Ю. Швалб 
та ін.). У науці спостерігається також розма-
їття визначень поняття «експертиза», неодно-
значними є трактування різними авторами її 
сутнісних характеристик (О. Анісімов, С. Баро-
нене, С. Братченко, О. Лактіонова, В. Леві, 
Г. Мкртчян, В. Панок, Е. Позаченюк, Г. Про-
зументова, В. Слободчиков, С. Татарченкова, 
А. Тубельський, Г. Тульчинський, М.-Л. Чепа, 
В. Черепанов, Ю. Швалб, С. Ясвін та ін.). Різне 
розуміння науковцями поняття «експертиза» 
підкреслює різноманітні підходи до її змісту, 
функцій і місця у системі соціальної практики. 

Постановка завдання. М ета статті поля-
гає в аналізі науково обґрунтованої терміно-
логії, класифікації, розуміння сутності поняття 
«психологічна експертиза» та усвідомлення 
співвідношень межових категорій, які вико-
ристовуються для системно-теоретичного 
аналізу категорії «експертиза» та напрямів 
наукової експертизи. Це поняття потребує 
наукового аналізу, уточнення й доповнення 
у зв’язку з виокремленням конкретного пред-
мета дослідницької уваги – психологічної екс-
пертизи середньої освіти.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Аналіз наукових підходів до трак-
тування поняття «експертиза» дає підстави 
стверджувати, що зазвичай увагу акцентують 
на дослідницькій функції експертизи, а отже, 
вона трактується як дослідження конкретного 
питання та його розв’язання за допомогою 
відповідних спеціалістів. Так, поняття «екс-
пертиза» у Словнику іншомовних слів пода-
ється як «дослідження якого-небудь питання, 
яке потребує спеціальних знань із поданням 
мотивованого висновку, наприклад лікар-
ська експертиза, бухгалтерська експертиза» 
[7, с. 575]. 

Експертиза – це поглиблене дослідження 
психологом (експертом) певних питань, 
розв’язання яких вимагає спеціальних пси-
хологічних знань. Теоретичні основи, умови 
проведення і конкретні процедури психологіч-
ної експертизи розробляються у прикладних 
галузях психологічної науки (інженерній, юри-
дичній, медичній та ін.) [2, с. 118]. До такого 
трактування експертизи вдається і Ю. Швалб, 
який у праці «Методологія та теорія експертної 
діяльності: психологічні аспекти» стверджує: 
«Експертиза виникає і здійснюється як осо-
бливе наукове дослідження, спрямоване на 

встановлення ступеня відповідності між наяв-
ними фрагментами дійсності та предметною 
реальністю (незалежно від форми існування 
цієї предметності – чи то індивід, культур-
ний предмет або природний об’єкт), тобто 
як дослідження об’єкта, спрямоване не його 
кваліфікацію та оцінку. Тому таку експертизу 
називають предметною або предметно-ситу-
ативною» [11, с. 8]. 

Для більш глибокого розуміння проблеми 
проаналізуємо низку інших робіт дослідників, 
які акцентують увагу на оціночному склад-
ник експертизи і, розкриваючи поняття через 
такий складник, підкреслюють цим важливість 
та значущість цієї функції. Так, саме таке трак-
тування знаходимо у Тлумачному словнику 
сучасної української мови: експертиза – роз-
гляд, дослідження якої-небудь справи спеці-
алістом у цій галузі (експертом) або групою 
відповідальних спеціалістів із метою дати пра-
вильну оцінку ситуації, явищу [9, с. 122]. 

У психології експертиза (досвідчений) – це 
метод дослідження, який полягає у тому, що 
вивчення й оцінювання явищ здійснюється 
знавцем, спеціалістом, експертом [3, с. 51]. 

Аналіз наукових джерел дав змогу дійти 
висновку, що поняття «експертиза» не має 
однозначного трактування: в інтерпретації 
різних авторів воно розглядається як процес, 
процедура, вид аналітичної діяльності, спосіб, 
метод пізнання і результат оцінювання об’єк-
тів, предметів, проектів, процедур, діяльності, 
результатів.

Експертизу як процес можна охарактери-
зувати через результат, що передбачає ана-
ліз діяльності експертів (зовнішня експертиза) 
та власне самого психолога або управлінця 
(самоекспертиза), має конкретний зміст, 
методи, засоби і форми. Психологічна експер-
тиза як процес у змістовому аспекті визнача-
ється сферою її застосування, яка зумовлює не 
тільки постановку експертних завдань, вибір 
засобів і процедур дослідження, а й спосіб 
застосування отриманих результатів, а також 
саму діяльність суб’єктів, які здійснюють її. 

Як процедура експертиза має своє методо-
логічне, функціональне і технологічне забезпе-
чення, алгоритм діяльності суб’єктів експер-
тизи, які реалізують її шляхом оцінювання на 
кваліметричній або іншій основі, орієнтованій 
на чітко визначену форму у вигляді оціночного 
листа, рангів, рівнів, критеріїв. Окремі роботи 
науковців, присвячені питанням експертизи, 
містять розуміння сучасної експертизи як 
системи організаційних, логічних і матема-
тично-статистичних процедур, спрямованих 
на отримання інформації та її аналіз із метою 
формулювання оптимального рішення.

Експертиза як один зі способів оцінки про-
фесійного та особистісного зростання фахів-
ців експертами-спеціалістами та співвідне-
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сення самооцінки і рефлексії професійного 
рівня з результатами зовнішньої експертизи 
об’єктивно забезпечує можливість підви-
щення якості професійної діяльності.

Експертиза як вид аналітичної діяльності, 
яка становить сукупність внутрішньої (експерт-
ний аналіз є мислиннєвим видом пізнавальної 
діяльності) та зовнішньої (оціночна контрольна 
діяльність є зовнішньою діяльністю, яка фор-
мується за рахунок зовнішніх дій із зовнішніми 
об’єктами) діяльності, була детально розгля-
нута вище.

Варто також наголосити на розумінні екс-
пертизи як методу наукового пізнання, де, як 
було зазначено вище, суб’єктивні оцінки, дос-
від, інтуїція та знання експерта мають вирі-
шальну роль для формулювання висновків 
та прийняття рішень. За рахунок цього експер-
тиза як метод наукового пізнання дає змогу 
забезпечити ефективне управління системою 
і зберегти її цілісність.

Розглядаючи місце експертизи в освітній 
практиці, експертиза також розглядається 
науковцями як окремий метод дослідження, 
який дає змогу здійснити прогноз, змоделю-
вати ситуацію або процес, здійснити їх пере-
вірку та оцінку, перш ніж вони будуть реа-
лізовані у практичній діяльності. Саме таке 
розуміння знаходимо у словнику В. Полонс-
кого, який указує на місце експертизи в освіті 
як методу поруч із моделюванням, екстра-
поляцією та іншими методами: «На сучас-
ному рівні аналіз та оцінка тенденцій розвитку 
в науці, підготовка рекомендацій і переваги 
певних напрямів досліджень, розподіл ресур-
сів здійснюється за допомогою таких методів, 
як моделювання, екстраполяція, експертиза 
тощо» [1, с. 235]. 

До розуміння експертизи як методу дослі-
дження долучаються окремі педагоги і психо-
логи, які вважають, що експертиза, або екс-
пертне оцінювання, – це кількісна оцінка 
якості, де основним методом є метод екс-
пертної оцінки. Таким чином, експертиза 
зводиться до методу експертних оцінок. Під 
методом експертної оцінки О. Степанов також 
розуміє «метод дослідження, який використо-
вується в різних галузях психологічної науки 
для кількісної оцінки вираженості пених яко-
стей особистості. На його думку, метод екс-
пертної оцінки ґрунтується на достовірному 
оцінюванні експертами явища чи особистості» 
[2, с. 295]. 

У науці існує також бачення експертизи як 
інтелектуальної технології прийняття стра-
тегічних рішень, що актуалізується у ситу-
аціях масштабних соціокультурних змін; як 
тип комунікації, пов’язаний із необхідністю 
розв’язання завдань в умовах невизначено-
сті, а також як соціальний інститут, що забез-
печує розроблення та реалізацію контроль-

них заходів випереджувального реагування 
на виявлення потенційно небезпечних явищ, 
подій і проєктів для людського потенціалу. 
Варто зазначити, що аналіз підходів науков-
ців до трактування поняття «експертиза» дає 
змогу дійти висновку, що паралельно з позна-
ченням оціночного складника експертизи 
також використовується поняття «експертна 
оцінка». Зауважимо, що розвиток експерт-
ного методу було започатковано потребами 
соціальної практики, внаслідок чого з’явилася 
значна кількість типів, класів та видів експер-
тиз, а також близько 300 методів експерт-
них оцінок. Психолого-педагогічний словник 
подає таке тлумачення останніх: «Експертна 
оцінка – метод прогнозування соціального 
явища або процесу, що дає змогу отримати 
необхідну інформацію від компетентних осіб 
(експертів). Якість експертної оцінки насам-
перед залежить від складу експертів, які 
вибираються на основі сукупності результатів 
самооцінки та групової оцінки їх авторитет-
ності, від правильності укладання анкети або 
бланка інтерв’ю, від отримання експертних 
висновків та оцінки достовірності отриманих 
результатів» [4, с. 490]. Такі судження відо-
бражають частини єдиного цілого експертної 
діяльності, яка поєднує у собі як процедурні, 
так і оціночні компоненти. Отже, потрібен 
системний підхід до аналізу змісту означе-
ного явища. Розуміння експертизи як певної 
аналітичної процедури знаходимо у Слов-
нику із соціології, де наявне таке трактування: 
«Експертиза – розгляд, вивчення будь-яких 
питань, проблем, рішень, які вимагають спе-
ціальних знань для подання щодо них умоти-
вованого, аргументованого висновку, науко-
вого обґрунтування» [8, с. 107]. 

Ще одне розуміння експертизи – як інте-
лектуальної технології – знаходимо у М. Рона, 
який трактує її так: «Експертиза розуміється 
як важлива технологія отримання достовір-
ної інформації, як технологія пошуку та прий-
няття рішень у складних соціокультурних 
ситуаціях, а іноді й як технологія соціаль-
ного управління, новий механізм регулю-
вання та контролю морально-етичних норм 
суспільства» [5, с. 56]. Актуалізацією потреби 
в експертизах загалом і гуманітарної експер-
тизи зокрема науковець підкреслює зміну 
парадигми експертного знання.

Звернення в ході дослідження до причин 
необхідності проведення експертизи виявило, 
що потреба в ній виникає: якщо прогнозування 
поведінки будь-якої соціальної системи в май-
бутньому на основі загальновідомих законів 
неможливе; якщо проведення експеримен-
тальної перевірки спроектованого перебігу 
процесу є неможливим через певні суб’єк-
тивні та об’єктивні причини; якщо виявлено 
або приховано чинники, які не піддаються 
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об’єктивному контролю та виміру; якщо наявні 
багатоваріантні шляхи розв’язання проблеми; 
якщо існує недостатня кількість інформації для 
прийняття рішення. Усі вищеозначені підходи 
до трактування поняття «експертиза», таким 
чином, дають змогу виокремити те спільне, що 
їх об’єднує, і розглядати як взаємодоповню-
вальні складники поняття: обов’язкове отри-
мання якомога повнішої інформації про об’єкт 
чи явище; її вивчення й аналіз; оцінка; форму-
лювання пропозицій щодо можливих шляхів 
подальшого функціонування, розвитку дослі-
джуваного об’єкта чи явища у формі мотиво-
ваного висновку за умови наявності спеціаль-
них знань у залученого експерта (фахівця). 

Варто зауважити, що стосовно отриманої 
експертом інформації в зарубіжній науці існує 
декілька точок зору, що стосуються взаємодії 
інформації й експерта в умовах експертизи. 
Прихильники однієї з них уважають, що отри-
мувана експертом інформація є неповною, 
фрагментарною стосовно всього процесу, 
і вибрана її частина, а також результати її ана-
лізу проявляються не одномоментно і мають 
тенденцію до розвитку й еволюції. Прихиль-
ники іншої доводять, що інформація, яка отри-
мується експертом у процесі дослідження, 
має для нього нейтральний характер, що 
й визначає незалежність його дослідницької 
позиції та об’єктивність експертних виснов-
ків. Зважаючи на те, що експертиза дає змогу 
досліджувати, оцінювати передбачувані або 
реалізовані зміни у соціальних системах, екс-
пертна діяльність фахівця, який її здійснює, 
є інтегрованою, багатовекторною і розгляда-
ється як процес вироблення нового знання, 
як один із видів пізнавальної діяльності. Таким 
чином, експертна діяльність має усі характерні 
ознаки наукового дослідження, а саме: об’єк-
тивність, відтворюваність, доказовість, точ-
ність, а також передбачає два взаємопов’язані 
рівні (емпіричний і теоретичний), на яких воно 
здійснюється. Емпіричний і теоретичний види 
дослідження у процесі експертизи є взаємо-
пов’язаними та взаємодоповнюваними у ціліс-
ній структурі наукового пізнання. Експертиза 
в освіті (емпіричне дослідження) передба-
чає осмислення соціальної дійсності з метою 
виявлення нових фактів в освітній практиці, 
стимулювання розвитку теоретичних дослі-
джень, у результаті розв’язування завдань 
яких здійснюється розроблення теоретичних 
основ, що дають змогу пояснити фактологічні 
дані. З іншого боку, теоретичні дослідження 
в галузі експертизи освіти забезпечують роз-
виток та конкретизацію теоретичного змісту 
освітньої практики, відкривають нові пер-
спективи для передбачення інноваційних змін 
в освітній практиці та пояснення причин необ-
хідності їх запровадження, становлять основу 
для розгортання емпіричних досліджень.

Отже, порівняння дослідницької та екс-
пертної діяльності дає змогу дійти висновку, 
що остання є специфічним видом дослідниць-
кої практико- орієнтованої діяльності, що дає 
можливість виявити одиничне, індивідуальне 
в суспільно-історичній дійсності, розпіз-
нати наявні закономірності, встановити мету 
та норми її подальшого розвитку за допомо-
гою аналізу та абстрагування. До такого розу-
міння доходить у своєму дослідженні Т. Сидо-
ріна, яка дослідницьку діяльність експерта 
визначає за рівнем – як емпіричне, за спрямо-
ваністю – як прикладне, за результатом – як 
дослідницьке розроблення [6, с. 123]. 

Оціночні процеси в експертному дослі-
дженні обов’язково містять імовірність і досто-
вірність, які дають змогу експерту дати оцінку 
ходу та результатам цього дослідження, 
а також слугують показником ступеня впевне-
ності (або невпевненості) в істинності резуль-
татів дослідження і висновків, характеризують 
отримане знання з погляду його доведеності. 
Указуючи на ймовірність і достовірність у вис-
новку експерта, виходять із того, що у пер-
шому випадку істина не досягнута, у другому, 
навпаки, – досягнута. Імовірності передує 
недостатньо певне обґрунтування знання, 
а достовірності – повне обґрунтоване знання, 
яке виключає будь-які сумніви і можливості 
побудови протилежного висновку. 

Поняття ймовірності та достовірності тісно 
пов’язані з такою суб’єктивною психологічною 
категорією, як внутрішні переконання екс-
перта. Його об’єктивність визначається усіма 
теоретичними положеннями, стандартними 
методиками, які використовує дослідник, 
а суб’єктивність внутрішнього переконання 
залежить від особистих психологічних якостей 
експерта та визначається рівнем його компе-
тентності. Внутрішнє переконання експерта, 
згідно з чинним законодавством, є одним 
із принципів оцінювання доказів, процесу 
і результатів дослідження. Воно ґрунтується не 
на інтуїції та припущеннях, а на повному, все-
бічному та об’єктивному дослідженні об’єк-
тів, матеріалів, наданих експерту, на аналізі 
й синтезі, виявлених внутрішніх зв’язках між 
явищами та ознаками з використанням науко-
вих методик на основі спеціальних знань екс-
перта з певних галузей науки. Інтуїція в екс-
пертній діяльності (стан, що межує з логікою 
і психологією) проявляється під час побудови 
експертних методів і методів дослідження, 
ознак досліджуваних об’єктів. Під час прий-
няття інтуїтивного рішення суб’єкт доходить 
кінцевого судження, минаючи весь шлях ана-
лізу, синтезу та логічного мислення. Опираю-
чись на власну інтуїцію, експерт зобов’язаний 
об’єктивно дослідити те, що підтверджує його 
інтуїтивний висновок, і те, що його спросто-
вує. У цьому разі інтуїтивні висновки є при-
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йнятними та допустимими у практиці експер-
тизи. Таку ж думку відстоював А. Хараш: «…
від експерта очікують не стільки використання 
верифікованих, валідних методик, скільки 
мудрих суджень, неординарних висновків і, 
можливо, навіть творчих осяянь. У цьому змі-
щенні акценту з дослідницького інструмента-
рію на самого дослідника і полягає відмінність 
експертних досліджень від фундаментальних 
та прикладних» [10, с. 114].

Експертиза також є рефлексією практики 
і, відповідно, передбачає зосередження екс-
перта на змісті експертизи, осмислення пере-
думов, закономірностей і механізмів діяль-
ності, виявлення сутнісних ознак. Експертиза 
опирається на ті складники рефлексивного 
аналізу, які пов’язані з переходом від ситуа-
тивного погляду на події до явного, форма-
лізованого логічно розчленованого знання із 
застосуванням гіпотез, ідеалізацій. Завдяки 
такому аналізу експерт отримує можливість 
сформулювати відповіді на питання, що сто-
суються предмета експертного дослідження: 
у чому причина труднощів; що є системотвор-
чим в аналізованому випадку, – події чи явища, 
чим вони відрізняються від інших; у чому поля-
гає перспективність досліджуваного випадку 
порівняно з іншими. Такий рівень рефлексив-
ного аналізу об’єктивної дійсності відрізняє 
експертний аналіз від індивідуальної життєвої 
рефлексії особистості. В останньому випадку 
вона є засобом психічного самоконтролю 
та самовдосконалення, забезпечуючи спільну 
діяльність і міжособистісні комунікації. У разі ж 
проведення експертизи дослідницька робота 
стає основою діяльності експерта, яка постає 
надбудовою над практичною спробою з’ясу-
вати сутність проблеми, оскільки використо-
вує результати емпіричної рефлексії як мате-
ріал для запуску наукового дослідницького 
процесу. Функцію експертизи в процесі оці-
нювання визначають як аналітичний, мислен-
нєвий механізм забезпечення розв’язання 
завдання, знаходження взаємозв’язку істот-
них ознак попереднього та нового. Згідно 
з процедурою експертизи, за результатами 
експертного дослідження фахівець форму-
лює експертний висновок – письмовий доку-
мент, у якому фіксується підґрунтя й умови 
проведення та об’єкти експертизи, питання, 
які потребували розв’язання, подається опис 
процедури експертного дослідження, перелік 
застосованих методів і методик та зафіксовані 
експертом факти. Здебільшого всі експертні 
висновки є одним із видів нормативно-право-
вих актів (наприклад, результати медичної, 
судово-психологічної, матеріалознавчої, 
хімічної експертиз). Особливе місце у струк-
турі експертного висновку займає інтерпре-
тація результатів експертного дослідження. 
Інтерпретація зазвичай має інтерсуб’єктний 

характер, нерозривно пов’язана з розумінням 
та поясненням і містить багаторівневі, ієрар-
хічні системи проміжних інтерпретацій шля-
хом використання образів свідомості, сукуп-
ність яких носить адекватний та ізоморфний 
характер. Зв’язок початкової та кінцевої ланок 
таких ієрархій забезпечується тим, що «інтер-
претація інтерпретацій дає безпосередню її 
інтерпретацію». Таким чином, інтерпретація 
є інструментом наукового моделювання. 

Аналіз вищевказаного дав змогу дійти 
такого формулювання інтерпретації експер-
том результатів дослідження: це процедура 
спеціального мислення експерта, продуктом 
якої є вироблення власної думки з приводу 
характеристик особистості, суб’єктів діяль-
ності, контекстів, феноменів об’єктивної 
реальності, які стали предметом експертного 
дослідження. Виходячи з такого розуміння, 
кожний експерт повинен володіти логікою 
інтерпретації, включити її у власну систему сві-
домості, що й забезпечить її суб’єктивну інтер-
претацію. Суб’єктивний підхід дасть змогу 
розкрити ті системи відношень дійсності, які 
забезпечують її інтерпретацію у суб’єктивно 
чи об’єктивно нових соціально-економічних 
умовах. Головним при цьому стане не стільки 
тотожність знань, точність інформації, адек-
ватність її сприймання, скільки розвиток інте-
лектуального трактування експертами змін, 
що становить зміст результативної частини 
експертного висновку. Усе вищевказане дає 
змогу дійти висновку, що змістом експертної 
діяльності є збір та отримання інформації, її 
вивчення, аналіз, інтерпретація, формулю-
вання оціночних суджень. 

Висновки з проведеного дослідження. 
У науці залишається актуальним розроблення 
теоретичних засад та методології експертної 
діяльності в освіті, а саме: науково обґрунтова-
ної термінології, класифікації, розуміння сут-
ності та усвідомлення співвідношень межових 
категорій, які використовуються для систем-
но-теоретичного аналізу категорії «експер-
тиза», функцій і принципів експертної діяль-
ності та напрямів наукової експертизи освіти. 
Ці засади та методологія потребують науко-
вого аналізу, вимагають уточнення й допов-
нення у зв’язку з виокремленням конкретного 
предмета дослідницької уваги – психологічної 
експертизи середньої освіти, що й становить 
предмет подальшого наукового пошуку. 
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У статті представлено дослідження впливу 
самоусвідомлення студентів-психологів як 
суб’єктів власної життєтворчості на їхні 
міжособистісні стосунки та емоційне виго-
рання в процесі навчання. Указується, що 
життєтворчість – це процес, який перед-
бачає розвинуту здібність особистості до 
рефлексії, до самоусвідомлення, до роздумів 
над своїм життям і його побудови на основі 
власного світогляду. Підкреслюється, що 
недостатнє самоусвідомлення особисті-
стю своїх психологічних особливостей може 
призводити до неадекватної витрати влас-
них ресурсів та «емоційного вигорання», що, 
у свою чергу, негативно позначається на 
процесі життєтворчості студентів-психо-
логів як суб’єктів власної життєдіяльності. 
Зазначається, що ці обставини вимагають 
своєчасного, профілактичного сканування 
психологічного клімату навчального колек-
тиву на всіх рівнях з метою виявлення стану 
емоційного перенапруження в ньому. Підкрес-
люється, що, оскільки втілення власного 
проекту життя відбувається через вирі-
шення низки послідовних життєвих завдань, 
до яких належить і поява нових соціальних 
ролей, зокрема ролі студента, завдання збе-
реження психологічного здоров’я стає акту-
альним уже в процесі набуття вищої освіти, 
на етапі професійної підготовки студентів 
до майбутньої фахової діяльності. Наголо-
шується, що для студентів-психологів, які 
за родом своєї майбутньої діяльності повинні 
вміти справлятися з емоційним наванта-
женням, мати добре розвинені навички пси-
хоемоційної саморегуляції, усвідомленого 
ставлення до цілей життя, черговості їх 
виконання, а також до способів вирішення 
й використання власних ресурсів, ця про-
блема має особливе значення. Рекоменду-
ється, як заходи психопрофілактики й пси-
хокорекції емоційного вигорання на різних 
курсах навчання студентів-психологів вико-
ристовувати різні арттерапевтичні тех-
нології, які будуть сприяти не тільки покра-
щенню психоемоційного стану студентів, 
а і їхньому вільному саморозкриттю, підви-
щенню самоусвідомлення, розвитку творчих 
здібностей, придбанню навичок продуктив-
ної міжособистісної взаємодії й усвідомленню 
можливості керувати своїм життям як сві-
домий суб’єкт власної життєтворчості.
Ключові слова: особистість, суб’єкт влас-
ної життєтворчості, самоусвідомлення, 
емоційно-поведінкові особливості особис-

тості, емоційне вигорання, збереження пси-
хологічного здоров’я студентів.

The article presents the study of the influence 
of students – psychologists’ self-awareness as 
subjects of their own life – creativity on inter-
personal relationships and emotional burnout in 
the learning process. It is stated that life-creation 
is a process that implies a developed capacity 
of the individual for reflection, self-awareness, 
thinking about his life and constructing it on 
the basis of his own outlook. It is emphasized 
that lack of self-awareness of the personality 
of their psychological characteristics can lead to 
inadequate consumption of their own resources 
and “emotional burnout”, which in turn negatively 
affects the process of students – psychologists’ 
life-creativity as subjects of their own life. It is 
stated that these circumstances require timely, 
prophylactic, scanning of the psychological cli-
mate of the training team at all levels in order 
to detect the state of emotional overstress in 
it. It is emphasized that since the realization 
of one's own project of life is due to the solu-
tion of a number of consecutive life tasks, which 
include the emergence of new social roles, in 
particular the role of the student, the task of main-
taining psychological health becomes relevant 
already in the process of higher education, 
at the stage of professional preparation of stu-
dents for future professional activity. It is stated 
that for students - psychologists who by their 
own future activity should be able to cope with 
emotional load, have well-developed skills of psy-
cho-emotional self-regulation, conscious attitude 
to life goals, order of their fulfillment, as well as 
ways of solving and using their own resources, 
this problem is of particular importance. It is 
recommended to use different art-therapeutic 
technologies as measures of psychoprophy-
laxis and psychocorrection of emotional burn-out 
at different courses of training of students-psy-
chologists, which will contribute not only to 
the improvement of the students' psycho-emo-
tional state, but also to their free self-disclo-
sure, increase of self-awareness, development 
of creative abilities, acquisition of skills of pro-
ductive interpersonal interaction and awareness 
of the ability to manage their lives as a conscious 
subject of their own lives.
Key words: personality, the subject of his 
own life-creativity, self-awareness, emotional 
and behavioral features of personality, emo-
tional burnout, preservation of students' psycho-
logical health.
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Постановка проблеми. Аналіз остан-
ніх досліджень і публікацій. Аналіз робіт 
С. Максименко, І. Семенова, В. Семиченко, 
С. Степанова, А. Сухорукова, В. Дружи-
ніна, В. Моляко, Я. Пономарьова, Л. Сохань, 
І. Беха, П. Єршова, М. Кагана, М. Савчина, 
П. Симонова, Н. Ануфрієвої, О. Саннікової, 
В. Татенко, Н. Чепелєвої, Г. Костюка, А. Мас-
лоу, П. Лушина, Н. Пов’якель, К. Роджерс, 
Д. Леонтьєва й інших учених свідчить про те, 
що поняття життєтворчості особистості пов’я-
зується ними із цілісною, адаптованою, твор-
чою, духовною особистістю й розвиненою 
індивідуальністю, здатною до саморозвитку, 
самоактуалізації, саморегуляції, особистіс-
ного зростання та самореалізації [1, c. 10]. Ці 
якості розглядаються ними як необхідні умови 
для свідомого проектування власного життя. 
Оскільки питання життєтворчості особистості 
пов’язано з її добрим самоусвідомленням, 
із розширенням її світу й життєвих відносин 
і можливостей, на особливу увагу заслугову-
ють проблеми, які значно ускладнюють цей 
процес [3]. Саме до таких проблем належить 
питання «емоційного вигорання» особис-
тості – суттєвої перепони на шляху до власної 
життєтворчості. 

Дослідження питань емоційного вигорання 
відбито в роботах багатьох учених, як закордон-
них, так і вітчизняних, серед них – Г. Діон, С. Джек-
сон, Х. Фрейденбергер, В. Шуфелі, К. Маслач, 
В. Бойко, Н. Водоп’янова, С. Максименко, 
Л. Карамушка, В. Орел, Г. Ложкін, М. Смульсон, 
Т. Форманюк Т. Зайчикова, О. Юр’єв, I. Кущ, 
М. Буріш, Н. Левицька, А. Старченкова, І. Андре-
єва, А. Баженова та ін. Дослідниками відзна-
чається, що емоційне вигорання призводить 
до негативних наслідків, таких як погіршення 
психічного й фізичного здоров’я, порушення 
системи адаптивних міжособистісних відно-
син, зниження ефективності фахової діяльності, 
зростання негативних установок стосовно ото-
чення, що, безумовно, негативно впливає на 
життєтворчі можливості особистості.

Постановка завдання. Саме ці обставини 
зумовили наш науковий інтерес до вивчення 
проблеми впливу самоусвідомлення студен-
тів-психологів як суб’єктів власної життєтвор-
чості на їхні взаємостосунки та емоційне виго-
рання в процесі навчання в динаміці з першого 
по четвертий курс. Проведення дослідження 
також визначалося завданням кафедри загаль-
ної психології та психології розвитку особис-
тості ФПСР ОНУ імені І.І. Мечникова щодо 
вивчення особливостей самоусвідомлення 
й міжособистісних стосунків особистості, 
потенційно здатної до власної життєтворчості.

М ета статті полягає в теоретичному визна-
ченні та емпіричному дослідженні впливу 
самоусвідомлення студентів-психологів на їхні 
взаємостосунки й емоційне вигорання в про-

цесі навчання – важливого етапу на шляху 
їхньої власної життєтворчості.

Збереження психологічного здоров’я 
молоді й формування особистості, здатної до 
власної життєтворчості та ефективної профе-
сійної діяльності є надзвичайно актуальним 
завданням на сучасному етапі розвитку укра-
їнського суспільства. Як указує Л. Сохань, 
життєтворчість є особливою й вищою фор-
мою прояву творчої природи людини, духов-
но-практичною діяльністю особистості, 
спрямованою на творче проектування та здійс-
нення її життєвого проекту [5]. Сама здатність 
до власної життєтворчості зосереджує в собі 
інтелектуальні й емоційно-вольові потенції 
особистості, які відбивають творчу природу 
й перетворювальну діяльність людини. Цей 
процес передбачає розвинуту здібність осо-
бистості до рефлексії, до самоусвідомлення, 
до роздумів над своїм життям, його побудо-
вою на основі власного світогляду, творчого 
його конструювання й здійснення [3]. Але 
недостатнє самоусвідомлення особистості 
призводить до того, що людина або злива-
ється з процесом свого існування, пливе за 
течією, механічно підпорядковує свою діяль-
ність зовнішнім вимогам та обставинам, або 
неадекватно витрачає власні ресурси, що, 
у свою чергу, може призводити до її розумо-
вого, фізичного й емоційного виснаження. Цей 
стан у науковій літературі позначується тер-
міном «емоційне вигорання», описується як 
проблематичне психофізіологічне становище, 
яке може проявляти себе в утомі, спустоше-
ності, дефіциті енергії та ентузіазму, немож-
ливості адекватно оцінювати власну діяльність 
і її позитивні наслідки, у схильності оцінювати 
негативно значення навчання в житті, що, 
у свою чергу, також негативно позначається 
на процесі власної життєтворчості особистості 
юнацького віку. Оскільки втілення власного 
проекту життя відбувається через вирішення 
низки послідовних життєвих завдань, до яких 
належать усі ті кроки людини, які змінюють 
її долю, серед них – поява нових соціальних 
ролей, зокрема ролі студента, завдання збе-
реження психологічного здоров’я стає акту-
альним уже в процесі набуття вищої освіти, на 
етапі професійної підготовки студентів до май-
бутньої фахової діяльності. Найбільше це сто-
сується студентів-психологів, чия майбутня 
професія пов’язана з регулярним спілкуван-
ням з іншими людьми, з емоційними співпе-
реживаннями та великою відповідальністю. 
Означені навантаження вже в процесі нав-
чання у вищому навчальному закладі, в сис-
темі міжособистісних і навчальних стосунків 
студентів-психологів можуть призводити до 
емоційного вигорання. Розвитку цього стану 
в студентів-психологів може сприяти не тільки 
необхідність роботи в напруженому навчаль-
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ному ритмі з великим розумовим та емоційним 
навантаженням, а й недостатнє самоусвідом-
лення власних психологічних особливостей 
і ресурсів. Велике розходження між бажаним 
результатом і тим, що студенти мають на цьому 
етапі власного розвитку, відсутність належної, 
мріяної, винагороди (не тільки матеріальної, 
яка проявляє себе в оцінюванні результатів 
навчальної діяльності, а й психологічної, коли 
студенти вважають, що лише вступ до психо-
логічного факультету дає можливість легко 
впоратися з усіма їхніми психологічними про-
блемами, що насправді не є дійсним), змушує 
юнаків думати, що їхні теперішні зусилля не 
мають цінності. Подібний стан розвивається 
в студентів-психологів, схильних до ідеаліс-
тичного ставлення до майбутньої роботи, 
разом із тим нестійких і схильних до марень. 
Емоційне вигорання проявляється в них у від-
чутті перенапруження та в почутті спустоше-
ності, вичерпаності власних емоційних ресур-
сів. Студент відчуває, що не може віддаватися 
взаємодії з довкіллям із таким же натхненням, 
бажанням, як раніше. Його контакти стають 
формальними, знеособленими. Поступово 
зростає роздратування, що до певного рівня 
внутрішньо стримується, але з часом воно про-
ривається назовні й призводить до міжособи-
стісних конфліктів. У такій ситуації створення 
власного життєвого проекту суттєво погіршу-
ється. Вихід із неї, у підсумку, зумовлюється 
розвитком індивідуальної свідомості юнаків, 
але стійкі міжособистісні й внутрішньоособи-
стісні конфлікти, що не знаходять засобів для 
вирішення й можуть призводити до стійкого 
емоційного навантаження й вигорання студен-
тів, потребують допомоги зовні. Ці обставини, 
на нашу думку, вимагають своєчасного, профі-
лактичного сканування психологічного клімату 
навчального колективу з метою виявлення 
стану емоційного перенапруження в ньому. 
Для студентів-психологів, які за родом своєї 
майбутньої діяльності повинні вміти справля-
тися з емоційним навантаженням, мати добре 
розвинені навички психоемоційної саморегу-
ляції, усвідомленого ставлення до цілей життя, 
черговості їх виконання, а також до способів 
вирішення та використання власних ресурсів, 
ця проблема має особливе значення.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Дослідження проводилося на базі 
ФПСР ОНУ імені І.І. Мечникова. Досліджувана 
вибірка респондентів складається зі студентів 
1, 2, 3 та 4 курсів факультету психології та соці-
альної роботи. Загальна кількість респонден-
тів – 101 особа обох статей, середній вік рес-
пондентів – 20,7. 

Метод психодіагностичного тестування 
містив такі методики: методика діагностики 
міжособистісних відносин Т. Лірі; тест-опиту-
вальник для виявлення «суперечностей» вну-

трішньоособистісного й професійного харак-
теру, розроблений О. Крупенко; методика 
вивчення психологічного клімату колективу 
А. Лутошкiнa; методика діагностики емоцій-
ного вигорання В. Бойко.

Проведене емпіричне дослідження 
«суперечностей» внутрішньоособистісного 
та професійного характеру за допомогою тесту 
О. Крупенко дало змогу отримати особистісні 
показники в студентів-психологів за такими 
діадами, як «невпевненість у собі» – «самов-
певненість», «нерішучість – надмірна рішу-
чість», «страх перед невдачею» – «геройство», 
«боязнь бути неправильно зрозумілим» – від-
сутність сприйняття співрозмовника», «недо-
вірливість» – «необережність». Отримані 
результати представлені в таблиці 1.

Таблиця 1
Загальний розподіл респондентів за 

шкалами методики О. Крупенко

Домінантні 
шкали 1 курс 2 курс 3 курс 4 курс

Шкала 
А – «брак» 

якостей
50% 74,1% 58,6% 55,2%

Шкала Б – 
«надлишок» 

якостей
33,3% 11,1% 27,6% 27,6%

Тенденція до 
балансу яко-

стей
16,60% 14,8% 13,8% 11,1%

Примітка: якості шкали А – це невпевненість у собі, 
нерішучість, страх перед невдачею, боязнь бути 
неправильно зрозумілим, недовірливість; якості 
шкали Б – це самовпевненість, надмірна рішучість, 
геройство, відсутність сприйняття співрозмовника, 
необережність.

Отже, з таблиці видно, що на всіх чотирьох 
курсах респондентів-психологів відмічається 
переважання таких особистісних якостей, як 
невпевненість у собі, нерішучість, страх перед 
невдачею, боязнь бути неправильно зрозумі-
лим і недовірливість. Найбільш виражено вони 
проявляються на другому курсі, що може свід-
чити про усвідомлення невідповідності бажа-
ного й реального в уявленні студентів щодо 
майбутньої професії, про незадоволеність 
процесом навчанням через значне наванта-
ження та велику кількість завдань для само-
стійної роботи, що потребують більшої відпо-
відальності й витрати власних зусиль, а також 
про отриманий студентами певний негатив-
ний досвід у процесі включення до нового 
середовища міжособистісної взаємодії. Також 
привертає увагу той факт, що тенденція до 
балансу якостей відстежується значно мен-
шою мірою, ніж наявність внутрішніх розбіжно-
стей у студентів-психологів, що, у свою чергу, 
може не тільки негативно впливати на їхню 
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життєтворчість і на конструктивну взаємодію 
з оточенням, а й сприяти власному емоцій-
ному виснаженню.

Щодо визначення сприятливості психоло-
гічного клімату в групах респондентів-пси-
хологів нами отримані дані за методикою 
А. Лутошкiнa, які свідчать про те, що, незва-
жаючи на присутність у групах студентів різних 
точок зору щодо оцінки наявного психологіч-
ного клімату в їхньому колективі, у вибірці рес-
пондентів-психологів переважає його сприй-
няття як несприятливого, що, на нашу думку, 
може свідчити про низькі рівні самоусвідом-
лення й розвитку колективних відносин на всіх 
4-х курсах. 

Проведене емпіричне дослідження загаль-
ної динаміки уявлень студентів-психологів про 
себе та про своє ідеальне «Я» за допомогою 
методики Т. Лірі показало таке [4]. Так, на 1-му 
курсі психологічного факультету відбувається 
процес адаптації студентів до нового середо-
вища соціальної взаємодії з проявом таких рис 
характеру, які дадуть змогу легшого присто-
сування до нового середовища, будуть спри-
яти опануванню новими засобами навчальної 
діяльності, освоєнню нового соціального ста-
тусу й ролі студента-психолога з певними пра-
вами й обов’язками. На це вказують помірні 
значення параметрів «егоїстичність» (6,56) 
і «підозрілість» (6,78), підвищені значення за 
параметрами «альтруїзм» (8,67) і «підпоряд-
кованість» (8,5) у показниках «Я»-актуаль-
ного. Загалом значення середньогрупового 
суб’єкта в показниках «Я»-актуального для 
1-го курсу перебувають у межах середніх 
значень, за винятком показника «альтруїзм» 
(8,67), і пограничного рівня показника «добро-
зичливість» (8,0), що вказує на деяку тенден-
цію до «екстремальних» дій, які проявляються 
в гіпервідповідальності, у можливості жер-
твувати своїми інтересами, у прагненні допо-
могти та співчувати всім, нав’язливості у своїй 
допомозі та надмірно збільшеній активності 
стосовно оточення з прийманням на себе від-
повідальності за інших (що, можливо, є тільки 
«личиною», яка укриває «тіньові» риси осо-
бистості, оскільки показник «авторитарність» 
міститься на межі (8,0) між адаптивною та екс-
тремальною поведінкою). Також треба вказати 
на наявну різницю в показниках «Я»-актуаль-
ного та «Я»-ідеального. Тобто студенти уявля-
ють себе в середньому більш авторитарними 
та егоїстичними, а також менш агресивними, 
підозрілими, підпорядкованими, залежними, 
доброзичливими й альтруїстичними, ніж вони 
є насправді. Відмітимо, що така тенденція від-
мінності між «Я»-актуальним та «Я»-ідеальним 
простежується на всіх досліджуваних курсах 
студентів-психологів, що, у свою чергу, ука-
зує на недостатнє самоусвідомлення останніх 
щодо власних особистісних особливостей.

На 2-му курсі відбувається поступове 
зростання значень усіх параметрів «Я»-ак-
туального, за винятком показників «підпо-
рядкованість» та «альтруїзм», вони незначно 
знижуються. Тут у зону екстремальної пове-
дінки входить показник параметр «авторитар-
ність» (8,52), що вказує на середньогрупового 
суб’єкта як на домінантного, енергійного, ком-
петентного, авторитетного лідера, успішного 
у справах, який любить давати поради, вима-
гає до себе пошани. Показники: «агресив-
ність» (7,52), «підозрілість» (7,89), «підпоряд-
кованість» (7,81), «доброзичливість» (8,19), 
«альтруїзм» (8,41) перебувають біля верхньої 
межі адаптивної поведінки. Ці обставини вка-
зують на адаптивні процеси, які відбуваються 
в групі студентів-психологів. 

На 3-му курсі спостерігається значне зни-
ження всіх показників «Я»-актуального: до 
5,87 бала за параметром «егоїстичність», 
а «Я»-ідеального до 3,87 за параметром 
«підозрілість». Цікаво, що в середньому сту-
денти-психологи майже удвічі менше вважа-
ють себе підозрілими, ніж вони є за реальними 
значеннями. Це може свідчити про процеси 
індивідуалізації в міжособистісних взаєми-
нах, тобто йде інтенсивний процес порушення 
раніше збудованих взаємин, який проявля-
ється у відсутності єдності між членами групи. 
Кожен член групи прагне виділитися серед 
інших студентів. 

На 4-му курсі спостерігаються інтегра-
ційні процеси в групі студентів-психологів. 
Усі показники знаходяться в межах середньої 
інтенсивності. Показники «егоїстичність» (7,0) 
та «агресивність» (7,7) підвищуються до зна-
чень, які відзначені на другому курсі, а показ-
ники «підпорядкованість» (8,5) і «залежність» 
(7,3) є підвищеними порівняно з усіма іншими 
курсами. За параметром «авторитарність» 
(8,2) середньогруповий суб’єкт проявляє 
себе як упевнена в собі особистість, яка не 
є обов’язковим лідером, завзятим і наполег-
ливим. Це особистість уперта, енергійна, кри-
тична стосовно всього оточення та суспільних 
явищ. Разом із тим показники середньогрупо-
вого суб’єкта за параметрами «підпорядкова-
ність» (8,43) і «залежність» (7,5) також указують 
на існування в студентів-психологів невпев-
неності в собі, наявність піддатливості думці 
довкілля, схильність до компромісів. За пара-
метрами «доброзичливість» (7,18) та «альтру-
їзм» (7,93) середньогруповий суб’єкт пози-
ціює себе як особистість, схильну до співпраці 
й кооперації, гнучку й компромісну під час 
розв’язання проблем, свідомо конформну, 
яка підкорюється умовностям, вимогам і поло-
женням «хорошого тону» в стосунках з ото-
ченням, а також таку, якій необхідно їм допо-
магати, щоб задовольнити власну потребу 
бути в центрі поваги, яка хоче отримати прий-
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няття й любов за умови прояву товариськості, 
теплоти й дружності в стосунках.

Щодо відмінностей, наявних між параме-
трами «Я»-актуальне та «Я»-ідеальне в рес-
пондентів усіх курсів отримані такі результати. 
Так, установлено, що є велика розбіжність між 
«Я»-актуальним та «Я»-ідеальним за фактором 
«домінування» (39% опитуваних) і фактором 
«дружність» (55,6% опитуваних) у респон-
дентів першого курсу. Це вказує на те, що ця 
кількість юнаків, які вступають на перший курс 
психологічного факультету, має досить при-
близне уявлення про свої психологічні особли-
вості, що, у свою чергу, презентує їх як людей, 
які мало задоволені собою та мають проблеми 
з досягненням намічених цілей у самороз-
витку. У 61% респондентів першого курсу 
різниця між «Я»-реальним та «Я»-ідеальним 
за фактором «домінування» має адаптивне 
співвідношення. За фактором «дружність» 
адаптивне співвідношення мають 44,4% рес-
пондентів психологів першого курсу. Це гово-
рить про те, що ці респонденти ставлять більш 
реалістичні цілі перед собою, приймають себе 
такими як вони є, а отже, перебувають у бадьо-
рому, працездатному стані. Загалом 56% рес-
пондентів першого курсу орієнтовані більше 
на домінування, а 44% – на дружність. 

У респондентів другого курсу значну від-
мінність на рівні неадаптивних значень між 
«Я»-актуальним та «Я»-ідеальним за факто-
ром «домінування» мають 51,9% опитуваних, 
а за фактором «дружність» 14,8% опитува-
них. При цьому 70,4% респондентів уважають 
себе більш панівними, ніж вони демонструють 
це в реальності. У 48,1% респондентів дру-
гого курсу розбіжність між «Я»-актуальним 
та «Я»-ідеальним за фактором «домінування» 
має адаптивне співвідношення. За фактором 
«дружність» адаптивне співвідношення демон-
струють 81,2% респондентів. Загалом 29,6% 
респондентів-психологів другого курсу орі-
єнтовані більш на домінування, а 70,4% – на 
дружність. 

У респондентів третього курсу неодна-
ковість на рівні неадаптивних значень між 
«Я»-актуальним та «Я»-ідеальним за факто-
ром «домінування» мають 27,5% опитуваних, 
а за фактором «дружність» – 55,1% опитува-
них. 65,5% респондентів уважають себе більш 
панівними, ніж вони є в реальності. У 72,4% 
респондентів-психологів третього курсу різ-
ниця між «Я»-актуальним та «Я»-ідеальним за 
фактором «домінування» має адаптивне спів-
відношення. За фактором «дружність» адап-
тивне співвідношення демонструють 48,3% 
респондентів. В актуальній ситуації 93,1% 
респондентів-психологів третього курсу орі-
єнтовані більше на домінування з різним 
ступенем його виразності, тільки 6,9% опи-
туваних – на дружність. За такої кількості орі-

єнтованих на домінування особистостей, які 
перебувають «у бадьорому, працездатному 
стані», міжособистісні конфлікти неминучі. 
Отже, відмітимо, що більша кількість міжо-
собистісних конфліктів з підвищенням емо-
ційного напруження відбувається саме на 
3 курсі. Цей факт підтверджує те, що на цьому 
курсі відбуваються процеси індивідуаліза-
ції, які проявляються в зростанні показників 
таких параметрів, як «авторитарність», «его-
їстичність» і «підозрілість».

У респондентів четвертого курсу від-
мінності на рівні неадаптивних значень між 
«Я»-актуальним та «Я»-ідеальним за факто-
ром «домінування» мають 55,5% опитуваних, 
а за фактором «дружність» – 7,4 %опитуваних. 
При цьому розподіл респондентів, які вважа-
ють себе більш панівними, і тих, хто є такими 
насправді, поділився майже порівну: 48% 
і 52%. У 44,4% респондентів психологів чет-
вертого курсу різниця між «Я»-актуальним 
та «Я»-ідеальним за фактором «домінування» 
має адаптивне співвідношення. За фактором 
«дружність» адаптивне співвідношення демон-
струють 92,6% респондентів. Загалом в акту-
альній ситуації 48,14% респондентів-психо-
логів четвертого курсу орієнтовані більш на 
домінування, а 51,8% – на дружність. Отже, 
порівняно з третім курсом на четвертому курсі 
відбуваються процеси стабілізації та інтегра-
ції, які проявляються в прагненні студентів до 
встановлення більш доброзичливих взаємин 
і співпраці з оточенням. 

У таблиці 2 представлені середньогрупові 
показники, отримані за методикою діагнос-
тики рівня емоційного вигорання В. Бойко, 
а саме напруження, як реакції на зовнішні 
та внутрішні чинники, резистенції, як заходів 
психологічного захисту, і виснаження як стану 
нервової системи студентів-психологів з пер-
шого по четвертий рік навчання [2, c. 153].

Таблиця 2
Показники емоційного вигорання 

в студентів-психологів

Середньогру-
пові значення

Напру-
ження

Резистен-
ція 

Висна-
ження

1 курс 30,8 56,5 32,3
2 курс 49,9 68,1 46,2
3 курс 44,1 62,4 45,7
4 курс 50,5 69,5 55,6

Із цієї таблиці видно, як відбувається 
зростання показників напруження від несфор-
мованої фази на 1-му курсі до фази в стадії 
формування на 2 та 4 курсах. Незважаючи на 
деяке зниження, що відбувається на 3-му курсі, 
показники напруження також знаходяться 
в стадії формування. Найбільшого виснаження 
респонденти досягають на 4 курсі, але все ж 
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таки показники знаходяться в стадії форму-
вання. Що стосується показників резистенції, 
то вони є результатом уже сформованої стадії 
від другого до четвертого курсів.

Також дослідження за методикою В. Бойко 
показало, як відбувається зростання ознак 
вигорання в студентів-психологів від першого 
до четвертого курсів. Так, якщо на першому 
курсі привертає увагу 1 ознака, то на другому – 
це вже 3 ознаки, на третьому їх кількість зростає 
до 5, а на четвертому вона досягає 7 ознак.

Отже, з 12 ознак «вигорання» на першому 
курсі найбільш вираженим і панівним є вже 
сформована ознака «емоційно-моральної 
дезорієнтації» (17,1). Вона є не тільки показ-
ником недостатнього самоусвідомлення осо-
бистості, а й причиною погіршення взаємин 
з оточенням унаслідок неадекватної реакції. 
Досить часто студенти використовують такий 
механізм психологічного захисту, як проекція, 
перекладаючи відповідальність за власні про-
вини на оточення, замість їх визнання.

Домінування симптомів «тривоги й депре-
сії» (16,6), а також «розширення сфери еко-
номії емоцій» (22,0) та «редукції професійних 
обов’язків» (16,7) відбувається вже на 2-му 
курсі. «Редукція професійних обов’язків» про-
являється в спрощенні, усуненні обов’язків, 
які потребують емоціональних витрачань. Сту-
денти знаходять шляхи мінімізації зусиль на 
навчанні, наростає скептичне ставлення до 
знань у процесі навчання через уповільнення 
переходу знань у навички, а також через недо-
статність практичної діяльності.

Ознака «переживання психотравмувальних 
обставин» (13,4) найбільше проявляє себе на 
3 курсі, оскільки саме в цей навчальний період 
виникають проблеми в освоєнні професійної 
інформації через величезний обсяг матеріалу, 
який є необхідним для майбутнього професі-
онала, а також через поглиблення міжособи-
стісних конфліктів. Відбувається зростання 
незадоволеності собою, що, на нашу думку, 
сприяє домінуванню «неадекватного вибір-
кового емоційного реагування» (19,7), сфор-
мованості ознак «розширення сфери економії 
емоцій» (17,9) та «емоційного дефіциту» (16,4), 
коли респонденти обмежують емоціональну 
віддачу внаслідок вибіркового реагування 
в ході буденних контактів. Дії студентів підко-
ряються емоційному девізу: «Хочеться – не 
хочеться». При цьому студентам найчастіше 
здається, що вони діють належним чином. 
Проте в спілкуванні вони можуть проявляти 
емоційну черствість, неввічливість, байду-
жість. Недоречне обмеження спектру та сили 
включення емоцій в особистісну комунікацію 
сприймається партнерами по взаємодії як 
зневага до їхньої особистості, тобто перено-
ситься в галузь моральних оцінок. Рідше пози-
тивні емоції проявляються на короткий час, 

а все частіше відчуваються негативні. Ознаку 
«емоційного дефіциту» доповнюють різ-
кість, грубощі, дратівливість, образи, примхи 
в міжособистісних взаєминах. Також привер-
тають до себе увагу симптом «психосоматичні 
та психовегетативні порушення», який досягає 
максимуму саме на 3 курсі. Студенти нерідко 
говорять про те, що 3 курс є найбільш склад-
ним, у них виникає страх не впоратися із зада-
ним матеріалом. Їх турбує написання диплом-
ної роботи, майбутнє працевлаштування, 
поява особистого життя. Отже, нам видається, 
підвищення ресурсних сил студентів з метою 
покращення та стабілізації їхнього емоційного 
стану є необхідним саме на третьому курсі.

Ознаки «незадоволеність собою» (13,5), 
«загнаність у кут» (12,6) та «особистісне від-
чуження» (14,6) є найбільш вираженими 
в студентів-психологів на 4-му курсі, але це 
симптоми, які знаходяться в стані складання. 
Вони ще остаточно не сформовані, хоч видна 
їх динаміка, яка прогресує. У респондентів 
наявні конфлікти внутрішнього й зовнішнього 
характеру, є цілі, які не досягнуті, що, у свою 
чергу, призводить до посилення психічної 
енергії: працює мислення, діють плани, уста-
новки, смисли, підключаються образи належ-
ного й бажаного. Але проблеми з майбутнім 
працевлаштуванням за обраною спеціаль-
ністю або не розв’язані внутрішньоособистісні 
питання можуть призвести до знецінення 
власних зусиль, до переживання відчуття 
«загнаності в кут», коли процеси власної жит-
тєтворчості майже зупиняються. Це, безу-
мовно, позначається на взаєминах із довкіл-
лям. Відбувається часткова втрата інтересу до 
людини як суб’єкта професійної діяльності. Він 
сприймається як предмет, як об’єкт маніпуля-
цій: із ним доводиться щось робити. Але вже 
сформовані симптоми «емоційний дефіцит» 
(16,2), «емоційне відчуження» (16,4) і «редук-
ція професійних обов’язків» (16,2) указують на 
наявність повної або часткової втрати інтересу 
до оточення та бажання полегшити чи ско-
ротити обов’язки, які вимагають емоційних 
витрат. Студенти прагнуть до психологічного 
комфорту, прагнуть за допомогою наявних 
засобів знизити тиск зовнішніх обставин. Рес-
понденти обмежують емоційну віддачу, вибір-
ково реагуючи на ситуацію, на суб’єктів діяль-
ності, неадекватно «економлять» на емоціях. 
До студентів приходить відчуття, що емоційно 
вони вже не можуть допомагати суб’єктам 
своєї діяльності. 

Кореляційний аналіз особливостей впливу 
особистісних і міжособистісних чинників на 
емоційне вигорання студентів-психологів 
у навчальному процесі за Спірменом показав, 
що існує позитивна кореляція на рівні значу-
щості р<0,01 між стилем поведінки, що домі-
нує у взаєминах, і проявом «надлишкової» 
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кількості якостей особистості з метою запобі-
гання внутрішньоособистісним і професійним 
суперечностям (0,491). Незважаючи на те що 
надлишок якостей дає респондентам змогу 
деякий час активніше боротися з розбіжно-
стями внутрішньоособистісного й професій-
ного характеру, можливо, ховати їх наявність 
від себе, це не призводить до запобігання емо-
ційному вигоранню, оскільки потребує засто-
сування додаткових емоційних зусиль. У цьому 
контексті треба підкреслити, що збалансовані 
якості не тільки запобігають емоційному виго-
ранню студентів, а й позитивно впливають на 
самоусвідомлення й процес свідомої життє-
творчості взагалі. Також визначена негативна 
кореляція на 1% рівні між психологічним клі-
матом у колективі та проявом фаз «напру-
ження» (-0531) і «виснаження» (-0,535) на 1-му 
курсі й між психологічним кліматом і фазою 
«резистенція» (-0,403) на 2-му курсі. Це гово-
рить про те, що збільшення показників напру-
ження, резистенції й виснаження в студентів 
призводить до погіршення психологічного клі-
мату в цих групах.

Позитивна кореляція на 1% рівні на 1-му 
і 3-му курсах між недоліками суперечностей 
внутрішньоособистісного характеру та про-
явом фази «резистенція» (0,526 і 0,4 відпо-
відно) свідчить про те, що підвищення показ-
ників невпевненості, нерішучості, страху перед 
невдачею, боязні бути неправильно зрозумі-
лим у студентів-психологів посилює прояви 
фази «резистенція» в емоційному вигорянні. 
Негативний кореляційний зв’язок, виявлений 
на 3 курсі між стилем поведінки, що домінує 
в міжособистісних взаєминах, і психологічним 
кліматом у колективі (-0,471), підтверджує, що 
посилення прояву панівного стилю поведінки 
в міжособистісних взаєминах зумовлює погір-
шення психологічного клімату в колективі. 
Позитивні кореляційні зв’язки між домінуван-
ням і напруженням на другому курсі (0,735) 
і дружелюбністю й напруженням у міжосо-
бистісних взаєминах на першому (0,401) 
та другому (0,401) курсах, а також дружністю 
й резистенцією на першому (0,446), другому 
(0,446) і третьому (0,429) курсах свідчать про 
те, що посилення прояву таких стилів пове-
дінки, як панівний і дружній, у міжособистісних 
взаєминах підсилює прояв фаз «напруження» 
та «резистенція» в емоційному вигоранні сту-
дентів психологічного факультету. Усе це 
пояснює, чому вже з 2 курсу в студентів-психо-
логів переважним стає симптом «розширення 
сфери економії емоцій». Це відбувається 
з метою запобігання емоційному вигоранню. 
Свого максимального значення цей симптом 
набуває на 4-му курсі. Отже, можна сказати, 

що студенти на четвертому курсі психоло-
гічного факультету відчувають себе переси-
ченими людськими контактами, що, у свою 
чергу, призводить до того, що після закінчення 
навчального закладу не всі вони працюють за 
фахом. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, дослідження особливостей впливу 
особистісних і міжособистісних чинників на 
емоційне вигорання студентів-психологів 
у процесі навчання свідчить про те, що трі-
ада «особистісні чинники – міжособистісні 
чинники – процес навчання» безпосеред-
ньо впливає на розвиток емоційного виго-
рання студентів-психологів. Однак розвиток 
самоусвідомлення в студентів і своєчасне 
застосування засобів виявлення, психопрофі-
лактики й психокорекції емоційного вигорання 
на різних курсах буде сприяти значному зни-
женню його патогенного впливу на когнітивну, 
емоційну та поведінкову сфери студентів, що, 
у свою чергу, підвищить їхні власні життєтворчі 
можливості. Як заходи психопрофілактики 
й психокорекції емоційного вигорання студен-
тів-психологів на різних курсах навчання реко-
мендується використовувати арттерапевтичні 
технології. Завдяки своїй екологічності вони 
сприятимуть не тільки покращенню психоемо-
ційного стану студентів, а і їхньому вільному 
саморозкриттю, підвищенню самоусвідом-
лення, розвитку творчих здібностей, при-
дбанню навичок продуктивної міжособистісної 
взаємодії й усвідомленню можливості керу-
вати своїм життям як свідомий суб’єкт власної 
життєтворчості.
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У науковій статті проведено теоретичне 
й емпіричне дослідження особливостей вза-
ємозв’язку часових децентрацій із захисними 
механізмами особистості майбутніх мене-
джерів підприємницької діяльності. Проа-
налізовано наукову літературу з проблеми 
дослідження, визначено детермінанти часо-
вої децентрації в розрізі захисних механізмів. 
Обґрунтовано, що впродовж становлення 
особистості під час засвоєння знать, умінь 
і навичок особистість використовує захисні 
механізми, які визначають її дії залежно від 
зміщення часового центру, котрий визначає 
часову направленість особистості. Емпі-
рично встановлено, що найбільш значущою 
в структурі часової направленості досліджу-
ваних є орієнтація на теперішнє й такі меха-
нізми захисту, як витіснення та компенсація. 
Також з’ясовано, що особи юнацького віку, які 
орієнтовані на майбутнє, мають орієнтацію 
на позитивне минуле, сприймають його як 
отримання досвіду, що сприяє їхньому роз-
виткові, намагаються уникати механізмів 
психологічного захисту, таких як витіс-
нення та компенсація, схильні ситуаційно 
продумувати способи своїх дій і поведінки 
для досягнення намічених цілей. Студенти 
з часовою орієнтацією на теперішнє мають 
слабо розвинену потребу в плануванні цілі, 
схильні до частої зміни. У контексті пору-
шеної теми ми визначили, що саморегуля-
ція не залежить від часової направленості 
особистості й захисних механізмів, проте 
дослідження саморегуляції та основних її 
ланок дало змогу встановити, що саморегу-
ляція в досліджуваних розвинута на низькому 
й середньому рівнях, тому в перспективі 
дослідження плануємо розробити та пере-
вірити ефективність програми підвищення 
цілепокладання, планування й моделювання 
для підвищення саморегуляції досліджуваних 
із низькими показниками, установленими 
в констатувальному дослідженні.
Ключові слова: часові децентрації, меха-
нізми психологічного захисту, юнацький вік.

In the scientific article, a theoretical and empir-
ical study of the peculiarities of the relation-
ship of temporal decentrations and personal 
defence mechanisms of future business man-
agers is conducted. The scientific literature on 
the research problem has been analyzed. The 
determinants of temporal decentration in terms 
of defence mechanisms have been found. It is 
substantiated that during the personality for-
mation, a person uses defence mechanisms in 
the acquisition of knowledge, skills and compe-
tences, which determine his/her actions depend-
ing on the shift of the temporal centre, which 
determines the temporal orientation of the indi-
vidual. It is empirically established that the orien-
tation to the present dominates in the structure 
of temporal orientation of the persons covered 
by the study as well as such defence mecha-
nisms as displacement and compensation. It 
is also found that future-oriented adolescents 
are oriented towards a positive past, perceive 
it as experience gained, which promotes their 
development. They try to avoid such mecha-
nisms of psychological defence as displace-
ment and compensation, have a propensity for 
thinking through the ways they act and behave 
for achievement of the set goals. Students with 
a time-based focus on the present have a poorly 
developed planning need. Their goals tend to 
change frequently. In the context of the subject 
broached, we have determined that self-regu-
lation does not depend on the temporal orien-
tation of the individual and the defence mech-
anisms. However, the study of self-regulation 
and its main links allowed us to establish 
that self-regulation in the persons covered by 
the study is developed at a low and medium 
level. Therefore, we plan to develop and test 
the effectiveness of the program for enhancing 
targeting, planning and modelling to improve 
the self-regulation of studied persons with low 
indicators, as identified in the summative study, 
in the future.
Key words: temporal decentrations, psycho-
logical defence mechanisms, adolescence.

Постановка проблеми. Проблема часу 
є досить актуальною нині, адже час є невід’єм-
ним регулятором людського життя, отже, 
регулятором усієї діяльності людини. Кожна 
діяльність не проходить без здатності погля-
нути на своє життя з будь-якої часової позиції, 
з будь-якого хронологічного моменту свого 
життя. Тому важливо знати, що таке «час», як 
він сприймається, проживається й пережи-
вається людиною, від чого він залежить. Це 
може допомогти людині в організації діяль-
ності, плануванні та контролю власного хро-

нометражу й раціональному використані часу, 
досягати поставлених цілей, що особистість 
визначає перед собою задля розвитку власної 
ефективності як особистості та професіонала. 

У сучасних умовах життєздійснення, коли 
процеси особистісного та професійного ста-
новлення молодого фахівця, отримання бажа-
ної освіти, а згодом і роботи за фахом пов’я-
зані зі значними, часто непередбачуваними 
труднощами, проблема становлення життєвої 
перспективи та часової направленості набу-
ває особливо гострої актуальності.
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Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Вивченням психологічного часу у вітчиз-
няній психології займалися такі вчені, як 
Б. Ананьєв, К. Абульханова-Славська, Є. Голо-
ваха, В. Ковальов, Л. Кубліцкене, О. Кронік, 
В. Серенкова та ін.

Психологічний час у зарубіжній психоло-
гії досліджували такі науковці, як А. Бергсон, 
Е. Гуссерль, Е. Еріксон, Ф. Зімбардо, І. Кант, 
Г. Олпорт, М. Хайдегер та ін.

Сучасні дослідження українських учених 
у царині вивчення темпоральності особистості 
представлені в працях С. Бабатіної, М. Двор-
ник, Л. Колесніченко, В. Олефіра, О. Полуніна, 
В. Плохіх, І. Поповича, О. Сеник, Т. Титаренко, 
П. Удачиної, Т. Хомуленко, Л. Яковенко та ін.

Цілісне, об’єктивне сприймання й осмис-
лення власного життєвого шляху, зокрема 
адекватне ставлення до майбутнього, ува-
жається одним із найважливіших критеріїв 
розвитку особистості, становлення соціаль-
ної й психологічної зрілості. Проте проблема 
особистісного самовизначення в контексті 
сприймання й осмислення майбутніми мене-
джерами підприємницької діяльності влас-
ного життєвого шляху, формування часової 
направленості нині розроблена ще недостат-
ньо. Основні теоретичні та практичні зусилля 
концентрувалися переважно на дослідженні 
й вивченні системи ставлення особистості до 
часу, зокрема суб’єктивної картини часу, аси-
метрій «індивідуального часу», механізмів пси-
хологічного захисту тощо. 

Час є формою протікання всіх механічних, 
органічних і психічних процесів, умовою мож-
ливості руху, зміни та розвитку, будь-який про-
цес, або просторове переміщення, або якісна 
зміна, виникнення чи загибель, відбувається 
в часі й із часом [6, c. 67].

У понятійному апараті психології час як 
часова форма включена в основу устрою 
та функціонування психологічного знання. 
З’ясування дослідниками значущості для 
людини поняття «категорія часу» дасть мож-
ливість унести вклад у побудову моделі її 
«образу світу». Тривалий період категорія часу 
розглядалася як форма існування буття й тому 
досліджувалася природничими науками, 
передусім фізикою та філософією.

Час як міра людського життя, величина 
саморозвитку особистості стає тією призмою, 
крізь яку людина бачить світ зацікавлено, про-
ектуючи в ньому власні плани, цінності й інте-
реси, прогнози та спогади, нездійснені надії 
й конкретні наміри.

У межах підходу психологічного дослідження 
особистісного часу В. Ковальов обґрунтовує 
три модуси його існування, а саме: об’єктив-
ний, суб’єктивний і суб’єктний [14; 28, c. 21]. 
Відомий український дослідник Є. Головаха 
в монографії «Психологічний час особистості» 

теоретизує й наголошує, що у ХХ ст. відбулася 
диференціація змісту категорії «час» і сфор-
мувалися такі поняття, як фізичний час – як 
до будь-якого фізичного об’єкта, до людини 
застосовні еталони й одиниці фізичного часу, 
і саме в цих одиницях ми вимірюємо хроно-
логічний вік; біологічний час – це біологічний 
вік – час функціонування індивіда як живого 
організму; соціальний час – у цьому вимірі 
можна прослідкувати щодо соціальної зріло-
сті людини, про час як про простір розвитку 
людства; психологічний час – це динаміка ж 
внутрішнього світу особистості, що включає 
в себе цінності й ідеали людини, її життєвий 
досвід, почуття, думки, спонукання, що під-
порядковані особливим часовим відноси-
нам. Психологічний час є найважливішим для 
людини як суб’єкта життєдіяльності. У житті 
людини час представлений його модусами – 
минулим, теперішнім, майбутнім [7, c. 78]. 

Темпоральність людини проявляється як 
індивідуальне існування – екзистенція в мін-
ливому потоці соціального та культурно-іс-
торичного життя, особистісно-суб’єктивне 
здійснення людиною нового способу життя 
в поєднанні простору і часу (хронотопі – нероз-
ривна єдність усіх аспектів простору і часу) 
індивідуальних і соціокультурних обставин 
життя завдяки перебігу подій і ситуацій, що 
відображають різкі зміни в житті. 

Розглядаючи темпоральну структуру осо-
бистості, можна виділити динамічні форми 
та рівні психологічного й суб’єктивного часів 
людини.

У наукових доробках В. Панок, зазначає, що 
темпоральний складник індивідуальної кар-
тини світу формується багато в чому на основі 
особистого часового досвіду. Час індивідуума 
є особистим надбанням, асоціюється він із 
різного роду переживаннями реального сьо-
годення, з багажем пам’яті, а також пов’яза-
ний із очікуваннями майбутнього [22].

Темпоральність особистості є багатоаспек-
тним чинником розвитку. Проводячи теоре-
тичне аналізування, ми визначили складники 
загального поняття темпоральності особис-
тості, до якого входять особливості сприйняття 
часу людиною (почуття часу); переважаюча 
часова орієнтація (часова компетентність); 
особливості суб’єктивного переживання 
часу (емоційний компонент). До темпораль-
них характеристик особистості належать такі 
характеристики: до власної особистості (роз-
виток яких пов’язаний із розвитком самосвідо-
мості як головного утворення досліджуваного 
віку: самоорганізація, саморефлексія, само-
контроль, саморегуляція, часові децентрації 
тощо.); темпоральні характеристики особис-
тості щодо значущих інших (пунктуальність, 
дисциплінованість, відповідальність, часова 
компетентність тощо) [11; 14; 28]; темпоральні 
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характеристики особистості щодо актуальної 
діяльності (особистісна організація часу, пла-
нування, почуття часу, контроль діяльності, 
прогнозування).

Отже, можемо говорити про те, що темпо-
ральність – це психічна властивість особис-
тості, що визначає усвідомлене ставлення 
людини до часу, здатність моделювання ког-
нітивного, емоційно-вольового та поведінко-
вого складників і має регулятивний характер. 

Постановка завдання. Метою теоретич-
ного аналізу й емпіричного дослідження пору-
шеної теми є встановлення особливостей вза-
ємозв’язку часових децентрацій із захисними 
механізмами особистості майбутніх менедже-
рів підприємницької діяльності.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Окрему увагу в дослідженні ми при-
ділили складникам темпоральності, таким як 
часові децентрації, що є орієнтиром часової 
направленості, часовим центром особистості.

Часові децентрації, обґрунтовують Є. Голо-
ваха, О. Кронік [7, с. 77], – це здатність погля-
нути на своє життя з будь-якої часової позиції, 
з будь-якого хронологічного моменту свого 
життя, часом навіть із погляду моменту, що 
виходить за межі власного життя, проспек-
тивне бачення подій. Така децентрація перед-
бачає можливість відділення індивідуального 
часового центру від моменту хронологічного 
теперішнього й перенесення цього центру 
в будь-який інший момент хронологічного 
минулого або майбутнього. Часові децентра-
ції, зауважують учені, мають такі психолінгвіс-
тичні маркери, як «цього я й чекав» або «буде 
про що згадувати». У першому випадку особи-
стий часовий центр зміщений у хронологічне 
минуле, унаслідок чого поточна подія може 
переживатися як майбутнє («чекав»); у другому 
випадку часовий центр зміщений у хроноло-
гічне майбутнє, подія може переживатися вже 
минулим («згадати»). Мабуть, найбільш яскра-
вим прикладом часової децентрації є уявне 
перенесення часового центру в момент, який 
передуватиме біологічній смерті і, як резуль-
тат такого перенесення, передбаченню інте-
гральної оцінки всього свого життєвого шляху 
з погляду цього останнього моменту життя [8].

Шляхом акцентування на певний модус 
часу особистість має змогу реорганізувати 
(переосмислювати, передивлятися) свої цілі, 
мотиви й актуальні потреби для досягнення 
своєї мети, свого розвитку та внутрішньої гар-
монії особистості. У контексті порушеної теми 
аналізуємо наявність чи відсутність зв’язку між 
часовою направленістю особистості й захис-
ними механізмами.

Термін «захисний механізм» уживається для 
позначення будь-якої поведінки, що усуває 
психологічний дискомфорт. Уперше цей тер-
мін уведений у наукову психологію З. Фрейдом 

[10, c. 3]. Прагнучи позбутися неприємних емо-
ційних станів людина виробляє в себе психоло-
гічні захисні механізми; психологічний захист 
«захищає» сферу свідомості від негативних, 
травмувальних особистість переживань.

Механізми психологічного захисту – пере-
важно несвідомий спосіб зберегти рівень 
самооцінки (психологічно захистити своє «Я», 
а також індивідуальність). Захисні механізми – 
це система процесів і механізмів, спрямованих 
на збереження одного разу вже досягнутого 
(або на відновлення втраченого) позитивного 
стану суб’єкта [13].

Для перевірки наявності зв’язку між 
основними досліджуваними конструктами 
нами проведене емпіричне дослідження. 
Якісну вибірку дослідження становлять сту-
денти четвертого курсу Херсонського наці-
онального технічного університету спеці-
альності «Менеджмент підприємницької 
діяльності» віком від 19 до 21 років. Загальна 
кількість досліджуваних становила 33 особи. 
Для досягнення поставленої мети використані 
такі психодіагностичні методики:

1. Методика вивчення часової перспек-
тиви Ф. Зімбардо [11] спрямована на діа-
гностику системи ставлення особистості до 
часу, а через це на оцінювання ставлення осо-
бистості до навколишньої дійсності загалом, 
а також до самого себе, свого досвіду та май-
бутніх перспектив. 

2. Методика сприйняття часу Є. Голо-
вахи та О. Кроніка [7] спрямована на дослі-
дження часової направленості особистості на 
переживання майбутнього, минулого, тепе-
рішнього. 

3. Опитувальник життєстійкості С. Мад- 
ді в адаптації Д. Леонтьєва, О. Расказо-
вої [12]. Опитувальник дає змогу визначити 
стислу характеристику особистості, що про-
являється як форма активізації потенціалу 
подолання, здатність долати перешкоди, не 
відмовляючись від своєї мети.

4. Для діагностики індивідуальних профі-
лів саморегуляції ми використовували варіант 
опитувальника В. Моросанової «Стильові 
особливості саморегуляції поведінки – 
ССП-98» [19]. Методика дає можливість вияв-
ляти структуру індивідуальних особливостей 
саморегуляції на основі шести показників, від-
повідних шкалам опитувальника, що в сукуп-
ності характеризують індивідуальний профіль 
саморегуляції. 

Наступний тест, який ми запропонували 
досліджуваним, – опитувальник на визна-
чення механізмів захисту [12]. Тест на вияв-
лення захисних механізмів (LSI) Р. Плутчика 
створений у співробітництві з Г. Келлерма-
ном і Х. Конте в 1979 році. Цей опитувальник 
є логічним продовженням оригінальної тео-
рії, розробленої Р. Плутчиком, яка розглядає 
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захисні механізми в контексті еволюційної 
структури та вважає їх похідними від емоцій. 
Опитувальник складається з 92 тверджень 
і 8 шкал. Це витіснення, регресія, заміщення, 
заперечення, проекція, компенсація, реак-
тивне утворення, раціоналізація.

З метою вивчення часової направлено-
сті осіб юнацького віку проведено емпіричне 
дослідження за допомогою методики «Часові 
децентрації» Є. Головахи й О. Кроніка. Аналі-
зуючи отримані результати, ми встановили, 
що більшість досліджуваних осіб (67%) мають 
часову направленість на майбутнє, ще 33% – 
на теперішнє, не виявлено жодного досліджу-
ваного з часовою орієнтацією на минуле (див. 
рис. 1). Узагалі часові орієнтації формують 
певний тип ставлення до життя. Як ми бачимо 
з отриманих результатів, для більшості студен-
тів четвертого курсу властива часова направ-
леність на майбутнє. Децентрації в майбутнє 
співвідносяться з випереджальним відобра-
женням. Передбачення, передчуття й інші 
характеристики інтуїтивного типу дають змогу 
створити образ майбутнього. Також орієнта-
ція на майбутнє сприяє адаптації за рахунок 
передбачення подій. Отже, для осіб юнаць-
кого віку більш властиво інтегрувати самоор-
ганізацію з організацією життя на основі май-
бутнього перспективного бачення. Майбутнє 
становить для них основну цінність, є цікавим, 
корисним, значущим. 
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Рис. 1. Розподіл результатів досліджуваних 
студентів за часовою орієнтацією

Для осіб, які мають часову направленість 
на теперішнє, характерно сприйняття життя 
як потоку явищ. Осмислення часового контек-
сту життя й інтеграція самоорганізації з орга-
нізацією життя відбуваються на основі тепе-
рішнього за наскрізного бачення минулого 
та майбутнього. Основну цінність становить 
теперішнє. 

Також варто зазначити, що для досліджу-
ваних студентів 4-го курсу не властива часова 
направленість на минуле. Тобто дня них не 
властиво інтегрувати самоорганізацію з орга-
нізацією життя на основі минулого пережитого 
життєвого досвіду. 

Орієнтованість осіб юнацького віку в основ-
ному на майбутнє й теперішнє та відсутність 
орієнтації на минуле зумовлено їхніми віко-
вими особливостями. Саме в підлітковому 

й ранньому юнацькому віці часова тран-
спектива характеризується неузгодженістю, 
є недостатньо протяжною. Найбільш значу-
щим у структурі часової направленості спо-
чатку є орієнтація на теперішнє (у підлітковому 
віці). Сьогодення щодо життєвого шляху осо-
бистості являє собою певний стан, «момент 
стійкості», період, відмежований від мину-
лого й майбутнього. До кінця періоду ранньої 
юності теперішня часова направленість зміню-
ється високим рівнем представленості у сві-
домості думок про своє майбутнє. Саме спря-
мованість у майбутнє є специфікою юнацького 
віку, як зазначають Л. Божович, І. Дубровіна, 
І. Кон. Переважання часової направленості на 
майбутнє в студентів четвертого курсу зумов-
лено актуальними питаннями їхнього подаль-
шого майбутнього, перспективою завершення 
навчання, підготовки до початку їхньої про-
фесійної діяльності, професійного станов-
лення. А теперішня направленість студентами 
сприймається як період навчання в універси-
теті, підготовку до важливих для них питань – 
здачі сесії, екзаменів, підготовки до захисту 
дипломної роботи.

За результати методики «Часові децентра-
ції» Є. Головахи й О. Кроніка наша емпірична 
вибірка розподілена на дві групи досліджува-
них за особистісним класом часової орієнта-
ції: особистості, що мають часову направле-
ність на майбутнє; особистості, що орієнтовані 
на теперішнє. Чисельність вибірок, відповідно, 
становить 22 та 11 осіб. Далі ми аналізувати 
особливості використання механізмів пси-
хологічного захисту в групах осіб юнацького 
віку з різними класами часової орієнтації за 
допомогою створення профілів середньо-
статистичних значень. Отримані результати 
зображено на рис. 2. Профіль демонструє, 
що домінуючим механізмом психологічного 
захисту, що має найбільше середнє значення 
(відповідно, 8,84 та 8,82) в обох групах дослі-
джуваних як із майбутньою, так і з теперішньою 
часовою направленістю, є регресія. Отже, сту-
денти четвертого курсу незалежно від часо-
вої направленості на майбутнє чи теперішнє 
частіше за все використовують такі механізми 
захисту, як регресія. Тобто їм властиво повер-
нення до більш ранньої стадії розвитку, до 
більш примітивних форм поведінки, мислення, 
до попередніх способів психічного функціону-
вання. Механізм регресії запускається, коли 
«Его» не в змозі прийняти реальність такою, 
якою вона є. Досліджуваних, у яких розвину-
тий механізм захисту «регресія», можна оха-
рактеризувати як інфантильних і невротичних 
особистостей. На нашу думку, це може бути 
пов’язано з наявністю високого рівня тривоги, 
що викликана об’єктними зв’язками, чим вища 
тривога, тим більш примітивна й елементарна 
буде захисна діяльність, яку використовує 
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юнацьке Его. Також це може бути пов’язано 
з переживанням тривоги через події соціаль-
ного характеру. 
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Рис. 2. Профіль вираженості показників 
механізмів психологічного захисту в групах 

юнаків із різною часовою орієнтацією

На другому місці в обох групах знахо-
диться «Заміщення» (відповідно, середнє 
значення в групі студентів з орієнтацію на 
майбутнє – 5,19 та з орієнтацією на тепе-
рішнє – 5,59). Отже, для осіб юнацького віку 
властиво переадресування драйву, емоцій, 
поведінки з первісного об’єкта на інший, тому 
що первинна спрямованість чомусь прихову-
ється. Первісний об’єкт є меншою загрозою 
або є більш доступний, ніж той, що викликав 
негативні емоції. Використовуючи цей меха-
нізм захисту, ми можемо припустити, що 
досліджуваним властиві такі особистісні риси, 
як імпульсивність, роздратованість, вимогли-
вість до оточуючих, грубість, запальність.

Далі за частотою використання на тре-
тьому місці в юнаків із часовою орієнтацією 
на майбутнє знаходиться такий механізм пси-
хологічного захисту, як реактивне утворення. 
Отже, ми можемо стверджувати, що для них 
властива схильність замінювати неприйнятні 
тенденції на прямо протилежні. Вони приму-
шують себе переживати почуття, що є проти-
лежними до справжніх. Тобто цей механізм 
діагностує сферу мотивації, визначаючи зміну 
потреб. Перетворює неможливі для реалізації 
імпульси в такі, що набирають форми потреб 
протилежного знаку. Розвиток реактивного 
утворення пов’язаний із засвоєнням люди-
ною «вищих соціальних цінностей». Збіль-
шення частоти використання цього механізму 
захисту може бути пов’язано зі збільшенням 
рівня соціалізації юнаків, які підпорядковують 
свою поведінку частково суспільним вимогам.

А ось для студентів з орієнтацією на тепе-
рішнє властивий такий механізм захисту, як 
витіснення. Тобто для них характерне моти-
воване забування чи ігнорування. Якщо вну-
трішній стан чи зовнішні обставини не приємні 
чи здатні призвести студентів із цієї категорії 
часової направленості до збентеження або 
внутрішнього конфлікту, можливе «відправ-

лення» їх до несвідомого. Це поширюється на 
весь їхній досвід, на афекти, пов’язані з досві-
дом, на фантазії та бажання, які асоціюються 
з досвідом.

Й на останньому місці серед використову-
ваних механізмів психологічного захисту в сту-
дентів з орієнтацією на майбутнє витіснення 
(середній бал становить 3,3), а в студентів 
з орієнтацією на теперішнє – раціоналізація 
(4,09). Отже, для осіб юнацького віку з орієнта-
цією на майбутнє майже не властиво мотиво-
ване забування чи ігнорування, а особи з орі-
єнтацією на теперішнє не схильні намагатися 
найти розумне пояснення зробленим вчинкам 
чи намірам з метою отримати для себе про-
щення, виправдання.

Отже, аналізуючи отримані результати за 
опитувальником на визначення механізмів 
психологічного захисту Р. Плутчика, Г. Келлер-
мана та Х. Конте, ми встановили, що незалежно 
від часової направленості в осіб юнацького 
віку домінуючими механізмами психологічного 
захисту є регресія та витіснення. На третьому 
місці в студентів із орієнтацією на майбутнє 
знаходиться механізм захисту – реактивне 
утворення, а в студентів з орієнтацією на тепе-
рішнє – витіснення. Найменш використовува-
ними та майже не властивими механізмами 
в осіб із часовою направленістю на майбутнє 
є витіснення, у осіб із направленістю на тепе-
рішнє – раціоналізація.

З метою оцінити достовірність відмінностей 
і виявити статистичні розбіжності вибірок з різ-
ною часовою орієнтаціє за рівнем викорис-
тання механізмів психологічного захисту нами 
використано t-критерій Стьюдента для неза-
лежних вимірів. Установлено достовірність 
розбіжностей між юнаками з часовою орієнта-
цією на майбутнє та юнаками з орієнтацією на 
теперішнє в рівні прояву витіснення (tемп=2,4 > 
tкр= 2,04, при р≤0,05) та компенсації (tемп=2,1 > 
tкр= 2,04, при р≤0,05). Отже, для осіб з орієн-
тацією на теперішнє більш властиво викорис-
тання таких механізмів захисту, як витіснення 
та компенсація, для них більш характерно 
видалення зі свідомості думок і почуттів, що 
заподіюють страждання, і спроби виправити 
чи якось заповнити власну реальну чи уявну 
фізичну чи психічну неповноцінність.

Далі ми аналізували й інтерпретували 
отримані результати досліджуваних студен-
тів за опитувальником В. Моросанової «Сти-
льові особливості саморегуляції поведінки –  
ССП-98» (отримані результати зображено 
на рис. 3), нами встановлено, що для осіб 
юнацького віку незалежно від їхньої часо-
вої орієнтації характерний середній низький 
рівень саморегуляції (для досліджуваних з орі-
єнтацією на майбутнє середній бал – 28,82, 
а для досліджуваних орієнтованих на тепе-
рішнє – 28,09), середній рівень планування 
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(відповідно, 5,68 і 5,55), моделювання (від-
повідно, 5,36 і 5,45), оцінювання результатів 
(5,64 та 5,45), гнучкість (5,9 і 5,36), самостій-
ність (середній бал, відповідно, 5,19 і 5,73).
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Отже, для осіб юнацького віку незалежно 
від часової направленості властивий ситуа-
ційний прояв самостійності, гнучкості пове-
дінки, реакції на зміну умов, залежно від рівня 
напруженості й стресовості цієї умови можуть 
ситуаційно проявляти саморегуляцію, керу-
вати власною поведінкою, а в інших ситуаціях 
під час планування та програмування влас-
ної поведінки зазнають значних труднощів. 
Також вони схильні ситуаційно помічати свої 
помилки, мають недостатньо сформовані 
суб’єктивні критерії успішності, ситуаційно 
проявляють гнучкість в адаптуванні до нових 
умов. Мають ситуаційну здатність перебудову-
вати, уносити корекцію в систему саморегуля-
ції при зміні зовнішніх і внутрішніх умов. Більш 
властиво ситуативна схильність до планування 
поставленої мети залежно від поставленої цілі 
та їхнього рівня зацікавленості. Мають достат-
ній рівень сформованості процесів моделю-
вання, ситуаційно здатні оцінювати внутрішні 
умови й зовнішні обставини для ефективного 
досягання мети, однак не завжди можуть їх 
адекватно усвідомлювати. Більш властивий 
достатній рівень розвиненості регулятивної 
автономності, схильні ситуаційно контролю-
вати виконання поставленої мети, аналізувати 
свої результати діяльності. Однак ситуаційно 
можуть проявляти й залежність від оцінювання 
оточуючих і потребувати допомоги з боку.

Однак варто зазначити, що нами встанов-
лено, що для осіб із направленістю на май-
бутнє характерний середній рівень за шкалою 
«планування» (5,68), а для осіб, орієнтованих 
на теперішнє, – низький (середній бал стано-
вить 4,91). Тобто ми можемо стверджувати, 
що в студентів, орієнтованих на теперішнє, 
потреба в плануванні розвинена слабо, цілі 

схильні до частої зміни, поставлена мета рідко 
буває досягнута, планування мало реаліс-
тично. Вони вважають за краще не замислю-
ватися над своїм майбутнім, цілі висувають 
ситуаційно й зазвичай несамостійно, ніж сту-
денти, орієнтовані на майбутнє.

З метою вивчення рівня життєстійкості сту-
дентів 4-го курсу та його компонентів прове-
дено емпіричне дослідження за допомогою 
тесту «Життєстійкість» С. Мадді в адаптації 
Д. Леонтьєва, О. Рассказової (див. рис. 4). 
Аналізуючи отримані результати, ми встано-
вили, що незалежно від часової орієнтації осо-
бам юнацького віку властиво середній рівень 
за шкалами «залученість» (для досліджува-
них з орієнтацією на майбутнє середній бал – 
35,82, а для досліджуваних, орієнтованих на 
теперішнє, – 36,36), «контроль» (відповідно, 
26,77 і 24,73), «життєстійкість» (відповідно, 
85,36 і 85,64) та високий рівень за показником 
«прийняття ризику» (22,77 і 24,55).

Отже, для студентів 4-го курсу з часовою 
орієнтацією як на майбутнє, так і на теперішнє 
більш властивий ситуаційний прояв упевне-
ності в тому, що навіть у неприємних і важких 
ситуаціях, стосунках краще залишатися залу-
ченим: бути в курсі подій, у контакті з навколи-
шніми людьми, присвячувати максимум своїх 
зусиль, часу, уваги тому, що відбувається, 
брати участь у тому, що відбувається. Також 
властива ситуаційна схильність прояву контр-
олю за обставинами, організовувати пошук 
шляхів впливу на результати стресогенних 
змін, на противагу впаданню в стан безпорад-
ності й пасивності. Ситуаційно схильні справ-
лятися зі стресами, проявляти психологічну 
живучість, гнучкість поведінки в подоланні 
стресів і проявляти мотивацію подолання 
стресогенних життєвих ситуацій. Однак при 
цьому для них характерно розглядати життя 
як спосіб отримання досвіду, вони готові діяти 
в умовах, коли відсутні стовідсоткові гарантії 
успіху, на свій страх і ризик.
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Рис. 4. Розподіл результатів досліджуваних  
за методикою «Життєстійкість»

За допомогою методики вивчення часової 
перспективи Ф. Зімбардо з метою діагностики 
переважання в досліджуваних певної часової 
орієнтації, нами встановлено, що в студентів, 
які орієнтовані на майбутнє, переважає (мають 
високі результати за цими показниками) орі-
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єнтація на минуле позитивне (середній бал 
становить 3,9) і на майбутнє (3,95), а в сту-
дентів з орієнтацією на теперішнє переважає 
часова направленість на позитивне минуле 
(3,59). Отже, незалежно від часової направ-
леності студенти четвертого курсу мають 
позитивне тепле сентиментальне ставлення 
до власного минулого, що сприяє здоровому 
радісному ставленню до життя. Студенти 
з орієнтацією на майбутнє за допомогою цієї 
методики підтвердили свою мотивацію на 
досягнення майбутніх результатів, можуть від-
чувати суб’єктивну нестачу часу, проте готові 
принести в жертву сьогоднішнє задоволення 
заради успіху в майбутньому.

Також нами проведено аналіз отрима-
них результатів за допомогою коефіцієнта 
рангової кореляції r-Спірмена. Установлено 
взаємозв’язок часової децентрації з такими 
механізмами психологічного захисту, як 
витіснення (rs=-0,392 при р<0,05), компен-
сація (rs=-0,349 при р<0,05), та орієнтацією 
на позитивне минуле (rs=0,345 при р<0,05). 
Отриманий кореляційний зв’язок свідчить 
про те, що чим більше студенти четвертого 
курсу орієнтовані на майбутнє, тим рідше 
вони використовують такі механізми захисту, 
як витіснення й компенсація, тим вищий сту-
пінь сприйняття власного минулого мають, 
при якому будь-який досвід є досвідом, що 
сприяє розвиткові та сьогоденному станові. 
Чим більше студенти орієнтовані на тепе-
рішнє, тим більше вони схильні до мотивова-
ного забування чи ігнорування, витіснення, 
робити інтенсивні спроби виправляти чи 
якось заповнювати власну реальну або уявну 
фізичну чи психічну неповноцінність, а також 
неприйняття власного минулого, що викли-
кає біль, розчарування, відразу.

Отже, у ході проведеного емпіричного 
дослідження встановлено, що для студентів, 
орієнтованих на майбутнє, більш властиво 
мати орієнтацію на позитивне минуле, сприй-
мати його як отримання досвіду, що сприяє 
їхньому розвиткові, уникнення таких меха-
нізмів захисту, як витіснення та компенсація, 
і ситуаційно продумувати способи своїх дій 
і поведінки для досягнення намічених цілей. 
Студенти з часовою орієнтацією на теперішнє 
мають слабо розвинену потребу в плануванні, 
цілі схильні до частої зміни, більше схильні 
до використання таких механізмів захисту, як 
витіснення та компенсація, а також до неприй-
няття власного минулого, більш негативне 
ставлення до нього.

У контексті порушеної теми ми визначили, 
що саморегуляція не залежить від часової 
направленості особистості й захисних меха-
нізмів, проте дослідження саморегуляції 
та основних її ланок дало змогу встановити, 
що саморегуляція в досліджуваних розвинута 

на низькому й середньому рівнях, тому розро-
блення програми підвищення саморегуляції 
досліджуваних із низькими показниками, уста-
новлених у констатувальному дослідженні, 
буде перспективою подальших розвідок.

Висновки з проведеного дослідження. 
Теоретичне та емпіричне дослідження дало 
нам змогу резюмувати таке:

1. Час як міра людського існування стає 
тією призмою, крізь яку особистість бачить 
світ зацікавлено, передбачаючи в ньому свої 
плани, інтереси, цінності, певні цілі тощо. Різні 
складники психологічного часу особистості, 
такі як часова орієнтація, часова перспектива, 
переживання часу тощо, допомогли виокре-
мити поняття темпоральності як охоплення 
всіх різновидів значення часу. У широкому 
розумінні розглядаються певні якості особис-
тості, які можуть змінюватись з часом у про-
цесі розвитку.

2. Проаналізувавши наукову літературу 
з проблеми дослідження, ми визначили детер-
мінанти часової децентрації в розрізі захисних 
механізмів. У процесі становлення особис-
тості під час засвоєння знать, умінь і навичок 
особистість використовує захисні механізми, 
які визначають дії особистості залежно від 
зміщення часового центру, котрий визна-
чає часову направленість особистості. В осіб 
юнацького віку діагностовано лише дві часові 
направленості на майбутнє й теперішнє. Це 
феномен, зумовлений віковими особливос-
тями емпіричної вибірки. Саме в юнацькому 
віці часова транспектива є більш дискретною, 
а не континуальною. Щоб час став контину-
альним, необхідно «почекати», не поспішати 
з реалізацією тих цілей, упевненість у здійс-
ненні яких ще не дозріла. Саме формування 
й усвідомлення віддалених у минуле та май-
бутнє актуальних міжподієвих зв’язків, зазна-
чають учені у галузі, є дієвим механізмом, що 
компенсує дискретність часу життя як фізич-
ного часу й народжує почуття спадкоємності, 
без якого втрачається необхідна емоційна 
основа сенсу індивідуального існування.

3. Найбільш значущою в структурі часо-
вої направленості спочатку є орієнтація на 
теперішнє. До кінця періоду ранньої юності 
теперішня часова направленість змінюється 
високим рівнем представленості у свідомо-
сті думок про своє майбутнє. Також установ-
лено, що особи юнацького віку, які орієнтовані 
на майбутнє, мають орієнтацію на позитивне 
минуле, сприймають його як отримання дос-
віду, що сприяє їхньому розвиткові, намага-
ються уникати таких механізмів психологічного 
захисту, як витіснення та компенсація, схильні 
ситуаційно продумувати способи своїх дій 
і поведінки для досягнення намічених цілей. 
Студенти з часовою орієнтацією на теперішнє 
мають слабо розвинену потребу в плану-
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ванні цілі, схильні до частої зміни, домінують 
такі механізми захисту, як витіснення та ком-
пенсація, а також схильні не приймати влас-
ного минулого, більш негативно ставитися до 
нього.
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This article describes the results of study 
of the characteristics of emotional intelligence 
and its connection with the motivation to achieve 
success in future professionals. Theoretical 
and methodological analysis made it possi-
ble to consider the identified topic from differ-
ent perspectives and positions as a complex 
and multidimensional phenomenon. Notwith-
standing the considerable number of theoretical 
studies of the problem, the use of diagnostic 
methods requires particular attention.
To determine the peculiarities of emotional intelli-
gence and to link it with the motivation to achieve 
success in future specialists, a set of standard-
ized psychodiagnostic techniques which meets 
the objectives of the study was used: “Emotional 
Intelligence Questionnaire” by D. Lucine, “Emo-
tional intelligence test” by N. Hall, “Methods 
of diagnosis one’s motivation for success” by 
T. Ehlers, Questionnaire “Motivation for success 
and avoidance of bad luck” by A. Rean. The 
study was conducted on a sample of students 
of the Odessa State Academy of Civil Engineer-
ing and Architecture, which involved 86 people 
aged 19 to 23 years. The correlation analysis 
made it possible to establish significant connec-
tion between the indicators of emotional intelli-
gence and the motivation for success.
The complexity and versatility of the functioning 
of modern society as a dynamic social organ-
ism, the growth of its systemic changes cause 
the urgent need to develop the potential of human 
emotional intelligence for its effective social 
adaptation and successful self-realization. Such 
circumstances increase the scientific and psy-
chological interest in this problem. Obtained diag-
nostic data can be used in the practice of psy-
chological counseling. The results of the study 
can also be used in the development of individual 
human resources that provide effective adapta-
tion variants in difficult living situations.
Key words: emotional intelligence, motivation, 
success motivation, leadership qualities, success

У статті викладено результати дослі-
дження особливостей емоційного інтелекту 

та зв’язoк із мoтивaцією дocягнeння уcпіху 
в майбутніх фахівців. Теоретико-методоло-
гічний аналіз дав змогу розглянути означену 
тему з різних поглядів і позицій як складне 
та багатовимірне явище. Нeзвaжaючи нa 
знaчну кiлькicть тeoрeтичних дocлiджeнь 
з oзнaчeнoї прoблeми, oкрeмoї увaги 
пoтрeбує використання діагностичних 
методів. Для визначення особливостей емо-
ційного інтелекту та зв’язку його з мoтивa-
цією дocягнeння уcпіхув майбутніх фахівців 
використаний комплекс стандартизованих 
психодіагностичних методик, який відпові-
дає поставленим завданням дослідження: 
«Oпитувaльник eмoцiйнoгo iнтeлeкту» 
Д.В. Люciна, «Тecт нa eмoцiйний iнтeлeкт» 
Н. Хoлла, «Мeтoдикa дiaгнocтики 
ocoбиcтocтi нa мoтивaцiю дo уcпiху» 
Т. Eлeрca, опитувaльник «Мoтивaцiя уcпiху 
й уникaння нeвдaч» А. Рeaна. Дослідження 
проводилося на вибірці студентів Одеської 
державної академії будівництва та архітек-
тури, у ньому брало участь 86 осіб у віці 
від 19 до 23 років. Проведений кореляційний 
аналіз дав змогу встановити наявність зна-
чущих взаємозв’язків між показниками емо-
ційного інтелекту й мотивацією досягнення 
успіху. Складність і багатогранність функ-
ціонування сучасного суспільства як дина-
мічного соціального організму, зростання 
його системних змін зумовлюють гостру 
потребу розвитку потенціалу емоційного 
інтелекту людини задля її ефективної соці-
альної адаптації та успішної самореалізації. 
Такі обставини підвищують науково-психо-
логічний інтерес до цієї проблеми. Отримaнi 
діагностичні дaнi мoжуть бути викoриcтaнi 
в прaктицi пcихoлoгiчнoгo консультування. 
Рeзульти дocлiджeння тaкoж мoжуть бути 
застосовaнi в прaктицi рoзвитку iндивi-
дуaльних рecурciв людини, якi забезпечують 
eфeктивнi вaрiaнти aдaптaцiї у вaжких 
життєвих cитуaцiях.
Ключові слова: емоційний інтелект, моти-
вація, мотивація досягнення успіху, лідерські 
якості, успішність.

Formulation of the problem. In our time 
of rapid development of psychology, the notion 
of emotional intelligence as one of the most 
important types of human intelligence acquires 
more and more popularity. A large number 
of followers ensure, that the emotional intellect 
is the basis of life success, and in the sphere 
of business the given kind of intellect is the base 
of leadership qualities.

Emotional Intelligence – the ability to recog-
nize, understand, and manage emotions. Moti-
vation is an important element of the human 
activity that determines and drives this activity, 
and the success motivation allows the person to 

form the level of domains, to dispose of the target 
landmarks correspondingly to the level of possi-
bilities. It is due to the emotional intelligence so 
closely connected with the success in learning 
and work, discovering of the existing connection 
between the emotional intellect and the motivation 
for the achievement of success is one of the most 
important problems in the psychoanalysis.

Purpose and tasks. Purpose – to explore 
the features of the connection between emotional 
intelligence and success motivation.

To complete this purpose, the following tasks 
were performed: theoretical and methodological 
analysis of the literature on the chosen topic was 
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conducted, the emotional intelligence and suc-
cess motivation manifestations were studied, 
a link between emotional intelligence and motiva-
tion to achieve success has been identified.

Purpose and tasks have led to the need to use 
a set of theoretical and empirical methods that 
are relevant to the content, problem and stages 
of research, which include: 1) theoretical (theo-
retical and methodological analysis of the prob-
lem, systematization of scientific literary sources, 
comparison and generalization of data); 2) empir-
ical (observation, testing, conversation); 3) meth-
ods of statistical data processing. The complex 
of psychodiagnostic methods were: “Emotional 
Intelligence Questionnaire” by D. Lusin, “Emo-
tional intelligence test” by N. Hall, “Methods 
of diagnosis one’s motivation for success” by 
T. Ehlers, Questionnaire “Motivation for suc-
cess and avoidance of bad luck” by A. Rean. The 
study was conducted on a sample of students 
of the Odessa State Academy of Civil Engineering 
and Architecture, which involved 86 people aged 
19 to 23 years.

Presentation of the main research mate-
rial. The preconditions for the emergence 
of the concept of emotional intelligence are linked 
to the theory of Howard Gardner about the mul-
tiple intellect. Gardner distinguished main, in his 
opinion, types of intelligence: linguistic intellect, 
musical intellect, logical-mathematical intellect, 
primary intelligence, telecinectic intellect, per-
sonal intellect. Also, internal and biobiotic intes-
tines are excreted [6].

The study of emotional intelligence has 
received a great deal of encouragement, just 
as the book “Emotional Intellect” by D. Gole-
man has been published. Goleman sticks to 
the thought that success in learning or business 
is not possible without a developed emotional 
intellect and emphasizes its importance from 
the childhood. The key to developed leadership 
qualities for Goleman it is also the emotional 
intelligence [3].

The first model of emotional intelligence 
belongs to Mayer and Salovey and was devel-
oped in 1990. Scientists have identified an emo-
tional intellect as a set of abilities that can be ana-
lyzed by simple tests with variants of the answer 
type "yes/no”. The most important components 
of emotional intelligence are the following: 
the perception of emotions, the amelioration 
of the efficacy of thinking with the help of emo-
tions, understanding of emotions and manage-
ment of emotions. This sequence is hierarchical. 
The ability of emotional perception is the basis for 
the creation of emotions in order to solve specific 
problems. These two paces allow one to under-
stand which situation contributed to the emer-
gence of emotions and which one followed emer-
gence of emotions. The three abilities described 
above allow the emotions to be internally con-

trolled and to influence the external environment 
with them [8].

Currently, there are three compelling 
approaches to the study of emotional intelligence:

– described above model by Mayer and Sal-
ovey;

– Socio-emotional intellect by R. Bar-On;
– Emotional Intelligence as a Model of Emo-

tional Competencies (Goleman).
The Goleman’s model is a slightly modified 

model of Mayer and Salovey, to which he added 
the cognitive and personal features. Measuring 
the level of emotional intelligence in the frame 
of this model is made possible by the help 
of a questionnaire based on a self-report. This 
model is for measuring purposes beyond criti-
cism that the self-report does not give credible 
information to the fullest, and may result in fur-
ther errors. Also, it must be said that all Gole-
man's claims do not have empirical confirmation 
and are based only on the scholarly experience 
of the scientist.

According to Goleman (1995), the structure 
of emotional intelligence includes five compo-
nents:

– identification and naming of emotional 
states, understanding of the relationships 
between emotions, thoughts and action;

– managing emotional states-controlling 
emotions and replacing unwanted emotional 
states with adequate ones;

– being able to enter emotional states, con-
tributing to achieving success;

– being able to read the emotions 
of other people, be sensitive to them, and man-
age the emotions of others;

– being able to engage in satisfactory inter-
personal accounts with other people and sup-
port them.

Broad interpretation of the concept of emo-
tional intelligence is given by R. Bar-On, includ-
ing all possibilities, except cognitive, knowledge 
and competencies that help to solve life. Looking 
at emotional intelligence as a part of the social, 
first introduced the term “EQ” (Emotional Intelli-
gence Coefficient) in the framework of his research 
R. Bar-On identified five spheres of competence 
that can be identified with five components of EI; 
each of these components consists of several sub-
components: self-knowledge: acknowledgment 
of emotional states, self-confidence, self-inter-
est, self-actualization, non-dependence. Skills 
of interpersonal communication: empathy, inter-
personal relationships, social responsibility. Adap-
tation capability: solution of problem, connection 
with reality, plasticity. Management of stress situ-
ations: resistance to stride, control over impulse. 
The prevailing mood: feeling, optimism [7].

By analyzing what has been written, it can 
be concluded that emotional intelligence is very 
important to us now that its formation takes place 
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through co-socialization. Emotional intelligence 
can be developed, its level is not fixed.

The definition of the concept of "motiva-
tion" is interpreted by each scientist differently, 
but the scientists assure about the importance 
of the study of a given phenomenon. For the first 
time, this term was introduced by Schopenhauer, 
and further motivation has firmly secured his 
position as one that explains the causes of human 
and animal’s activity.

Motivation is explained both as a set of motives, 
and as a set of factors that support and direct 
behavior, and as a stimulus that triggers our activ-
ity. Motivation (in the broadest sense) – anything 
that triggers human activity: instincts, urges, 
emotions, needs, insights, ideals, etc.

According to Heckhausen, scientists are faced 
with certain problems when studying motiva-
tion and motives: It is the process of choosing 
between possible actions that governs the guid-
ing action that is directed toward the achievement 
of the states of the target for that motive. In this 
case we are talking about the problem of moti-
vation as a general purposefulness of activity 
and conflict of motivation between different 
goals. Behavior from beginning to end is not 
riddled with motivation. Motivation carries out 
self-regulation on separate parts of a behavio-
ral act before and after the action has been per-
formed and involves different processes. First you 
can see the process of evaluating the possible 
outcomes of an action, its consequences. In this 
case, the problem of analytical reconstruction 
of motivation through the intermediate processes 
of self-regulation at separate phases of a certain 
action comes to the fore.

Motivated activity is aimed towards achiev-
ing the goal of motive, but it cannot be confused 
with motivation. Activity contains individual com-
ponents that have luggage accumulated over 
the course of life, but the psychology of moti-
vation does not deal with these components 
and takes them for granted. Motivation influences 
in what direction and how the functional abilities 
will be applied. Motivation can explain the choice 
between different possible actions, variants 
of perception, content of thinking, it also explains 
the persistence and intensity of the action 
and the achievement of results. This raises 
the problem of the variety of influences of motiva-
tion on the behavior we can observe and its pos-
sible results [5].

Motivation regulates and directs human activ-
ity, and it is still an important and inalienable com-
ponent of it. Problems of motivation are devoted 
to a rich conversation, with this rich literature 
being written, but with each year the scientists 
find more and more new manifestations, con-
nections. They prove by empirical way that influ-
ence is motivated by the human being and how it 
depends on the types of human activity.

The procedure of conducting our study 
involves three stages. In the first stage, the level 
of emotional intelligence was determined in 
the group of students. In the second stage, 
the levels of motivation for achieving success in 
these respondents were examined. To summa-
rize the results, the data of empirical studies was 
compared and the connection between emo-
tional intelligence and motivation of achievement 
were compared.

In table 1 we see that the following indicators 
on the scales “Interpersonal Emotional Intellect” 
and “Understanding Emotions” are on the middle 
level by the interpretation of the methodology, 
the average values of two other glasses corre-
spond to a low level.

Table 1
Results Indicators of “Emotional Intelligence 

Questionnaire” (Lucine)

Scales Average 
values

Standard 
diversion

interpersonal emotional 
intellect 42.29 6.79

inner-personal emotional 
intellect 38.26 8.11

understanding of emotions 40.83 7.06
managing the emotions 33.83 7.79

Students have some difficulties with managing 
the emotions. It’s possibly caused by their age, 
the students have an inherent certainty of expres-
sion, but it may also be caused by the majority 
of females in the group. As maintained previously, 
females in adolescence may have low indicators 
in the emotion management scale.

From table 2 we see that the indicators on all 
scales are at a low level.

Table 2
Results indicators  

of “Emotional Intelligence Test” (Hall)

Scales Average 
values

Standard 
deviation

emotional awareness 6.83 6.23
emotional self-
management -2.57 8.43

self-motivation 5.34 7.20
empathy 7.54 5.56
emotional management 
of others 6.71 5.57

As with the results of the previous method-
ology, the scales related to the interpersonal 
relations and the understanding of emotions 
have higher values in comparison to others. The 
lowest in value is again the scale of “Emotional 
Self-Management”. Students should not only 
be aware of the emotions of others, but also 
of their own in the first place. Insufficient ability 
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to control one’s own emotions negatively affects 
both the person and the others. Emotions hin-
der the focus and the thought process, negative 
emotions cause constant negative stress, which 
can have a destructive effect on the personality. 
Emotional burnout in professional activity and in 
other spheres of life, too, depends on the emo-
tional management. An individual needs to prop-
erly distribute emotional reactions, not waste too 
much emotional energy or exhaust one’s emo-
tional resources an activity that doesn’t require it. 
It is also important to manage such emotions as 
anger, disgust. These emotions cloud the thinking 
and push the person into actions, which in a state 
of balance a person does not even think of taking. 
It can result in severe consequences, like argu-
ments and later feelings of guilt.

Table 3
Correlation between indicators  

of emotional intelligence and indicators 
of motivation for success

Emotional 
intelligence 

questionnaire 
EmIn (Lucine)

“Motivation 
for Success 

and Fear 
of Failure” 

questionnaire 
(Rean)

“Motivation 
for 

success” 
diagnostics 

(Ehlers)Scales

Interpersonal 
emotional 

intelligence
0.418* 0.334*

Inner-personal 
emotional 

intelligence
0.667** 0.194

Understanding 
of emotions 0.451** 0.230

Emotional 
management 0.600** 0.267

Overall level 
of emotional 
intelligence

0.696** 0.327*

Note: *р≤0.05; ** р≤0.01.

From Table 3 we see that the scale 
of “interpersonal intelligence” correlates posi-
tively with the Rean and Ehlers questionnaires 
(r=0.418 and 0.334; р<0.05), the scales 
of “inner-personal emotional intelligence”, 
“understanding of emotions”, “emotional man-
agement”, and the overall level of emotional 
intelligence correlate positively with the Rean 
questionnaire (r=0.667; 0.451; 0.600 and 0.696; 
р=0.01). The overall level of emotional intelligence 
also correlates positively with the Ehlers question-
naire (r=0.327; р=0.05). On other scales, there is 
no significant correlation with the Ehlers ques-
tionnaire among students in the general sam-
ple of subjects. We can assume that as the level 
of emotional intelligence increases, the motiva-
tion to succeed is increased.

A higher level of significance of correlation anal-
ysis is seen with the Rean questionnaire. These 

results may be due to the fact that Rean under-
stood the motivation of success as a positive moti-
vation, which in turn is inherent in confident, active 
and positive people. These factors are directly 
related to interpersonal relationships and the abil-
ity to understand and manage emotions.

Table 4
Correlation between indicators  

of emotional intelligence and indicators 
of motivation for success

Emotional 
Intelligence Test 

(Hall)

“Motivation 
for Success 

and Fear 
of Failure” 

(Rean)

“Motivation 
for 

success” 
(Ehlers)Scales

Emotional 
awareness 0.356* 0.283

Emotional self-
control 0.506** 0.286

Self-motivation 0.554** 0.375*
Empathy 0.192 0.378*

Emotional 
management 

of others
0.302* 0.334*

Overall level 
of emotional 
intelligence

0.459** 0.374*

Note: *р≤0,05; ** р≤0,01.

Table 4 also shows a more significant corre-
lation with the Rean questionnaire. Such com-
ponents of emotional intelligence as “emotional 
awareness”, “emotional management of others” 
correlate positively with the Rean questionnaire 
(r=0.356; 0.302; р=0.05). “Emotional self-man-
agement”, “self-motivation”, “overall level 
of emotional intelligence” correlate positively with 
the Rean questionnaire (r=0.506; 0.554; 0.459; 
р=0.01).

Scales such as “self motivation”, “empathy”, 
“emotional management of others” and “general 
emotional intelligence” correlate positively with 
the Ehlers questionnaire (r= 0.375; 0.378; 0.334; 
0.374; р=0.05).

Conclusions. The analysis of theoretical-em-
pirical literature by foreign and Ukrainian scien-
tists allowed us to consider the phenomenon 
under study. On the basis of the analysis of the lit-
erature, the peculiarities of manifestation and for-
mation of emotional intelligence and motivation 
for success were examined, these facts became 
the basis for further construction of the study, 
and allowed us to get acquainted in detail with 
the phenomena studied. Thus, it was proven in 
the course of examination that there was a pos-
itive correlation between emotional intelligence 
and the motivation for success. This fact indicates 
that there is a connection between these factors. 
The complexity and versatility of the functioning 
of modern society as a dynamic social organ-
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ism, the growth of its systemic changes cause 
the urgent need to develop the potential of human 
emotional intelligence for its effective social 
adaptation and successful self-realization. Such 
circumstances increase the scientific and psy-
chological interest in this problem. Obtained diag-
nostic data can be used in the practice of psy-
chological counseling. The results of the study 
can also be used in the development of individual 
human resources that provide effective adapta-
tion variants in difficult living situations.

REFERENCES:
1. Богинская Ю.В., Глузман Я.А. Формирование 

мотивации достижений у современной молодежи. 
Актуальные проблемы гуманитарных и есте-
ственных наук. 2016. № 1-4. C. 15–17.

2. Бодалев А.А. Специфика социально-психоло-
гического подхода к пониманию личности. Основы 
социально-психологической теории / ред. А.А. Бода-
лев, А.Н. Сухов. Санкт-Петербург, 2001. С. 45–61.

3. Гоулман Д., Бояцис Р., Маккиа Э. Эмоцио-
нальное лидерство: Искусство управления людьми 
на основе эмоционального интеллекта / пер. с англ. 
Москва : Альпина Бизнес Букс, 2005. 301 с.

4. Люсин Д.В. Современные представления об 
эмоциональном интеллекте. Социальный интел-
лект: Теория, измерения, исследования / под ред. 
Д.В. Люсина, Д.В. Ушакова. Москва : Институт психо-
логии РАН, 2004. С. 29–36.

5. Люсин Д.В. Новая методика для измерения 
эмоционального интеллекта: опросник ЭмИн. Психо-
логическая диагностика. 2006.№ 4. С. 3–22.

6. Подоляк Л.Г., Юрченко В.I. Психологія вищої 
школи : навчальний посібник для магістрантів і аспі-
рантів. Київ : ТOВ «Фiл-cтудiя», 2006. 320 c.

7. Шнaйдeр М.И. Основные направления иссле-
дования эмоционального интеллекта. Гуманизация 
образования. 2016. № 4. C. 58–64.

8. Mayer J.D., Salovey P., Sluyter D. (еds.). What 
is emotional intelligence. Emotional development and 
emotional intelligence: educational implications. N.Y.: 
Perseus Books Group, 1997. P. 3–31.



ГАБІТУС

72 Випуск 12. Том 2. 2020

ПРОГНОСТИЧНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ ОСОБИСТОСТІ  
В РЕАЛІЗАЦІЇ РИЗИКОВАНОЇ АКТИВНОСТІ

PREDICTIVE COMPETENCE OF PERSONALITY  
IN REALIZATION RISKY ACTIVITY

УДК 159.923:316
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2020.12-2.11

Бунас А.А.
к.психол.н., доцент кафедри загальної 
психології та патопсихології
Дніпровський національний університет 
імені Олеся Гончара

У статті розглянуто розуміння прогнос-
тичної компетентності як пов’язаного 
з антиципацією специфічного конструкту 
ймовірнісного прогнозування особистості; 
як особистісного явища, що забезпечує 
здатність зберігати й оптимально кон-
струювати власне майбутнє, експлікувати 
минулий досвід (знання, уміння, навички, 
досягнення) та ефективно конструювати 
образ очікуваного майбутнього. Прогнос-
тична компетентність особистості в сис-
темі загальнопсихологічних категорій роз-
глядається як властивість особистості, її 
здібність, окремий психічний процес чи само-
стійний вид діяльності, що значно усклад-
нює розуміння її змістового наповнення, 
сутності, функціонального призначення 
й умов розвитку. Тому наголошено на тому, 
що прогностична компетентність є влас-
тивістю особистості, стійкою її характе-
ристикою, яка формує ставлення індивіда до 
майбутнього, виступаючи формою пізнання 
й забезпечуючи при цьому його успішну жит-
тєдіяльність.
Підкреслено роль прогностичної компетент-
ності особистості у вигляді можливості спи-
ратися на набутий досвід, що має стосунок 
до здійснення вибору та цілеспрямованого 
накопичування необхідної інформації, уточню-
вати суб’єктивно ймовірну модель, на основі 
якої буде прийнято рішення. 
Експериментально підтверджено, що ста-
тистично нижчий рівень прогностичної 
компетентності характерний для тих, 
хто має більш високий рівень схильності до 
ризикової поведінки та пов’язаних із ними рис 
особистості.
Установлено, що, відповідно до рівнів про-
яву ризикованої активності, відбувається 
якісна зміна характеристик прогностич-
ної компетентності особистості. Так, 
прогностична компетентність осіб із 
високим рівнем ризикованої активності 
зумовлена більшою мірою широтою обсягу 
сигналів соціуму, прагматичним стилем 
мислення і тривожністю, а в групі з низь-
ким рівнем установлено, що підвищують 
рівень прогностичної компетентності 
такі фактори, як легкість розпізнавання 
сигналів соціуму, орієнтація на майбутнє 
та абстрактно-символічний тип мислення.
Ключові слова: ризик, прогностична ком-
петентність, ризикована активність, 

особистість, особистісні риси, ситуація, 
поведінка.

Current article is devoted to establishing theoreti-
cal and methodological background as well as to 
experimental validation of the concept of predic-
tive competence as a complex systemic person-
ality trait. It is characterized by the person’s ability 
to design their own future relying on past experi-
ence (knowledge, abilities, skills, achievements) 
and, therefore, enhance their own efficiency in 
pursuing life goals (and social goals in particular) 
in various spheres, including situations with pro-
pensity to risky behavior.
The structure of predictive competence in 
the context of risky behavior has two compo-
nents – internal and external. Internal compo-
nent consists of basic level aspects (reflection 
and emotional directivity which function as core 
organizers of human behavior and mental activ-
ity) and procedural aspects (dominant thinking 
styles, time orientation, conation which regulate 
behavior and mental activity). External compo-
nent of predictive competence reveals itself in 
the level of adaptability, factual analysis, ability to 
make decisions quickly and propensity to self-re-
flection in different situations.
In the representative sample of 215 adults it 
was experimentally validated that statistically 
lower level of predictive competence is typ-
ical for those who have higher level of pro-
pensity to risky behavior and associated per-
sonality traits.
The use of multiple linear regression analysis 
helped identify differences in characteristic fea-
tures of predictive competence in groups of peo-
ple with different propensity to risky behavior. 
Thus, predictive competence among people with 
high propensity to risky behavior remains low 
because of intensive social signaling, pragmatic 
thinking style and anxiety. The group with low 
propensity to risky behavior maintains the level 
of predictive competence high because of easy 
fixation of social signaling, future time orientation 
and symbolic thinking.
Furthermore, was identified a number of fac-
tors that in study refer to different elements in 
the structure of predictive competence and influ-
ence not only propensity to risky behavior but 
the suppression of it.
Key words: risk, predictive competence, risky 
activity, personality, personality traits, situation, 
behavior.

Постановка проблеми. В умовах життя, 
які характеризуються проявами кризових 
й стресових умов, такими як невизначеність, 
динамічність, велика кількість альтернатив, 
нагальність вибору й прийняття його наслідків, 
людині необхідно бути гнучкою в пошуку і при-
йнятті рішень, ураховувати й осмислювати 
ймовірні наслідки своєї поведінки в діапазоні 

перспективи змін, тобто демонструвати сфор-
мовану прогностичну компетентність.

Проблемі прогностичної компетентності 
особистості присвячено чимало вітчизняних 
і зарубіжних досліджень. Складність вивчення 
означеного феномена зумовлюється низкою 
причин. По-перше, прогностична компетент-
ність розглядається як видове поняття анти-
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ципації (Н. Ах, У. Найсер, Дж. Брунер, А. Вал-
лон, Ф. Бартлетт, Б.Ф. Ломов, Є.М. Сурков, 
Т.Ф. Базилевич та ін.). По-друге, концепту-
алізація феномена ускладнюється наявною 
полісемантичністю й міждисциплінарністю 
досліджень, а саме: шлях екстраполяції себе 
в майбутнє (В.Д. Менделевич, Л.О. Регуш, 
К.О. Абульханова-Славська та ін.); побудова 
ймовірного результату дій (Б.Г. Ананьєв, 
С.Л. Рубінштейн, А.Г. Нікітіна, Д. Міллер, 
К. Прибрам, Р. Берк, К. Купер та ін.); здат-
ність організму підготуватися до реакції на 
події через активацію механізму акцептора дії 
(П.К. Анохін); образ очікуваного майбутнього 
(М.О. Бернштейн, О.О. Ухтомський, Р. Ніко-
лас, О. Вілсон та ін.); образ майбутнього крізь 
призму часової орієнтації (Ф. Зімбардо, 
Дж. Бойд, К. Левін, Ж. Нюттен, Дж. Голдберг, 
Дж. Хорнік, Дж. Леннінгс, Р. Орнштейн та ін.); 
ґенеза здійснення майбутнього (С.Д. Макси-
менко й ін.); усвідомлення проспективної спря-
мованості структурування життєвого шляху 
та здійснення життєвих завдань (Р.А. Ахмеров, 
Є.І. Головаха, О.О. Кронік, Т.М. Титаренко, 
І.О. Мартинюк, Л.В. Сохань, Д. Закай, Б. Гор-
ман, О. Вессман та ін.); спосіб розв’язання 
мисленнєвих завдань (Д.Б. Богоявленська, 
Л.Л. Гурова, О.К. Тихомиров, Г.В. Гуменюк 
та ін.) тощо. Поряд із тим проблема функціо-
нування прогностичної компетентності в реа-
лізації ризикованої активності є недостатньо 
розробленою, що й зумовило дослідницький 
інтерес до вивчення саме цього аспекту життя 
людини [5; 8; 9].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження проблеми прогностичної компе-
тентності має для сучасної психологічної науки 
велике значення. Цей різновид компетентності 
як психологічний феномен має універсальне 
значення для всіх сторін діяльності людини 
та є одним із важливих механізмів регуляції 
й оптимізації поведінки, оскільки типовим для 
індивіда є відображення теперішнього, збере-
ження минулого, активне оволодіння перспек-
тивою майбутнього [3]. 

Аналітичний огляд досліджень дає змогу 
констатувати, що для опису категорії прогнос-
тичної компетентності використовують семан-
тично близьке поняття, яке інколи вживається 
як тотожне, – антиципаційна спроможність. 
Проте антиципаційну спроможність тракту-
ють як здібність людини з високою ймовірні-
стю передбачати події, прогнозувати розвиток 
ситуацій і власні реакції на них, діяти з часо-
вим випередженням, тобто ця спроможність 
характеризує певний рівень розвитку антици-
паційних здібностей особистості (Н.П. Нечи-
поренко). Прогностична компетентність може 
бути означена як властивість особистості, 
стійка її характеристика, що фіксує рівень роз-
витку антиципаційної спроможності та є пев-

ним станом стабілізації системи внутрішніх 
ресурсів людини, які забезпечують успішність 
у прогностичній діяльності (Н.Є. Суміна). 
Несформованість означеної компетентності 
може проявлятися в схильності особистості 
до ризикованої поведінки, що визначається як 
поетапний план дій, де елемент невизначено-
сті стосовно бажаного результату впливає на 
побудову перцептивного образу й визначає 
форму поведінки особи (С.В. Бикова) [1].

На основі теоретичних здобутків можна 
виокремити основні підходи до визначення 
прогностичної компетентності: когнітивно- 
поведінковий (Дж. Брунер, В. Найссер, 
Д. Міллер, К. Прибрам та ін.), психофізі-
ологічний (П.К. Анохін, Т.Ф. Базилевич, 
В.О. Русалов та ін.), структурно-рівневий 
(Б.Ф. Ломов, Є.М. Сурков та ін.), ситуацій-
ний (Л. Росс, Р. Нісбетт та ін.), акмеологічний 
(К.О. Абульханова-Славська, Л.І. Анциферова 
й ін.), діяльнісний (Л.О. Регуш, О.Г. Асмолов, 
А.В. Брушлінський та ін.), клінічний (В.Д. Мен-
делевич, О.М. Ахметязанова, О.Л. Гончарова, 
Т.В. Скиданенко й ін.), які характеризують 
основну особливість цього явища: прогнос-
тична компетентність існує як властивість осо-
бистості, але актуальною стає тоді, коли роз-
гортається як психічний процес.

Натепер зосереджена увага навколо дослі-
дження формування й розвитку прогностичної 
компетентності в онтогенезі, а також в умовах 
психічної та соматичної патології [5]. У контек-
сті генетичної психології з’ясовано, що ста-
новлення й розвиток здібності передбачати 
хід майбутніх подій як самостійної форми 
мисленнєвої діяльності є процесом тривалим 
і суперечливим. Зокрема, ідеться про часове 
та просторове прогнозування як окремі види 
прогностичної компетентності, яке можливе 
за умови використання особою в діяльності 
вторинних образів – уявлень [7]. Тобто акту-
алізація часових уявлень про минулі події 
через співвідношення їх із поточним момен-
том породжує ефект часового прогнозу-
вання, спрямованого на відображення різних 
аспектів часової перспективи й орієнтованого 
на випереджальне відображення дійсності. 
У результаті клінічних досліджень доведено, 
що прогностична некомпетентність може бути 
преморбідним чинником при невротичних, 
соматичних і психотичних розладах [4].

Проте з’ясовано, що для визначення осо-
бливостей прогностичної компетентності 
особистості в площині схильності до ризико-
ваної поведінки не існує єдиного методоло-
гічного підходу. З огляду на це, прогностичну 
компетентність варто трактувати як пов’яза-
ний з антиципацією специфічний конструкт 
імовірного прогнозування особистості, що 
забезпечує здатність зберігати й оптимально 
конструювати власне майбутнє, експлікувати 
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минулий досвід (знання, уміння, навички, 
досягнення) й будувати образ очікуваного 
майбутнього [2].

Прогностична компетентність є властиві-
стю особистості, яка формує ставлення осо-
бистості до майбутнього, є формою пізнання 
та активною стратегією подолання мінливих 
умов життєдіяльності. Тому варто розглядати 
функціонування прогностичної компетентності 
в контексті ризику через відображення загаль-
ної взаємодії часового континууму з імовір-
нісним прогнозуванням, а також ураховувати 
етапи розгортання ризикованої поведінки. 
У результаті руху особи часовим вектором, 
у якому відтворено не лише минуле, теперішнє, 
а й прогнозоване майбутнє, що є важливим 
механізмом регуляції й оптимізації поведінки, 
прогностична компетентність особистості 
існує як узагальнення набутого досвіду, зав-
дяки чому прогноз чи суб’єктивно-ймовірна 
модель майбутнього може постійно змінюва-
тися, уточнюватися та конкретизуватися [1]. 
Саме тому в структурі прогностичної компе-
тентності варто розглядати внутрішній аспект 
її структури, що може бути представлений рів-
нями базових (виконують функцію організації 
поведінки та психічної активності особистості) 
та процесуальних (регулюють поведінку й пси-
хічну активність особистості) ознак. Зовнішній 
прояв внутрішніх складників прогностичної 
компетентності особистості виявляється в мірі 
її адаптивності як можливості швидко при-
ймати рішення в різних життєвих ситуаціях [1].

Постановка завдання. Метою наукового 
повідомлення є теоретичне розкриття сутності 
функціонування прогностичної компетентно-
сті в контексті ризику та емпіричного дослі-
дження її структури за умови реалізації різного 
рівня ризикованої активності. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Загальна кількість досліджуваних 
становила 215 осіб (108 – чоловіки та 107 – 
жінки), віком від 18 до 35 років. Для визначення 
особливостей прогностичної компетентності 
залежно від рівня схильності особистості до 
ризикованої поведінки використаний регре-

сійний аналіз і t-критерій Стьюдента (IBM SPSS 
Statistics 20).

Першочергово перевірялася вірогідність 
зв’язку залежної змінної – прогностичної ком-
петентності (далі – ПК) – з психологічними 
чинниками, виокремленими в осіб з високим 
рівнем схильності до ризикованої поведінки, 
які належать до складників внутрішнього 
й зовнішнього рівнів ПК.

У таблиці 1 представлено результати 
виокремленої регресійної моделі, де частка 
дисперсії результату залежної змінної, що 
пояснена регресією, становить 40,9%. Роз-
рахована регресійна модель є значущою за 
F-критерієм Фішера (F=12,778, при р≤0,001). 
Величина коефіцієнта множинної кореляції 
для виокремленої моделі дорівнює 0,805.

Таблиця 1
Регресійна статистика для моделі 

предикторів прогностичної 
компетентності в групі з високим рівнем 

схильності до ризикованої поведінки
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0,640 0,409 0,370 12,77767 0,000

В осіб із високим рівнем схильності до 
ризику визначено чотири предиктори, що 
впливають на залежну зміну – інтеграль-
ний показник прогностичної компетентності 
особистості, на основі яких побудовано рів-
няння регресії: ПК = 141,58 + 0,399*широта 
обсягу сигналів соціуму + 0,268*прагматичний 
стиль мислення + (-0,338)*відповідальність + 
+ 0,215*тривожність.

Загальна характеристика побудованої 
кореляційно-регресійної моделі представлена 
в таблиці 2.

На основі аналізу стандартних коефіцієнтів 
регресії можна визначити відносний рівень 

Таблиця 2
Характеристики кореляційно-регресійних зв’язків між досліджуваними ознаками для 

групи з високим рівнем схильності до ризикованої поведінки

Предиктори

Коефіцієнти
t-кри-
терій 
Стью-
дента

рівень 
значущості 
вірогідності 
прогнозу (р)

нестандар-
тизовані 

коефіцієнти 
регресії (В)

стан-
дартна 

помилка

нормалізовані 
коефіцієнти 

регресії (Beta)

ПК (константа) 141,583 19,384 7,304 0,000
широта обсягу сигналів соціуму 1,331 0,333 0,399 3,992 0,000

відповідальність -3,155 0,927 -0,338 -3,403 0,001
прагматичний стиль мислення 0,846 0,320 0,268 2,644 0,010

тривожність 1,862 0,870 0,215 2,139 0,037
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впливу кожного з предикторів, що відтворить 
їх відносну ієрархію. Найбільшою прогнозу-
ючою силою в ієрархії змінних відзначається 
«широта обсягу сигналів соціуму» (r=0,399). 
Найменший коефіцієнт виявлений у предик-
торі «тривожність» (r=0,215).

У представників групи з високим рівнем 
схильності до ризикованої поведінки з під-
вищенням рівня відповідальності спостері-
гається зниження показника прогностичної 
компетентності особистості, що якісно від-
різняє окреслену групу від осіб, котрі є про-
гностично компетентними та схильними до 
ризикованої поведінки. Проте в таких осіб 
прогностична компетентність виявляється 
за рахунок зростання значень за шкалами 
широти обсягу сигналів соціуму, прагматич-
ного стилю мислення і тривожності, що можна 
пояснити тим, що, імовірно, таким особам 
притаманні такі характеристики: поінформо-
ваність у ситуації, спостережливість, опора 
на безпосередній особистий досвід з метою 
отримання швидкого й конкретного резуль-
тату; їхня поведінка може здаватися поверхо-
вою, безладною, оскільки вони дотримуються 
установки, що події в конкретній ситуації від-
буваються неузгоджено, усе залежить від 
випадкових обставин; їм властиві невпевне-
ність у собі, тривога стосовно думки оточу-
ючих, глибока саморефлексія тощо. Тому 
можемо стверджувати, що навіть за високої 
схильності до ризику подібні особи прогно-
зують віддалене в часі майбутнє та ймовірні 
наслідки власних дій, хоча вони й не є про-
гностично компетентними.

Наступним кроком математико-статистич-
ної обробки результатів емпіричного дослі-
дження була перевірка вірогідності зв’язку 
залежної змінної – прогностичної компетент-
ності (ПК) – з психологічними чинниками, 
які зараховані до складників внутрішнього 
та зовнішнього рівнів у групі з низьким рівнем 
схильності до ризикованої поведінки.

У таблиці 3 представлено результати 
виокремленої регресійної моделі, де частка 
дисперсії результату залежної змінної (ПК), 
що пояснена регресією, становить 58,7%. Роз-
рахована регресійна модель є значущою за 
F-критерієм Фішера (F=12,041 при р≤0,001). 
Величина коефіцієнта множинної кореляції 
для виокремленої моделі дорівнює 0,766.

Таблиця 3
Регресійна статистика для моделі 

предикторів прогностичної 
компетентності в групі з низьким рівнем 

схильності до ризикованої поведінки
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0,766 0,587 0,550 12,04106 0,000

Результати лінійного множинного регре-
сійного аналізу, здійсненого для предикто-
рів, дали змогу виокремити пояснювальні 
фактори, які виявилися в розробленій моделі 
статистично значущими. За цими факто-
рами побудовано кореляційно-регресійну 
модель для осіб із низьким рівнем схиль-
ності до ризикованої поведінки виду: ПК = 
196,88 + 0,342*легкість розпізнавання сигна-
лів соціуму + 0,299*часова орієнтації на май-
бутнє + (-0,270)*гедоністична емоційна спря-
мованість + 0,248*абстрактно-символічний 
тип мислення +(-0,206)*напруженість.

Загальна характеристика побудованої коре-
ляційно-регресійної моделі представлена 
в таблиці 4. На основі аналізу стандартних 
коефіцієнтів регресії можна визначити віднос-
ний рівень впливу кожного з предикторів, що 
відтворить їх відносну ієрархію. Найбільшою 
прогнозуючою силою в ієрархії змінних харак-

Таблиця 4
Коефіцієнти, отримані на основі регресійного аналізу для низького рівня схильності  

до ризикованої поведінки

Предиктори

Коефіцієнти t-кри-
терій 
Стью-
дента

рівень 
значущості 
вірогідності 
прогнозу (р)

нестандартизо-
вані коефіцієнти 

регресії (В)

стан-
дартна 

помилка

нормалізовані 
коефіцієнти 

регресії (Beta)
ПК (константа) 196,882 14,385 13,687 0,000

легкість розпізнавання сигна-
лів соціуму 0,986 0,241 0,342 4,088 0,000

орієнтація на майбутнє 11,060 3,058 0,299 3,616 0,001
гедоністична емоційна спря-

мованість -1,486 0,461 -0,270 -3,221 0,002

абстрактно-символічний тип 
мислення 2,598 0,864 0,248 3,008 0,004

напруженість -2,476 0,993 -0,206 -2,494 0,015
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теризується «легкість розпізнавання сигналів 
соціуму» (r=0,342), найменший коефіцієнт вияв-
лено в предикторі «напруженість» (r=-0,206).

Для осіб із низьким рівнем схильності до 
ризикованої поведінки встановлена така зако-
номірність: зі зростанням значень за шкалами 
«легкість розпізнавання сигналів соціуму», 
«орієнтація на майбутнє» та «абстрактно-сим-
волічний тип мислення» спостерігається під-
вищення значення залежної змінної (прогнос-
тичної компетентності). Тобто таким особам, 
імовірно, властиві вміння розуміти каузальні 
зв’язки ситуацій, знаходити найбільш відпо-
відні варіанти вирішення проблеми, а зав-
дяки абстрактно-символічному типу мислення 
генерувати й перевіряти гіпотези стосовно 
умов середовища, вони проявляють адек-
ватну адаптаційну поведінку, що базується 
на попередньому аналізі ситуації. Також такі 
особи характеризуються наявністю цілей, пла-
нів та активною спрямованістю поведінки на 
подальшу їх реалізацію. Зазначені характе-
ристики особистості забезпечують прогнос-
тичну спроможність особистості під час реа-
лізації найменш ризикованих форм поведінки, 
проте підвищення рівня гедоністичної емоцій-
ної спрямованості й напруженості спричиняє 
зниження останньої.

Висновки з проведеного дослідження. 
Підбиваючи підсумки проведеного емпірич-
ного дослідження, можемо констатувати, 
що його результати дали змогу підтвердити 
основні припущення та довести правомір-
ність використання окресленого підходу до 
розуміння єдності динамічних одиниць осо-
бистості, які виявляються в спроможності 
передбачати події майбутнього в реальному 
теперішньому, орієнтуватися відповідно до 
своєї емоційної спрямованості, будувати 
прогнози з отримання очікуваних наслідків 
власних дій, їх перебудовувати відповідно до 
домінування когнітивно-вольових чи темпо-
рально-часових стратегій.

Суперечлива природа ризику надає основу 
для вивчення ризикованої активності як комп-
лексу вчинків, які пов’язані з довільним вибо-
ром альтернатив, незважаючи на те що такі 
вчинки мають у структурі елементи неви-
значеності й непередбачуваності. Поведінка 
суб’єкта в невизначеній ситуації залежить 

не лише від об’єктивних умов, а й від того, 
наскільки адекватно ці умови відображаються 
в його свідомості, співвідносяться з його осо-
бистісними властивостями, відбиваються 
в процесі прийняття рішень та оптимального 
конструювання власного майбутнього через 
реалізацію прогностичної компетентності.

Власне, розгляд під таким кутом зору 
структури прогностичної компетентності осо-
бистості в реалізації ризикованої активності 
дав змогу дослідити специфіку її виявлення 
при різних рівнях ризикованої активності, 
а отримані емпіричні дані відкривають пер-
спективи для нових пошуків у структурі особи-
стісних властивостей, оскільки прогностична 
компетентність має важливе значення в регу-
ляції та організації загальної активності осо-
бистості, реалізації її мотиваційних функцій, 
забезпеченні розгортання суб’єктивних сце-
наріїв поведінки й демонстрації адекватних 
реакцій на зовнішні зміни та умови.
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У статті розглядається роль нарцистич-
ного феномена в сучасному світі. Розгля-
нуто нарцистичні прояви як ознаки пато-
логічної особистості, вплив сучасного 
суспільства на формування нарцистичних 
цінностей. Розкрито роль і місце нарцис-
тичних проявів серед інших психологічних 
типів особистості, проаналізовано теоре-
тичні основи дослідження й основні концеп-
ції розуміння нарцистичних проявів, зв’язок 
типів психологічних захистів для соціальної 
адаптації. Визначено критерії паталогіч-
ного нарцисизму та психологічного фено-
мена. Автором проведено дослідження із 
застосуванням нарцистичного опитуваль-
ника особистості NPI-40 для діагностики 
рівня нарцистичних проявів і діагностики 
виду нарцистичних проявів. Метою дослі-
дження є психологічна структура та прояви 
феномена нарцисизму в сучасній психологіч-
ній практиці. Автор розглядає алекситимію 
як один із факторів, що пов’язаний із рівнем 
проявів нарцистичних рис особистості, як 
психологічний феномен, що пов’язаний із 
таким особистіснім параметром, як емо-
ційна зрілість. Це здатність людини дифе-
ренціювати власні емоційні реакції, почуття, 
бути чутливим до емоцій інших людей. Важ-
ливість успіху, постійна потреба в досяг-
неннях, конкуренції, потреба в визнанні 
та успішності, зростання потреб у спожи-
ванні – виклики сучасності. Ці дуже буденні 
та знайомі нам прояви сучасного життя, 
багатьма нами сприймаються як нормальні 
та звичайні, вони оточують нас і форму-
ють світогляд і внутрішній психологічний 
простір. Автором розглянуто різні під-
ходи до визначення нарцисизму в сучасній 
науці. Так, позначають нарцистичну осо-
бистість, тобто людину з нарцистичним 
радикалом, яка характеризується певним 
набором психологічних захистів і поведінко-
вих проявів. Ці прояви можуть бути пато-
логічними, тобто порушувати соціальну 
адаптацію, і непатологічними.
Ключові слова: нарцисизм, психологічні 
захисти, емоційна зрілість, алекситимія, 
емоційна компетентність.

The article present the role of the narcissistic 
phenomenon in the modern society. Narcis-
sistic demonstrations reviewed both as a sign 
of pathological personality and as the result 
of modern society influence on the formation 
of narcissistic values. The role and place of nar-
cissistic manifestations among other psycho-
logical types of personality are revealed. The-
oretical bases of research and basic concepts 
of understanding of narcissistic manifestations, 
connection of types of psychological protections 
for social adaptation are analyzed. The criteria 
of pathological narcissism and psychological 
phenomenon were determined. The author con-
ducted a study using a narcissistic questionnaire 
for the NPI-40 personality to diagnose the level 
of narcissistic manifestations and to diagnose 
the type of narcissistic manifestations. The pur-
pose of the study is the psychological structure 
and manifestations of the phenomenon of nar-
cissism in modern psychological practice. The 
author considers alexithymia as one of the fac-
tors associated with the level of manifestation 
of narcissistic personality traits, as a psycho-
logical phenomenon, which is related to such 
a personal parameter as emotional maturity. 
It is the ability of a person to differentiate their 
emotional reactions, feelings, and to be sensi-
tive to other people's emotions. The importance 
of success, the constant need for achievement, 
competition, the need for recognition and suc-
cess the growing need for consumption are 
the challenges of today. These are very ordi-
nary and familiar to us characteristics of modern 
life, many of us are perceived themas normal 
and ordinary, they surround us and shape our 
background and innerpsychological space. The 
author reviews different approaches to the defi-
nition of narcissism in modern science. In such 
way a narcissistic personalityis identifying, 
a person with a narcissistic radical, character-
ized by a certain set of psychological protections 
and behavioral manifestations. These manifes-
tations can be pathological, in other words dis-
rupt social adaptation, and non-pathological.
Key words: narcissism, psychological protec-
tion, emotional maturity, alexithymia, emotional 
competence.

Постановка проблеми. Нарцисизм як 
психологічний феномен є досить широким 
і буденним у сучасному житті. Важливість 
успіху, постійна потреба в досягненнях, кон-
куренції, потреба в визнанні та успішності, 
зростання потреб у споживанні – такі виклики 
сучасності. Ці дуже буденні та знайомі нам 
прояви сучасного життя багатьма нами сприй-
маються як нормальні та звичайні, вони оточу-
ють нас і формують світогляд і внутрішній пси-
хологічний простір. Але саме вони є руховою 
силою поширення та розвитку такого психоло-
гічного феномена, як нарцисизм. Нарцисизм 
є психологічною характеристикою особис-
тості, яка має багато визначень. Так, позна-

чають нарцистичну особистість, тобто людину 
з нарцистичним радикалом, яка характеризу-
ється певним набором психологічних захистів 
і поведінкових проявів. Ці прояви можуть бути 
патологічними, тобто порушувати соціальну 
адаптацію, і непатологічними. Існують багато 
класифікацій нарцистичних проявів. Діагнос-
тичні критерії нарцисичного розладу осо-
бистості представлені в DSM–IV (1994). Для 
постановки цього розладу характерні необме-
жена грандіозність і відсутність емпатії. Роз-
лад може діагностуватися за наявності п’яти 
або більше ознак, серед яких такі: 1) гранді-
озне почуття власної значущості; 2) захопле-
ність фантазіями необмеженого успіху, влади; 
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3) віра у власну унікальність, котру можуть 
оцінити тільки особливо обдаровані люди; 
4) потреба в захопленні; 5) почуття привілейо-
ваності; 6) експлуатативність у міжособистіс-
них стосунках; 7) відсутність емпатії; 8) заз-
дрість до успіхів інших; 9) нахабна, зухвала 
поведінка [1, с. 265].

Постановка завдання. М ета статті – роз-
глянути роль нарцистичного феномена в сучас-
ному світі.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Диференціація нормального 
та патологічного нарцисизму є окремою пси-
ходіагностичною проблемою, вирішення якої 
позначається на наданні психологічної, пси-
хотерапевтичної допомоги та якості життя. 
Нарцисичні прагнення й бажання властиві всім 
людям, вони вважаються нормальними, якщо 
не набувають провідної ролі в особистісному 
функціонуванні. Основою нарцистичної осо-
бистості є нарцистична довершеність – це 
та фантазія, заради підтримання якої суб’єкт 
удається до витіснення, раціоналізації та інших 
психологічних захистів. Люди захищають іде-
альний образ Я від будь-яких переживань його 
недовершеності. У психоаналізі завжди беруть 
до уваги нарцисичну природу численних осо-
бистісних утворень і характеристик. Пато-
логічний нарцисизм пов’язаний із дефіци-
том самоповаги та заниженою самооцінкою. 
Через надто вимогливе Супер-Его такі люди 
відчувають себе не просто самотніми й непо-
трібними, а зовсім не гідними любові та уваги. 
Вони мають постійну потребу в підтвердженні 
власної значущості [1, с. 265].

Одним із критеріїв диференціації нормаль-
ного та патологічного нарцисизму є вико-
ристання тих чи інших психологічних захи-
стів. Диференційна діагностика нормального 
й патологічного нарцисизму відбувається за 
допомогою врахування рівня особистісної 
організації та власних способів реагування на 
образу [1, с. 264].

У сучасних наукових дослідженнях тема 
нарцистичних порушень є досить пошире-
ною [5; 6]. Але не існує єдиної концепції розу-
міння нарцистичної особистості, її структури 
та ґенезу. Нарцистичний особистісний розлад 
тільки в 1980 році включено в DSM-III. У роз-
роблення концепції нарцисизму внесла вклад 
низка авторів: З. Фрейд, О. Кернберг, Х. Кохут, 
М. Кляйн та ін. Згідно з DSM-IV [2; 5; 6], нар-
цисичний особистісний розлад діагностується 
в разі встановлення п’яти й більше ознак, 
серед яких виділені:

– грандіозне почуття власної значущості;
– залученість у фантазії про необмежені 

владу й успіх;
– віра у власну унікальність, оцінити яку 

можуть тільки обрані, особливо обдаровані 
люди;

– потреба в захопленні;
– відчуття привілейованості;
– експлуатація інших у міжособистісних 

відносинах;
– відсутність емпатії;
– заздрість до чужих досягнень;
– нахабна поведінка.
Особистість із нарцистичним радикалом 

характеризується порушенням у структурі 
ідентичності. У нормі – ідентичність постійно 
змінюється, тобто це динамічне функціо-
нальне утворення. Динамічність передбачає 
можливість змін і розвитку. З іншого боку, як 
не парадоксально, ще однією умовою здо-
рової ідентичності є статичність або ста-
більність. Стабільність дає людині відчуття 
стійкості Я в часі. І це одна з умов здоро-
вої ідентичності – баланс динамічності-ста-
тичності. Динамічність-статичність є біполяр-
ними модальностями ідентичності. Високий 
ступінь диференційованості передбачає усві-
домлення й виділення багатьох сторін або яко-
стей свого Я (чоловік, професіонал, розумний, 
наполегливий, чесний тощо). Низький ступінь 
диференційованості описує полюс дифуз-
ності. На когнітивному рівні недиференційо-
вана Я-концепція буде проявлятися в тому, 
що знання людини про себе будуть фрагмен-
тарними, уривчастими, суперечливими, на 
емоційному – у «зараженні» чужими емоціями, 
відсутності розуміння своїх почуттів і бажань 
[3, с. 136].

У рамках дослідження нарцисизму як осо-
бистісного радикалу нами досліджено та вияв-
лено зв’язок між рівнем алекситимії та рівнем 
виразності нарцистичних проявів. Так, у групі 
з високими показниками алекситимії (середні 
показники – 72,4) показники за шкалою нар-
цисизму становили 17,4, що визначається як 
середні бали за шкалою (9–22). У групі з низь-
кими показниками алекситимії середній бал – 
54,5, показники нарцистичних проявів нижчі – 
12,88, але також є в середньому діапазоні [4].

Р езультати дослідження відображають 
високий рівень алекситимії у вибірці студен-
тів-психологів. Зіставляючи з нашими даними, 
ми можемо побачити, що алекситимія за ста-
тистикою наявна в 5–25% здорових людей, 
а наші результати (41,6%) набагато пере-
вищують середній рівень по вибірці, що під-
тверджує більш високу частоту особистісних 
та емоційних девіацій у вибірці студентів-пси-
хологів. Високий і середній рівні алекситимії 
поєднуються з підвищенням рівня нарцис-
тичних проявів. Також високий рівень алекси-
тимії пов’язаний із загальною напруженістю 
та корелює переважно з такими захистами, як 
проекція та регресія, які визначаються як най-
більш незрілі. Низький рівень алекситимічних 
проявів корелює з використанням більш зрі-
лого механізму раціоналізації. Установлено, 
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що більш високі показники алекситимічних 
проявів корелюють із підвищенням рівня нар-
цистичних проявів у структурі особистості. 
Це пов’язано із загальною емоційною ком-
петентністю, яка в людей з нарцистичним 
радикалом є більш низькою, і недостатні-
стю загальної диференційованості емоційної 
сфери [4; 7, с. 63].

З метою дослідити психологічну структуру 
та прояви феномена нарцисизму в сучасній 
психологічній практиці, нами застосовано 
нарцистичний опитувальник особистості  
NPI-40 для діагностики рівня нарцистичних 
проявів і діагностики виду нарцистичних про-
явів, структурний тест Амона, який дає змогу 
оцінити психічне здоров’я людини, використо-
вуючи 6 функцій особистості: агресію, три-
вогу, зовнішні обмеження, внутрішні обме-
ження, нарцисизм і сексуальність. Також нами 
проведено дослідження студентів-психологів 
за допомогою Торонтської алекситимічної 
шкали з метою виявлення здатності до дифе-
ренціювання емоційних станів, здатності до 
їх вербалізації [4]. Шкала TAS спрямована на 
вивчення алекситимії як властивості особис-
тості. У дослідженні взяли участь 48 студентів 
3–4 курсів, спеціальності «психологія», пере-
важно дівчата (44), середній вік – 20 років.

Визначення ступеня проявів нарцистичного 
радикалу залежно від рівня алекситимічних 
проявів за методикою NPI-40 представлені 
в таблиці 1.

Таблиця 1
Середні значення показників рівня  

алекситимії та рівня нарцистичних проявів

Методика/ рівень Високий Низький
Рівень алекситимії 72,4 54,5
Рівень нарцисизму 17,4 12,88

Отримані результати відображають наяв-
ний зв’язок між рівнем алекситимії та рівнем 
виразності нарцистичних проявів. Так, у групі 
з високими показниками алекситимії (середні 
показники – 72,4) показники за шкалою нар-
цисизму становили 17,4, що визначається як 
середні бали за шкалою (9–22). У групі з низь-
кими показниками алекситимії середній бал – 
54,5, показники нарцистичних проявів нижчі – 
12,88, але також є в середньому діапазоні.

Р езультати дослідження за методикою 
структурного тесту Амона представлені 
в таблиці 2.

Аналіз результатів свідчить про високі 
показники за такими шкалами, як тривога 
конструктивна, зовнішні обмеження деструк-
тивні, зовнішні обмеження дефіцитарні; низькі 
показники за такими шкалами: тривога кон-
структивна. Також більшість респондентів 
використовують дефіцитарну агресію в серед-

ніх значеннях за шкалою. Тривога переважає 
деструктивна та дефіцитарна, зовнішні та вну-
трішні обмеження переважають конструктивні. 
Нарцисизм переважає конструктивний 
і деструктивний. Аналізуючи показники за 
тестами NPI й тестом Амона, ми спостерігаємо 
зв’язок між рівнем нарцистичних проявів і під-
вищенням середніх показників у тесті Амона. 
Результати аналізу представлені в таблиці 3.

Таблиця 2
Розподіл показників за шкалами  

тесту Амона у відсотках

Шкала

Високі 
зна-

чення 
%

Середні 
зна-

чення %

Низькі 
зна-

чення 
%

Агресія конструк-
тивна 13 53,3 33,3

Агресія деструк-
тивна 26,6 73,3 0

Агресія дефіци-
тарна 13 80 6,6

Тривога конструк-
тивна 33,3 33,3 33,3

Тривога деструк-
тивна 80 20 0

Тривога дефіци-
тарна 20 73,3 6,6

Зовнішні обме-
ження конструк-
тивні

0 80 20

Зовнішні обме-
ження
деструктивні

40 33,3 26,6

Зовнішні обме-
ження дефіцитарні 60 33,3 6,6

Внутрішні обме-
ження конструк-
тивні

0 73,3 26,6

Внутрішні обме-
ження деструктивні 26,6 53,3 13,3

Внутрішні обме-
ження дефіцитарні 33,3 66,6 0

Нарцисизм кон-
структивний 13,3 66,6 20

Нарцисизм 
деструктивний 33,3 60 6

Нарцисизм дефіци-
тарний 33,3 46,6 20

Сексуальність кон-
структивна 20 66,6 13.3

Сексуальність 
деструктивна 20 80 0

Сексуальність дефі-
цитарна 13,3 86,6 0

Аналіз результатів свідчить про тенденцію 
зв’язку між рівнем нарцистичних проявів і під-
вищенням шкал за тестом Амона. Нами спо-
стерігається тенденція збільшення середніх 
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показників шкал і збільшення кількості шкал 
із підвищеними значеннями в тесті Амона 
в респондентів із високим рівнем нарцисизму. 
Це може свідчити про загальне напруження 
основних шкал, особливо шкали деструктив-
ної тривоги, деструктивної агресії, деструк-
тивних і дефіцитарних зовнішніх обмежень 
і деструктивного та дефіцитарного нарци-
сизму. Загальна тенденція до підвищення за 
означеними шкалами може бути проінтерпре-
тована як регідність і легкість нарцистичної 
фрустрації та особливості від реагування три-
воги й агресії.

Таблиця 3
Середні значення показників рівня 

нарцистичних проявів і середніх 
показників у тесті Амона

Методика/рівень Високий Низький
Рівень нарцисизму NPI 17,4 12,88
Рівень середніх значень 
за тестом Амона 73,3 49,4

Висновки з проведеного дослідження. 
Отримані результати відображають наяв-
ний зв’язок між рівнем алекситимії та рів-
нем виразності нарцистичних проявів. Висо-
кий і середній рівні алекситимії поєднуються 
з підвищенням рівня нарцистичних проявів. 
Також високий рівень алекситимії пов’яза-
ний із загальною напруженістю й корелює 
переважно з такими захистами, як проекція 
та регресія, що визначаються як найбільш 
незрілі. Низький рівень алекситимічних про-
явів корелює з використанням більш зрілого 
механізму раціоналізації. Установлено, що 
більш високі показники алекситимічних про-
явів корелюють із підвищенням рівня нарцис-
тичних проявів у структурі особистості. Це 
пов’язано із загальною емоційною компетент-
ністю, яка в людей із нарцистичним радикалом 
є більш низькою, і недостатністю загальної 
диференційованості емоційної сфери. Рівень 
нарцистичних проявів знаходиться в діапазоні 
середніх значень і корелює з підвищенням 
напруження за шкалою в тесті Амона.

Отже, особистість із нарцистичним радика-
лом характеризується порушенням у структурі 

ідентичності. У нормі ідентичність постійно змі-
нюється, тобто це динамічне функціональне 
утворення. Динамічність передбачає мож-
ливість змін і розвитку. Підвищення (напру-
ження) за багатьма шкалами за результатами 
дослідження свідчить про рівень недиферен-
ційованої Я-концепції, що пов’язано з тим, що 
знання людини про себе будуть фрагментар-
ними, уривчастими, суперечливими, на емо-
ційному – у «зараженні» чужими емоціями, 
відсутності розуміння своїх почуттів і бажань. 
Отже, соціальний вплив і суспільні цінності є не 
єдиними факторами, що впливають на форму-
вання нарцистичної особистості, це є фунда-
ментальною рисою, яка вибудовується в про-
цесі ранніх стосунків і відіграє істотну роль 
у механізмі стосунків із собою та світом.
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Постановка проблеми. Проблема 
кохання є, мабуть, найпопулярнішою не 
тільки в психології, а й у філософії, соці-
альних науках, філології, мистецтві й навіть 
у фізіології. Зарахування кохання насам-
перед до категорії почуттів свідчить про те, 
що ця проблематика належить до компе-
тенції психології. Передусім ця тема цікава 
молоді, тому що звертає увагу на етимоло-
гію, перебіг у функціонуванні цього почуття, 
також актуальними є проблеми чинників 
вибору партнера в коханні. До кінця не вияс-
неним є питання про різновиди кохання й ті 

механізми, які сприяють виникненню цього 
почуття саме до конкретної особистості. 

Великою мірою поведінка людини, яка пере-
живає це почуття, залежить від уявлень про 
нього, той сенс, який вона вкладає в це явище. 
Це сприяє усвідомленості його переживання, 
тривалості почуття, адекватності у виборі парт-
нера. Але, на подив, у психологічній науці темі 
кохання присвячено не дуже багато досліджень, 
в основному цією проблемою цікавилися філо-
софи й літератори. Особливої актуальності 
вона набуває в молодому віці, коли найактив-
ніше формується й реалізується це почуття.

ГЕНДЕРНІ ОСОБЛИВОСТІ УЯВЛЕНЬ ПРО КОХАННЯ В ЮНАЦЬКОМУ ВІЦІ
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У статті розглядається проблема кохання 
й уявлень про нього в юнацькому віці. 
Зокрема, у теоретичному аспекті аналі-
зуються відмінності у визначенні терміна 
«кохання» в психологічній науці та його від-
мінність від споріднених понять «любов», 
«закоханість». Розглядаються й порів-
нюються різні теорії щодо видів кохання 
та впливу на формування уявлень про нього 
різних чинників, у тому числі вікових і ген-
дерних. Висунуто припущення, що уявлення 
про кохання залежать від гендерного типу 
особистості, зокрема фемінні особистості 
мають більш емоційні й позитивні уявлення 
про кохання. На відміну від них, маскулінні 
особистості раціональніше підходять до 
стосунків. Тестування показало, що відмін-
ності в уявленнях про кохання в різних ген-
дерних типів дійсно наявні. Фемінні особис-
тості більше схильні до близькості, тобто 
до кохання-дружби. Пристрасть харак-
терна для фемінних чоловіків, вони більш 
романтичні. Маскулінні жінки відрізняються 
холодністю. Успішність у коханні чоловіки 
оцінюють трохи вище за жінок. У юнаць-
кому віці люди ще досить романтичні, тому 
вважають, що в коханні має бути більше 
пристрасті, ніж розрахунку. Також молодь 
не схильна до самовідданності в коханні, 
прагне більше брати від кохання, ніж відда-
вати. Загалом у маскулінних осіб раціональ-
ний підхід до кохання домінує над емоційним, 
особливо в маскулінних жінок. 
Молодь показала невисоку готовність до 
створення сім’ї, особливо фемінні чоловіки 
й маскулінні жінки. У юнацькому віці дослі-
джувані слабко диференціюють поняття 
кохання і любові. Жінки в основному визна-
чають це як глибокі почуття, пов’язані 
з підтримкою та взаєморозумінням, так 
само й чоловіки. Фемінні чоловіки частіше 
демонструють страх брати на себе від-
повідальність за стосунки, сприймання 
кохання як чогось абстрактного. Щасливе 
кохання в жінок виражається у взаємній 
повазі, підтримці й прийнятті, розумінні, 
а в юнаків – підтримці, допомозі та покрови-
тельстві. Нещасливе кохання в жінок асоці-
юється з корисливістю, залежністю, зрадою 
і відсутністю поваги, а в чоловіків – це неро-

зуміння їх, відсутність свободи і стосунки 
за розрахунком, що частково підтвердило 
висунуту гіпотезу. 
Ключові слова: закоханість, кохання, 
любов, маскулінність, фемінність. 

In the article, we analyzed the problem of love 
and representations about it in the youth age. 
Particularly in the theoretical aspect, we ana-
lyzed differences in definition “love”, “like”, “fall 
in love” in the psychological science. There were 
described and analyzed some theories of types 
of love and influence different factors on making 
love representations. They are age and gender. 
We have made hypothesis that love represen-
tations depend on gender type. Feminine per-
sons have more positive and emotional repre-
sentations about love then masculine persons. 
Unlike masculine persons are more rational in 
the relationship. The testing revealed differences 
in love representations between masculine per-
sons and feminine persons. Feminine persons 
are inclined to close relations, love-friending. 
The passion is characteristics for feminine men. 
They are more romantic. Masculine women are 
cold. Men evaluate success in love higher, then 
women. In the youth age people are romantic, 
that’s why they think love must have more pas-
sion then calculation. Young men haven’t got 
self-denial in love, they tend to take more then 
give. In general masculine persons have rational 
approach to love, but not emotional, particularly 
in the masculine women.
Young people have showed low level of readi-
ness of getting married, particularly masculine 
women and feminine men. Young people differ-
ent definition “love”, “like” badly. Women define 
it as deep feelings, support, understanding. 
Men think so. Feminine men often show afraid 
to take responsibility on the relationship. They 
perceive love as abstract category. Women think 
that the happy love is a respect, support, under-
standing, adoption. Men think that the happy love 
is a respect, support, patronage. Unhappy love 
is associate with self-interest, betrayal, depen-
dence, contempt in women and with a depen-
dence, self-interest in the men. Hypothesis was 
confirmed partially. 
Key words: fall in love, feminine, like, love, 
masculine.
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Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблеми емоційно-вольової сфери 
та почуття кохання розглядали в працях 
такі видатні науковці, як К.Е. Ізард, Е. Берн, 
Р. Бернс, В. Альбісетті, Е. Фромм, Р. Стерн-
берґ, З. Фрейд, К.Г. Юнг, А. Адлер, а також 
С.В. Петрушин, Є.П. Ільїн, I.М. Сеченов, 
Б.Г. Додонов, І.С. Кон, В.К. Вилюнас, Ю.Б. Гіп-
пенрейтер та інші видатні представники пси-
хологічної науки.

У психологічній науці, зокрема, в україномов-
них джерелах прийнято вирізняти два спорід-
нені поняття: «кохання» й «любов». Також низка 
зарубіжних дослідників (зокрема С. Стернберг) 
хоча й не використовує окремі назви, але виріз-
няє різні види любові, що відповідає й україн-
ському розподіленню. Тому потрібно розібра-
тися, чим відрізняються ці поняття.

З. Фрейд зводить його та всі його про-
яви й види до простого, сліпого фізіологіч-
ного інстинкту [4]. А. Шопенгауер також ува-
жав це вираженням простого фізіологічного 
інстинкту, що лише займає всіх ілюзією щастя 
й робить їх своїм знаряддям. Проте точного 
визначення такого поняття, як кохання, не 
існує. Є визначення, що дуже точно підходять 
у певний момент часу [2].

Феномен любові, властивий тільки 
людині, розуміється як первинно духовний 
процес, заснований на глибоких пережи-
ваннях (свідомих і несвідомих). У тлумачних, 
енциклопедичних, філософських і психологіч-
них словниках «любов» визначається через такі 
поняття, як «почуття», «ставлення», «стан пси-
хіки», «прагнення», «потяг», «емоція», «схиль-
ність». У всіх визначеннях любові підкреслю-
ється така її характеристика, як спрямованість: 
деякі поняття, через які визначається любов, 
самі по собі припускають наявність суб’єкта 
й об’єкта, у низці визначень спрямованість 
підкреслюється підрядними конструкціями. 
Ф. Перлз [5] зазначає, що в основі емоційних 
реакцій любові й симпатії лежить прагнення до 
контакту. Будь-який здоровий контакт призво-
дить до розширення сфери стосунків, інтеграції 
особистості, за допомогою асиміляції збільшує 
можливості людини.

Досліджуючи світ любові, сучасні філософи 
розглядають любов у таких значеннях: як соціо-
культурний феномен (О.А. Отраднова) [2]; уні-
версальний тип соціальних відносин, вираже-
ний у дискурсивному акті (Л.А. Шигімагіна) [6]; 
соціально-філософська категорія, стан, який 
сполучає духовно-душевні та психофізіологічні 
характеристики (Г.І. Колесникова) [2]; діяль-
ність у просторі Безмежності (О.О. Уроженко); 
екзистенціальний атрибут (Н.В. Нікішина, 
С.В. Омарбекова, А.М. Руденко, В.Ф. Шапо-
валов); основоположне почуття (І.А. Джи-
дар’ян) [1]; спосіб самореалізації особистості 
(Р.Б. Сабекія); творчість, духовне роблення, 

ідеалізацію, естетичну установку (М.В. Розін); 
онтологічний принцип (М.В. Базарова, 
О.В. Васильченко, В.І. Жулай, О.О. Попова, 
Л.В. П’ятилетова); космологічний принцип 
(Н.О. Кісєльова); етичний принцип (С.П. Євту-
шенко, К.Ю. Тарновський) тощо [7].

У психології любов розуміється принаймні 
у двох значеннях: як суб’єктивний феномен 
внутрішнього світу особистості та як діадичний 
феномен. Вона розглядається у двох значен-
нях. У першому значенні являє собою суб’єк-
тивний феномен внутрішнього світу особис-
тості: почуття, що переживається як ставлення 
до об’єкта любові (К. Платонов), вид емоцій-
ного ставлення (В.М. М’ясищев), стан, у якому 
щастя іншої людини важливіше, ніж власне. 

У другому значенні любов становить дідич-
ний феномен – міжособистісні стосунки 
з коханою людиною (Л.Я. Гозман). У різ-
них теоретичних підходах виділяються різні 
складники любові: турбота, відповідальність, 
повага, знання, влада, статус (Т. Кемпер); її 
види: романтична, харизматична, закоханість, 
поклоніння, батьківська любов, любов до 
людини протилежної статі [7].

Отже, у філософській літературі домінує 
уявлення про любов як про вище почуття, яке 
вважається найбільш духовним і моральним 
серед усіх подібних, воно сприяє подальшому 
духовному розвитку й зростанню особистості, 
спрямовує її вчинки в позитивне русло. У пси-
хології любов трактується також як вид почуття, 
що належить уже не до категорії моральних, 
а міжособистісних. Воно характеризується 
обов’язковою спрямованістю на конкретний 
об’єкт і тривалістю існування, на відміну від 
емоцій та емоційних станів. Деякі дослідники 
вказують, що любов має певні градації й форми 
вираження, що виражається у відповідній кла-
сифікації. Також любов є індикатором конкрет-
ного рівня особистісного розвитку.

Є.П. Ільїн розробив класифікацію теорій 
любові в психології [5]. 

1. Біологізаторські теорії. Орієнтуються 
на пошук об’єктивно існуючої матеріальної 
основи любові, на розгляд феномена кохання 
і любові в контексті еволюції тваринного світу. 

2. Біхевіористський і необіхевіористський 
підхід. Ігнорують суб’єкт-суб’єктну природу 
близьких взаємин, не враховують вплив соці-
ального контексту, моделі кохання, розро-
блені в рамках цього підходу відповідають 
американській культурі взаємин 

3. Психодинамічні теорії любові. В істо-
ричному плані вперше зробили любов пред-
метом психологічного аналізу, висвітили 
вплив переживання дитинства й батьків на 
формування здатності кохати і бути коханим, 
виділили несвідомий компонент любові, роз-
робили методи психотерапії в галузі психоло-
гії любові.



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

83

  ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

4. Гештальт-теорії. Переважно орієнто-
вані на вирішення проблем клієнта у сфері 
партнерських взаємин і не мають розвиненої 
теоретичної моделі любові. 

5. Когнітивні теорії. Добре пояснюють 
феномени сприйняття партнера, формування 
першого враження, зміни в сприйнятті себе 
та партнера. Описують вплив когнітивних стилів 
на формування близьких взаємин із людиною.

6. Соціально-психологічні теорії любові. 
Акцентують увагу на типах і стадіях любові, 
в основному залишаються суто формальними. 

7. Гуманістичні теорії кохання. Орієнтовані 
на людину, вірять у його можливості, однак 
мають часто гіпотетичний характер, спира-
ються на піраміду потреб А. Маслоу. 

У різних психологічних підходах обґрунто-
вуються такі види любові: романтична, сим-
патія, батьківська, безглузда, пристрасна, 
досконала, дружня, педагогічна тощо. Також 
виділяються різні складники любові до людини 
іншої статі: елементи фізіологічного збу-
дження й когнітивної атрибуції (Е. Бершид); 
романтична прихильність, турбота й секс 
(Ф. Шейвер); повага, позитивні почуття в став-
ленні до партнера, еротичні почуття, потреба 
в позитивному ставленні з боку партнера, 
почуття близькості, інтимності, почуття воро-
жості (Р. Хаттісс); сильний сексуальний інте-
рес, повага й захоплення, дружба й товаришу-
вання, прихильність і самопожертва (Р. Шорт); 
почуття прихильності, турбота, інтимність 
(З. Рубін); інтимність, пристрасть, рішення/
зобов’язання (Р. Стернберг) [8]. 

Е. Фромм у праці «Мистецтво любити» 
подає класифікацію видів любові, найпоши-
ренішу в сучасній психологічній думці. Любов 
поділяється на такі типи [3]. 

Братська любов – виникає до братів, 
сестер, друзів, виражається в стійкій прив’я-
заності, почутті поваги, емоційному комфорті 
від спілкування, але водночас не відрізняється 
особливою емоційністю. 

Батьківська любов – виникає в стосунках 
між батьками і дітьми, а також між бабуся-
ми-дідусями й онуками, тобто це почуття між 
представниками різних поколінь у родині. До 
речі, може виникати й між нерідними людьми. 
Є вираженням інстинкту продовження роду. 
Іноді за відсутності належного об’єкта може 
спрямовуватися навіть на тварин. 

Еротичне кохання є одним із найемоційні-
ших видів любові, особливо наявне на перших 
етапах, тобто в стані закоханості. При цьому 
партнер ідеалізується під впливом гормонів 
і спровокованих ними сильних відчуттів. Часто 
супроводжується сильним статевим потягом, 
некритичністю поведінки, ревнощами, навіть 
конфліктами, але швидко минає. 

Любов до самого себе, або нарцисична 
любов. Є досить своєрідною формою любові, 

яка не містить елементу прив’язаності, часто 
називається егоїстичною, але необхідна для 
формування адекватної самооцінки, почуття 
самоповаги, у тому числі й здорового, пози-
тивного ставлення до себе, що сприяє впев-
неності в собі. 

Любов до Бога належить до категорії 
моральних почуттів. Має абстрактний об’єкт, 
базується повністю на світоглядних переконан-
нях людини, включає сильну прив’язаність, але 
без почуття закоханості, також містить компо-
ненти самозречення, потреби в самореалізації. 
Притаманна високодуховним особистостям.

Постановка завдання. У дослідженні 
ми намагалися визначити індивідуально-пси-
хологічні особливості уявлень про кохання 
в молоді залежно від гендерного типу (маску-
лінного або фемінного), проаналізувати досто-
вірність суспільних міфів про те, що фемінні 
особистості мають більш позитивні, емоційні, 
романтичні уявлення про кохання, ніж маску-
лінні особистості. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Як основну теорію ми використо-
вували теорію тріади кохання Р. Стернберга, 
яка виявляє схильність людини до пережи-
вання кохання в трьох аспектах: близькість, 
пристрасть або обов’язок, що формує, відпо-
відно, певні уявлення про кохання загалом [8]. 

У зв’язку з тим що дослідження стосувалося 
молоді, нами задіяні в основному студенти 
1–4 курсів Донецького національного універ-
ситету імені Василя Стуса в кількості 68 осіб, із 
них 37 дівчат і 31 юнак у віці від 17 до 22 років. 
Обрані студенти об’єднані в чотири діагнос-
тичні групи. Основними критеріями були стать 
і маскулінність-фемінність. Так ми отримали 
групу маскулінних дівчат у кількості 9 осіб, 
групу фемінних дівчат у кількості 28 осіб, групу 
маскулінних чоловіків у кількості 14 осіб і групу 
фемінних чоловіків у кількості 17 осіб. 

Відповідно до мети й завдань, ми вико-
ристовували такі методи: теоретичний аналіз 
літератури з проблеми кохання та любовних 
стосунків, систематизація цих підходів; емпі-
ричні: тестування за допомогою тестових опи-
тувальників і проєктивних тестів: «Опитуваль-
ник тріади кохання» Р. Стернберга, АСL-шкала 
статево-рольова шкала А.В. Heilbrun, мето-
дика «Установки на любов і секс» («Кольори 
кохання») Хедрікса й Хендрікса, методика 
самооцінки задоволеності романтичними вза-
єминами К. Фейлі в адаптації Т. Дяченко, тест 
«Незакінчені речення» в модифікації Д. Еткінда, 
тест «Намалюй кохання» С.В. Петрушина; 
методи обробки даних: виявлення достовір-
ності досліджуваних параметрів за допомогою 
Н-критерію Краскела-Уоліса. 

За результатами виявилося, що середні 
показники за трьома видами кохання з тріади 
Стернберга показали наявність відміннос-
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тей. Зокрема, до близькості, тобто до кохан-
ня-дружби, більше схильні фемінні жінки, так 
само як і фемінні чоловіки, а от особи з маску-
лінністю досить холодні в цьому стосунку. 
Пристрасть більше характерна для фемінних 
чоловіків. Відповідно, вони й більш романтичні 
в проявах кохання. Найбільшою холодністю 
відрізняються маскулінні жінки, а от маскулінні 
чоловіки, навпаки, мають високий показник за 
цим параметром. Почуття обов’язку однако-
вою мірою притаманне всім, крім маскулінних 
жінок. Вони взагалі менше схильні до емоцій-
ної прив’язаності. А от найбільш чутливими за 
всіма параметрами вийшли фемінні чоловіки. 
Загалом пристрасне кохання цінують менш 
за все, більшою мірою вираженим є кохан-
ня-дружба. 

Таблиця 1
Результати діагностики за методикою 

Стернберга (середні арифметичні 
показники)

Фемінні 
чоло-
віки 

Маску-
лінні 

чоло-
віки

Фемінні 
жінки

Маску-
лінні 
жінки

Близь-
кість 6,43 5,78 6,74 5,5

При-
страсть 6,14 6,18 5,79 4,8

Обов’я-
зок 6,5 6,3 6,4 5,2

Статистичний аналіз достовірності відмін-
ностей між групами здійснювався за допомо-
гою Н-критерію Краскела-Уоліса. У резуль-
таті показник Нкр.

 = 41,5, при тому що Немп на 
рівні статистичної значущості Р≥0,05=7,815, 
а на вищому рівні статичної значущості 
Р≥0,01=11,345. Оскільки наш показник значно 
перевищує критичні, то робимо висновок, що 
всередині груп відмінності між показниками 
достовірні на найвищому рівні статистичної 
значущості.

Результати за методикою «Установки на 
любов і секс» («Кольори кохання») Хедрікса 
й Хендрікса, що діагностує ступінь довірливо-
сті у взаєминах, показали, що середнє арифме-
тичне в маскулінних жінок становить 146,3 бала, 
тоді як у маскулінних чоловіків – 145,8 бала. 
Фемінні жінки мають середнє 152,3 бала, 
а фемінні чоловіки – 146,3 бала. Це свідчить про 
те, що максимально недовірливими виявля-
ються фемінні жінки, а інші гендерні ролі мають 
приблизно однакову вираженість цього показ-
ника. Отже, рівень довіри в стосунках зале-
жить не від гендерної чи статевої належності, 
а від особистого досвіду. Н-критерій Краске-
ла-Уоліса показав, що показники відрізняються 
між собою на рівні статистичної значущості 
Р≥0,01 за всіма шкалами.

Також ми проводили опитування студен-
тів за методикою самооцінки задоволеності 
романтичними відносинами К. Фейлі в адапта-
ції Т. Дяченко. Ця методика діагностує само-
оцінку за параметрами: успішність у коханні, 
бажання тривалих стосунків, перевага почут-
тів над розрахунком, можливість пробачити 
зраду, здатність до самозречення, самопо-
жертви, бажання тривалих стосунків із одним 
партнером або наявність багатьох партнерів, 
різноманітні стосунки, поєднання кохання 
і дружби, готовність миритися з недоліками 
коханої людини, готовність до створення сім’ї 
з коханою людиною.

Таблиця 2
Середні арифметичні показники  

за методикою Фейлі  
в адаптації Т. Дяченко

Ф
е

м
ін

н
і 

ч
о

л
о

в
ік

и
 

М
а

с
ку

-
л

ін
н

і 
ч

о
л

о
в

ік
и

Ф
е

м
ін

н
і 

ж
ін

ки

М
а

с
ку

-
л

ін
н

і 
ж

ін
ки

Успішність 4,07 4,05 3,24 4,05
Тривалість 4,45 4,77 4,99 4,87
Розрахунок 4,31 4,7 4,77 3,98
Зрада 2,91 2,7 2,03 2,7
Самозречення 3,95 3,76 3,5 2,93
1 партнер 1,95 1,53 1,06 1,71
Кохання- 
дружба 3,58 3,82 4,07 4,51

Примирення 
з недоліками 4,29 4,18 4,47 3,49

Готовність до 
сімейного життя 2,36 3,18 3,36 2,9

Результати діагностики за методикою пока-
зали, що показники методики мають певні 
гендерні відмінності. Так, успішність у коханні 
чоловіки оцінюють трохи вище за жінок. Най-
гірше її оцінюють фемінні дівчата. Але загалом 
сам показник вищий за середній, виходячи 
з того, що максимальний бал 6,5. Також три-
валі стосунки теж прагнуть мати більшість рес-
пондентів.

Також у юнацькому віці люди ще досить 
романтичні, тому вважають, що в коханні має 
бути більше пристрасті, ніж розрахунку, але 
маскулінні дівчата більш практичні в цьому 
питанні й тому мають тут нижчі показники, ніж 
решта. Молодь важко пробачає зраду, особ-
ливо це проявляється у фемінних дівчат. Також 
вона не схильна до самозречення, особливо 
маскулінні дівчата. 

Кохання і дружбу більше схильні поєд-
нувати жінки, особливо маскулінні. Для них 
партнер не просто обєкт пристрасті, а й друг, 
порадник, але вони водночас і більш кате-
горичні, не хочуть миритися з недоліками 
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іншої людини. Але загалом студенти пока-
зали невисоку готовність до створення сім’ї, 
особливо фемінні чоловіки й маскулінні жінки: 
перші, вірогідно, через небажання брати 
на себе ранні зобов’язання з утримання 
родини, а дівчата через те, що сімейні сто-
сунки ускладнюють професійну реалізацію. 
Для більш диференційованої оцінки уявлень 
про кохання в досліджуваних ми здійснили 
діагностику ще за двома, уже проєктивними, 
методиками.

Результати методики показали, що 
в юнацькому віці досліджувані слабко дифе-
ренціюють поняття кохання і любові. Для них 
практично тотожні речі. Жінки в основному 
визначають це як глибокі почуття, пов’язані 
з підтримкою та взаєморозумінням, так само 
й чоловіки асоціюють його з теплими почут-
тями. Також у поняття «кохання» включають 
поняття «хімія» або вибуху гормонів, праг-
нення бути разом, довіру, вірність, самопо-
жертву, розуміння. Також підкреслюється 
стимулювальний ефект кохання.

Отже, у понятті «кохання» можна виділити 
низку категорій, які вкладаються в його зміст: 

1. Довіра й підтримка, тобто кохання – це 
спосіб скласти довірливі й надійні стосунки.

2. Описові характеристики, тобто почуття, 
прагнення бути разом, прив’язаність. 

3. Стимулювальна характеристика – коли 
кохання сприймається як джерело енергії й дій 
людини. 

4. Моральні категорії – вірність, взаємо-
розуміння, повага, самопожертва, духовне 
єднання.

Поняття любові взагалі відрізняється мало 
в чому, воно включає ті самі категорії. Лише 
11% дівчат і 3% хлопців проводять між ними 
диференціацію. Показово, що майже 85% 
маскулінних чоловіків зображають на малюн-
ках пару, тобто вони виражають більшу готов-
ність до реальних стосунків, створення сім’ї, 
тоді як фемінні чоловіки частіше зображають 
прості абстрактні сердечка, символ при цьому 
наявний частіше один, не в парі. Непрямо це 
може свідчити про їхній страх брати на себе 
відповідальність за стосунки, неготовність 
створювати сім’ю.

У вибірці дівчат спостерігалися тенденції 
до більш деталізованих зображень, викорис-
тання кольорів у малюнках, що свідчить про 
більш творчий підхід до справи й розвинену 
уяву. Щасливе кохання в жінок виражається 
у взаємній повазі, підтримці та прийнятті, 
розумінні, а в юнаків – підтримці, допомозі 
й покровительстві. Загалом чоловікам при-
таманний більше покровительственний тон 
у стосунках. Нещасливе кохання в жінок асо-
ціюється з користю, залежністю, зрадою й від-
сутністю поваги. Це жінок травмує найбільше. 

А в чоловіків це нерозуміння їх, відсутність сво-
боди і стосунки за розрахунком. 

Висновки з проведеного дослідження. 
У юнацькому віці досліджувані слабко дифе-
ренціюють поняття кохання і любові. Жінки 
в основному визначають це як глибокі почуття, 
повя’зані з підтримкою та взаєморозумінням, 
так само й чоловіки асоціюють його з теплими 
почуттями. Фемінні чоловіки частіше демон-
струють страх брати на себе відповідальність 
за стосунки, неготовність створювати сім’ю, 
сприймання кохання як чогось абстрактного, 
а не конкретних стосунків. Приблизно поло-
вина опитаних не має досвіду в стосунках. Так 
само не залежить від статі й прогноз у коханні. 
Одні вважають, що воно з часом зіцнюється, 
а інші – що згасає або трансформується 
в більш спокійні форми привязаності. 

Отже, гіпотеза, висунута на початку дослі-
дження, підтвердилася частково. У представ-
ників різного гендерного типу немає відмін-
ностей щодо позитивного чи негативного 
сприйняття кохання. Але відмінності спостері-
гаються в готовності до формування стосунків 
(фемінні дівчата й маскулінні хлопці), у схиль-
ності до переживання різних видів кохання 
та конкретності образів. Перспективи подаль-
ших досліджень полягають у визначенні осо-
бливостей уявлень про кохання в андрогінних 
особистостей, які не представлені в дослі-
дженні, визначенні чинників, що впливають на 
формування уявлень про кохання, вираження 
цих уявлень у конкретних вчинках особистості.
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У статті автором розглянуто становлення 
особистості підлітка з порушенням інте-
лектуального розвитку, що відбувається під 
впливом патологічної інертності основних 
нервових процесів, яка детермінує поляр-
ність поведінкових проявів, недостатню 
розвиненість пізнавальної діяльності, низьку 
мотивацію до реалізації діяльності, слаб-
кість вольових процесів, особливості «Я-кон-
цепції». Розглянуто основні особистісні риси 
підлітків із порушеннями інтелектуального 
розвитку, такі як слабкість, нервовість, яка 
під впливом негативних ситуацій набуває 
форм дратівливості, негативізму тощо, 
відсутність стійких інтересів. Установ-
лено, що емоційно-вольова саморегуляція 
зумовлюється станом сформованості осо-
бистісної саморегуляції, що в сучасній психо-
логічній науці досліджується як процес адап-
тації особистості до навколишнього світу, 
як процес зміни систем життєдіяльності, 
як внутрішня регуляція поведінки. Автором 
зазначено, що емоційно-вольова саморегу-
ляція підлітків із порушеннями інтелекту-
ального розвитку також формується під 
впливом слабкості й неврівноваженості 
нервових процесів; порушень пластичності 
й рухливості нервової системи; специ-
фіки функціонування пізнавальних процесів 
(мимовільність, нестійкість та обмежений 
обсяг уваги, порушення сприймання об’єктів 
і ситуацій, незначні обсяги пам’яті); пору-
шень мовленнєвої діяльності; несформо-
ваності абстрактно-логічного мислення 
(невміння оцінювати та співвідносити 
попередній досвід із поставленими завдан-
нями; неглибокі, нестійкі, малоінтенсивні, 
односторонні, недиференційовані, ситу-
ативні інтереси); специфічності форму-
вання видів діяльності (неусвідомлюваність 
кінцевої мети діяльності, безініціативність 
моторної рефлексії способів дій); специфіки 
формування «Я-концепції» (самооцінка, 
нерозуміння власних можливостей). Наго-
лошено, що соціальне оточення як фактор 
впливу на емоційно-вольову саморегуля-
цію виконує низку специфічних функцій, що 
впливають на ефективність функціону-
вання особистості підлітка з порушеннями 
інтелектуального розвитку: контролю; 
узгодження потреб і дій для їх досягнення; 
переключення емоційної активності шля-
хом координації дій, поведінки; регуляції 
активності, дій і вчинків. Надано, урахову-
ючи особливості розвитку особистості 
таких підлітків і, зокрема, формування емо-
ційно-вольової саморегуляції, рекомендації 
щодо навчання та психологічного супро-
воду підлітків із порушеннями інтелекту-
ального розвитку.
Ключові слова: підлітковий вік, особи-
стість із порушеннями інтелектуального 

розвитку, емоційно-вольова саморегуляція, 
емоційний інтелект, міжособистісне спілку-
вання, соціальне середовище.

The author considers formation of personality 
of a teenager with mental development, which 
occurs under the influence of pathological iner-
tia of the main nervous processes, which deter-
mines: polarity of behavioral manifestations, 
insufficient development of cognitive activity, low 
motivation for realization of activity, weakness 
of volitional processes, features. The author 
examines the main personality traits of adoles-
cents with mental development, such as weak-
ness, nervousness, which, under the influence 
of negative situations, acquires forms of irrita-
bility, negativity, etc., and lack of sustainable 
interests. In the article it is established that emo-
tional-volitional self-regulation is conditioned by 
the state of formation of personal self-regula-
tion, which in modern psychological science is 
explored as a process of adaptation of person-
ality to the world; as a process of changing life 
systems, as an internal regulation of behavior. 
The author states that emotional and volitional 
self-regulation of adolescents with mental 
development is also influenced by: weakness 
and imbalance of nervous processes; disorders 
of plasticity and mobility of the nervous system; 
the specifics of the functioning of the cogni-
tive processes (involuntary, unstable and lim-
ited amount of attention, impaired perception 
of objects and situations, low memory); speech 
activity disorders; non-formation of abstract-log-
ical thinking (inability to evaluate and correlate 
previous experience with tasks; shallow, unsta-
ble, low-intensity, one-sided, undifferentiated, 
situational interests); specificity of the formation 
of activities (unconsciousness of the ultimate 
goal of the activity, lack of initiative of motor 
reflection of the ways of action); specifics of for-
mation of "I-concept" (self-esteem, misunder-
standing of own capabilities). The article empha-
sizes that the social environment as a factor 
of influence on emotional-volitional self-regula-
tion performs a number of specific functions that 
affect the functioning of the teenager's personal-
ity with mental development disorders: control; 
coordination of needs and actions to achieve 
them; switching emotional activity through coor-
dination of actions, behavior; regulation of activ-
ity, actions and actions. The author is offered, 
taking into account the peculiarities of person-
ality development of such adolescents and, in 
particular, the formation of emotional-volitional 
self-regulation, recommendations for training 
and psychological support of adolescents with 
mental development.
Key words: adolescence, personality with men-
tal development, emotional-volitional self-regula-
tion, emotional intelligence, interpersonal com-
munication, social environment.
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Постановка проблемы. Сегодня главной 
целью украинской системы образования явля-
ется создание условий для развития и само-
реализации каждой личности, несмотря на 
ее состояние здоровья и особые образова-
тельные потребности. В современной Укра-
ине осуществляются поиски путей интеграции 
детей с особыми потребностями, ориентиро-
ванных на формирование жизненной компе-
тентности, развитие потенциальных возмож-
ностей, обеспечение эффективных условий 
для социализации и социальной адаптации. 
Современное образовательное пространство 
нашего государства направлено на формиро-
вание у личности ребенка, в том числе и под-
ростка, с особыми потребностями саморегу-
ляционных механизмов как интегративного 
элемента, который системно характеризует 
реальную способность адекватно и быстро 
реагировать на стремительные изменения, 
происходящие в обществе, осуществлять 
отбор способов и средств достижения опре-
деленной цели, адаптироваться в постоянно 
изменяющемся динамичном социуме.

Важным при этом является создание, соци-
альных, психологических и педагогических 
условий для соответствующего физического, 
интеллектуального, психического и социаль-
ного уровня жизнедеятельности ребенка с осо-
быми потребностями, в том числе для подростка 
с нарушениями интеллектуального развития.

Анализ последних исследований 
и публикаций. В специальной психологии 
общие проблемы изучения личности подрост-
ков с нарушениями интеллектуального разви-
тия широко представлены в исследованиях 
Л. Выготского, Т. Власовой, А. Гаврилова, 
Г. Дульнева, Н. Коломинского, В. Лубовского, 
Г. Мозговой, Ж. Назамбаевой, В. Синева, 
В. Петровой, Е. Хохлиной и других. Харак-
терным признаком практически всех иссле-
дований проблемы формирования личности 
подростка с нарушениями интеллектуального 
развития является установление взаимооб-
условленности состояния развития позна-
вательной деятельности и ее нарушения под 
влиянием умственной отсталости. Большин-
ство рекомендаций и научных публикаций 
посвящены формированию навыков само-
обслуживания или педагогическим аспектам 
обучения подростков с интеллектуальными 
нарушениями. Гораздо меньшее количество 
работ раскрывает особенности формирова-
ния «Я-концепции» таких подростков, особен-
ности их личностной саморегуляции, само-
контроля, формирования эмоционального 
и социального интеллекта, развития жизнен-
ных компетенций и других важных аспектов 
становления личности. 

Поведение подростков с умственной отста-
лостью и проблемы ее волевой регуляции, 

а также особенности их самооценки исследо-
вались в работах Д. Исаева, Н. Коломинского, 
Ж. Назамбаевой, В. Петровой, С. Рубинштейн. 
Саморегуляция как составляющая личности 
достаточно широко раскрывается в иссле-
дованиях психологии личности, психологии 
деятельности, возрастной и педагогиче-
ской психологии, общей психологии, менее 
представлены исследования в специальной 
психологии. Так, Н. Лейтес и А. Файзулаев 
установили взаимообусловленность уровня 
сформированности саморегуляции и успеш-
ности, производительности любой деятель-
ности. Важность влияния саморегуляции 
деятельности на развитие личности подтвер-
ждали в научных поисках Л. Выготский. Кроме 
того, А. Конопкин, Г. Никифоров, И. Трофи-
мова исследовали проявления саморегуляции 
в различных видах деятельности. Проблема 
саморегуляции и ее решения средствами раз-
вития способности личности к рефлексии рас-
крыта в работах И. Беха, В. Давыдова, А. Зака, 
Б. Зейгарник, К. Поливанова. Особую актуаль-
ность приобретает проблема волевой регуля-
ции личности, которая довольно часто упоми-
нается в работах В. Иванникова, В. Котырло, 
К. Левина, С. Рубинштейна, В. Селиванова.

Анализ научных источников показывает, 
что комплексные исследования эмоциональ-
но-волевой саморегуляции осуществлено 
преимущественно в рамках общей педагоги-
ческой и психологической науки. Исследова-
ний же вопроса саморегуляции эмоциональ-
но-волевой сферы подростков с нарушениями 
интеллектуального развития в специальной 
психологии недостаточно. 

Отсутствие исследований проблемы само-
регуляции эмоций и воли у таких подростков 
и, как следствие, появления у них депрессив-
ных состояний, психопатологического пове-
дения требует обоснования и разработки 
системы психодиагностики состояния сфор-
мированности эмоционально-волевой само-
регуляции, разработки эффективной системы 
развития эмоционально-волевой саморегуля-
ции и преодоления ее нарушений средствами 
технологий развития, коррекционных и психо-
терапевтических технологий. Исходя из этого, 
недостаточная изученность проблемы обу-
словили выбор темы публикации и направле-
ние дальнейших исследований.

Постановка задания. Цели статьи – иссле-
дование особенностей становления и форми-
рования эмоционально-волевой сферы у под-
ростков с нарушениями интеллектуального 
развития под влиянием социального фактора.

Изложение основного материала иссле-
дования. Становление эмоционально-во-
левой сферы напрямую влияет на развитие 
личности, которое происходит под влиянием 
внутренних (темперамента, характера, само-
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оценки) и внешних (социальное окружение) 
факторов. Знание особенностей развития 
эмоционально-волевой сферы на этапе ста-
новления личности дает возможность целе-
направленно управлять эмоциями подростка, 
подбирать соответствующее психологиче-
ское сопровождение и способствовать каче-
ственному развитию этой стороны личности. 
Целенаправленное управление и формиро-
вание эмоционально-волевой сферы на этапе 
взросления личности позволяет влиять на 
качественное становление саморегуляции 
подростка в целом. 

Формирование эмоций – важнейшее усло-
вие становления личности человека. Прояв-
ление эмоций у подростка с нарушениями 
интеллектуального развития зависит от его 
возрастного периода, от уровня сохранности 
интеллекта, от социальной среды, в которой 
он находится, и др. Развитие эмоциональной 
сферы таких подростков в большой мере опре-
деляется внешними условиями: специальным 
обучением, как отмечалось ранее, своевре-
менной психодиагностической работой, пси-
хокоррекционным влиянием. При правильном 
и своевременном психологическом влиянии 
подросток с нарушениями интеллектуального 
развития, оказавшись в доступной его пони-
манию ситуации, способен к сопереживанию, 
к эмоциональному отклику на переживания 
другого человека и стремится оказать ему ту 
или иную помощь, более старший подросток 
может также волевым усилием контролиро-
вать и осознавать причину своих поступков.

На становление эмоционально-волевой 
сферы подростка оказывает влияние его 
социальное окружение: школа, семья, обще-
ние со сверстниками, взрослыми, с родными. 
От особенностей эмоциональных отношений 
в семье, в коллективе класса во многом зави-
сит становление характера ребенка, форми-
рование его эмоций и чувств, поведения, его 
личности в целом. При этом формирование 
и проявление отношения к другим людям во 
многом определяется возрастными возмож-
ностями отражения ребенком других людей 
и самого себя в системе межличностных отно-
шений, понимания своих и чужих эмоций.

Исследования в области специальной пси-
хологии (Л. Божович, В. Вяренена, Н. Коло-
менского, А. Леонтьева, Р. Мирошниченко, 
А. Рихау, Д. Эльконина) указывают на важность 
роли семьи в развитии личности подростка 
с нарушениями интеллектуального развития 
[1; 6]. Авторы анализируют условия семей-
ного воспитания детей с нарушением интел-
лектуального развития и отмечают некото-
рые особенностей формирования отношения 
родителей к таким детям. При этом особен-
ности формирования эмоционально-волевой 
саморегуляции подростка с нарушениями 

интеллектуального развития под влиянием 
социального окружения в исследованиях 
практически не рассматриваются.

Важно отметить, что социальная среда, 
являясь реальной действительностью, слу-
жит основным источником индивидуального 
развития, благодаря которому личность под-
ростка в ходе его общения и сотрудничества 
с другими людьми осваивает многообразие 
эмоций, чувств и способов поведения. 

Особое место в жизнедеятельности 
подростка занимают формы его общения 
с окружающими, нормы и правила поведения 
в обществе людей, особенно в семье и школе. 
Именно подростковый возраст в психологии 
отмечается как особый период формирования 
социальной идентичности, усиления ориента-
ции на личностные образцы с социально-нор-
мативным содержанием.

По сравнению с подростками с сохранным 
интеллектом, потребность в общении со свер-
стниками у подростков с нарушениями интел-
лектуального развития развивается замед-
ленно. Взаимоотношения с членами семьи 
в младшем подростковом возрасте сохраняют 
для них большую значимость, чем для их свер-
стников из массовых школ.

Младшие подростки с нарушениями 
интеллектуального развития чаще, чем их 
сверстники с сохранной интеллектуальной 
функцией, проявляют стремление к домини-
рованию в группе детей, но при этом реже 
обнаруживают социально адекватные формы 
поведения. В сочетании с неадекватной само-
оценкой, недостаточно сформированной 
рефлексией, общей личностной незрелостью 
эти особенности затрудняют их общение со 
сверстниками. Как следствие, среди подрост-
ков с нарушениями интеллектуального разви-
тия часто встречаются конфликты, которые 
способствуют формированию более негатив-
ного отношения к сверстникам, формируется 
неадекватная эмоционально-волевая само-
регуляция, происходят нарушения в полярно-
сти и глубины эмоциональных состояний, чем 
у подростков с нормальным интеллектуаль-
ным развитием.

Эмоциональный процесс у подростков 
с нормальным уровнем интеллектуального 
развития включает три основных компонента: 
эмоциональное возбуждение, знак эмоции, 
степень контроля. Эмоциональное возбуж-
дение определяет мобилизационные сдвиги 
в организме. Если происходит событие, име-
ющее значение для личности, то происходит 
и увеличение возбудимости, скорости и интен-
сивности протекания психических, мотор-
ных и вегетативных процессов. Так, Н. Тара-
сенко отмечает, что у ребенка с нарушениями 
интеллектуального развития эмоциональное 
возбуждение характеризуется замедлением 
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динамики проявления. У него может наблю-
даться полное отсутствие какой-либо реакции 
на событие, на которое бы подросток с нор-
мальным уровнем интеллектуального разви-
тия отреагировал мгновенно [6, с. 43]. В свою 
очередь, В. Худик отмечает, что своеобразие 
и атипичность формирования эмоциональной 
сферы исследуемых подростков заключаются 
в повышенной динамике эмоционального воз-
буждения [7, с. 79].

Знак эмоции – это оценка личностью сво-
его эмоционального состояния, переживаний, 
чувств и присвоения им положительной или 
отрицательной характеристики. По мнению 
М. Кузьмицкий и В. Петровой, характерным 
признаком эмоциональной сферы подростков 
с нарушениями интеллектуального развития 
является нарушение знака эмоций и чрезмер-
ная поляризация эмоциональных проявлений. 
Как следствие, такое нарушение вызывает 
изменения в процессах регуляции эмоций, 
вызывает дисфункции эмоций и чувств, влияя 
на формирование социальных связей иссле-
дуемых подростков [2, с. 34].

Степень контроля эмоций – это способ-
ность личности управлять эмоциональным 
возбуждением. Ученые определяют два состо-
яния сильного эмоционального возбуждения: 
аффекты (страх, гнев, радость), при которых 
сохраняется самоконтроль, и чрезвычайное 
эмоциональное возбуждение (паника, ужас, 
полное отчаяние), когда самоконтроль прак-
тически невозможен [7, с. 28–29]. У подрост-
ков c нарушениями интеллектуального раз-
вития контроль эмоций находится на низком 
уровне, для них характерен резкий переход от 
аффектов к чрезвычайному эмоциональному 
возбуждению – и снова в состояние покоя. 
Н. Уварова указывает на неустойчивость 
к фрустрационным ситуациям таких подрост-
ков, на низкий уровень эмоционального кон-
троля даже на уровне переживания аффектов 
[8, с. 64]. Например, незначительное событие 
может вызвать эмоциональное возбуждение, 
резкую аффективную реакцию, которая не 
соответствует адекватности ситуации (подро-
сток с добродушного, гуманно настроенного 
за короткий промежуток времени может стать 
злым, агрессивным). Ученые отмечают, что 
агрессия в таких условиях исследуемых под-
ростков направлена не на действия лица, а на 
саму личность.

Важно отметить, что в старшем подрост-
ковом возрасте у подростков с нарушениями 
интеллектуального развития в становлении 
эмоциональных отношений с окружающими 
происходят определенные изменения, обу-
словленные формированием у них социаль-
но-перцептивных образований, более адек-
ватной и устойчивой самооценкой, развитием 
дифференцированной системы оценочных 

суждении. Большинство старших подростков 
с нарушениями интеллектуального развития 
способны вполне адекватно, хотя и недоста-
точно глубоко осознавать свои отношения 
с окружающими людьми и довольно объек-
тивно оценивать свое положение в системе 
этих отношении. У них формируются такие 
важные составляющие эмоционально-во-
левой саморегуляции, как эмоциональный 
отклик на состояние других, эмпатия, началь-
ные уровни эмоционального интеллекта, 
потребность в принятии со стороны окружаю-
щих и расширении социальных связей.

В старшем подростковом возрасте под-
ростки с нарушениями интеллектуального 
развития реже выражают эмоционально поло-
жительное отношение к учителю, что можно 
объяснить общим снижением значимости 
учебной деятельности для этого возрастного 
периода. На первый план по значимости выхо-
дят отношения со сверстниками и семьей.

А. Виноградова, Н. Коломенский, Ж. Намаз-
баева отмечают, что, в отличие от сверстни-
ков с сохраненным интеллектом, подростки 
с нарушениями интеллектуального развития 
характеризуются ограниченностью представ-
лений о мире и самих себя, имея примитив-
ный круг интересов, потребностей и мотивов, 
что затрудняет формирование правильных 
отношений со сверстниками и взрослыми [5].

Среди основных увлечений этого периода 
можно выделить следующие: интеллектуаль-
но-эстетические, спортивные, лидерские, 
накопительные, азартные, информативные. 
Схематично основные жизненные элементы, 
волнующие подростка, выходя на первый 
план и временно затмевая другие, имеют вид: 
любовь – доверие – понимание – поддержка. 
Это важнейшие составляющие, которые вол-
нуют больше всего и проявляются наиболее 
остро в структуре личности подростка с нару-
шениями интеллектуального развития.

В старшем подростковом возрасте и юно-
сти мотивы деятельности, особенно те, кото-
рые имеют практическую основу, характе-
ризуются большей устойчивостью. Похвала, 
положительная оценка общественной значи-
мости достигнутых результатов способствуют 
формированию мотивации, побуждают лучше 
проявлять себя во время выполнения задач 
или других видов деятельности. Для успеш-
ной адаптации в социуме важен коллективный 
мотив в деятельности, но у подростков эти 
мотивы неустойчивы и недостаточно осозна-
ваемые. В старшем подростковом возрасте 
усложняется характер мотиваций и поступ-
ков. Как отмечает Р. Муравьева, мотивы ста-
новятся более дифференцированными, длин-
ными (длительными), действенными [4, с. 46]. 
Например, мотивы выбора друзей и окруже-
ния для общения у подростков с нарушениями 
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интеллектуального развития становятся более 
определенными, менее импульсивными, диф-
ференцированными. Подростки в этом воз-
расте больше всего ценят в сверстниках сме-
лость, способность прийти на помощь. 

Самооценка и уровень притязаний у под-
ростков с нарушениями интеллектуального 
развития также отличаются своеобразием 
формирования. Самооценка часто неадек-
ватная; понимание своих возможностей не 
сформировано, часто они не способны кри-
тически оценивать свои действия и поступки. 
Для подростков в этот период важно мнение 
значимых взрослых. Положительное мнение 
такого взрослого и его оценка поступков, спо-
собностей, черт личности способствуют фор-
мированию у подростка высокой самооценки. 
Если действия подростка вызывают раздра-
жение, недовольство окружающих, он слышит 
только упреки, то формируется неравномерно 
и неправомерно заниженная самооценка. 
М. Кузьмицкая отмечает, что к концу под-
росткового возраста, в начале юношеского, 
самооценка становится более адекватной, 
появляется умение правильно оценивать себя 
и результаты своей деятельности [4, с. 55].

Ж. Намазбаева отмечает, что межличност-
ные отношения в коллективе и самооценка 
в значительной мере определяются успехами 
в учебной деятельности. Подростки, имею-
щие успехи в учебе, с адекватной или чуть 
заниженной самооценкой, как правило, зани-
мают значительное место в коллективе [5]. 
Подростки с нарушением интеллектуального 
развития с низкой успеваемостью, которые 
необоснованно переоценивают свои возмож-
ности, проявляют завышенную самооценку 
и неадекватный уровень притязаний в сфере 
межличностных отношений, часто занимают 
«отрицательное» положение в коллективе 
сверстников, их часто не воспринимают, игно-
рируют в своем коллективе.

Самооценка является не только регулятором 
поведения ребенка, но и важным компонен-
том формирования самосознания. Подростки 
с нарушением интеллектуального развития 
преимущественно адекватно оценивают свои 
успехи в учебной деятельности, с возрастом 
оценка собственных интеллектуальных воз-
можностей становится более реалистичной. 
С взрослением и расширением социального 
опыта у многих подростков растет «осознание» 
собственной «специфичности».

Для подросткового возраста характерны 
определенные общие «модели поведения», 
или реакции. К ним относятся реакция эман-
сипации (борьба за личную независимость), 
реакция группирования со сверстниками, 
реакция увлечения (хобби-реакция). Для под-
ростков с нарушением интеллектуального 
развития присуща реакция группирования со 

сверстниками, однако эти группы характе-
ризуют неустойчивостью. Ярко выраженной 
у таких подростков является также реакция 
эмансипации (индивидуалистическая пози-
ция, уединение или противопоставление себя 
другим – «я не такой, как все», нежелание 
общаться со сверстниками, совершение нео-
жиданных действий, привлечение внимания 
различными возможными детскими шало-
стями, желание общаться со старшими, иметь 
более взрослое окружение) и реакция идола 
(выбор образца, преимущественно старшего 
лица, желание общаться именно с ним, под-
ражать во всем и т.д.).

Выводы из проведенного исследова-
ния. Подструктура направленности личности 
подростка с нарушениями интеллектуального 
развития характеризуется неглубокими, неу-
стойчивыми, малоинтенсивными, односто-
ронними, недифференцированными, ситуа-
тивными интересами; незрелостью, слабой 
выраженностью и кратковременностью 
побуждений к деятельности, ограниченностью 
мотивов, недостаточной сформированностью 
и быстрой исчерпываемостью социальных 
потребностей; неадекватностью самооценки, 
несформированностью понимания собствен-
ных возможностей.

Принимая во внимание результаты при-
веденного выше анализа, стоит отметить, 
что формирование и развитие личности 
подростка с умственной отсталостью обе-
спечивается состоянием функционирова-
ния основных подструктур структуры лично-
сти. Анализ структуры личности подростка 
позволил констатировать, что подростки 
с нарушениями интеллектуального развития 
характеризуются слабостью и неуравнове-
шенностью нервных процессов; нарушени-
ями пластичности и подвижности нервной 
системы; нарушением ощущений разной 
модальности, как следствие, искривленным 
восприятием объектов и ситуаций; неглубо-
кими, неустойчивыми, малоинтенсивными, 
односторонними, недифференцированными, 
ситуативными интересами; незрелостью, 
слабой выраженностью и кратковременно-
стью побуждений к деятельности, ограни-
ченностью мотивов, недостаточной сфор-
мированностью и быстрой истощаемостью 
социальных потребностей; неадекватностью 
самооценки, несформированностью понима-
ния собственных возможностей.

Подытоживая, стоит отметить, что психоло-
гические особенности развития личности под-
ростков с нарушениями интеллектуального 
развития и формирование эмоционально-во-
левой саморегуляции обусловлены соот-
ношением общих и специфических зако-
номерностей, состоянием выраженности 
интеллектуального развития (глубиной нару-
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шения), соотношением возрастных границ 
и развития личности подростка на этом воз-
растном этапе. Поэтому следует подчеркнуть, 
что подросткам с нарушением интеллектуаль-
ного развития свойственна патологическая 
инертность основных нервных процессов, 
отсутствие интереса к окружающему миру 
и желание устанавливать длительные эмоци-
ональные связи. Подростки часто не умеют 
общаться со сверстниками, усвоение обще-
ственного опыта находится на низком уровне, 
у них отмечается слабость волевых и саморе-
гуляционных процессов.
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Постановка проблеми. Термін «особи-
стість» походить від англійського поняття 
«personality» [7, c. 320], що, у свою чергу, має 
коріння в латинському іменнику «persona» 

(буквальний переклад із латини – «маска») [2; 
5; 8; 25]. Ось чому в сучасних соціально-по-
ведінкових науках (культурологія й мисте-
цтвознавство, як і психологія, є так само соці-

ЯК СКЛАДАТИ ПСИХОЛОГІЧНИЙ ПОРТРЕТ ВІДОМОЇ ОСОБИСТОСТІ? 
РЕКОМЕНДАЦІЇ СОЦІОЛОГАМ КУЛЬТУРИ  
НА ПРИКЛАДІ ЛУЧАНО ПАВАРОТТІ

HOW TO MAKE A PSYCHOLOGICAL PORTRAIT OF ONE FAMOUS PERSON? 
RECOMMENDATIONS TO CULTURE SOCIOLOGISTS  
ON THE EXAMPLE OF LUCIANO PAVAROTTI

УДК 7.01:130.2(159.9.072.532+ 
159.9.018.6)Паваротті
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2020.12-2.15

Волошина К.В.
студентка кафедри музичного 
мистецтва
Київський університет культури

Сучасна соціологія присвячує багато уваги 
вивченню інтегративних умов формування 
людської особистості. При цьому вона опи-
рається на теоретико-методологічний дос-
від психології та педагогіки, визнаючи особи-
стість лише стадією ієрархічної еволюції 
вищої нервової системи людини. Де-факто 
особистість людини є формою її психічної 
активності, що базується на гармонічному 
балансі абстрактного й предметного мис-
лення. У межах особистості досягається 
гармонія між матеріальним та ідеальним 
мисленням, постулюються архетипи зба-
лансованого фізичного, інтелектуального, 
емоційного розвитку. Індивідуум як нижча 
стадіальна форма еволюції вищої нервової 
системи людини теж прагне до балансу 
тілесного й душевного чинників, але не 
може досягнути його внаслідок тоталь-
ного превалювання предметного (суто 
матеріального) мислення. Взаємодія між 
групами особистостей та індивідуумів, їхня 
соціально-психологічна кореляція, форми 
сприйняття й співпраці в межах глобально 
відкритого суспільства – важливі наукові 
проблеми соціології, котрі не можуть бути 
вирішені без інтердисциплінарної участі пси-
хології. Складання психологічного портрета 
особистості, у свою чергу, виконує функ-
цію соціологічного дослідження, оскільки 
дає можливість характеризувати обрану 
для дослідження людину з незаангажованих 
позицій просторового й темпорального 
сприйняття. Аналізуючи картинку відео-
запису, фото, друковані праці чи інтерв’ю 
конкретної відомої особистості, ми маємо 
можливість актуалізувати студії перцепції 
експліцитних образів у тому чи іншому куль-
турному середовищі. Приклад італійського 
тенора Лучано Паваротті, розглянутий 
у статті, покликаний підтвердити можли-
вість і необхідність такої актуалізації. За 
підсумками проведеного дослідження роз-
межовано поняття «відома особистість» 
і «популярна особистість», а також проа-
налізовано різні форми психологічної діагнос-
тики, застосовуваної з метою складання 
психологічного портрета. Установлено, 
що найкращою та справді інтегративною 
методикою нині залишається Big five – п’я-
тифакторна оцінка особистості. 
Ключові слова: п’ятифакторна оцінка осо-
бистості, музичне мистецтво, поняття 
особистості, відома особистість, попу-
лярна особистість, Лучано Паваротті 

(1935–2007), перцепція експліцитних обра-
зів, вища нервова діяльність.

Modern sociology pays much attention to 
the study of the integrative conditions of the for-
mation of the human personality. In doing so, 
it relies on the theoretical and methodological 
experience of psychology and pedagogy, recog-
nizing personality only as a stage of hierarchical 
evolution of the human higher nervous system. 
In fact, a person’s personality is a form of his 
or her mental activity, based on the harmoni-
ous balance of abstract and object thinking. 
Within the personality, harmony between mate-
rial and ideal thinking is achieved, archetypes 
of balanced physical, intellectual, emotional 
development are postulated. The individual, 
as a lower stage form of evolution of the higher 
nervous system of the person, also strives 
for the balance of bodily and mental factors, 
but cannot reach it due to the total predomi-
nance of objective (purely material) thinking. 
The interaction between groups of individuals 
and individuals, their socio-psychological cor-
relations, forms of perception and collaboration 
within a globally open society are important 
scientific problems of sociology that cannot be 
solved without the interdisciplinary involvement 
of psychology. The compilation of the psycho-
logical portrait of the individual, in turn, performs 
the function of sociological research, because it 
provides the opportunity to characterize the per-
son selected for the study of non-engaged posi-
tions of spatial and temporal perception. By 
analyzing video, photos, prints, or interviews 
with a specific celebrity, we have the ability to 
update the studio of the perception of explicit 
images in a particular cultural environment. The 
example of the Italian tenor Luciano Pavarotti 
discussed in this article is intended to confirm 
the possibility and need for such an update. 
According to the results of the study, the con-
cept of “known personality” and “popular per-
sonality” was demarcated, as well as different 
forms of psychological diagnostics used for 
the purpose of composing a psychological 
portrait were analyzed. It has been found that 
the best and truly integrative methodology cur-
rently remains the Big Five, a five-factor person-
ality assessment.
Key words: Five-Factor Personality Assess-
ment, Music Art, Personality Concept, Known 
Personality, Popular Personality, Luciano 
Pavarotti (1935–2007), Perception of Explicative 
Images, Higher Nervous Activity.
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ально-поведінковими науками [14, c. 5–56; 
20, c. 7–11]), поняття «особистість» розгляда-
ється як особлива якість і здібність людини, що 
набувається в соціокультурному середовищі 
під час суспільної комунікації [14, c. 523–524]. 
Сучасні соціальні антропологи (вони вивча-
ють суспільство через його культурні функції 
[13, c. 132; 14, c. 3–4, 57, 101]) наголошують: 
суспільна комунікація складається з діяльності 
та спілкування [7, c. 41, 320].

Засновник раціоналістської психологічної 
доктрини «чистого і практичного розуму» Іма-
нуїл Кант ще наприкінці XVIII століття ствер-
джував: особистість – це людина-цінність, що 
рухає прогрес суспільної еволюції [14, c. 114–
128]. Такий «аксіологічний» (із латини – «цін-
нісний») підхід до розуміння сутності поняття 
«особистість» зберігся в системі психологіч-
них наук до сьогодні [2; 25; 28; 29].

В особистісній психології (субдисципліна 
психологічних наук) існує три напрями дефіні-
ції та дослідження особистості [7, c. 320–323]:

1) біогенетичний напрям;
2) соціально-генетичний напрям;
3) персоногенетичний напрям.
«Біогенетики» стверджують, що основним 

чинником формування особистості є при-
рода, географічне середовище та різнома-
нітні антропогенетичні особливості. «Соці-
огенетики», у свою чергу, уважають, що 
«особистість» є найвищим етапом розвитку 
людських психічних функцій, досягнутим 
у процесі «адаптації» (простіше, «соціаліза-
ції»). Тобто суспільство з його нормами, санк-
ціями й табу є ключовим джерелом творення 
особистісного зростання людини. «Персо-
ногенетики» вважають, що активність, твор-
чість і людське «Я» індивіда здатні перебороти 
як вплив соціально-культурних чинників, так 
і зумовленість людської поведінки природ-
ними факторами [7, c. 320–323].

Усі три напрями погоджуються з тим, що 
«особистість» є складником ієрархічного роз-
витку людської психіки [16, c. 112–116]. Тобто 
рівень «особистості» є вищим від свідомості 
«першопочаткового» біологічного індивіда 
[15, c. 15]. Також усі три напрями погоджу-
ються з існуванням так званої «особистості 
типу А» («type A personality») – особистості, 
для котрої характерні висока потреба 
в досягненнях, амбіційність (тобто честолюб-
ність), конкурентна поведінка в усіх сферах 
життя (навчання, робота, відпочинок, любов), 
нетерпимість, унаслідок чого в неї високий 
ризик схильності до серцево-судинних захво-
рювань [7, c. 323].

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Варто погодитися з твердженням, що 
«особистість типу А» в контексті перманентної 
реалізації власного конкурентного потенціалу 
частіше здатна ставати відомою широкому 

загалу [6; 9; 12; 21]. Цього вимагає вся сукуп-
ність дій, спрямованих і забезпечених її постій-
ною психічною активністю [4; 21]. У цьому кон-
тексті не варто забувати, що «відома людина» 
й «популярна людина» – визначення двох різ-
них станів комунікативної здатності індивіда 
[2; 23]. Популярність базується на високому 
рівні затребуваності людини, її присутності 
й діяльності. У свою чергу, так званий фактор 
«відомості» (знання про людину) – це просто 
високий рівень впізнаваності людини. Якщо 
популярність зазвичай містить позитивну 
конотацію, то «відомість» є констатацією факту 
знання конкретної спільноти про конкрет-
ного індивіда. Відома людина не обов’язково 
є водночас визнаною й популярною. Її просто 
знають і впізнають, про неї «щось» чули. При 
цьому це «щось» може бути як позитивного 
змісту, так і негативного [2; 6; 9].

Доцільність розмежування соціолого-пси-
хологічного критерію «популярних» і «відомих» 
особистостей очевидна на прикладі історич-
них персоналій [14, c. 142–210]. Серед діячів 
минулого далеко не всі відомі та широко знані 
прізвища користуються сьогодні популярністю 
й визнанням у позитивному значенні цих слів. 
Це є абсолютно нормальним психологічним 
явищем, але водночас воно потребує пере-
гляду методів складання психологічних пор-
третів відомих особистостей, відокремлення 
їх від наявних методів і способів складання 
психологічного портрета особистості «попу-
лярної» [1; 6; 9; 17].

Сьогодні вченими-психологами вико-
ристовується багато емпіричних методів 
портретної (тобто «загальної», «сукупної» 
як «внутрішньої», так і «зовнішньої») оцінки 
особистості [2; 29; 31]. Оскільки прикладна 
та клінічна психологія оперують переважно 
анкетуванням та інтерв’ю як різновидами 
психодіагностики, то портретна діагнос-
тика «відомої» (чи «популярної») особистості 
значно відрізняється від методології психо-
логів-клініцистів [3, c. 1341–1342]. По-перше, 
«особистісна діагностика» оперує пере-
важно вивченням особистісного рівня та роз-
витку тих людей, яких діагност не знає [10]. 
По-друге, «особистісна діагностика» засто-
совує метод психологічного тестування, що 
гарантує високу валідність результату [1; 2; 9; 
10; 19; 23; 27]. Наприклад, визначаючи психо-
логічний портрет особистості типу А [7, c. 323] 
(переважно незнайомої досліднику), діа-
гности часто звертаються до 16-факторного 
опитувальника Кеттела, стандартного опиту-
вальника особистих якостей Айзенка, моти-
ваційного опитувальника Мехрабіана тощо 
[1]. Синтез багаторічних напрацювань пси-
ходіагностів, здійснений шляхом викорис-
тання великої кількості психологічних тестів 
та анкет, привів «особистісних психологів», 
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що репрезентують усі три напрями наукових 
досліджень, до прийняття так званої «Великої 
п’ятірки» (Big five). Її особливість – існування 
п’ятифакторного способу моделювання люд-
ської особистості [32].

Названий опитувальник може вводити 
в оману своєю назвою. П’ятифакторність його 
діагностичного потенціалу не передбачає існу-
вання всього лише п’яти факторів оцінювання 
людської особистості. Факторів існує дуже 
багато (їх називають «первинні фактори»), 
а «Велика п’ятірка» лише структурує ці фактори 
в психодіагностичні групи (їх називають «вто-
ринні фактори»), що дають змогу визначити: 
(1) рівень нейротизму особистості; (2) рівень 
екстраверсії особистості; (3) рівень відкрито-
сті людини до набуття досвіду; (4) рівень коо-
пераційного потенціалу особистості; (5) рівень 
доброчесності особистості [32, c. 4–5].

Первинними факторами для формування 
психологічного портрета особистості, отже, 
є складники темпераменту, характеру, зді-
бностей, направленості, інтелектуальності, 
емоційності, вольових якостей, комунікаційних 
здатностей, самооцінки, рівня самоконтролю, 
здатності працювати в групі. Вторинні фактори 
«Великої п’ятірки» лише групують їх і визнача-
ють межу й числове вираження їх маніфестації 
в межах опитувальної психодіагностики (анке-
тування, інтерв’ю, зовнішнє клініко-орієнто-
ване спостереження) [32, c. 7–11].

Постановка завдання. Метою запропо-
нованої розвідки є надання соціолого-психо-
логічних рекомендацій для мистецтвознавчої 
спільноти з приводу складання психологічного 
портрета відомої особистості; розмежування 
понять «відома» особистість і «популярна» 
особистість; характеристика особливостей 
психологічного портрета музичного митця за 
даними психодіагностичного методу «Big five»; 
складання психологічного портрета митця на 
прикладі оперного співака Л. Паваротті.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Розглянемо інтерпретацію шкал за 
методом «Big five», що спрощено виражається 
трьома градаціями за зменшувальною сис-
темою: (1) позитивний показник – (2) неста-
більний показник – (3) негативний показник 
[32, c. 7–11].

Вторинний фактор нейротизму можна 
також охарактеризувати як «рівень невротиза-
ції (інколи нервозності)». Позитивна градація 
нейротизму передбачає емоційну стабільність 
людини, нестабільна градація свідчить про 
легку збуджуваність людини, негативна града-
ція свідчить про поєднання тривожності, роз-
дратованості й легкої збуджуваності [32].

Вторинний фактор екстраверсії, за Д. Купе-
ром [10], має свою позитивну градацію у висо-
кій комунікаційній здатності людини, неста-
більна градація виражається через постійне 

чергування замкненості й соціальної відкри-
тості людини, негативна градація свідчить про 
інтроверсію людини [32].

Вторинний фактор відкритості щодо дос-
віду інколи асоціюється також із відкритістю 
щодо сфери пізнання. Позитивна градація 
виражена поєднанням трьох головних пер-
винних факторів – інтелектуальності, високої 
здатності сприймати, розвиненої роботи уяви 
(ми називаємо це також «фантазією»). Неста-
більна градація виражається стандартним для 
так званої «середньостатистичної людини» 
поєднанням приземленості (матеріального 
мислення) і свідомісного абстрагування. 
Негативна градація свідчить про обмеженість 
пізнання, відсутність абстрактного мислення 
та незрілість життєвої позиції [32].

Вторинний фактор коопераційної здатності 
людини часто іменується також «фактор дру-
желюбності особистості». Позитивна градація 
фактора – оптимістичність, добродушність, 
схильність до постійної співпраці з новими 
людьми. Нестабільна градація коопераційної 
здатності – чергування емоцій у спілкуванні 
з людьми, «залежність від настрою». Нега-
тивна градація – повна відсутність консенсус-
ного мислення, жорстке відстоювання власної 
думки (за умови її повного спростування опо-
нентом), внутрішній бар’єр у спілкуванні [32].

Вторинний фактор доброчесності харак-
теризує добросовісність людини. Позитивна 
градація відображена високим рівнем само-
дисципліни, особистим потенціалом організа-
ції та усвідомленням власної відповідальності 
за проступки й прорахунки. Нестабільна гра-
дація переважно свідчить про вибіркову відпо-
відальність і нездатність до самодисципліни, 
участь у трудовому процесі «з-під палиці». 
Негативна градація характеризується трьома 
«тотальними без»: безвідповідальністю, безді-
яльністю, безкарністю [32].

Синтез проаналізованої літератури [1; 2; 3; 
4; 5; 8; 9; 10; 11; 16; 17; 28; 31; 32] дає змогу 
зробити висновок, що психологічний портрет 
особистості типу А (як «відомої», так і «попу-
лярної»), складений за методом «Big five», 
передбачає такий розподіл показників:

1) нестабільна градація нейротизму;
2) позитивна градація екстраверсії;
3) позитивна градація відкритості щодо 

досвіду;
4) позитивна градація коопераційної здат-

ності;
5) чергування показників позитивної 

й негативної градацій доброчесності й добро-
совісності.

При цьому дуже важливо усвідомлювати, 
що особистості типу А не бувають бездіяль-
ними та неорганізованими, але дуже часто 
страждають на безвідповідальність [9; 10; 
26]. Ось чому вторинний фактор доброчес-
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ності й добросовісності за методом «Big five», 
на наш погляд, доцільно переорієнтувати 
на оцінювання моральних якостей людини 
разом із трудовою організованістю [6; 9; 16; 
25; 26; 27; 30]. Насправді ми вважаємо оби-
два ці явища онтологічно взаємозалежними. 
Не буває високої продуктивності роботи 
без достатнього рівня моральної свідомості 
[13, c. 132; 22, p. 1063]. Разом із тим оцінка 
ставлення до праці та моральний потенціал 
особистості, на думку представників соціо-
генетичного напряму, має лежати в площині 
дослідження культурно-психологічних відмін-
ностей різних народів [22, p. 1063–1071].

Емпіричний підхід, репрезентований 
загальнопсихологічним методом спосте-
реження, дає змогу дистанційно аналізу-
вати рівень розвитку особистостей типу А 
[17, c. 61–64; 19, c. 19–34; 21, c. 151–162]. 
Такою, що підпадає під вищеозначені крите-
рії «відомої» та «популярної» [23; 24; 25; 26; 
27; 28], однозначно є унікальна особистість 
італійського оперного співака, тенора Лучано 
Паваротті (1935–2007 рр.) [33; 34; 35; 36; 37; 
38; 39; 40]. Спробуємо надати його психоло-
гічний портрет [1], відповідно до обґрунтова-
ного методу [32], користуючись відкритими 
джерелами та відеозаписами виступів видат-
ного виконавця [41; 42; 43].

Згідно з класифікацією темпераментів Гіп-
пократа [31, c. 10–21], Лучано Паваротті був 
яскраво вираженим сангвініком – особистістю 
з високим рівнем нервово-психічної актив-
ності: активним, схильним до виснажливої 
праці, комунікабельним, говірким, доброзич-
ливим, непостійним, гнучким, легким на під-
йом, здатним до швидкої адаптації. Загаль-
ноприйнято, що тип темпераменту «сангвінік» 
поєднується або з «холериком», або з «флег-
матиком». У випадку Л. Паваротті під час 
перегляду концертних відеозаписів можемо 
констатувати енергійність дій, різкість і пори-
вчастість тілесних рухів, сильну імпульсивність 
і виражену гостроту емоційних переживань. 
При цьому очевидно, що рухова поривчастість 
та енергійність не шкодять рівновазі тілесної 
активності. Цей прояв є характерним саме для 
поєднання типів «сангвініка» й «холерика» [2; 
8; 10; 28].

За основними властивостями темпера-
менту Л. Паваротті володів високою сензитив-
ністю, вираженою реактивністю, виключною 
та доречною пластичністю, низькою й неви-
явленою ригідністю, підвищеною резистентні-
стю, високим ступенем екстравертованості за 
мінімальних проявів інтровертованості.

Що стосується рис характеру, то метод 
зовнішнього оцінювання [1; 10; 18; 19; 23; 
27; 32] дає змогу зробити такі висновки:

спрямованість – висока;
переконання – тверді та стійкі хронологічно;

розумові риси характеризуються нерозсуд-
ливістю й низьким рівнем поміркованості;

емоційний бік характеру вкрай незбалансо-
ваний, схиляється в бік позитивної емоційної 
афектації з низькою екзальтацією сценічного 
образу;

воля – тверда й непохитна;
темперамент – сангвінічний із яскравими 

холеричними проявами;
повнота характеру – усебічна;
цілісність характеру – вибіркова (не завжди 

активність корелює із заявленими цілями 
та потребами);

визначеність характеру – тверда й неза-
лежна (такому висновку особливо сприяє істо-
рія успіху Л. Паваротті, його тривалий шлях до 
кар’єри професійного співака [33, p. 35–41]);

сила характеру – повноцінна, орієнтована 
на новаторство (особливо проявилася під 
час хвилі критики Л. Паваротті італійськими 
мистецтвознавцями й театральними крити-
ками за популяризацію елітарного оперного 
мистецтва на спортивних заходах і концертах 
поп-виконавців [38; 39]);

урешті, основні риси типового характеру 
дають змогу описати оперного співака як 
гуманіста зі стійкою життєвою позицією, що 
реалізується через високий рівень трудової 
активності, зрощений із побутовим життям 
у єдину сферу постійної активності [35, p. 4].

За класифікацією акцентуацій характеру 
професора А. Лічко, Л. Паваротті характеризу-
ється поєднанням гіпертимного (переважає) 
і лабільного (другорядний) типів. Характер-
ними проявами сценічних акцентуацій Л. Пава-
ротті є також демонстративність та екстравер-
тованість.

За психодіагностичним методом оціню-
вання особистості «Big five», Л. Паваротті чітко 
підпадає під такі градації цього опитувальника:

1) нестабільна градація нейротизму;
2) позитивна градація екстраверсії;
3) позитивна градація відкритості щодо 

досвіду;
4) позитивна градація коопераційної здат-

ності;
5) позитивна градація доброчесності 

й добросовісності.
Висновки з проведеного дослідження. 

Отже, Л. Паваротті був особистістю типу А, 
відомою та популярною водночас, із чотирма 
типовими рисами відомої особистості й однією 
нетиповою рисою (градація доброчесності 
й добросовісності – позитивна) відповідно до 
п’ятифакторної моделі особистості; сангві-
ніком із яскраво вираженими холеричними 
рисами, ідейним гуманістом і типовим мис-
тецьким інтернаціоналістом (борцем за гло-
балізацію національних досягнень оперного 
мистецтва, його популяризацію в найширших 
масах населення); гіпертимом із лабільними 
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акцентуаціями, вольовим і дружелюбним екс-
травертом із низьким рівнем поміркованості. 
У будь-якому разі Л. Паваротті був саме осо-
бистістю типу А, володіючи рисами здорового 
конкурентного азарту, потребою постійних 
досягнень, амбіційністю, низькою терпимі-
стю до конформізму, здатністю конфліктувати 
заради досягнення ідейної (нематеріальної) 
мети. Завдяки поєднанню цих особистісних 
рис, ім’я Л. Паваротті є одним із найвідоміших 
у світовому музичному мистецтві високого 
рівня. Це означає, що вивчення його «пор-
трета», а також подальше складання психо-
логічних портретів особистості серед інших 
сценічних митців дадуть змогу визначити 
характерні риси «типової відомої особистості» 
в галузі музичного виконавського мистецтва 
на науковому соціологічному рівні.
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Постановка проблеми. Підлітковий період 
є важливим у становленні самосвідомості, на 
яку значною мірою впливають патерни та меха-
нізми спілкування. З розвитком соцмереж 
значно підвищується час проведення підліт-
ками в інтернеті. Це призводить до подальшого 
зменшення частки міжособистісного спілку-
вання як у сімейному колі, так і більш широкому 
соціальному середовищі. Соцмережі дають 
змогу окремій особі взаємодіяти з великою 
кількістю людей, однак вони є незначними та не 
можуть замінити реальне інтимно-особистісне 
спілкування. Комунiкaцiя в мережi дає підліткам 
можливість нaбути соціaльних знaнь, нaкопи-
чити соціaльний досвід. Соціальні мережі явля-

ють собою платформу для трансформації осо-
бистості, що значно розширює межі та знімає 
бар’єри спілкування. Комунікативний зв’язок 
установлюється досить швидко, користувачі 
без проблем отримують зворотний зв’язок. 
Саме через ці причини соцмережі серед підліт-
ків стають пріоритетним засобом спілкування, 
що значно дистанціює від реальних соціаль-
них ролей. У процесі становлення самосвідо-
мості підліток починає усвідомлювати і ство-
рює свою індивідуальність, знаходить своє 
місце в процесі міжособистісного спілкування, 
у якому неповторність людини в соціальних 
мережах обертається до неї відбитим у «дзер-
калі» інших свідомостей образом її «Я». Унаслі-

СПЕЦИФІКА ВПЛИВУ СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖ  
НА ПСИХОЛОГІЧНЕ БЛАГОПОЛУЧЧЯ ПІДЛІТКІВ
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ON ADOLESCENTS’ PSYCHOLOGICAL WELL-BEING
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У статті розглядається неоднозначність 
ролі соціальних мереж у житті сучасних 
підлітків. З метою встановлення можливих 
шкідливих наслідків на психологічне благопо-
луччя підлітків проведене емпіричне дослі-
дження.
Надання переваги соціальним мережам 
порівняно з реальним спілкуванням харак-
теризується легкістю в установленні кон-
такту й подальшій взаємодії, можливістю 
ділитися інформацією та значущими поді-
ями з іншими користувачами. У наш час 
підлітки проводять у соціальних мережах 
більше часу порівняно з реальним спілкуван-
ням, що має неоднозначний вплив на психо-
логічне здоров’я. Використання соціальних 
мереж має як негативні, так і позитивні 
сторони. Основною перевагою спілкування 
в соціальних мережах є збереження зв’язку 
з друзями, рідними на відстані. Негативна 
сторона соцмереж у тому, що вони ста-
ють масштабною платформою для погроз, 
харасменту й кібербулінгу. Оскільки фено-
мен спілкування в соціальних мережах є від-
носно новим явищем, точний ефект на пси-
хічне здоров’я та емоційний добробут молоді 
натепер незрозумілий і більшість даних 
сучасних досліджень досить суперечливі. 
Фрагментарність досліджень щодо впливу 
соцмереж на психологічне благополуччя, 
формування залежності й навіть соцмере-
жевого розладу може бути пояснена недо-
статньою кількістю створеного та валіди-
зованого діагностичного інструментарію на 
основі загальноприйнятих критеріїв оціню-
вання. Для вивчення індивідуальної специфіки 
користувачів соціальних мереж використано 
клініко-психологічний метод. Для виявлення 
взаємозв’язку між активністю в соціальних 
мережах і психологічними профілями засто-
совані методи математичної статистики, 
зокрема кореляційний і факторний аналізи 
даних. Нами виявлено, що соцмережі дійсно 
сприяють симптомам тривоги та депресії, 
підкріплюють відчуття самотності. 

Ключові слова: психологічне благополуччя, 
соціальні мережі, патологічна залученість, 
підлітковий період, віртуальна комунікація.

The article discusses the ambiguity of the role 
of social media in lives of modern adolescents. 
An empirical study was conducted to identify pos-
sible adverse effects on psychological well-being 
of modern adolescents. Preference for social net-
working over real communication is characterized 
by ease of contact and subsequent interaction, 
the ability to share information and meaningful 
events with other users. Nowadays, adolescents 
spend most of their time on social networks com-
pared to actual communication. Such communi-
cation pattern has a profound impact on psycho-
logical health. The use of social media has both 
negative and positive sides. The main advantage 
of social networking is to keep in touch with 
your close friends and family. The disadvantage 
of social media is that they become a large-scale 
platform for threats, harassment and cyberbully-
ing. As the phenomenon of social networking is 
relatively new, the exact infleunce on the mental 
health and emotional well-being of young people 
is currently unclear. That is the reason why most 
of the current researches are quite controversial. 
The fragmentation of research on the impact 
of social media on psychological well-being, 
the formation of addiction, and even social media 
disorder, can be explained by the lack of estab-
lished and validated diagnostic tools based on 
generally accepted evaluation criteria. To study 
the individual specificity of users of social media, 
clinical and psychological methods were used. 
Mathematical statistics methods, including cor-
relation and factor analyzes, were applied to 
identify the relationship between social network-
ing activity and teens’ psychological profiles. We 
have found that social networks really contribute 
to the symptoms of anxiety and depression, rein-
force feeling of loneliness.
Key words: psychological well-being, social 
media, pathological involvement, adolescence, 
virtual communication.
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док надмірної кіберсоціалізації та збільшення 
часу проведення в мережі доцільним є питання 
співвідношення реального «Я» з віртуальною 
особистістю.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У результаті проведеного аналізу наукової 
літератури встановлено, що зовнішні фактори 
(віддаленість співрозмовників, несимульта-
ність контакту тощо) схильні маскувати пси-
хологічні особливості користувачів соціальних 
мереж, а також компенсувати комунікативні 
бар’єри. Однак існує достатньо досліджень, 
що відкривають негативні наслідки віртуаль-
ного спілкування, такі як: інтернет адикція, 
аутизація, гемблінг, неадекватні ефекти в про-
цесі соціальної перцепції.

Низка авторів (О.Є. Войскунський, O.К. Тихо-
миров, О.Б. Скородумова, Дж. Салер, В. Фрі-
ндте) виділяють такі ознаки міжособистісного 
спілкування в соціальних мережах: анонім-
ність, використання масок і різних ролей, 
нетілесна емоційна насиченість, доступність, 
а також специфічність перетворення коор-
динат. Особливістю взаємодії в соціальних 
мережах є абсолютна свобода прояву особис-
тості, аби справити найкраще враження про 
себе, привернути увагу чи, навпаки, огородити 
себе від небажаних співрозмовників [7]. Деякі 
дослідники асоціюють використання соціаль-
них мереж з індивідуальними особливостями 
користувачів. Так, люди з високим рівнем нар-
цисизму намагаються бути якомога активними 
в соцмережах, оскільки останні є платформою 
для презентування себе у вигідному світлі від-
повідно до власного ідеального «Я» [3].

Надмірне та проблемне використання соці-
альних мереж пов’язано з низкою потенцій-
них негативних наслідків для психологічного 
благополуччя підлітків, серед яких найчастіше 
зустрічаються зловживання психоактивними 
речовинами, гіперактивний розлад із дефі-
цитом уваги, самотність, депресія та погані 
навички спілкування. Крім того, виділяють 
декілька груп онлайн-ризиків, із якими часто 
стикаються підлітки: контентні, комунікаційні, 
споживчі й технічні [2]. Багато досліджень 
указують на наявність зв’язку між викорис-
танням соцмереж і компульсивною поведін-
кою. Молоде покоління зазнає занепокоєння, 
коли не може отримати доступ до повідомлень 
у соцмережах, що, у свою чергу, призводить до 
розвитку фантомного вібраційного синдрому 
[5]. Дослідження показують, що підлітки, які 
є активними користувачами, що проводять 
більше ніж дві години в соцмережах, частіше 
скаржаться на психічне здоров’я, включа-
ючи психологічні розлади (прояви тривоги 
й депресії) [6]. Деякі підлітки у зв’язку з індиві-
дуальними особливостями можуть бути більш 
вразливими до розвитку симптомів інтернет 
залежності, що включають психологічні про-

яви та розлади, зокрема депресію, синдром 
дефіциту уваги й гіперактивності [8]. Р. Каур, 
Х. Башир дослідили як позитивні, так і нега-
тивні ефекти соцмереж на психічне здоров’я 
підлітків. Серед позитивних факторів впливу 
виділили соціалізацію, підвищення комуніка-
ції, можливості навчання та доступ до медич-
ної інформації. Негативні ж аспекти включа-
ють депресію, онлайн-домагання, кібербулінг, 
секстинг, утомлюваність, стрес, подавлення 
емоційних та інтелектуальних здібностей [4].

Як зазначалося вище, предметом статті 
є вплив соціальних мереж на психологічне 
благополуччя підлітків. Проведений огляд 
та аналіз літератури довів, що більшість 
наявних досліджень демонструють склад-
ний зв’язок використання соціальних мереж 
і психологічного благополуччя. Ця законо-
мірність зумовлена низкою факторів, до яких 
належать кількість «друзів», рівень підтримки 
онлайн-друзів, самотність, депресія та само-
оцінка. Використання соцмереж впливає на 
зниження двох компонентів психологічного 
благополуччя: поточний стан і задоволеність 
життям загалом.

Постановка завдання. Гіпотеза дослі-
дження спрямовує увагу на те, що рівень пато-
логічної залученості в соціальні мережі підліт-
ків може бути асоційований із субклінічною 
депресією, почуттям самотності, відчуттям 
постійного напруження та суб’єктивного пере-
живання стресу. Причинно-наслідкові зв’язки 
цієї залежності складні й неоднозначні, унас-
лідок чого зростає роль лонгітюдних спосте-
режень за підлітками. Особистісні характе-
ристики підлітків у цьому контексті можуть 
відігравати важливу роль як у плані захисту, 
так і в плані факторів ризику. З метою емпі-
рично виявити й підтвердити математико-ста-
тистичними методами індивідуальні особи-
стісні особливості впливу комунікації в мережі 
на психологічне благополуччя підлітків про-
ведено дослідження. Для збирання даних 
про соціально-демографічні характеристики 
підлітків застосовувалася спеціально ство-
рена анкета, для дослідження психолого-ін-
дивідуальної сфери використовувалися Фрай-
бурзький особистісний опитувальник FPI-В 
(Й. Фаренберг, Г. Зелг, Р. Гампел), шкала бла-
гополуччя та безнадії ВООЗ; для діагностики 
стресового стану – опитувальник К. Шрай-
нера; з метою визначення виду самотності – 
опитувальник С.Г. Корчагіної.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Загальну вибірку дослідження стано-
вили 262 особи у віці від 15 до 23 років. Дослі-
дження проводилося на базі КЗ «Одеське 
обласне базове медичне училище», Одесь-
кого національного університету імені І.І. Меч-
никова та інтернет-простору (Google Form, 
Survey Monkey).
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Основний контингент дослідження пред-
ставлений віковою групою 16–20 років 
(Мо = 17). У більшості респондентів лише 
2 акаунти в соцмережах і відсутність кон-
фліктів з оточуючими у зв’язку з активністю 
в соцмережах (Мо = 2 СМ, Мо = 3 бали відпо-
відно). Виявлено, що соціальні мережі є най-
більш популярними серед 17-річних підлітків. 
На нашу думку, це може бути пояснено кризою 
юнацького віку, що є періодом індивідуаліза-
ції. Цей період характеризується розвитком 
моральної свідомості, активним порівнянням 
Я-ідеального та Я-реального, що є базою 
самооцінки. Необхідність знайти своє місце 
в житті призводить до екзистенційної кризи. 
Соціальні мережі в цьому випадку виступають 
як джерело пошуку себе та споглядання за 
життям інших. Підлітки досліджують і видозмі-
нюють свою ідентичність, інформацією про яку 
ділитися з іншими.

За отриманими даними, середній час про-
ведення респондентами в соціальних мережах 
становить більше ніж чотири години на добу. 
Така закономірність пов’язана з потребою 
підлітків бути причетними до спільноти, щоб 
відчути себе менш самотніми, можливістю 
ділитися важливою для них інформацією зі 
світом і пошуком однодумців. Надмірне вико-
ристання соцмереж може призвести до ког-
нітивно-емоційної стурбованості, порушення 
самооцінки й інших психологічних проблем. 
Зі збільшенням часу, проведеним за віртуаль-
ною комунікацією, збільшуються ризики стати 
жертвою кібербулінгу, тролінгу, залучень до 
«груп смерті», виникнення проблем сприй-
няття власного іміджу, конфлікт реального 
та ідеального «Я», утрати адекватного меха-
нізму спілкування з реальним співрозмовни-
ком, підвищується рівень соціальної тривож-
ності й самотності. Різноманітність послуг, що 
надають різні соцмережі, у тому числі месе-
нджери (Viber, WhatsApp), Twitter, Facebook, 
Instagram, Snapchat, Pinterest, дає підліткам 
змогу досліджувати та формувати свою іден-
тичність, інформацією про яку, аспектами про 
себе можуть поділитися з різною аудиторією. 
На основі отримуваних відгуків і реакцій під-
літки можуть змінювати свою самопрезента-
цію. Відчуття ствердження та прийняття, які 
вони отримують, є важливими для розвитку 
здорової самооцінки й позитивного само-
відчуття. Однак не все так просто в кібер-
просторі. Намагаючись отримувати якомога 
більше позитивного зворотного зв’язку, під-
літки часто проходять через значні труднощі 
виходу із соцмереж (3,05 ± 0,839 балів). Це, 
у свою чергу, впливає на міжособистісні вза-
ємини, режим сну та академічну успішність. 
Головним призначенням соцмереж є ство-
рення умов для спілкування, однак, за резуль-
татами дослідження, більшу частину часу під-

літки проводять не за комунікацією з іншими, 
а «скролять» або переглядають стрічку новин 
(2,03 ± 0,999 балів). Через створення нових 
функцій і можливостей додатків соцмереж під-
літки надають перевагу невербальній комуні-
кації за допомогою реакцій у вигляді «лайків», 
стікерів, запису відеозвернень тощо. Можли-
вість створити акаунт із вигаданим образом 
або анонімно опублікувати пост, у якому можна 
поділитися проблемами, переживаннями 
та пошуком допомоги, стає частим «найшвид-
шим» способом знайдення вирішення тяжких 
життєвих ситуацій підлітків. Нами визначено, 
що респонденти в рідких випадках надають 
перевагу соцмережам реальності та як засобу 
втечі від труднощів. Усереднений профіль 
дав змогу виявити, що сучасні підлітки нада-
ють перевагу спілкуванню в мережі з реально 
знайомими людьми, ніж із новими «друзями». 
Соціальні мережі змінили характер взаємодії. 
Деякі підлітки частково не здатні вести нор-
мальну розмову або взаємодіяти з людьми 
особисто через залежність від соціальних 
мереж. Соціальні мережі стають одним із домі-
нуючих способів комунікації. Віртуальна кому-
нікація впливає не лише на психічне здоров’я, 
зокрема на психологічне благополуччя, а й на 
фізичне здоров’я.

У результаті математичної обробки вста-
новлено, що підлітки хоча й переймаються 
через кількість «лайків» і «фоловерів», але це 
не призводить до виражених проявів стресу 
(2,57 ± 1,419). Підлітки проводять свій час 
у соцмережах як із розважальною метою, так 
і для того, щоб відчути себе причетним до 
спільноти. Як не парадоксально, але віртуальна 
комунікація не позбавляє відчуття самотності, 
а лише продукує його. Проблема самотності 
й соціальних мереж є актуальним питанням 
сучасності. Отримані дані дали змогу встано-
вити, що підлітки відчувають себе самотніми 
(7,76 ± 0,215 балів), що характеризується від-
чуттям психологічної окремості, власної інди-
відуальності, яке зумовлено співвідношенням 
ідентифікації та відділення у зв’язку з вірту-
альною комунікацією. Використаний опиту-
вальник С.Г. Корчагіної дає змогу виділити 
типи самотності [1]. Отже, дифузна самот-
ність (6,63 ± 0,130) у соціальних мережах 
може бути пояснена комбінацією тривожно-
сті, емотивності характеру та комунікативної 
спрямованості. Таке поєднання пояснюється 
ідентифікацією підлітків з різними людьми/
користувачами, які володіють різними психо-
логічними особливостями. Підлітки вступають 
у контакти з іншими лише для підтвердження 
своєї значимості, ідентифікуючи себе з об’єк-
тами спілкування. Залученість у соцмережі 
провокує втрату значимих зв’язків і контактів, 
інтимності й приватності міжособистісної вза-
ємодії, що характеризує відчуждаючу самот-
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ність (6,97 ± 0,153 балів). Труднощі в міжосо-
бистісній взаємодії та створення популярного 
чи цікавого контенту призводять до проек-
ції своїх позитивних якостей на інших більш 
популярних користувачів і відкидання власних 
негативних рис. Коли проекція негативних 
рис відображена в об’єкті ідентифікації, від-
бувається різке відчуження. Відчуття самот-
ності при цьому гостре, чітке, усвідомлене 
та болюче. Саме так проявляється дисоційо-
вана самотність (7,92 ± 0,142 бали).

Зв’язок віртуальної комунікації із середнім 
рівнем психологічного благополуччя зумовле-
ний тим, що такий спосіб являє собою слабку 
форму взаємодії, що може підвищити ризик 
депресії та/або соціальної ізоляції. Установ-
лено, що залученість у соціальні мережі не 
призводить до виникнення безнадії в підліт-
ків (0,75 ± 1,525 балів). Унаслідок надмірного 
перебування у віртуальному вимірі, спілку-
вання через смартфони в підлітків відмічається 
тенденція до невротизації (6,30 ± 1,960 балів). 
Цей феномен проявляється в схильності від-
чувати негативні емоційні стани, які супро-
воджуються підвищеною тривожністю або 
депресією, гнівом і почуттям провини, а також 
підвищеною схильністю до соматизації психо-
логічних проблем. Такий емоційно нестійкий 
та імпульсивний характер проявів у поєднанні 
з низьким самоконтролем пов’язаний із висо-
ким рівнем «фабінгу», тобто перевірки підліт-
ком смартфону в середині реальної розмови 
з метою нічого не пропустити в додатках соцме-
реж. Часте та надмірне використання соцме-
реж пов’язано з екстерналізацією проблем 
у підлітковому віці, що проявляється у вигляді 
спонтанної та реактивної агресивності. Харак-
терними ознаками поведінки є підвище-
ний рівень імпульсивності, гнів і ворожість, 
загальна невдоволеність навколишнім серед-
овищем. Оскільки підлітки більшу частину часу 
використовують соцмережі пасивно, зокрема 
переглядають стрічку новин, ми виявили 
середній рівень депресивного настрою, що 
супроводжується переживанням самотності, 
безнадійності й почуттям неповноцінності. 
Середній рівень дратівливості свідчить про 
тенденцію підлітків проявляти більш вороже 
ставлення, діяти імпульсивно або грубо за 
найменшої незадоволеності власних потреб 
або в разі виникнення незначних розбіжнос-
тей з оточуючими. Ураховуючи дратівливість 
у контексті віртуальної комунікації, можемо 
констатувати, що вона характеризується стра-
хом, тривожністю та відчуттям незручності 
в разі неможливості протягом певного часу 
перевірити оновлення в соцмережах. Комуні-
кабельність є невід’ємною частиною взаємодії 
користувачів у соцмережах, однак виявлений 
рівень свідчить про потребу в контактах, але 
більшу частину часу в підлітків займає не спіл-

кування, а пасивне використання соцмереж. 
Підлітки мають достатній рівень уміння воло-
діти собою в стресових ситуаціях, однак для 
того, щоб полегшити свій стан, часто зверта-
ються за допомогою до онлайн «друзів», пере-
важно анонімно. Соціальні мережі деякою 
мірою дають змогу соціалізуватися сором’яз-
ливим підліткам, допомагаючи подолати деяку 
природну замкнутість і скутість. Використову-
ючи соціальні мережі, підлітки можуть уник-
нути прямих реакцій співрозмовників і так 
зменшують виникнення тривоги або запобіга-
ють йому. Однак через створення комфортної 
зони спілкування сором’язливі підлітки почи-
нають проводити все більше часу в мережі, 
що може призвести до виникнення соціаль-
но-мережевого розладу. Відкритість підлітків 
(7,27 ± 1,885 балів) у соцмережах нерозривно 
пов’язана з кількістю «лайків», коментарів, 
групових чатів чи діалогів, а також оновлен-
нями статусів у всіх акаунтах, що мають пози-
тивні реакції від інших користувачів. Останні 
є позитивним підкріпленням для подальшого 
формування більш вигідного контенту з метою 
подати себе з найкращого боку. Серед підліт-
ків переважає амбівертний тип, що зумовлено 
потребою та встановленням міжособистіс-
них контактів, а соціальні мережі є ідеальною 
платформою як для підтримання відносин із 
реальними знайомими, так і для встановлення 
нових знайомств. Унаслідок використання 
соцмереж у підлітків наявні прояви дратів-
ливості, коливань настрою та недостатність 
рівня саморегуляції. Стосовно шкали маску-
лінності/фемінності (4,70 ± 2,212 балів) можна 
зробити висновок, що соціальні мережі підліт-
кам необхідні для реалізації потреб схвалення 
й отримання якомога більше уваги. Проявами 
є виставлення великої кількості селфі з метою 
самопрезентувати себе з найкращого боку, 
що, у свою чергу, впливає на психологічне 
благополуччя. Потреба в підтримці наявних 
контактів і встановлення нових поєднується 
з тенденцією приховувати особисту інформа-
цію. Однак проведення часу в мережі є ірраці-
ональним у зв’язку з «необхідністю» підтриму-
вати популярність власного онлайн-образу.

Висновки з проведеного дослідження. 
Час, проведений у мережі, нерозривно 
пов’язаний із самотністю. По-перше, під-
літки використовують соцмережі як засіб 
покращення навичок міжособистісних взає-
мин за неможливості встановлювати бажані 
контакти в реальності, що зумовлено соці-
альною тривожністю й сором’язливістю. 
По-друге, пасивне використання соцме-
реж повністю виключає інтеракції з іншими, 
що створює ілюзію причетності до великої 
спільноти, хоча взаємодія не відбувається. 
Проблема ще в тому, що в підлітків перева-
жає схильність ідентифікувати себе з більш 
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популярними користувачами та ідеями, що, 
у свою чергу, продукує розвиток дифуз-
ної самотності. Індивідуальні особливості 
та мотивація також мають значення для наяв-
ності чи відсутності переживання самотності 
внаслідок використання соцмереж. Частина 
респондентів є відкритими особисто-
стями, які мають широке коло спілкування 
як у мережі, так і в реальному житті. Отже, 
соцмережі можуть як замінити реальне спіл-
кування повністю, так і допомогти розширити 
інтеракцію з іншими людьми. Підводячи під-
сумок, важливо зазначити, що психологічне 
благополуччя потрібно оцінювати з холістич-
ного погляду, тобто завжди потрібно врахо-
вувати взаємозв’язки фізичного, мобільного 
та віртуального просторів. Соціальні мережі 
мають як свої переваги, так і недоліки. Отже, 
потрібно піддавати відбору час проведення 
та інформацію, щоб мінімізувати негативні 
наслідки для здоров’я.
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Постановка проблеми. В умовах глоба-
лізації на тлі широкої й розгалуженої мережі 
соціальних зв’язків сучасного світу проблеми 
самотності особистості визнаються все акту-
альнішими, при цьому автори висловлюють 
занепокоєння з приводу складності пережи-
вання самотності як жінками, так і чоловіками 
різного віку, звертають увагу на спричинені 

цим особистісні й поведінкові зміни, певне 
зростання кількості самотніх осіб. З іншого 
боку, у сучасному інформаційному суспіль-
стві одним із нагальних питань залишається 
прагнення людини до благополуччя і щастя, 
когнітивним компонентом якого визнається 
задоволеність життям, що позначається на 
поведінці, психічному стані, міжособистісних 

СПЕЦИФІКА ЗВ’ЯЗКУ ПЕРЕЖИВАННЯ САМОТНОСТІ  
Й ЗАДОВОЛЕНОСТІ ЖИТТЯМ ОСІБ ЮНАЦЬКОГО ВІКУ

SPECIFICITY OF THE RELATIONSHIP BETWEEN LONELINESS EXPERIENCE 
AND LIFE SATISFACTION OF THE ADOLESCENTS
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У статті представлено результати тео-
ретичного аналізу й емпіричного дослі-
дження специфіки зв’язку переживання 
самотності з показниками задоволеності 
життям осіб юнацького віку. Перевірку вису-
нутого припущення про можливе існування 
певного зв’язку між переживанням юнаками 
і дівчатами самотності та їхньою задово-
леністю життям проведено на вибірці, до 
складу якої залучено 90 осіб юнацького віку, 
із застосуванням методики «Діагностика 
рівня суб’єктивного відчуття самотно-
сті» Д. Рассела й М. Фергюсона, Опи-
тувальника для визначення виду самот-
ності (С. Корчагіна), Диференціального 
опитувальника переживання самотності 
Є. Осіна й Д. Леонтьєва, Шкали задоволе-
ності життям Є. Дінера (SWSL), мето-
дики «Експрес-діагностика рівня психое-
моційного напруження» (ПЕН) (О. Копіна, 
Е. Суслова, Є. Заїкін), тесту «Індекс жит-
тєвої задоволеності» в адаптації Н. Пані-
ної. Статистичний аналіз здійснювався 
із застосуванням коефіцієнта рангової 
кореляції Спірмена. У результаті емпірич-
ного дослідження виявлено, що гострота 
суб’єктивного відчуття самотності, відчу-
ження, загальне переживання самотності, 
ізоляція, переживання всіх видів самотності 
негативно корелюють із показниками задо-
воленості життям осіб юнацького віку, на 
відміну від показників проблемної самотно-
сті й ресурсу усамітнення, які позитивно 
пов’язані з показниками задоволеності 
життям юнаків і дівчат. З’ясовано, що існує 
негативний зв’язок загального пережи-
вання самотності, відчуження й самовід-
чуття осіб юнацького віку із задоволеністю 
основних життєвих потреб і психосоці-
альним стресом, показники якого водно-
час зворотно корелюють із переживанням 
відчужувальної, дисоційованої та загальної 
самотності, з дисфорією й радістю усаміт-
нення досліджуваних. Показано, що чим ниж-
чими є показники відчужувальної, дисоційо-
ваної й загальної самотності, тим більше 
юнаки і дівчата задоволені умовами життя 
й більш задоволеними є їхні основні життєві 
потреби. При цьому переживання досліджу-
ваними дифузної, відчужувальної, дисоційо-
ваної й загальної самотності негативно 
пов’язано з показниками індексу життєвої 
задоволеності осіб юнацького віку.

Ключові слова: самотність, суб’єктивне 
відчуття самотності, переживання самот-
ності, види самотності, задоволеність 
життям.

The article represents the results of theoretical 
analysis and empirical study of the specific-
ity of the relationship of loneliness experience 
and life satisfaction indicators of the adolescents. 
Verification of the assumption about the possi-
ble existence of the relation between the lone-
liness experience of young people and their life 
satisfaction level was conducted on the sample 
that included 90 adolescents, using the method 
of “Developing a Measure of Loneliness” by 
D. Rassell and M. Ferguson, “The Questionnaire 
to Determine the Type of Loneliness” by S. Kor-
chagina, “Loneliness Differential Questionnaire” 
by E. Osin and D. Leontiev, “Satisfaction with Life 
Scale” (SWLS) by E. Diener, method of “Rapid 
Diagnosis of Emotional Stress” by O. Kopin, 
E. Suslov, E. Zaikin, and “Life Satisfaction Index” 
in the adaptation of N. Panina. Statistic analysis 
was conducted using the Rank Correlation Coef-
ficient by Spearman. As a result of the empiric 
study it has been found that the severity 
of the subjective loneliness feeling, alienation, 
general loneliness experience, isolation, any 
kind of loneliness experiences have a negative 
correlation with the indicators of life satisfaction 
of adolescents unlike the indicators of problem 
loneliness and solitude resource, that are pos-
itively related to the life satisfaction indicators 
of young people. It has been found out that there 
is a negative correlation of the general experi-
ence of loneliness, alienation and self-aware-
ness of young people with satisfaction of basic 
life needs and psychosocial stress, the indica-
tors of which at the same time inversely cor-
relate with the experience of alienating, disso-
ciation and general loneliness, with dysphoria 
and the joy of solitude of the subjects. It has 
been shown that the lower the alienating, disso-
ciated general loneliness indicators are, the more 
the adolescents are satisfied with their life con-
ditions and the more covered are their basic life 
needs. Meanwhile the experiencing of diffuse, 
alienating, dissociated, and general loneliness is 
negatively associated with indicators of life satis-
faction index of young people.
Key words: loneliness, subjective loneliness 
feeling, loneliness experience, types of loneli-
ness, life satisfaction.
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стосунках особистості, тому, попри числен-
ність наукових розвідок, присвячених задо-
воленості життям, інтерес дослідників до цієї 
проблематики нині не згасає. З огляду на 
зазначене, важливим убачається подальше 
вивчення феноменів переживання самотності 
й задоволеності життям, з’ясування наявності 
та специфіки зв’язку між ними в осіб юнаць-
кого віку.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Звертає на себе увагу строкатість представ-
лених у літературі визначень змісту поняття 
самотності, що, вочевидь, зумовлюється не 
лише співвіднесенням його з відомими кате-
горіями соціально-психологічних явищ, пере-
живання, почуття, процесу, стану, відчуття, 
ставлення, потреби (Р. Вейс, С. Корчагіна 
та ін.) та з визнанням неоднозначності впливу 
самотності на особистість, який може бути 
як деструктивним, так і конструктивним, а, 
безумовно, і тими теоретичними підходами, 
у контексті яких вивчається феномен самот-
ності, що також відрізняються своєю різнома-
нітністю (соціологічний, феноменологічний, 
екзистенціальний, психодинамічний, когні-
тивний, інтеракціоністський, загальносистем-
ний, біологічний). При цьому самотність може 
інтерпретуватися і як рушійна сила потреби 
в людській близькості [9], і як відсутність 
потреби в міжособистісних стосунках (С. Кор-
чагіна). Останнє стає зрозумілим у контексті 
висновків авторів, що певні особи можуть не 
лише легко переносити самотність, а й навіть 
уважати відчуженість і відстороненість важли-
вими та зручними для успішності діяльності.

Цікавими видаються запропоновані вітчиз-
няними дослідниками в контексті контину-
ально-ієрархічного підходу розгляд схильно-
сті до переживання самотності як складної 
багаторівневої властивості особистості 
та розроблення нового психодіагностичного 
інструментарію диференціальної діагнос-
тики схильності особистості до переживання 
самотності (ДИСПС) [12].

У літературі представлене різне бачення 
авторами типів і видів самотності, що позна-
чається на їх кількості й підґрунті типоло-
гій і класифікацій. Не менш різноманітними 
виглядають підходи до визначення видів 
самотності особистості. Аналізуючи причини 
самотності, дослідники зазвичай називають 
соціально-психологічні, індивідуально-пси-
хологічні та ситуаційні чинники. При цьому 
перелік індивідуально-психологічних чинни-
ків виглядає більш розлогим, адже до нього 
включають прагнення до самопізнання, 
розвитку своєї особистості, самовдоскона-
лення [10], низький рівень самооцінки [7], 
деструктивну й дефіцитну агресію, внутрішні 
й зовнішні Я-обмеження, невротичність, 
депресивність, роздратованість, емоційну 

лабільність, сором’язливість [4] та багато 
інших характеристик.

При цьому видається переконливим заува-
ження авторів, що в детермінації переживання 
самотності індивідуально-психологічні, особи-
стісні чинники можуть поєднуватися як із соці-
ально-психологічними [1], так і з ситуативними 
факторами [9]. Водночас відзначено можливий 
вплив переживання самотності на ставлення 
особистості до себе, зокрема описано особли-
вості самоставлення самотніх жінок [5].

Не відрізняється одностайністю уявлення 
авторів про зміст категорії задоволеності жит-
тям, що визначається крізь призму феномена 
щастя як одного з його когнітивних компонен-
тів, описується як оцінка, що застосовується 
людиною для характеристики власної поточ-
ної ситуації [2], як складне постійно мінливе 
соціально-психологічне утворення, що харак-
теризується суб’єктивним емоційно-оцінним 
ставленням і має рушійну силу, що спонукає до 
дії, пошуку, управління внутрішніми й зовніш-
німи об’єктами (Р. Шамінов) тощо. Відомо, що 
обговорюваний термін пов’язаний із понят-
тями благополуччя, суб’єктивного та психо-
логічного благополуччя, якості життя, хоча 
й відрізняється від них за змістом. У літера-
турі представлено результати сучасних дослі-
джень ресурсів і чинників психологічного 
благополуччя особистості [8]. Показано, що 
суб’єктивне благополуччя позитивно пов’я-
зане з позитивними полюсами індивідуаль-
но-психологічних факторів Великої п’ятірки, 
самооцінкою та має закономірний негативний 
зв’язок із показниками Темної Тріади Рис [3].

Аналізуючи чинники задоволеності життям, 
автори визнають значущість як особистісних 
якостей людини, так і соціальних факторів 
(Є. Балацький, E. Diener, R. Veenhoven та інші). 
Відомі висновки, що факторами задоволе-
ності життям є наявність цікавої роботи, віль-
ного часу й низка особистісних характеристик, 
а також відзначено взаємозв’язок між задо-
воленістю життям і перебуванням у шлюбі 
[2]. Водночас наведені авторами емпіричні 
дані дають змогу припустити, що як чинники, 
які впливають на якість життя і, як наслідок, 
задоволеність життям, мають братися до 
уваги й диспозиційні фактори емоційного інте-
лекту, мотиви, індивідуально бажані стратегії 
(Е. Носенко, Д. Носенко). Досліджено специ-
фіку зв’язку психологічного благополуччя осіб 
зрілого віку з їхнім оптимізмом [11, с. 146], 
а також установлено характер зв’язку задо-
воленістю життям із часовою перспективою 
в осіб молодого віку [6, с. 57].

Під час проведення дослідження важли-
вими також виявилися висновки, що пережи-
вання самотності пов’язане з властивостями 
особистості, до яких зараховано такі прояви, 
як деструктивна й дефіцитна агресія, тривога, 
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нарцисизм, внутрішні й зовнішні Я-обмеження, 
невротичність, депресивність, роздратова-
ність, емоційна лабільність, сором’язливість, 
що впливають одна на одну [4]. При цьому 
відомо, що соціальні контакти та довірливі вза-
ємини, постійне проведення часу в компанії 
друзів щільно пов’язані із задоволеністю жит-
тям (Г. Воронін), тим більше на тлі висновків 
авторів про потребу в довірливих стосунках, 
у поглибленні інтимності та спілкуванні тощо 
в осіб юнацького віку (А. Реан). Зважаючи на 
низку виокремлених теоретичних положень, 
ми припустили, що існує певний зв’язок пере-
живання самотності й задоволеності життям 
в осіб юнацького віку.

Постановка завдання. М етою статті 
є емпіричне дослідження специфіки зв’язку 
переживання самотності й задоволеності жит-
тям в осіб юнацького віку.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Для перевірки висунутого пропу-
щення обрано комплекс психодіагностичних 
засобів, до якого ввійшли методика «Діагнос-
тика рівня суб’єктивного відчуття самотності» 
Д. Рассела й М. Фергюсона, Опитувальник для 
визначення виду самотності (С. Корчагіна), 
Диференціальний опитувальник переживання 
самотності Є. Осіна і Д. Леонтьєва, Шкала 
задоволеності життям Є. Дінера (SWSL), 
методика «Експрес-діагностика рівня пси-
хоемоційного напруження» (ПЕН) (О. Копіна, 
Е. Суслова, Є. Заїкін), тест «Індекс життєвої 
задоволеності» в адаптації Н. Паніної. Статис-
тичний аналіз даних проведено із застосуван-
ням коефіцієнта рангової кореляції Спірмена. 
Дослідження проводилося на вибірці, до 
складу якої ввійшло 90 осіб юнацького віку 
(39 хлопців і 51 дівчина).

Насамперед дослідження показало існу-
вання негативного статистично значущого 
зв’язку між показниками задоволеності жит-
тям і показниками суб’єктивного відчуття 
самотності (таблиця 1).

Таблиця 1
Значення коефіцієнта кореляції 

p-Спірмена між показниками 
задоволеності життям і показниками 

рівня суб’єктивного відчуття самотності 
(за методиками «Шкала задоволеності 

життям» Є. Діннера (SWSL) і «Діагностика 
рівня суб’єктивного відчуття самотності» 

Д. Рассела й М. Фергюсона)

Показники Рівень суб’єктивного 
відчуття самотності

Задоволеність життям -,497**
Примітка: ** – статистично значущий кореляційний 
зв’язок за p < 0,01.

Отже, чим більш гострим для юнаків і дівчат 
є переживання самотності, тим менше вони 

задоволені життям. Подібного характеру 
статистично значущий зв’язок виявлено 
й між показниками рівня суб’єктивного від-
чуття самотності та показниками задоволе-
ності умовами життя за відсутності значущих 
зв’язків між показниками рівня суб’єктивного 
переживання самотності та показниками пси-
хосоціального стресу, задоволеності життям, 
задоволеності основних життєвих потреб 
(таблиця 2).

З’ясувалося, чим нижчий рівень суб’єктив-
ного відчуття самотності, тим більше дослі-
джувані задоволені умовами свого життя. 
При цьому перевірка характеру зв’язку між 
показниками рівня суб’єктивного відчуття 
самотності осіб юнацького віку та показни-
ками їхнього інтересу до життя, послідовності 
в досягненні цілей, узгодженості між постав-
леними й досягнутими цілями, позитивної 
оцінки себе та власних вчинків, загального 
фону настрою, індексу життєвої задоволеності 
(за методиками «Індекс життєвої задоволено-
сті» в адаптації Н. Паніної та «Діагностика рівня 
суб’єктивного відчуття самотності» Д. Рассела 
й М. Фергюсона) не виявила наявності статис-
тично значущих кореляційних зв’язків.

Таблиця 2
Значення коефіцієнта кореляції 

р-Спірмена між показниками 
психоемоційного напруження 

й показниками рівня суб’єктивного 
переживання самотності  

(за методиками «Експрес-діагностика 
рівня психоемоційного напруження» 

О. Копіної та «Діагностика рівня 
суб’єктивного відчуття самотності» 

Д. Рассела й М. Фергюсона)

Показники

Показники крите-
рію Спірмена
Рівень суб’єк-

тивного відчуття 
самотності

Психосоціальний стрес -,198
Задоволеність життям -,073

Задоволеність умовами 
життя -,210*

Задоволеність основних 
життєвих потреб -,112

Примітка: * – статистично значущий кореляційний 
зв’язок за p < 0,05; ** – статистично значущий кореля-
ційний зв’язок за p < 0,01.

Подальше дослідження показало, що 
з низки показників переживання самотності 
статистично значуще пов’язані із задоволені-
стю життям осіб юнацького віку показники від-
чуження й позитивної самотності, при цьому 
цей зв’язок є негативним (таблиця 3).

Отримані дані засвідчують, що чим більше 
досліджувані задоволені життям, тим легше 
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вони переживають відсутність значущих зв’яз-
ків з оточуючими людьми, але водночас мають 
і меншу здатність знаходити ресурс у самотно-
сті, творчо використовувати її для самопізнання 
й позитивно реагувати в ситуації усамітнення.

Таблиця 3
Значення коефіцієнта кореляції 

р-Спірмена між показниками 
задоволеності життям і показниками 

переживання самотності (за методиками 
«Шкала задоволеності життям» Є. Діннера 
(SWSL) і «Диференціальний опитувальник 

переживання самотності» Є. Осіна 
й Д. Леонтьєва)

Показники

Показники кри-
терію Спірмена
задоволеність 

життям
Ізоляція -,022

Самовідчуття -,013
Відчуження -,242*
Дисфорія -,069

Проблемна самотність ,032
Потреба в компанії ,201

Радість усамітнення -,203
Ресурс усамітнення -,152

Загальне переживання 
самотності -,120

Залежність від спілкування ,112
Позитивна самотність -,233*

Примітка: * – статистично значущий кореляційний 
зв’язок за p < 0,05; ** – статистично значущий кореля-
ційний зв’язок за p < 0,01.

Різноманітними й цікавими виявилися 
зв’язки між показниками рівня психоемоцій-
ного напруження та показниками пережи-
вання самотності (таблиця 4). 

Як бачимо, усі встановлені статистично 
значущі зв’язки між показниками психосоці-
ального стресу та низкою показників пере-
живання самотності (відчуження, загальне 
переживання самотності, самовідчуття, дис-
форія, радість усамітнення) є негативними. 
При цьому показники психосоціального 
стресу виявилися не пов’язаними з показни-
ками ізоляції, проблемної самотності, потреби 
в компанії, ресурсу усамітнення, залежності 
від спілкування й позитивної самотності. З’я-
сувалося, що чим більше досліджувані задо-
волені життям, тим менше вони конструюють 
власний образ Я як образ самотньої людини, 
тим слабше їхнє загальне переживання самот-
ності, меншою є дія механізмів відокремлення 
в психологічній структурі їхньої особистості 
й нижчою ізоляція, що, як відомо, характери-
зується відсутністю людей, із якими близький 
контакт можливий. 

Таблиця 4
Значення коефіцієнта кореляції 

р-Спірмена між показниками рівня 
психоемоційного напруження 

й показниками переживання самотності 
(за методиками «Експрес-діагностика 

рівня психоемоційного напруження» 
О. Копіної та «Диференціальний 

опитувальник переживання самотності» 
Є. Осіна й Д. Леонтьєва)
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Ізоляція -,159 -,363** -,061 -,173
Самовідчуття -,240* -,291** -,013 -,219*

Відчуження -,275** -,312** -,167 -,314**
Дисфорія -,239* -,093 ,126 ,065

Проблемна 
самотність ,025 ,260* ,056 ,100

Потреба 
в компанії ,013 ,039 ,245* ,084

Радість уса-
мітнення -,228* -,003 -,161 -,158

Ресурс уса-
мітнення -,041 ,258* -,233* -,145

Загальне 
переживання 

самотності
-,252* -,440** -,089 -,303**

Залежність 
від спілку-

вання
,037 ,087 ,183 ,134

Позитивна 
самотність -,086 ,106 -,279** -,190

Примітка: * – статистично значущий кореляційний 
зв’язок за p < 0,05; ** – статистично значущий кореля-
ційний зв’язок за p < 0,01.

Зовсім іншого характеру зв’язок установ-
лено між показниками задоволеності жит-
тям і показниками проблемної самотності 
й ресурсу усамітнення: виявилося, що чим 
більшою задоволеністю життям характери-
зуються юнаки і дівчата, тим більш пози-
тивним може бути сприйняття самотності 
й більш виразними – продуктивні аспекти 
усамітнення, але водночас самотність 
більше сприймається досліджуваними як 
проблема.

Натомість статистично значущого зв’язку 
між показниками задоволеності життям 
і показниками дисфорії, потреби в компанії, 
радості усамітнення, залежності від спілку-
вання й позитивної самотності не знайдено.

Різні за характером зв’язки виявлено між 
деякими показниками переживання самот-
ності й задоволеністю умовами життя: якщо 
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зв’язок останньої з позитивною самотністю 
та ресурсом усамітнення є негативним, то 
з потребою в компанії – позитивним. Тобто, 
чим більше особи юнацького віку задово-
лені умовами життя, тим менше вони шука-
ють у самотності ресурс, демонструють менш 
позитивні реакції на усамітнення, яке є для 
них менш продуктивним, але водночас тим 
нагальнішою виявляється для них потреба 
в спілкуванні. Натомість задоволеність умо-
вами життя виявилася не пов’язаною з показ-
никами ізоляції, самовідчуття, відчуження, 
дисфорії проблемної самотності, радості уса-
мітнення, загального переживання самотності 
й залежності від спілкування.

З’ясувалося також, що негативними 
є зв’язки між показниками задоволеності 
основних життєвих потреб досліджуваних 
і показниками відчуження, загального пере-
живання самотності й самовідчуття. Відпо-
відно, чим менш комфортно почуваються 
особи юнацького віку в зовнішньому середо-
вищі та власному внутрішньому світі, чим гір-
шою визнають якість свого життя, тим більше 
вони прагнуть відокремлюватися від інших 
людей, тим більше характеризуються неготов-
ністю до спільної праці, тривожністю, збудли-
вістю, низькою емпатійністю, обирають стра-
тегію протиборства в конфліктах і тим більше 
їхній Я-образ складається як образ самотньої 
людини.

Пошуки відповіді на питання, чи може існу-
вати певний зв’язок між показниками задово-
леності життям і показниками видів самотності 
осіб юнацького віку, засвідчило, що задоволе-
ність життям зворотно корелює з показниками 
дисоційованої й відчужувальної самотності 
досліджуваних, проте не пов’язана з показ-
никами дифузної й загальної самотності 
(таблиця 5).

Таблиця 5
Значення коефіцієнта кореляції 

р-Спірмена між показниками 
задоволеності життям і показниками 

видів самотності (за методиками «Шкала 
задоволеності життям» Є. Діннера (SWSL) 

та «Опитувальник для визначення виду 
самотності» С. Корчагіної)

Шкали
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Задоволе-
ність життям ,144 -,262* -,321** -,093

Примітка: * – статистично значущий кореляційний 
зв’язок за p < 0,05; ** – статистично значущий кореля-
ційний зв’язок за p < 0,01.

Тому можна припустити, що чим менш різко 
відбувається зміна процесів ідентифікації 
й відчуження, властива дисоційованій самот-
ності, і чим менше для юнаків і дівчат харак-
терні тривожність, нездатність до співпраці, 
низька емпатійність і звернення до стратегії 
протиборства в конфліктах, типові для відчу-
жувальної самотності, тим більше вони задо-
волені життям.

Окрім того, з’ясувалося, що показники 
всіх видів самотності негативно корелюють 
із низкою показників задоволеності життям 
(таблиця 6).

Таблиця 6
Значення коефіцієнта кореляції 

р-Спірмена між показниками 
психосоціального стресу, задоволеності 
життям, задоволеності умовами життям, 
задоволеності основних життєвих потреб 

і показниками видів самотності  
(за методиками «Експрес-діагностика 

рівня психоемоційного напруження» 
О. Копіної та «Опитувальник для 

визначення виду самотності» 
С. Корчагіної)
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Психосоціаль-
ний стрес -,109 -,234* -,251* -,405**

Задоволеність 
життям -,241* -,292** -,208* -,426**

Задоволе-
ність умовами 

життя
,087 -,246* -,289** -,225**

Задоволеність 
основних жит-
тєвих потреб

,092 -,349** -,263* -,353**

Примітка: * – статистично значущий кореляційний 
зв’язок за p < 0,05; ** – статистично значущий кореля-
ційний зв’язок за p < 0,01.

Якщо дифузна самотність зворотно пов’я-
зана тільки з показниками задоволеності жит-
тям, то показники відчужувальної, дисоційованої 
й загальної самотності з різною силою, але так 
само негативно корелюють із показниками пси-
хосоціального стресу, задоволеності життям, 
задоволеності умовами життя й задоволеності 
основних життєвих потреб досліджуваних.

Подібного характеру зв’язки встановлені 
між показниками життєвої задоволеності 
та показниками видів самотності (таблиця 7).

Насамперед звертає на себе увагу те, що 
всі статистично значущі зв’язки між назва-
ними показниками є негативними. Як бачимо, 
показники дифузної самотності негативно 
статистично значуще пов’язані з показниками 
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індексу життєвої задоволеності, послідовності 
в досягненні цілей і позитивної оцінки себе 
та власних вчинків. При цьому показники від-
чужувальної самотності негативно корелюють 
із загальним фоном настрою, послідовністю 
в досягненні цілей, узгодженням між постав-
леними й досягнутими цілями та індексом жит-
тєвої задоволеності. Дещо подібними один до 
одного виглядають установлені зв’язки між 
показниками життєвої задоволеності та показ-
никами дисоційованої й загальної самотності: 
по-перше, обидва види самотності зворотно 
корелюють із показниками індексу життєвої 
задоволеності, узгодження між поставленими 
та досягнутими цілями, послідовності в досяг-
ненні цілей та інтересу до життя; по-друге, як 
дисоційована, так і загальна самотність вияви-
лися не пов’язаними з показником позитивної 
оцінки себе та власних вчинків. Натомість якщо 
загальний фон настрою статистично значуще 
негативно корелює із загальною самотністю, 
то показники дисоційованої самотності з ним 
не пов’язані. Тобто чим більш сильно дослі-
джувані переживають загальну самотність, тим 
нижчі показники фону їхнього настрою, чого не 
можна стверджувати щодо характеру зв’язку 
із цим показником дисоційованої самотності.

Відповідно, можна припускати, що чим 
більше досліджувані відчужуються від себе, 
ототожнюючись з іншими людьми, тим вищі 
їхня тривожність та емоційне напруження, тим 
менше вони задоволені ситуацією та власною 
роллю в ній, тим меншу наполегливість, рішу-
чість і стійкість вони виявляють, досягаючи 
поставлених цілей, і тим нижчу самооцінку 
демонструють.

Специфіка встановлених зв’язків показників 
відчужувальної самотності із загальним фоном 
настрою, послідовністю в досягненні цілей, 
узгодженням між поставленими й досягнутими 
цілями та індексом життєвої задоволеності 
може свідчити про те, що чим більше в психо-
логічній структурі особистості хлопців і дівчат 
переважає дія механізмів відокремлення, чим 
більше вони відчужуються від оточуючих їх 
людей, від референтних осіб, суспільних норм 
і цінностей, тим гіршим може бути їхній настрій, 
тим менш наполегливо вони готові досягати 
своєї мети, тим менше вони переконані у влас-
ній спроможності досягати значущих цілей 
і тим нижча їхня соціально-психологічна адап-
тованість і психологічний комфорт.

Виявлені зв’язки дисоційованої й загаль-
ної самотності з низкою показників життєвої 
задоволеності дають змогу, напевне, очіку-
вати, що чим яскравіше вираженими та більш 
помітно змінюваними в досліджуваних є про-
цеси ідентифікації й відчуження, чим помітніше 
відбувається зміна прийняття якостей влас-
ної особистості їх відкиданням і чим гостріше 
переживається самотність, тим менше хлопці 

і дівчата є емоційно стійкими, нижчий їхній 
психологічний комфорт і соціально-психоло-
гічна адаптованість й вищі емоційна напру-
женість і тривожність, тим менше вони стійкі 
й наполегливі в досягненні цілей і тим менш 
упевнені в такій можливості.

Таблиця 7
Значення коефіцієнта кореляції 

р-Спірмена між показниками індексу 
життєвої задоволеності й показниками 

видів самотності (за методиками 
«Індекс життєвої задоволеності» 

в адаптації Н. Паніної та «Опитувальник 
для визначення виду самотності» 

С. Корчагіної)
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Інтерес до 
життя -,203 -,102 -,286** -,227*

Послі-
довність 
у досягненні 
цілей

-,273** -,311** -,297** -,357**

Узгодження 
між постав-
леними 
й досягну-
тими цілями

,125 -,244* -,344** -,284**

Позитивна 
оцінка себе 
та власних 
вчинків

-,231* -,086 -,033 -,174

Загальний 
фон настрою -,151 -,315** -,180 -,391**

Індекс жит-
тєвої задо-
воленості

-,322** -,241* -,305** -,373**

Примітка: * – статистично значущий кореляційний 
зв’язок за p < 0,05; ** – статистично значущий кореля-
ційний зв’язок за p < 0,01.

Висновки з проведеного дослідження. 
Проведене дослідження дозволяє зробити 
деякі висновки:

1. Переживання самотності особами юнаць-
кого віку пов’язане з їхньою задоволеністю жит-
тям: чим більш гострим є суб’єктивне відчуття 
самотності, чим сильнішими є відчуження, 
загальне переживання самотності, ізоляція, чим 
більш сильно досліджувані переживають усі види 
самотності, тим менше вони задоволені життям. 
Натомість проблемна самотність і ресурс уса-
мітнення позитивно корелюють із показниками 
задоволеності життям юнаків і дівчат.

2. Загальне переживання самотності, від-
чуження й самовідчуття зворотно пов’язані 
із задоволеністю основних життєвих потреб 
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і психосоціальним стресом осіб юнацького 
віку, при цьому останній має такий самий 
за своєю специфікою зв’язок із дисфорією, 
радістю усамітнення досліджуваних і їхнім 
переживанням відчужувальної, дисоційованої 
та загальної самотності.

3. Відчужувальна, дисоційована та загальна 
самотність виявилися негативно пов’язаними із 
задоволеністю умовами життя й задоволеністю 
основних життєвих потреб досліджуваних. Чим 
сильніше вони переживають дифузну, відчужу-
вальну, дисоційовану й загальну самотність, 
тим нижчі показники їхнього індексу життєвої 
задоволеності.

Не претендуючи на вичерпність, дослі-
дження дає змогу окреслити перспективи 
подальших наукових розвідок, які вбачаються 
в проведенні лонгітюдного дослідження пере-
живання самотності й задоволеності життям 
особистості, а також у з’ясуванні особливос-
тей переживання самотності особами різних 
вікових груп в умовах самоізоляції.
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Постановка проблеми. Підлітковий 
вік – кризовий період становлення особис-
тості, під час якого, згідно з психоаналітичною 
теорією, остаточно формується структура 
психічного апарату. Як раніше встановлено 
нами [3], у цей час заново актуалізуються 
питання, пов’язані з опануванням тіла та його 

потягів як тілесної основи для Я, що дасть 
змогу психічному функціонуванню розмі-
стити дозрілу інтенсивну психосексуальність 
щодо культурного й соціального контексту, 
а також вибрати для неї об’єкт. Із цією метою 
Я суб’єкта використовує низку позасвідо-
мих механізмів захисту та розвиває доступні 

МЕХАНІЗМИ ПСИХОЛОГІЧНОГО ЗАХИСТУ Й КОПІНГ-СТРАТЕГІЇ ПІДЛІТКІВ 
ЗІ СКОЛІОЗОМ: ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ

MECHANISMS OF PSYCHOLOGICAL DEFENSE AND COPING STRATEGIES 
OF ADOLESCENTS WITH SCOLIOSIS: EMPIRICAL RESEARCH

УДК 159.964
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2020.12-2.18

Депутатов В.О.
аспірант кафедри практичної психології
Криворізький державний педагогічний 
університет

У статті висвітлено результати емпірич-
ного дослідження особливостей механізмів 
захисту й копінг-стратегій у підлітків зі ско-
ліозом, що навчаються в спеціалізованому 
санаторному закладі, порівняно з підлітками 
без сколіозу.
Для дослідження копінг-стратегій обрано 
опитувальник Лазаруса в адаптації Т. Крюко-
вої та О. Куфтяк; для дослідження механізмів 
захисту – опитувальник DSQ-40. Загальна 
кількість респондентів, що взяли участь 
у діагностиці, – 104 особи (58 дівчат, 46 юна-
ків), із них – 52 (28 дівчат, 24 юнаки) увійшли 
до експериментальної групи. Для матема-
тичного аналізу й подальшої інтерпретації 
емпіричних результатів використано непа-
раметричний U-критерій Манна-Уітні.
Результати емпіричного дослідження 
показують, що підлітки зі сколіозом серед 
механізмів захисту достовірно частіше 
використовують псевдоальтруїзм, реак-
тивне утворення, ідеалізацію, дисоціацію 
та соматизацію, ніж їхні однолітки без ско-
ліозу, проте однаковою мірою – захисти зрі-
лої групи: антиципацію, сублімацію, гумор 
і пригнічення. Утім підлітки зі сколіозом не 
мають статистично значущих відміннос-
тей від інших у використанні копінг-стра-
тегій, що може бути свідченням відсут-
ності специфічного впливу викривлень 
хребта на поведінкові патерни взаємодії 
з реальністю.
Відповідно до результатів, сформульо-
вано дві гіпотези. Перша полягає в тому, 
що копінг-стратегії разом зі зрілими захи-
стами меншою мірою спираються на поза-
свідомий образ тіла й попереднє тілесне 
Я, оскільки сформувалися в більш пізні пері-
оди психічного розвитку, а отже, зазнали 
менше впливу тілесного. Друга гіпотеза 
полягає в спробах «від’єднання» психічного 
й тілесного (через дисоціацію та сома-
тизацію) й акцентує увагу на механізмах 
захисту, що можуть стати в нагоді під 
час побудови нарцисичного двійника, іде-
алізованого чи пошкодженого, і встанов-
лення стосунків із ним (ідеалізація та реак-
тивне утворення). Отже, за наявності 
сколіозу підлітку в плані психічної еконо-
міки може бути витратніше опановувати 
достатньо привабливий образ себе, свого 
тіла й життя потягів під керівництвом 
Я та його захисних механізмів.
Ключові слова: механізми психологічного 
захисту, копінг-стратегії, сколіоз, адап-

таційний процес, викривлення хребта, 
тілесна вада.

The article highlights the results of an empirical 
research of the features of mechanisms of psy-
chological defense and coping strategies in ado-
lescents with scoliosis, studying in a specialized 
boarding sanatorium, comparing them with ado-
lescents without such a disease.
The Lazarus questionnaire in the adaptation 
of Kryukova and Kuftyak was selected for 
assessing copings and DSQ-40 was selected for 
mechanisms of psychological defense. The total 
number of respondents participated is 104 per-
sons (46 male, 58 females); 52 of them (24 male, 
28 females) were in experimental group. For 
a mathematical analysis and farther interpreta-
tion of empirical results, a non-parametric Mann–
Whitney U test was used.
The results of empirical research show that 
adolescents with scoliosis use pseudo-altruism, 
reactive formation, idealization, dissociation 
and somatization more significantly than their 
peers without scoliosis. However, there is no 
differences in use of mature defences: antic-
ipation, sublimation, humor and sublimation. 
Nevertheless, adolescents with scoliosis do not 
have statistically significant differences from 
others in the use of coping-strategies, which 
may be an evidence of the lack of specific influ-
ence of spinal distortions on behavioral patterns 
of interaction with reality.
According to the results, two hypotheses are 
formulated. The first is that coping strate-
gies and mature defenses are less reliant on 
the unconscious body image and the previ-
ous bodily Ego since they were formed in later 
periods of mental development, and there-
fore less affected by the physicality. The sec-
ond hypothesis is about attempts to “detach” 
the mental and the physical (through dissociation 
and somatization) and to focus on the mech-
anisms of defense that may be useful in con-
structing of a narcissistic counterpart, that could 
be idealized or damaged, and of establishing 
relationships with it (idealization and reaction for-
mation). Therefore, it is more expensive (in terms 
of mental economy) for an adolescent to acquire 
a sufficiently attractive image of himself, his body, 
and the life of drives under the guidance of Ego 
and his defense mechanisms in the situation 
of presence of scoliosis
Key words: mechanisms of psychological 
defense, coping-strategies, scoliosis, adaptation 
process, spine curvature, bodily defect.
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свідомості механізми подолання, так звані 
копінг-стратегії. 

Eмпірично встановлено, що різноманітні 
косметичні дефекти тіла можуть сильно відо-
бразитися на психологічному стані підлітків 
[7]. Ситуація, коли підліток навчається в ото-
ченні, що постійно символізує його тілесну 
недосконалість, особлива й унікальна, тож 
потребує дослідження того, як саме може 
вплинути на тенденції або закономірності 
функціонування захисних процесів. Прикла-
дом такого оточення можуть бути спеціальні 
заклади санаторно-інтернатного типу для 
учнів зі сколіозом. Вирішення питання, як саме 
задіяні механізми психологічного захисту 
та копінг-стратегії в опануванні тривог, став-
лень, фантазій з приводу сколіозу, є важливим 
для розуміння особливостей розвитку осіб 
підліткового віку з фізичними вадами загалом. 
Саме тому тема дослідження є актуальною. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання психологічних захистів детально роз-
роблено в психології та висвітлено в працях як 
психоаналітиків (Н. Мак-Вільямс [6], А. Фрейд 
[10], З. Фрейд [11]), де цей концепт створено, 
так і дослідників інших підходів (G. Vaillant 
[22], P. Cramer [16], M. Bond [14] та ін.). Істо-
рія дослідження механізмів захисту розпо-
чинається з часів З. Фрейда, що розглядав їх 
як автоматичний і несвідомий спосіб роботи 
Его зі зниження тривоги в момент зіткнення 
суб’єкта із зовнішніми або внутрішніми кон-
фліктогенними чинниками [11]. У подальшому 
ця концепція значно розширюється, що при-
звело до того, що кількість описаних захистів 
стала перевищувати 100, а,, окрім позасвідо-
мих, підкреслюється існування також і свідо-
мих варіацій [15], хоча крапка в цьому ще не 
поставлена. Детальний огляд та аналіз сучас-
них досліджень механізмів психологічного 
захисту у фаховій англомовній пресі вже опу-
бліковано нами [1; 2].

Ідея копінг-стратегій від початку розро-
блялася в соціально-когнітивній теорії стресу 
Р. Лазаруса [19]. Із того часу зазначений кон-
цепт також значно розширено. Наприклад, 
Е. Скіннер зі співавторами зазначають існу-
вання понад 400 варіантів копінг-стратегій 
[21]. Нині до копінгів зазвичай зараховують 
когнітивні та активні поведінкові реакції на 
об’єктивні проблеми, тоді як пасивні реакції 
серед них представлені рідше.

С. Еріксон зі співавторами зазначають, 
що концепти копінгів і захисних механізмів 
набували свого наукового розвитку неза-
лежно один від одного [18]. Проте нині існує 
щонайменше 3 точки зори щодо їх співвід-
ношення. Одна з них не розрізнює копінги 
та захисти, уважаючи це одним і тим самим 
[19]. Друга вважає їх геть різними процесами; 
при цьому виокремлюється 5 параметрів для 

їх розрізнення: свідомість-позасвідомість, 
інтенціональність-неінтенціональність, детер-
мінованість ситуацією-диспозиційність, ієрар-
хічність-неієрархічність, асоціація з нормою-а-
соціація з патологією [16]. Третя зараховує 
обидва феномени до адаптивних процесів, 
яких існує 2 типи: до першого входять зрілі 
захисти й активні копінги; до другого – незрілі 
захисти й копінги уникання [19]. Д.М. Туркова 
в результаті емпіричного дослідження отри-
мала результати, що розвиненість тілесного 
Я прямо корелює з використанням копінг-стра-
тегії «пошук соціальної підтримки», відповідно, 
проблеми у сфері тілесності можуть призвести 
до проблем у соціальній сфері [9].

Існує певна частина наукових публікацій, 
присвячена питанням психології дітей зі ско-
ліозом. Так, Г. Пятакова та С. Віссаріонов [8] 
в емпіричному дослідженні встановили, що 
підлітки, які хворіють на сколіоз 3–4 стадій, 
демонструють підвищений рівень особистісної 
тривожності й алекситимії, а також знижений 
рівень агресивності й ворожості за показни-
ками вербальної агресії та негативізму порів-
няно з вибіркою осіб без цієї хвороби. А. Ауліса 
зі співавторами визначили, що діти, які хворі-
ють на ідеопатичний сколіоз, демонструють 
більш високий рівень за показниками ней-
ротизму, тривоги, мають низьку стійкість до 
стресу та комунікативні проблеми, на відміну 
від своїх однолітків без сколіозу [17]. І. Чухрій 
зазначає, що особи з уродженими та набутими 
порушеннями функцій опорно-рухового апа-
рату мають певні труднощі в прийнятті образу 
тіла, що може породжувати низку симптомів 
[12]. С. Коломієць у результаті емпіричного 
дослідження дійшла висновків, що складність 
сколіозу прямо корелює з показниками осо-
бистісної тривожності підлітків. При цьому 
загальна тривожність дівчат достовірно вища, 
ніж у юнаків [4]. М. Великодна на клінічному 
прикладі показала, як серйозні вади хребта 
й операційні втручання на хребті в підлітко-
вому віці додатково посилюють переживання 
втрати свого минулого дитячого тіла, що при-
зводить до необхідності відповісти на це симп-
томом [23]. Емпіричні дані щодо механізмів 
захисту та копінг-стратегій підлітків зі сколіо-
зом нами не виявлено.

Постановка завдання. М ета статті – 
викласти результати емпіричного дослідження 
щодо особливостей механізмів захисту 
й копінг-стратегій у підлітків зі сколіозом, що 
навчаються в спеціалізованому санаторному 
закладі.

Для дослідження механізмів захисту вико-
ристано опитувальник DSQ-40 (Дж. Ендрюс, 
М. Сінг, М. Бонд) [14]. Сама методика спря-
мована на визначення сили прояву захисних 
стилів (поведінки, що є похідною від захистів). 
Вона має 40 тверджень, які респондент має 
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оцінити за шкалою Лікерта (від 1 до 9, де 1 – 
«я повністю не згоден із цим твердженням», 
а 9 – «я повністю згоден із цим твердженням»). 
Опитувальник містить 20 шкал, кожна з яких 
відповідає певному захисному стилю (їх спи-
сок подано в таблиці 2). Ці шкали об’єднуються 
в три групи захистів: «зрілі», «невротичні» 
та незрілі» відповідно до ієрархічної концепції, 
яку запропонував Дж. Перрі [20] (таблиця 1) .

Таблиця 1
Ієрархія захисних механізмів

Категорія Рівень 
захисту

Включені меха-
нізми захисту

Зрілі Високоадап-
тивний

Афіліація, альтру-
їзм, антиципація, 
гумор, субліма-
ція, пригнічення, 

самоствердження 
та самоспостере-

ження

Невротичні Обсесивний
Ізоляція, інтелек-
туалізація, анулю-

вання

Невротичні Істеричний Витіснення, дисо-
ціація

Невротичні Інший невро-
тичний

Реактивне форму-
вання, зміщення

Незрілі Нарцисичний
Знецінення, ідеалі-
зація, всемогутній 

контроль

Незрілі Непризнання

Заперечення, раці-
оналізація, про-

екція, аутистичне 
фантазування

Незрілі Пограничний
Розщеплення, 

проективна іденти-
фікація

Незрілі Активний

Відігравання, 
пасивна агре-

сія, відмовляюче 
в допомозі скар-

ження

Для дослідження копінг-стратегій ми вико-
ристовували опитувальник Лазаруса в адап-
тації Т. Крюкової та О. Куфтяк [5]. Методика 
містить 50 тверджень, кожне з яких почи-
нається з фрази «коли я опинився в склад-
ній ситуації, я...». Респондент має дати одну 
з відповідей: «ніколи», «рідко», «іноді», «часто». 
Зібрані відповіді переводяться в бали від нуля 
до трьох, після чого рахуються кількісні резуль-
тати за шкалами «конфронтація», «дистанці-
ювання», «самоконтроль», «пошук соціальної 
підтримки», «прийняття відповідальності», 
«утеча-уникання», «планування рішення про-
блеми» та «позитивна переоцінка».

В експериментальну групу дослідження 
ввійшли учні 7–9 класів спеціалізованого 
санаторного закладу для дітей зі сколіозом 
КЗСШІ № 7 (м. Кривий Ріг) загальною кіль-

кістю 52 особи, з них – 28 дівчат і 24 хлопці. 
У контрольну групу ввійшли учні 7–9 класів 
КЗОШ № 28 (м. Кривий Ріг) загальною кількі-
стю 52 особи (30 дівчат і 22 хлопці). Усі підлітки 
другої групи заявили, що не мають сколіозу або 
принаймні так уважають. Для математичного 
аналізу та подальшої інтерпретації емпірич-
них результатів за цими двома вибірками нами 
використано непараметричний U-критерій 
Манна-Уїтні. Етика проведеного дослідження 
підтверджена кафедрою практичної психології 
Криворізького державного педагогічного уні-
верситету відповідно до письмових згод бать-
ків підлітків на проведення дослідження.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Порівняння двох вибірок за 
шкалами методики DSQ-40 демонструє 
відмінності у використанні захистів «псевдо-
альтруїзм», «ідеалізація», «реактивне утво-
рення», «дисоціація» та групи невротичних 
захистів на рівні значущості p<0,01, відмін-
ності у використанні захистів «соматизація» 
та групи незрілих захистів загалом на рівні 
значущості 0,01<p<0,05 і відсутність відмін-
ностей у використанні всіх інших захистів (в 
узагальненому вигляді ці результати подано 
в таблиці 2). Такі дані свідчать про те, що 
сколіоз зумовлює певні тенденції у функціо-
нуванні цих захисних процесів.

Аналіз результатів показує, що підлітки 
експериментальної групи достовірно частіше 
використовують псевдоальтруїзм, ніж під-
літки контрольної групи. Під псевдоаль-
труїзмом розуміється заперечення певних 
потреб, їх подальша проекція на іншу людину 
та подальша допомога їм. У результаті цього 
суб’єкт відчуває опосередковане задово-
лення цієї потреби [15, с. 76]. Такі резуль-
тати можуть свідчити про те, що перебування 
в закладі з особами, що мають таку ж тілесну 
недосконалість, допомагає знайти об’єкти 
для проекції власних потягів і потреб. Беручи 
участь у допомозі їм, суб’єкт відчуває задо-
волення, що підтримує ідею того, що власні 
фізичні вади не заважатимуть процесу реалі-
зації потреб.

Дж. Блекман зазначає, що псевдоальтру-
їзм нерідко йде разом із реактивним утворен-
ням, яке розуміється ще з часів З. Фрейда як 
перетворення ставлення до чогось або когось 
на його протилежність [15]. Тому недивними 
є результати, які демонструють, що підлітки 
експериментальної групи достовірно частіше 
використовують реактивне утворення, ніж 
підлітки контрольної групи: у них дійсно більш 
виражене використання реактивного утво-
рення. Сколіоз у цьому може відігравати роль 
фактору, який задіяно в стосунках з об’єктом, 
у яких можна міняти ставлення задля опану-
вання власної агресії або ж, навпаки, для при-
ховування симпатії.
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Таблиця 2
Результати порівняння механізмів захисту 

експериментальної та контрольної груп  
за шкалами методики DSQ-40

Група 
захистів Шкала Uемп p

Зрілі

Пригнічення 1243,5 0,478
Сублімація 1160 0,210

Гумор 1111,5 0,117
Антиципація 1149 0,185

Зрілі захисти зага-
лом 1135 0,158

Невро-
тичні

Анулювання 1281,5 0,644
Псевдоальтруїзм 931,5 0,006

Ідеалізація 790 0,000
Реактивне утворення 875,5 0,002
Невротичні захисти 

загалом 770 0,001

Незрілі

Проекція 1067 0,062
Пасивна агресія 1339 0,932

Відігравання 1181,5 0,266
Ізоляція 1246 0,489

Знецінення 1212,5 0,362
Аутистичне фантазу-

вання 1137,5 0,162

Заперечення 1247 0,492
Зміщення 1219 0,384

Дисоціація 876 0,002
Розщеплення 1099,5 0,099
Раціоналізація 1252 0,514
Соматизація 1008,5 0,025

Незрілі захисти 
загалом 1049 0,049

У повній відповідності до вищесказаного 
результати демонструють, що підлітки екс-
периментальної групи достовірно частіше 
використовують ідеалізацію, ніж підлітки кон-
трольної групи. Під ідеалізацією розуміється 
процес, коли суб’єкт уважає іншу людину 
найчудовішою через низку причин: проекцію 
нарцисизму, кохання, перенесення [15, с. 61]. 
Такі результати можуть свідчити про те, що, 
можливо, наявність сколіозу, який підкреслює 
тілесну недосконалість підлітка, спричинює 
особливу схильність відшукувати об’єкти, що 
позбавлені недосконалості, ніби своїх нарци-
сичних двійників. У цьому контексті цікавими 
є дані, що підлітки взагалі найбільш схильні 
приймати стандарти краси [7], порівняно 
з іншими віковими групами. Можна припу-
стити, що респонденти експериментальної 
групи цю тенденцію підкреслювали б більше, 
ніж підлітки контрольної групи.

Окрім цього, результати демонструють, що 
підлітки експериментальної групи достовірно 
частіше використовують дисоціацію, ніж під-
літки контрольної групи. Під дисоціацією розу-

міється відокремлення від Я певних елементів 
власної ідентичності, потягів, спогадів тощо. 
Дж. Блекман додає, що цей процес описується 
також і як акт створення уявлень про власний 
досвід через використання значень, які надає 
інша людина [15, с. 80]. Такі результати можуть 
свідчити про схильність підлітків зі сколіозом 
відмовлятися від чогось внутрішньоособистіс-
ного, що стосується їхнього дефекту, наприк-
лад, від психічної репрезентації власного тіла.

Також результати демонструють, що під-
літки експериментальної групи достовірно 
частіше використовують соматизацію, ніж учні 
контрольної групи. Під соматизацією розумі-
ється зосередження на тілі та його симпто-
матиці задля уникнення різноманітних непри-
ємних почуттів (таких як депресія, самотність 
тощо). Серед причин схильності до соматизації 
називають проблеми з образом тіла [15, с. 72]. 
Отримані результати можуть свідчити про те, 
що витіснення теми сколіозу може посилю-
вати розмежування психічного й соматичного, 
що узгоджується також із даними про дисоці-
ацію. Це може бути пов’язано, окрім іншого, 
з тим, що культура пропонує певні готові ета-
лони того, яке тіло є красивим і бажаним [13]; 
знаходження в санаторному закладі, у свою 
чергу, може давати надію на те, що сколіоз 
може бути вилікуваним (через певний час), 
а отже, тіло буде більше наближено до стан-
дартів. Очікування лікувального ефекту може 
додатково зумовлювати заперечення сколіозу 
й несвідоме гальмування остаточного форму-
вання образу тіла. 

Результати також демонструють, що рес-
понденти експериментальної групи загалом 
достовірно частіше використовують невро-
тичні та незрілі типи захистів. Це вказує на те, 
що підлітки зі сколіозом мають більшу потребу 
в загальному захисному функціонуванні (ура-
ховуючи відсутність оберненої різниці у вико-
ристанні зрілих захистів). Такі результати 
лишень підкріплюють результати дослідження 
Г. П’ятакової зі співавторами, які зазначають 
підвищений рівень особистісної тривожності 
підлітків зі сколіозом, із чим необхідно якось 
упоратися [8]. 

Натомість порівняння двох вибірок за шка-
лами методики Лазаруса демонструє від-
сутність статистично значущих відмінностей 
у використанні копінг-стратегій (в узагальне-
ному вигляді ці результати подано в таблиці 3).

Отримані результати можна прокоментувати 
у зв’язку з результатами попередньої методики: 
зрілі механізми захисту (сублімація, гумор, 
антиципація, пригнічення) та копінг-стратегії 
як загальна група, пов’язана з проявом пев-
ної активності в зовнішній реальності, тобто 
в інтерпсихічному плані, не мають статистично 
значущих відмінностей. Ті ж процеси, що про-
ходять на інтрапсихічній сцені, виражено змі-
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нені: підлітки зі сколіозом мають достовірно 
вищі показники з використання невротичних 
і незрілих механізмів захисту.

Таблиця 3
Результати порівняння копінг-стратегій 
експериментальної та контрольної груп  

за шкалами методики Лазаруса

Шкала Uемп p
Конфронтація 1074,5 0,070

Дистанціювання 1318,5 0,827
Самоконтроль 1230,5 0,428

Пошук соціальної підтримки 1138,5 0,163
Прийняття відповідальності 1255,5 0,527

Утеча-уникання 1214 0,368
Планування рішення проблеми 1316 0,814

Позитивна переоцінка 1100,5 0,101

Ці дані можна тлумачити в руслі принаймні 
двох гіпотез. Перша полягає в тому, що опи-
сані зрілі механізми захисту (які не є тотож-
ними зрілим, або вторинним механізмам за 
О. Кернбергом та Н. МакВільямс) і копінг-стра-
тегії меншою мірою спираються на позасвідо-
мий образ тіла й попереднє тілесне Я, оскільки 
сформувалися в більш пізні періоди психічного 
розвитку (після 2 років). Тож вплив тілесного 
на них менш позначений. Первісні ж – незрілі 
та невротичні механізми – більшою мірою сто-
суються внутрішніх процесів між Я та резерву-
аром потягів Воно, які відсилають до тілесності 
підлітка. Отже, оскільки підлітки зі сколіозом 
більшою мірою задіюють їх використання, імо-
вірно, це саме та група захистів, яка обслуго-
вує стосунки між Я та тілом у період підлітко-
вості. Однак ця гіпотеза потребує подальших 
досліджень на інших вибірках.

Друга гіпотеза стосується того, які кон-
кретно механізми з незрілої та невротичної 
групи були більш виражені в підлітків зі сколі-
озом. Ідеться про спроби «від’єднання» пси-
хічного й тілесного (через дисоціацію та сома-
тизацію) і механізми, що можуть стати в нагоді 
під час побудови нарцисичного двійника, іде-
алізованого чи пошкодженого, і встановленню 
стосунків із ним. Отже, за наявності сколіозу 
підлітку в плані психічної економіки може бути 
витратніше опановувати достатньо привабли-
вий образ себе, свого тіла й життя потягів під 
керівництвом Я та його захисних механізмів.

Висновки з проведеного дослідження. 
Результати проведеного нами дослідження 
дали змогу висунути низку припущень для 
подальших досліджень і зробити такі висновки:

– під механізмами психологічного захисту 
розуміються автоматичні та несвідомі способи 
роботи Его зі зниження тривоги в момент зітк-
нення суб’єкта із зовнішніми або внутрішніми 
конфліктогенними чинниками; сам концепт 

і досі розробляється, має низку дискусійних 
питань щодо того, що саме зарахувати або не 
зрахувати до захистів, а також щодо існування 
свідомих варіацій; під копінг-стратегіями 
розуміються когнітивні та активні поведінкові 
реакції на об’єктивні проблеми. Існує щонай-
менше 3 точки зору щодо співвідношення 
копінг-стратегій і захистів: перша вважає їх 
одними й тими процесами, друга – зовсім різ-
ними, третя – просто різними видами більш 
загального явища: адаптаційного процесу;

– підлітки зі сколіозом достовірно частіше 
використовують псевдоальтруїзм порівняно 
зі своїми однолітками без сколіозу, що може 
бути пояснено специфічними умовами їх нав-
чання, які дають можливість для знаходження 
об’єкта з такими ж вадами для проекцій на 
нього власних потреб; реактивне утворення, 
що може бути наслідком ідеї про неможли-
вість щось отримувати через власну тілесну 
недосконалість, а отже, необхідності зміню-
вати своє ставлення до цього на протилеж-
ність; ідеалізацію як схильність відшуковувати 
чи будувати об’єкти, які позбавлені недоско-
налостей; дисоціацію та соматизацію, що 
може бути свідченням схильності до відмови 
від чогось внутрішньоособистісного, що сто-
сується їхнього дефекту, наприклад, від пси-
хічної репрезентації власного тіла. Загалом 
підлітки зі сколіозом достовірно частіше вико-
ристовують невротичні та незрілі типи захистів 
порівняно зі своїми однолітками без сколіозу, 
що може бути пов’язаним із підвищеною три-
вожністю, установленою іншими авторами, 
яку певним чином потрібно опановувати. Утім 
підлітки зі сколіозом не мають статистично 
значущих відмінностей від інших у викорис-
танні копінг-стратегій, що може бути свідчен-
ням відсутності специфічного впливу викрив-
лень хребта на поведінкові патерни взаємодії 
з реальністю.

Усі отримані результати можна тлума-
чити в руслі щонайменше двох припущень. 
Перше полягає в тому, що копінг-стратегії 
разом зі зрілими захистами, використання 
яких також статистично не відрізняється, 
меншою мірою спираються на позасвідомий 
образ тіла й попереднє тілесне Я, оскільки 
сформувалися в більш пізні періоди психіч-
ного розвитку, а отже, зазнали менше впливу 
тілесного. Друга гіпотеза стосується того, які 
конкретно механізми були більш виражені 
в підлітків зі сколіозом. Ідеться про спроби 
«від’єднання» психічного й тілесного (через 
дисоціацію та соматизацію) і механізми, що 
можуть стати в нагоді під час побудови нарци-
сичного двійника, ідеалізованого чи пошкод-
женого, і встановлення стосунків із ним (іде-
алізація та реактивне утворення). Отже, за 
наявності сколіозу підлітку в плані психічної 
економіки може бути витратніше опановувати 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

115

  ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

достатньо привабливий образ себе, свого 
тіла й життя потягів під керівництвом Я та його 
захисних механізмів.

У подальшому ми плануємо дослідити 
більш детально те, як зазначені механізми 
впливають на особливості формування тілес-
ного Я підлітків зі сколіозом.
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Постановка проблеми. Основне завдання 
соціалізації та незалежного існування в соці-
умі випускників спеціальних закладів освіти 
традиційно було зведено до корекції їхньої 
трудової та соціально-побутової діяльності 
з метою запобігання соціально-трудовій деза-
даптації. Такі аспекти соціальної компетент-
ності, як готовність до самостійного життя 
в усіх сферах життєдіяльності (професійна, 
родинна, правова, економічна, соціально-по-
літична), є нагальним завданням НУШ і потре-
бує особливої уваги та спеціальних навчаль-
них програм і методик для вирішення в умовах 
інклюзивної та спеціальної освіти дітей з інте-
лектуальними порушеннями. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Такі аспекти підготовки підлітків з інтелекту-
альними порушеннями до самостійного життя, 
як економічна готовність (М. Федоренко), 
правова готовність (О. Ляшенко), моральна 
(І. Григор’єва), готовність до вибору професії 
(В. Бондар, Ю. Бистрова, К. Рейда), готовність 

до створення сім’ї (А. Іваненко), окремо вивча-
лися в спеціальній психології та корекційній 
педагогіці. Ученими розглядалися питання 
формування соціальної компетентності 
в підлітків з інтелектуальними порушеннями 
(Я. Утьосов), соціально-нормативної поведінки 
(С. Єросова, В. Синьов), корекції різних соці-
альних дезадаптації (М. Москаленко, О. Про-
скурняк) і поведінкових девіацій як чинників 
порушень соціалізації: віктимної (А. Бистров), 
агресивної (Л. Руденко, Д. Шульженко), адик-
тивної (С. Медведєв, Т. Харченко), конфлік-
тної поведінки (Ю. Бистрова). Особлива увага 
приділялася моральному вихованню підлітків 
з інтелектуальними порушеннями як запоруки 
успішної інтеграції в соціум і готовності до 
самостійного життя (І. Шишмінцев). 

За даними дослідження А. Іваненко, без 
додаткових корекційно-розвивальних занять 
за відповідною тематикою тільки незна-
чна частина випускників володіє навиками 
соціально-побутової орієнтації на такому 

КОРЕКЦІЙНО-РОЗВИВАЛЬНІ ЗАНЯТТЯ З ФОРМУВАННЯ ЖИТТЄВОГО 
ЦІЛЕПОКЛАДАННЯ В ПІДЛІТКІВ З ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИМИ ПОРУШЕННЯМИ
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У статті обґрунтовано та висвітлено 
зміст корекційно-розвивальних занять 
з формування вміння планувати власне 
майбутнє в підлітків спеціальних закладів 
освіти. Основні завдання, які вирішувалися 
під час проведення занять, – формування 
в підлітків з інтелектуальними порушен-
нями самостійності у виборі й реалізації 
життєвих планів і встановлення перспек-
тив майбутнього життя після закінчення 
навчального закладу, формування соці-
альних компетентностей для успішної 
інтеграції в соціум. Наведено методики, 
тренінгові вправи формування розуміння під-
літками характеру взаємозв’язку між ета-
пами життя людини та досягненнями на 
кожному етапі, уміння орієнтуватися в часо-
вих рамках подій, уміння проектувати й пла-
нувати власні життєві події. Статистично 
доведено, що після проведення програми 
корекційно-розвивальних занять значно 
збільшилася кількість підлітків з високим 
рівнем життєвого цілепокладання, значно 
зменшився показник підлітків, які мали низь-
кий рівень. Зазначено, що низький відсоток 
сформованості життєвого цілепокладання 
в підлітків після проведення програми зумов-
лений їхнім рівнем первинного порушення 
і слабкістю формування причинно-наслідко-
вих зв’язків. 
Ключові слова: учні, інтелектуальні пору-
шення, життєвий шлях, планування, соці-
ально-часові рамки, уява.

Purpose the article – deals with the experience 
of pedagogy of mentally retarded children when 

preparing them for independent life through 
the formation of ideas about the life of a person 
and formation of life prospects. The article out-
lines the methodological and theoretical princi-
ples of the noted Programme. The major with 
intellectual disabilities in the course of specially 
organised correctional trainings and to evaluate 
their effectiveness in special general education 
schools, and afterwards within the framework 
of inclusive education. The article suggests 
the particular stages of conducting classes for 
developing skills of setting life goals in children 
with intellectual disabilities. The authors also 
reveal the results of assessing the reasons for 
the underdevelopment of the life goal-setting 
skills in children with intellectual disabilities, 
namely, the violation of the emotional, volitional, 
and motivational sphere, the lack and weak-
ness of self-control, impulsivity, the weakness 
of the analysis and comparison with the gained 
experience, psychological problems associated 
with the post-traumatic stress. The research 
highlights the major key-points and stages of cor-
rectional trainings; moreover, it acknowledges 
the conditions in which the correctional Pro-
gramme will positively impact future goal-setting 
skills' development in children with intellectual 
disabilities. Diagnostic results showed the effec-
tiveness of using training to form life plans in ado-
lescents with intellectual disabilities. Next, you 
need to teach adolescents with intellectual dis-
abilities to organize and design their time, choose 
a profession.
Key words: teenager, intellectual disabilities, 
mental retardation, course of life, socio-temporal 
representation, planning, imagination.
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рівні, щоб жити окремо та мати власну сім’ю 
(15,68%), інші випускники, на жаль, не можуть 
самостійно впоратися з побутовими пробле-
мами, не взаємодіють із соціальним оточен-
ням на відповідному рівні, не мають уявлень 
про майбутню сім’ю, не знають, як планувати 
сімейне життя, крім того, вони частіш за все не 
мають соціально-трудової адаптації на належ-
ному рівні (84,32%) [1, с. 3–18]. 

Науковці зазначають, що підлітки з інте-
лектуальними порушеннями не мають чіткого 
уявлення про гідне життя, не розуміють жит-
тєві перспективи, не можуть уявити й деталі-
зувати образ майбутнього для себе, вони не 
знають, чого бажають. Навіть коли назива-
ють бажані перспективи для себе, не можуть 
уявити, як можна досягнути мети [5]. Підлітки 
не мають і не розуміють зв’язку між пунктами 
життєвого плану та строками їх досягнення, 
реалізації. Соціально-часові рамки в підлітків 
з інтелектуальними порушеннями практично 
несформовані [2].

Отже, така ситуація загострює проблему 
пошуку шляхів соціалізації осіб з інтелектуаль-
ними порушеннями, формування в них якостей 
самостійності й активного засвоєння реалій 
незалежного існування в соціумі, соціальних 
компетентностей і знань і навичок життєвого 
цілепокладання. Під час створення корекційно- 
розвивальних програм підготовки до само-
стійного життєвого цілепокладання треба вра-
ховувати особливості й можливості підлітків 
з інтелектуальними порушеннями будувати 
життєві плани та задуми [3]. 

Життєве цілепокладання розглядалося 
в дослідженні як результат узагальнення 
моральних цінностей і цілей особистості, який 
дає їй змогу формувати стійкі конкретні цілі 
та усвідомлювати мотиви їх досягнення [4]. 
Життєве цілепокладання неможливе без пла-
нування. План виникає в особистості лише 
тоді, коли людина не лише міркує про кінцевий 
результат, а й обмірковує та починає шукати 
шляхи і способи його досягнення, об’єктивні 
й суб’єктивні ресурси, які їй знадобляться [2].

Постановка завдання. М ета статті – 
обґрунтувати та висвітлити доцільність вико-
ристання корекційно-розвивальних занять для 
формування вміння планувати власне май-
бутнє в підлітків спеціальних закладів освіти. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Основна мета корекційно-розви-
вальних занять – навчити підлітків моделювати 
майбутнє шляхом створення реальних для 
досягнення, конкретних життєвих планів. Під-
літкам надавалися завдання спочатку сплану-
вати свої дії на короткий строк (наприклад, на 
добу або тиждень), а потім завдання усклад-
нювали – підлітки мусили зробити довгостро-
ковий план (наприклад, на рік або на каніку-
лярний період). Спочатку підлітки отримували 

завдання для індивідуального планування 
тільки власного часу, а потім разом із дорос-
лими вчилися планувати дії для колективу 
однолітків (наприклад, класу або гуртка). 

Дослідження проводилося упродовж 2017–
2019 навчальних років на базі Калінінської 
спеціальної загальноосвітньої школи-інтер-
нату І–ІІ ступенів, Рубіжанської спеціальної 
загальноосвітньої школи «Кришталик», Кре-
мінської спеціальної загальноосвітньої шко-
ли-інтернату І–ІІ ступенів. У дослідженні взяли 
участь 113 підлітків (хлопці та дівчата) з інте-
лектуальними порушеннями (56 учнів кон-
трольної та 57 учнів експериментальної групи).

На початку заняття з метою виявлення 
особливостей сформованості життєвого ціле-
покладання в підлітків з інтелектуальними 
порушеннями розроблено та проведено конста-
тувальний експеримент. Для його проведення 
на основі теоретичного аналізу й узагальнення 
літератури з проблеми дослідження визначено 
критерії життєвого цілепокладання та готовно-
сті випускника до самостійного устрою власного 
життя (Yu. Bystrova, 2012) [2, с. 20–21]:

1. Уміння планувати та поетапно реалізо-
вувати план.

2. Наявність реальних для досягнення 
життєвих планів.

3. Професійне самовизначення відповідає 
здібностям і нахилам.

4. Сформовані моральні норми та норма-
тивно-соціальна відповідальна поведінка.

5. Сформована реальний часовий склад-
ник цілепокладання.

6. Уміння переносити сформовані соці-
альні компетентності й досвід у нові умови.

7. Сформована готовність до виконання 
сімейних і статевих ролей у житті. 

8. Сформовані міжособистісні стосунки 
й уміння налагоджувати соціальні контакти.

9. Уміння звертатися за допомогою та нада-
вати допомогу іншим.

Виходячи з аналізу результатів констату-
вального експерименту за критеріями готов-
ності випускника до самостійного устрою 
власного життя, виділили три узагальнені рівні 
сформованості в підлітків життєвого цілепокла-
дання: високий, середній і низький (таблиця 1). 

Таблиця 1
Рівні сформованості життєвого 

цілепокладання в підлітків 
з інтелектуальними порушеннями

Рівні сфор-
мованості

Експеримен-
тальна група

Контрольна 
група

57 осіб (хлопці 
та дівчата)

56 осіб (хлопці 
та дівчата)

Високий 8,76% 8,93%
Середній 36,85% 39,28%
Низький 54,39% 51,79%
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Так, низький рівень установлено в поло-
вини респондентів (54,39% в експерименталь-
ній і 51,79% у контрольній групах). У цих під-
літків виявлено поверховість знань про власне 
майбутнє, уявлення випадкові, нестійкі, вони 
не мають реальних до досягнення планів, не 
мають уявлень про власну професію та сім’ю, 
не орієнтуються в майбутньому часі, не вміють 
навіть за допомогою дорослого проектувати 
майбутні професійні досягнення та життєві 
плани на декілька років уперед, усвідомлю-
ють події минулого за випадковими, несуттє-
вими ознаками, не вміють порівнювати минуле 
та майбутнє, не бачать залежності сучасності 
від минулих подій. 

Середній рівень сформованості життєвого 
цілепокладання констатований у 36,85% під-
літків експериментальної групи та 39,28% під-
літків контрольної групи. У цих підлітків неповні 
знання про майбутнє життя. Вони вміють плану-
вати власне майбутнє за допомогою дорослого 
та приймати його цілі як власні переконання, 
але ці цілі нестійкі, недостатньо конкретні, уяв-
лення про майбутню професію та сім’ю мають 
фрагментарний характер, не мають чіткої мети 
в майбутньому. Час подій такі підлітки усвідом-
люють частково, слабко налагоджують соці-
альні зв’язки, не розуміють, які саме зв’язки їм 
потрібні для досягнення мети.

Наявність високого рівня встановлено лише 
в незначної кількості підлітків з інтелектуаль-
ними порушеннями (8,76%) в експерименталь-
ній і 8,93% у контрольній групах), що свідчить 
про сформованість у них повних знань про 
власне майбутнє та необхідність його плану-
вання. Це всього 10 підлітків зі 113 осіб. Такі під-
літки знають, що таке план майбутнього, мають 
мету, знають, як послідовно її досягти, уміють 
планувати події, порівнювати свої досягнення 
в минулому й у сучасності, мають усвідомлене 
ставлення до майбутньої сім’ї та професії, зна-
ють про необхідність налагодження соціальних 
зв’язків, знають, куди звертатися про допомогу 
в різних життєвих ситуаціях.

Отже, поверхові уявлення про майбутнє 
життя й низький рівень життєвого цілепокла-
дання в більшості підлітків з інтелектуальними 
порушеннями (54,39% в експериментальній 
і 51,79% у контрольній групах) дали змогу виді-
лити основні напрями корекційно-розвиваль-
них занять щодо формування цілепокладання 
в підлітків з інтелектуальними порушеннями: 
навчити підлітків міркувати про власне життя; 
розвити здібності до цілепокладання; навчити 
проектування життєвих планів; навчити плану-
вати свій час.

Перший етап передбачав проведення 
16 занять. Заняття проводилися один раз на 
два тижні протягом навчального року. Форма 
проведення занять – корекційно-розвиваль-
ний психологічний тренінг тривалістю 35 хви-

лин. На тренінгу разом із плануванням підлітки 
опанували нові м’які технології, зокрема нала-
годження міжособистісних зв’язків соціальних 
контактів під час планування, уміння працю-
вати разом з іншими (розвиток спільної діяль-
ності), уміння звертатися про допомогу до 
однолітків або дорослих. 

У практиці тренінгів активно використову-
валися ігри-драматизації. Підлітки разом із 
психологом створювали ігрові ситуації з май-
бутнього, при цьому уявлення про майбутнє 
будувалося разом з опорою на улюблені 
фільми, образи літературних оповідань і казок. 
Підлітки самі пропонували психологу емоційно 
значущі для них сюжети з особистісного дос-
віду перегляду фільму. Іноді підлітки згадували 
значущого дорослого, життя якого здавалося 
їм позитивним уявленням про майбутній жит-
тєвий шлях для себе. Але зауважимо, що 
самостійно підлітки під час тренінгу засвою-
вали конкретний зміст майбутнього («У мене 
буде майбутнє таке, як я бачив у фільмі» або 
«Хочу жити так, як живе мій сусід») і час, коли 
це станеться (Коли я виросту…», «Коли закінчу 
школу…», «Коли поїду в інше місто…»). Але цих 
умінь недостатньо для досягнення мети. 

Після першої серії тренінгів практично всі 
підлітки експериментальної групи навчилися 
міркувати про власне майбутнє, намагалися 
уявити й окреслити для себе мету власного 
життя, але жоден підліток не зміг послідовно 
спланувати досягнення мети.

Другий етап включав ще 10 групових 
корекційно-розвивальних занять тривалістю 
35 хвилин із циклічністю один раз на тиждень 
за такою тематикою: «Моє життя», «Моя сім’я», 
«Професія – мій власний вибір», «Мій вибір 
у моїх руках», «Коли я стану дорослим», «Мої 
права й обов’язки в майбутньому», «Я – грома-
дянин», «Я працюю в колективі», «Мої батьки 
в моєму житті», «Друзі в моєму житті». 

Під час проведення двох етапів корекцій-
но-розвивальних занять із формування ціле-
покладання в підлітків з інтелектуальними 
порушеннями ми використовували правила 
управління власним часом і плануванням: 
учили чітко та конкретно формулювати пункти 
плану власних дій (щоб запам’ятати, треба 
записати так, щоб було зрозуміло прочитати); 
учили розстановці пріоритетів під час вико-
нання дій і їх послідовності (спочатку – потім); 
правила жорстких (обов’язково виконати 
в певний час) і м’яких (можна переносити час 
виконання) справ; правила розрахунку віль-
ного часу.

Ефективність корекційно-розвивальних 
занять доведено шляхом психодіагностики 
рівня сформованості життєвого цілепокла-
дання в підлітків з інтелектуальними порушен-
нями за виділеними в дослідженні критеріями 
(таблиця 2).
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Таблиця 2
Рівні сформованості життєвого 

цілепокладання в підлітків 
з інтелектуальними порушеннями

Рівні 
сформо-
ваності

Експериментальна група 57 осіб 
(хлопці та дівчата)

констату-
вальний 

експери-
мент

контроль-
ний експе-

римент
t/p

Високий 8,76% 35,09% 2,4/0,01
Середній 36,85% 54,39% 1,7/0,05
Низький 54,39% 10,52% 4,39/0,001

В експериментальній групі визначено статис-
тично значущі показники: значно збільшилася 
кількість підлітків із високим рівнем життєвого 
цілепокладання (від 8,76% до 35,09%). Значно 
зменшився показник підлітків, які мали низький 
рівень (від 54,39% до 10,52% (таблиця 2)). Низь-
кий відсоток сформованості життєвого цілепо-
кладання в 10,52% підлітків експериментальної 
групи після проведення програми зумовлений 
їхнім рівнем первинного порушення, слабкістю 
формування причинно-наслідкових зв’язків 
і низьким рівнем, швидкістю та якістю засвоєння 
знань, умінь і навичок. 

Таблиця 3
Рівні сформованості життєвого 

цілепокладання в підлітків 
з інтелектуальними порушеннями

Рівні 
сформо-
ваності

Контрольна група 56 осіб 
(хлопці та дівчата)

констату-
вальний 

експери-
мент

контроль-
ний екс-

перимент
t/p

Високий 8,93% 16,08% 0,61/0,05
Середній 39,28% 39,28% -
Низький 51,79% 44,64% 0,79/0,05

Рівень сформованості життєвого цілепокла-
дання в підлітків контрольної групи практично 
не змінився (таблиця 3). Значного покра-
щення в представлених показниках усіх рівнів 
не виявлено. Низький рівень мали 51,79% під-
літків на початку констатувального експери-
менту, 44,64% підлітків після його закінчення 
(t=0,79; p≥0,05). 

Високий рівень сформованості життєвого 
цілепокладання в контрольній групі мали 
8,93% підлітків з інтелектуальними порушен-
нями, у кінці цей показник зріс до 16,08% 
(t=0,61; p≥0,05), але значних зсувів у пред-
ставлених показниках не виявлено (таблиця 
3). Середній рівень сформованості життєвого 
цілепокладання в підлітків у контрольній групі 
за всіма зазначеними критеріями залишився 
без змін (таблиця 3).

Незначні позитивні зміни в контрольній групі 
пов’язані з тим, що підлітки навчаються в спе-
ціальних загальноосвітніх закладах і з ними 
проводиться програмна виховна та корекційна 
робота, яка надає певний результат. Але без 
спеціально організованих корекційно-розви-
вальних занять, спрямованих на формування 
життєвого цілепокладання, цей результат 
незначний. 

Як показало дослідження, порівняно 
з даними контрольної групи в експеримен-
тальній значно збільшилася кількість тих, 
у кого визначено високий рівень сформо-
ваності життєвого цілепокладання (35,09% 
в експериментальній групі, 16,08% у кон-
трольній групі, р≤0,05), зменшилася пред-
ставленість осіб із низьким рівнем уявлень 
про власне майбутня та його цілепокладання 
(10,52% в експериментальній групі, 44,64% 
у контрольній групі, р≤0,001). Особливо 
помітно підвищився рівень уявлень підлітків 
з інтелектуальними порушеннями про план 
майбутнього, про послідовність у плануванні 
й необхідність планування власного життя 
для досягнення будь-якої життєвої мети, про 
майбутню сім’ю та професію; підлітки навчи-
лися проектування життєвих планів; плану-
вання свого часу, планування події на корот-
кий (день, тиждень) і довгий (рік, 5 років) 
строк, порівняння власних досягнень у мину-
лому й у сучасності, планування досягнень 
в майбутньому; отримали та засвоїли знання 
про необхідність налагодження соціальних 
зв’язків, навчилися звертатися за допомо-
гою та налагоджувати міжособистісні сто-
сунки, оволоділи навиками соціально-нор-
мативної поведінки. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, підліткам з інтелектуальними пору-
шеннями властиві такі характеристики, як 
поверховність знань про власне майбутнє, 
нестійкість, випадковість уявлень про власну 
професію та сім’ю, відсутність реальних пла-
нів, орієнтації в майбутньому часі, несформо-
ваність умінь проектування майбутніх профе-
сійних досягнень і життєвих планів на декілька 
років уперед, неусвідомленість подій, визна-
чення випадкових, несуттєвих ознак, від-
сутність навиків порівняння й аналізу, уста-
новлення причинно-наслідкових зв’язків, 
несформованість міжособистісних стосун-
ків і соціальних зв’язків. Визначено крите-
рії готовності підлітків з інтелектуальними 
порушеннями до життєвого цілепокладання 
та самостійного устрою власного життя. За 
основними критеріями розроблено й упро-
ваджено програму корекційно-розвивальних 
занять. Отримані після впровадження корек-
ційно-розвивальних занять результати порів-
няльної діагностики засвідчили ефективність 
їх використання для формування життєвого 
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цілепокладання в підлітків з інтелектуальними 
порушеннями в умовах спеціальних закладів 
освіти. Подальшого дослідження потребують 
питання формування уявлень підлітків з інте-
лектуальними порушеннями про способи 
організації та проектування часу власного 
життя в професійно-трудовій та особистісній 
сферах.
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Постановка проблеми. Глобальні 
процеси трансформації й перетворення 
суспільства висувають вимоги до формування 
певних якостей і рис особистості, що спри-
ятимуть її успішній і продуктивній життєдіяль-
ності. За таких умов особливої актуальності 

набуває прагнення особистості до самоакту-
алізації та самодосконалості. Розкриваючи 
різні аспекти свого «Я», людина тим самим 
забезпечує собі ефективне функціонування 
в суспільстві, внутрішню гармонію, психоло-
гічне благополуччя. Важливим аспектом цього 

ВЗАЄМОЗВ’ЯЗОК ПЕРФЕКЦІОНІЗМУ ІЗ ЗАДОВОЛЕНІСТЮ ЖИТТЯМ  
І ПСИХОЛОГІЧНИМ БЛАГОПОЛУЧЧЯМ В ОСІБ ЮНАЦЬКОГО ВІКУ

THE RELATIONSHIP OF PERFECTIONISM WITH LIFE SATISFACTION  
AND PSYCHOLOGICAL WELLBEING OF YOUNG PEOPLE
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У статті висвітлюються результати 
дослідження взаємозв’язку перфекціонізму 
із задоволеністю життям і відчуттям пси-
хологічного благополуччя в осіб юнацького 
віку. Проблема перфекціонізму є досить 
актуальною в сьогоденні, істотно може 
заважати особистісному зростанню 
та самоприйняттю в юнацькому віці, що 
відображається в переживанні відчуття 
психологічного благополуччя й задоволено-
сті життям.
Висвітлюються теоретичні основи 
дослідження перфекціонізму зарубіжних 
і вітчизняних авторів. Проведено емпіричне 
дослідження рівнів прояву перфекціонізму, 
психологічного благополуччя й задоволено-
сті життям студентів Національного уні-
верситету «Чернігівський колегіум» імені 
Т.Г. Шевченка.
Установлено, що показники перфекціо-
нізму, психологічного благополуччя, задо-
воленості життям у більшості студентів 
мають середній рівень прояву. З’ясовано, 
що студенти з низьким рівнем перфекціо-
нізму мають вищі показники цілей у житті, 
самоприйняття, психологічного благопо-
луччя та послідовності досягнення цілей 
порівняно з респондентами, у яких середні 
й високі показники загального перфекціо-
нізму. Високий рівень перфекціонізму зава-
жає переживанню відчуттю психологічного 
благополуччя.
Залежно від вектора спрямованості пер-
фекціонізму можемо стверджувати, що 
студенти із середнім рівнем особистісно-о-
рієнтованого перфекціонізму, низьким рів-
нем об’єктно-спрямованого та низьким рів-
нем соціально-приписаного перфекціонізму 
є більш психологічно благополучними й задо-
воленими життям. Для них характерними 
є високий рівень особистісного зростання, 
самоприйняття, що пов’язано зі спрямова-
ністю власних ресурсів на власне вдоско-
налення та постановку цілей у житті, які 
є реальними для їх досягнення. Особи юнаць-
кого віку є менш прискіпливими й нетерпи-
мими щодо інших, а більш зосередженими на 
власному вдосконаленні та саморозвитку, 
а також є більш стійкими до зовнішніх оцінок 
і, відповідно, не намагаються їм відповідати. 
Вони є впевненими у власних діях і вчинках, 
що також сприяє спрямованості особис-
тості на досягнення цілей та особистісне 
зростання, що є невід’ємною частиною 
задоволеності життям і відчуття психоло-
гічного благополуччя.

Ключові слова: перфекціонізм, психологічне 
благополуччя, задоволеність життям, осо-
бистісна зрілість, соціально-приписаний 
перфекціонізм, особистісно-орієнтований 
перфекціонізм, об’єктно-орієнтований пер-
фекціонізм.

The results of the study of the correlation of per-
fectionism with life satisfaction and psycholog-
ical wellbeing in adolescents are highlighted in 
the article. The problem of perfectionism is very 
relevant in our time, and can significantly influ-
ence the personal growth and self-acceptance 
at a young age, which is reflected in the experi-
ence of psychological well-being and satisfaction 
with life. After all, self-improvement can some-
times take on a dysfunctional meaning, become 
a pursuit of one's own ideal, can be shown in 
the belief that the ideal exists and should be 
attained.
It is established that indicators of perfectionism, 
psychological wellbeing, life satisfaction of most 
of students have average manifestation level. 
Students with low levels of perfectionism were 
found to have higher rates of life goals, self-ac-
ceptance, psychological well-being, and con-
sistency of achievement of goals, compared to 
respondents who had medium and high levels 
of overall perfectionism. A high level of perfec-
tionism interferes the sense of psychological 
wellbeing.
Depending on the orientation vector of perfec-
tionism, we can say that students with a medium 
level of personality-oriented perfectionism, low 
level of object-oriented and low level of social-
ly-attributed perfectionism are more psycholog-
ically prosperous and contented with life. They 
are characterized by a high level of personal 
growth, self-acceptance, which is related to 
directing one's resources to one's own improve-
ment and setting goals in life that are real to 
achieve. Adolescents are less meticulous 
and intolerant to others, and more focused on 
their own improvement and self-development, 
and are more resistant to external judgments 
and therefore do not try to respond to them. 
They are confident in their actions and acts, 
which promote orientation of the personality on 
achievement of the goals and personal growth, 
which is an integral part of life satisfaction 
and a sense of psychological wellbeing.
Key words: perfectionism, psychological 
wellbeing, life satisfaction, personal maturity, 
socially-attributed perfectionism, personali-
ty-oriented perfectionism, object-oriented per-
fectionism.
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є прагнення не загубити себе в пошуку за 
досконалістю, адже самовдосконалення може 
набирати іноді й дисфункціонального зна-
чення, перетворюватися на погоню за влас-
ним ідеалом, проявлятися в переконанні, що 
ідеал існує і його варто досягти. Тому особли-
вої актуальності набуває дослідження фено-
мена перфекціонізму, оскільки високі вимоги 
до особистості зумовлюють, з одного боку, 
збільшення числа перфекціоністів – людей, які 
прагнуть досягати довершеності в будь-якій 
сфері життєдіяльності; з іншого боку, часто 
суперечливий характер таких вимог може 
сприяти появі численних негативних наслідків, 
що, у свою чергу, може призводити до дефор-
мації структури особистості перфекціоніста 
й позначатися на загальному рівні задоволе-
ності життям і психологічному благополуччі.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблема психологічного благополуччя 
особистості є однією з фундаментальних 
у психології, тому інтерес до неї зберігається 
впродовж усієї історії психологічної науки. 
Психологічне благополуччя особистості відоб-
ражає переживання людиною якості свого 
життя. Великого значення в цьому набува-
ють особистісні складники. Як таку ми роз-
глядаємо перфекціонізм. Такі дослідники, як 
Н. Гаранян, М. Холлендер, Д. Хамачек, А. Хол-
могорова, уважають, що перфекціонізм – це 
риса особистості, яка виявляється в повсяк-
денній практиці висування до себе вимог вищої 
якості виконання діяльності, ніж того потребу-
ють обставини [1, с. 19; 7, с. 443; 12, с. 100]. 
Закріплення перфекціоністських тенденцій 
пов’язують саме з юнацьким віком, оскільки 
цей період є сензитивним у розвитку самодо-
сконалості, особистісної зрілості та самоакту-
алізації (Б. Ананьєв, Л. Виготський, Е. Еріксон, 
І. Кон) і є важливим у життєвому самовизна-
ченні, становленні перспективи майбутнього, 
виборі шляхів реалізації майбутнього. Саме 
на цьому життєвому етапі особистість нама-
гається осмислити й реалізувати свій вну-
трішній потенціал, ставить перед собою цілі 
на майбутнє [3, с. 66]. І саме в цей віковий 
період зростає ризик закріплення як позитив-
них, адаптивних, так і невротичних, дезадап-
тивних параметрів перфекціонізму [6, с. 176]. 
У дослідженнях Н. Гаранян, А. Холмогорова 
й Т. Юдеєва наголошується, що перфекці-
онізм – це хвороба культури нашого часу, 
пов’язують його розвиток із закликами сучас-
них засобів масової інформації прагнути до 
ідеалу й досконалості в кар’єрі та зовнішньому 
вигляді [1, с. 22].

У юнацькому віці перфекціонізм виража-
ється в завищених вимогах до своєї особис-
тості та особистості оточуючих у навчаль-
но-професійній діяльності, перебільшенні 
вимог щодо себе з боку інших людей, що 

супроводжується стійким напруженням, 
занепокоєнням, тривогою, страхом невдачі, 
нав’язливими сумнівами та пересторогами, 
концентрацією на помилках, хворобливим 
сприйняттям критики, труднощами в при-
йнятті рішень [3, с. 66], що ускладнює їх соці-
ально-психологічну адаптацію й позначається 
на відчутті психологічного благополуччя. Пер-
фекціоністи, намагаючись довести до ідеалу 
кожну дрібницю, кожен нюанс своєї діяльності, 
постійно сумніваються в тому, чи достатньо 
добре виконана їхня робота. Думка, що до іде-
алу їм ще далеко, заважає перфекціоністам 
отримати задоволення від результатів своєї 
роботи. Таке надмірне прагнення до доскона-
лості в усьому часто заважає перфекціоністам 
отримати справжнє задоволення від життя.

Перша згадка терміна в клініко-психологіч-
ній літературі зустрічається в М. Холлендера 
в 1965 р. Перфекціонізм спочатку розглядався 
як одномірне психологічне явище з єдиним 
параметром у вигляді «встановлення над-
мірно високих стандартів діяльності». Пізніше 
в результаті більш глибокого емпіричного 
вивчення дослідники розглядають перфекціо-
нізм як багатомірний особистісний конструкт, 
одні параметри якого пов’язані з конструктив-
ним прагненням особистості до досконало-
сті (нормальним адаптивним функціонуван-
ням), а інші – з патологічним прагненням до 
довершеності, що виявляється в труднощах 
у спілкуванні, прийнятті рішень, уповільнено-
сті, самокритичності, тривожності, нав’язли-
вих сумнівах і страхах, трудоголізмі [1, с. 21; 
10, с. 29; 12, с. 101]. За неправильного спів-
віднесення «перфекціоністських» тенденцій, 
непропорційного їх розвитку виникає ризик 
формування так званого «негативного пер-
фекціонізму», за якого жоден результат не 
здається людині досконалим, щоб його при-
ймати. Будь-які зусилля ніколи не бувають 
достатніми, оскільки індивід постійно шукає 
схвалення й ухвалення, відчайдушно прагне 
уникати помилок і невдачі [1, с. 21].

Представник когнітивної психотерапії 
Дональд Хамачек [10, с. 30], опираючись на 
теорію мотивації досягнення, виокремив два 
типи особистості: «здорові перфекціоністи» 
та «перфекціоністи-невротики». В основі 
мотивації «здорових» (адаптивних) перфекці-
оністів лежить сподівання на успіх, відповідно, 
вони без надзвичайної тривоги розпочинають 
діяльність, адекватно оцінюють свої ресурси 
й обмеження, ставлять реалістичні цілі. Усе 
це дає змогу відчувати задоволення в процесі 
роботи, підвищувати продуктивність і якість 
діяльності й досягати значних результатів. 
М. Вей, В. Паркер визначили, що адаптивний 
перфекціонізм передбачає наявність високих 
(але досяжних) особистих стандартів, праг-
нення до порядку й організованості, пережи-



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

123

  ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

вання задоволеності собою, прагнення до 
найкращого, бажання заробити схвалення.

Другий вид перфекціонізму психолог 
називає «невротичним» (дезадаптивним). 
Перфекціоніст-невротик, керуючись надзви-
чайно високими очікуваннями та пред’явля-
ючи нереалістичні вимоги до інших, відчуває 
тривогу, сором і провину. У процесі діяль-
ності він фокусує свою увагу не на конкретних 
завданнях, а на особистісних недоліках і дум-
ках про конкретні помилки. Щоб показати, що 
він заслуговує на всебічну повагу й любов, 
бере як орієнтир якийсь еталон, який не від-
повідає його потенціалу. І тому боротьба 
за ідеал перетворюється в самокатування. 
«Невротичний» перфекціонізм визначається 
інтенсивною потребою в уникненні неуспіху. 
Індивід не здатний отримувати задоволення 
від діяльності, яка з погляду здорового глу-
зду виконана цілком добре або навіть чудово 
[10, с. 30].

Найбільш дискусійним нині залишається 
питання щодо характеру впливу перфекці-
онізму на особистість, оскільки результати 
досліджень свідчать як про позитивні, так 
і негативні його наслідки для особистісного 
розвитку, так як саме особистісний розвиток 
та особистісна зрілість є детермінантами пси-
хологічного благополуччя особистості.

Зокрема, у роботах авторів Д. Барнса, 
С. Блатта, Н. Гаранян, П. Х’юіта, Р. Слейні опи-
сані такі наслідки впливу деструктивного пер-
фекціонізму, як депресія, тривожність, страх, 
низька самоповага, уникання виконання діяль-
ності через страх допустити помилку і труд-
нощі у взаємодії із соціальним оточенням, 
уживання алкогольних і наркотичних речовин.

Позначається також і вплив перфекціонізму 
на розвиток особистісної зрілості в юнаць-
кому віці. Зокрема, у дослідженнях Н. Гри-
сенко, К. Смолярова зазначено, що для висо-
кого рівня особистісної зрілості характерним 
є середній (помірний) рівень перфекціонізму 
[3, с. 71]. Підтвердження дослідження ми зна-
ходимо й у концепції П. Х’юіта та Г. Флетта, які 
вказують, що встановлення й прагнення до 
високих стандартів само по собі не є патоло-
гічним. Саме адаптивні перфекційні тенденції 
до розумних і реалістичних стандартів при-
зводять до самозадоволеності й підвищення 
самооцінки. У нормі ступінь радості, яку можна 
відчути, пов’язаний з інтенсивністю зусилля, 
яке людина прикладає для досягнення влас-
ної мети [11, с. 460]. Отже, перфекціонізм 
є невід’ємним елементом розвитку особис-
тості, але, набуваючи надмірного вираження, 
може перетворюватися на дезадаптивну рису, 
що може призводити до деформації структури 
особистісної зрілості та, як наслідок, стагнації 
особистісного розвитку (К. Отто, В. Паркер, 
Дж. Стоєбер, Л. Тері-Шорт).

Перфекціонізм залежно від вектору спря-
мованості може набувати трьох різних форм: 
перфекціонізм, орієнтований на себе, (інтра-
перфекціонізм) включає виснажливо високі 
стандарти особистості до себе, постійні само-
оцінювання й цензурування власної поведінки 
[1, с. 25]; перфекціонізм, адресований до 
інших людей (об’єктно-спрямований), – особи 
з таким перфекціонізмом висувають нереаліс-
тичні, завищені вимоги до значущого оточення, 
очікують досконалості від інших і постійно оці-
нюють їх [1, с. 25]; соціально-приписаний пер-
фекціонізм – відображає потребу особистості 
відповідати стандартам та очікуванням значу-
щих людей [1, с. 25].

Саме соціально-приписаний перфекціо-
нізм пов’язують із неадаптивним побоюван-
ням оцінки (Р. Фрост), уважають, що саме 
із цим видом взаємопов’язаний негативний 
аспект перфекціонізму (Р. Фрост, А. Туркотте). 
Позитивний аспект перфекціонізму пов’я-
зують із «я-орієнтованим» перфекціонізмом 
[12, с. 120].

Запропонована теоретико-методологічна 
основа дала змогу сформувати положення, що 
наявність перфекціонізму впливає на відчуття 
психологічного благополуччя та задоволення 
життям сучасної молоді, зокрема іноді може 
бути гальмівним механізмом у переживанні 
відчуття наповненості життя.

Постановка завдання. Метою дослі-
дження є вивчення впливу перфекціонізму на 
відчуття психологічного благополуччя та задо-
воленість життям у студентської молоді. Для 
досягнення поставленої мети визначені такі 
завдання: 1) визначити прояви та домінуючі 
види перфекціонізму в студентів залежно від 
його вектору спрямованості; 2) дослідити вза-
ємозв’язок перфекціонізму з психологічним 
благополуччям і задоволеністю життям.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Емпіричне дослідження проводи-
лося в декілька етапів протягом січня-травня 
2018 р. На першому етапі вивчено стан про-
блеми, визначено мету й завдання дослі-
дження. На даному етапі підібрано діагнос-
тичний інструментарій відповідно до мети 
й завдань дослідження. Для діагностики рівня 
перфекціонізму використовувалася мето-
дика «Багатомірна шкала перфеціонізму» 
П. Х’юітта, Г. Флетта в адаптації І. Грачової 
[2, с. 73–89]. Для дослідження психологічного 
благополуччя використано методику «Шкала 
психологічного благополуччя» К. Ріфф в адап-
тації С. Карсканова [5, с. 1–9]. Для вивчення 
задоволеності життям застосовано методику 
«Індекс життєвого задоволення» Б. Ньюгартен 
в адаптації Н. Паніної [4, с. 374–376].

Перший етап передбачав також пілотажне 
дослідження (січень 2018 р.), яким було охо-
плено 50 осіб (студентів психолого-педагогіч-
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ного факультету). Власне дослідницький етап 
проводився в березні 2018 р., вибірку стано-
вили студенти Національного університету 
«Чернігівський колегіум» імені Т.Г. Шевченка. 
Загальна кількість вибірки становила 100 осіб 
(50 осіб – студенти психолого-педагогічного 
факультету, 50 – студенти факультету фізич-
ного виховання).

Діагностичні вимірювання в основному 
здійснювалися у вимірювальній системі 
Q-даних зі зверненням до системи L-даних. 
Дослідження проводилося в груповій формі 
в окремій аудиторії. Для підвищення досто-
вірності результатів дослідження проводи-
лося анонімно, указувалися тільки вік і стать. 
Студенти мали змогу відповісти на запитання 
методик у заздалегідь підготовлених бланках 
у зручний для них час, мета дослідження не 
була повідомлена.

Інтерпретаційний етап передбачав кількіс-
ний і якісний аналізи. Статистична обробка 
даних здійснювалася за допомогою комп’ю-
терного пакету GNU PSPP for Lubuntu із засто-
суванням кореляційного та однофакторного 
дисперсійного аналізів.

Результати емпіричного дослідження 
рівня перфекціонізму свідчать, що більшість 
досліджених студентів (60,78%) має серед-
ній рівень його прояву (середньостатис-
тичне значення у вибірці загалом становить 
174,58±30,43 бала). Високий рівень перфек-
ціонізму як прагнення бути досконалим, без-
доганним у всьому виявлено в 13,73% дослі-
джених. 23,53% респондентів мають низький 
рівень перфекціонізму. Загалом близько 
половини досліджуваних (41,18%) має низькі 
показники особистісно-орієнтованого пер-
фекціонізму, середній рівень його виявля-
ють 35,29% респондентів. 21,57% студен-
тів мають завищені та нереалістичні вимоги 
до себе, схильні до самокритики, не можуть 
прийняти власні недоліки й невдачі. Високі 
показники об’єктна-орієнтованого перфекці-
онізму мають 47,06% респондентів, що спо-
нукає їх ставити завищені вимоги до інших. 
23,53% і 27,45% студентів, відповідно, вияв-
ляють середній і низький рівні об’єктна-орі-
єнтованого перфекціонізму. Високі показники 
соціально приписаного перфекціонізму вияв-
ляють 27,45% студентів, 15,69% досліджува-
них мають середній його рівень. 54,90% рес-
пондентів не відчувають, що до них ставлять 
занадто високі вимоги, яким необхідно від-
повідати, щоб заслужити схвалення та прий-
няття. З огляду на все це, можна говорити, що 
на фоні середнього рівня прояву загального 
показника перфекціонізму близько половини 
досліджених студентів ставить нереалістичні 
вимоги до значимих людей із близького ото-
чення, постійно оцінює інших та очікує люд-
ської довершеності, водночас не займається 

посиленим дослідженням себе, власних вчин-
ків, недоліків і невдач.

Досліджуючи психічне благополуччя сту-
дентів як суб’єктивне відчуття цілісності 
й осмисленості власного буття, відмічаємо, що 
його середньостатистичний показник у вибірці 
загалом становить 337,94±46,08 балів, відпо-
відає середньому рівню. 11,76% респондентів 
мають високий рівень психологічного благо-
получчя, 43,14% – середній, 43,14% – низький 
його рівень. Показники складників психічного 
благополуччя досліджених заходяться в межах 
середнього рівня їх прояву, найбільшими з них 
є середньостатистичні показники цілей у житті 
(58,84±10,4 бали), а найменшими – управ-
ління оточенням (54,46±8,83 бала). У ході 
частотного аналізу вищезазначених показни-
ків установлено, що високий їх рівень майже 
не властивий досліджуваним. 54,90% сту-
дентів, що мають середній рівень показника 
цілей у житті, є достатньо цілеспрямованими 
особистостями з переконаннями, які є дже-
релом цілі в їхньому житті. 39,22% респон-
дентів, які мають низькі показники управління 
оточенням, відчувають труднощі в організації 
повсякденної діяльності, нездатність змінити 
або покращити наявні обставини, не мають 
почуття контролю над тим, що відбувається. 
Близько половини студентів (47,06%) мають 
низькі показники особистісного зростання, 
вони усвідомлюють відсутність власного роз-
витку, не відчувають почуття самореалізації, 
не мають цікавості до життя, натомість відчува-
ють нездатність установлювати нові стосунки 
або міняти власну поведінку. 39,22% дослі-
джуваних (низькій рівень показників позитив-
них стосунків з іншими) складно бути відвер-
тими, будувати довірливі стосунки, проявляти 
турботу про інших, вони не мають бажання 
йти на компроміси для підтримання важливих 
зв’язків з оточуючими.

Аналізуючи задоволеність студентів жит-
тям, відзначаємо, що його показники в дослі-
дженій вибірці становлять 23,56±6,59 балів 
(середній рівень прояву). Близько половини 
студентів (43,14%) мають високі показники 
задоволеності життям, сприятливий психо-
логічний стан, відчувають психологічний ком-
форт, задоволені власною ситуацією життя, 
емоційно стійкі. 31,37% респондентів вияв-
ляють середній ступінь задоволеності жит-
тям. 23,53% опитаних студентів відчувають 
психологічний дискомфорт, високе емоційне 
напруження, незадоволені ситуацією власного 
життя та своєю роллю в ньому. Зі складників 
задоволеності життям у респондентів перева-
жає показник послідовності в досягненні цілей 
(середнє значення – 5,44±1,88 балів), високий 
його рівень мають 35,29% студентів, що харак-
теризує їх як рішучих, стійких, спрямованих 
на досягнення цілей. Найнижчі середньоста-
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тистичні значення у вибірці становить показ-
ник узгодженості між поставленими й досяг-
нутими цілями (3,88±1,9 балів), низький його 
рівень властивий 43,14% респондентів, які не 
мають упевненості в спроможності досягнути 
важливі для них цілі. Можливо, цим поясню-
ється низький рівень їхнього психічного благо-
получчя, оскільки однофакторний дисперсний 
аналіз дає змогу прослідкувати статистично 
достовірні відмінності в показниках узгодже-
ності між поставленими й досягнутими цілями 
студентів з високим і низьким рівнем психоло-
гічного благополуччя (F=10,33 при р≤0,01).

Для виявлення статистично достовірних 
відмінностей у показниках психологічного бла-
гополуччя та задоволеності життям у студен-
тів з різним рівнем показників перфекціонізму 
нами застосовано однофакторний дисперс-
ний аналіз, у ході якого встановлено, що сту-
денти з низьким рівнем загального показника 
перфекціонізму мають вищі показники цілей 
у житті (F=11,54 при р≤0,01), самоприйняття 
(F=12,14 при р≤0,01), психологічного бла-
гополуччя (F=9,67 при р≤0,01) і послідов-
ності в досягненні цілей (F=5,25 при р≤0,01) 
порівняно з респондентами, у яких відмічено 
високий середній рівень перфекціонізму. 
Студенти із середнім рівнем особистісно-о-
рієнтованого перфекціонізму відрізняються 
вищими показниками особистісного зростання 
(F=6,04 при р≤0,01), цілей у житті (F=5,89 при 
р≤0,01), самоприйняття (F=4,35 при р≤0,05), 
психологічного благополуччя (F=3,49 при 
р≤0,05), порівняно зі студентами, що мають 
високий його рівень. Водночас респонденти 
із середнім рівнем особистісно-орієнтова-
ного перфекціонізму відрізняються вищими 
показниками послідовності в досягненні цілей 
(F=4,35 при р≤0,05) та узгодженості між постав-
леними й досягнутими цілями (F=3,47 при 
р≤0,05), порівняно зі студентами, у яких особи-
стісно-орієнтований перфекціонізм проявля-
ється слабко. Студенти з низьким рівнем об’єк-
тна-орієнтованого перфекціонізму мають вищі 
показники цілей у житті (F=10,44 при р≤0,01), 
самоприйняття (F=9,08 при р≤0,01), психо-
логічного благополуччя (F=5,11 при р≤0,05) 
і послідовності в досягненні цілей (F=4,93 при 
р≤0,05), порівняно з досліджуваними у яких 
відмічено середній рівень перфекціонізму. 
Найбільше статистично достовірних відміннос-
тей у показниках психологічного благополуччя 
та задоволеності життям установлено між сту-
дентами з низьким і високим середнім рівнем 
соціально приписаного перфекціонізму. Рес-
понденти з низьким його рівнем відрізняються 
високими показниками управління оточенням 
(F=9,43 при р≤0,01), особистісного зростання 
(F=6,49 при р≤0,01), цілей у житті (F=10,51 при 
р≤0,01), самоприйняття (F=5,72 при р≤0,01), 
психологічного благополуччя (F=9,31 при 

р≤0,01), інтересу до життя (F=7,37 при р≤0,01), 
загального фону настрою (F=6,88 при р≤0,01), 
задоволеності життям (F=7,30 при р≤0,01). 
Отже, упевненість студентської молоді в тому, 
що інші не висувають до них нереалістичних 
вимог, яким необхідно відповідати, щоб отри-
мати схвалення і прийняття, позитивно впливає 
на її психологічне благополуччя та задоволе-
ність життям. Водночас середній рівень особи-
стісно-орієнтованого перфекціонізму студент-
ської молоді сприяє відчуттю спрямованості, 
сенсу життя, особистісному зростанню, чітким 
намірам і цілям у житті, позитивній оцінці себе 
й свого минулого, психологічному благопо-
луччю, послідовності в досягненні та впев-
неності в спроможності досягнути важливих 
життєвих цілей. Висування нереалістичних 
вимог до оточуючих негативно позначається 
на самоприйнятті, установленні цілей у житті, 
психологічному благополуччі та послідовності, 
рішучості й спрямованості в досягненні цілей 
у житті студентів. Загалом низький рівень пер-
фекціонізму сприяє відчуттям спрямованості 
й сенсу життя, позитивному ставленню до себе, 
послідовності, рішучості й стійкості в досягненні 
цілей, психологічному благополуччю студентів.

Для встановлення взаємозв’язку між показ-
никами психологічного благополуччя, задо-
воленості життям і перфекціонізмом у дослі-
джених студентів використано кореляційний 
аналіз, у ході якого встановлено обернений 
кореляційний зв’язок між загальним показ-
ником перфекціонізму та цілями в житті (r=-
0,40 при р≤0,01) і психологічним благополуч-
чям (r=-0,28 при р≤0,05), тобто високий рівень 
перфекціонізму не сприяє наявності почуття 
спрямованості життя й психологічному благо-
получчю. Відмічено прямий кореляційний зв’я-
зок між показниками особистісно-орієнтов-
ного перфекціонізму та загальним показником 
задоволеності життям (r=0,29 при р≤0,05) 
та узгодженості поставлених і досягнутих цілей 
(r=0,31 при р≤0,05). Низький рівень вимогли-
вості до себе, відсутність самокритики нега-
тивно позначаються на впевненості студентів 
у власній спроможності досягти важливих жит-
тєвих цілей, що, безперечно, знижує рівень 
задоволеності життям. Існує обернений коре-
ляційний зв’язок між показниками об’єктно-о-
рієнтованого перфекціонізму та автономії (r=-
0,49 при р≤0,01), тобто респонденти, залежні 
від думки оточуючих, не спроможні приймати 
власні рішення самостійно, висувають неви-
правдано високі вимоги до інших. Виявлено 
обернений кореляційний зв’язок між показ-
никами соціально приписаного перфекціо-
нізму й особистісного зростання (r=-0,32 при 
р≤0,05), цілей у житті (r=-0,48 при р≤0,01), пси-
хологічного благополуччя (r=-0,31 при р≤0,05), 
позитивної оцінки себе та власних вчинків 
(r=-0,32 при р≤0,05). Студентська молодь, 
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яка переконана в нереалістичності вимог ото-
чення до неї, відчуває труднощі в позитивному 
сприйнятті себе, власних вчинків, нудьгу, від-
сутність інтересу до життя, власну нереалізо-
ваність, неспроможність зміни власної пове-
дінки, побудови нових стосунків з іншими, що, 
безперечно, негативно впливає на її психоло-
гічне благополуччя.

Висновки з проведеного дослідження. 
Резюмуючи вищевикладене, варто звернути 
увагу на такі положення. Проблема перфек-
ціонізму є досить актуальною в сьогоденні, 
істотно може заважати особистісному зрос-
танню та самоприйняттю в юнацькому віці, 
що може відображатися на переживанні від-
чуття психологічного благополуччя й задово-
леності життям.

1. Установлено, що показники перфекці-
онізму, психологічного благополуччя, задо-
воленості життям у більшості студентів мають 
середній рівень прояву.

2. Існують зв’язки між перфекціонізмом 
і показниками психологічного благополуччя 
й задоволеністю життям. Низький рівень пер-
фекціонізму сприяє психологічному благо-
получчю, наявності почуття сенсу та спря-
мованості життя, самоприйняттю, наявності 
цілей у житті й послідовності досягнення цілей 
у житті. Високий рівень перфекціонізму зава-
жає переживанню відчуттю психологічного 
благополуччя.

3. Залежно від вектора спрямованості 
перфекціонізму можемо стверджувати, що 
студенти із середнім рівнем особистісно-о-
рієнтованого перфекціонізму, низьким рів-
нем об’єктно-спрямованого та низьким рів-
нем соціально-приписаного перфекціонізму 
є більш психологічно благополучними й задо-
воленими життям. Вони характеризуються 
високим рівнем особистісного зростання, 
самоприйняттям, що пов’язано зі спрямо-
ваністю ресурсів на власне вдосконалення 
та постановку цілей у житті, які є реальними 
для їх досягнення. Юнаки є менш прискіпли-
вими та нетерпимими щодо інших, а більш 
зосередженими на власному удосконаленні 
й саморозвитку, а також більш стійкими до 

зовнішніх оцінок і, відповідно, не намагаються 
їм відповідати. Для них характерна впевненість 
у власних діях і вчинках, що також сприяє спря-
мованості особистості на досягнення цілей 
та особистісному зростанню, що є невід’єм-
ною частиною задоволеності життям і відчуття 
психологічного благополуччя.
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Постановка проблеми. В умовах динаміч-
ного розвитку та змін у всіх сферах життєді-
яльності нашого суспільства чільне місце посі-
дають проблеми підвищення професіоналізму 
особистості, формування більш усвідомленого 
й відповідального ставлення до професійної 
діяльності та підготовки висококваліфікованих 
кадрів. Ефективне вирішення цих питань впли-
ватиме на подальший розвиток держави, а це 
неможливо без формування зрілої особисто-

сті-члена суспільства. Перед закладами вищої 
освіти постають нові виклики, які зумовлені 
якісно іншими порівняно з десятиліттям тому 
запитами суспільства й ринку праці. Сьогодні 
затребувані випускники з розвиненими ком-
петенціями самостійності, креативності, здат-
ності до критичного мислення, підприємливо-
сті, ініціативності, відповідальності, умінням 
працювати в команді та бути гнучкими, швидко 
реагувати на зміни, мотивовані до самороз-
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Мета статті – представити результати 
емпіричного дослідження взаємозв’язку 
ціннісних орієнтацій студентської молоді 
з мотиваційними установками та спрямо-
ваністю особистості. Щоб з’ясувати домі-
нуючі ціннісні орієнтації, мотиваційні уста-
новки й тип спрямованості особистості 
студентів, у вибірку дослідження ввійшли 
150 студентів Київського національного 
університету імені Тараса Шевченка двох 
спеціальностей – психологи й історики. 
Нами використано такі методи діагнос-
тики: методика «Ціннісні орієнтації осо-
бистості» (Ш. Шварц); «Методика діагнос-
тики соціально-психологічних установок 
особистості в мотиваційно-потребнісній 
сфері» (О.Ф. Потьомкіної) та методика 
«Визначення спрямованості особистості» 
(Б. Басс). Для аналізу емпіричних даних 
використовувалися методи математичної 
статистики. Отримані нами результати 
свідчать про наявність взаємозв’язку цінніс-
них орієнтацій студентів з особливостями 
їхньої особистісної спрямованості й мотива-
ційно-потребнісної сфери. Виявлено та опи-
сано ціннісно-мотиваційні профілі особис-
тості студентів, які характерні для різних 
років навчання й різних спеціальностей. 
Отже, ціннісні орієнтації студентів не лише 
змінюються протягом років навчання у ЗВО, 
а й різняться в студентів різних вікових 
груп і різних спеціальностей. Тобто можна 
стверджувати про наявність динаміки 
ціннісних орієнтацій у студентів з різною 
мотивацією до навчання. Результати прове-
деного дослідження досить добре узгоджу-
ються з даними сучасної психологічної науки 
в тому, що ціннісні орієнтації становлять 
багаторівневу ієрархічну динамічну систему, 
характер і сила змін якої зумовлені різними 
факторами; що найбільш суттєві зміни 
в системі ціннісних орієнтацій і життєвих 
смислів особистості відбуваються в період 
переходу від юнацького віку до періоду дорос-
лості, тоді, коли людина навчається у ВНЗ 
або починає свою трудову професійну діяль-
ність; що ціннісні орієнтації юнаків і дівчат 
взаємопов’язані з навчальною мотивацією, 
а в процесі професіоналізації (навчання про-
фесії та оволодіння нею) відбуваються зміни 
системи цінностей особистості.

Ключові слова: ціннісні орієнтації, мотива-
ційна сфера особистості, навчальна моти-
вація, юнацький вік, соціалізація.

The purpose of the article is to present the results 
of an empirical study of the relationship of stu-
dent youth value orientations with motivational 
attitudes and personality directedness. In order 
to find out the dominant value orientations, moti-
vational attitudes and type of student personality 
directedness, 150 students of Taras Shevchenko 
National University of Kyiv were included in 
the study sample – psychologists and histori-
ans. We used the following diagnostic methods: 
questionnaire “Value Orientations of Personality” 
(Schwartz); “Methods of diagnostics of social 
and psychological attitudes of the person in 
the motivational-need sphere” (O.F. Potemkina) 
and questionnaire “Determination of personality 
directedness” (B. Bass). Mathematical statistics 
methods were used to analyze the empirical 
data. The results we have obtained indicate that 
there is a relationship between students' value 
orientations with peculiarities of their personal 
directedness and motivational-need sphere. 
The value and motivational profiles of students' 
personality, which are typical for different years 
of study and different specialties, are identified 
and described. Thus, students' values do not 
only change over the years of study at the uni-
versity, but also differ among students of different 
age groups and different specialties. That can be 
said about the presence of the dynamics of value 
orientations of students with different motivation 
to learn. The results of the study are in good 
agreement with the data of modern psychological 
science in that the value orientations are a mul-
tilevel hierarchical dynamic system the nature 
and strength of the changes are caused by vari-
ous factors; that the most significant changes in 
the system of value orientations and personal life 
meanings occur during the transition from ado-
lescence to adulthood, when a person enrolls in 
a university or begins his professional activity; 
that the value orientation of young people linked 
with educational motivation and in the process 
of professionalization (learning the profession 
and mastering it) human value system changes.
Key words: value orientations, motivational 
sphere of personality, educational motivation, 
adolescence, socialization.



ГАБІТУС

128 Випуск 12. Том 2. 2020

витку й поглиблення свого професійного рівня 
тощо. Зрозуміло, що особливу увагу під час 
професійної підготовки студентів необхідно 
приділяти життєвим смислам, ціннісним орієн-
тирам молоді та навчальній мотивації студентів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Оригінальні ідеї в галузі аксіології розроблені 
представниками фрайбурзької школи нео-
кантіанства (Р. Лотце, В. Віндельбанд, Г. Рік-
керт та ін.); прагматичний погляд на цінності 
й ціннісні орієнтації представлений в амери-
канській соціології, зокрема в працях Чиказь-
кої соціологічної школи (Р. Парк, У. Томас, 
Ф. Знанецький та ін.); структурно-функціо-
нальне трактування ціннісної проблематики 
надали Т. Парсонс, Р. Мертон, Н. Смелзер 
та ін.; постструктуралістський контекст визна-
чив риси теорії цінностей у науковій творчості 
(Ж. Бодрійяр); значним убачається внесок 
у розроблення прикладних аспектів теорії цін-
ностей М. Рокіча. Питаннями соціального роз-
витку проблем взаємодії пізнання й ціннісної 
свідомості займалися В.І. Андрєєв, В.І. Бойко, 
Ю.М. Плюснін, Г.П. Вижлєцов, М.С. Каган, 
М.С. Розов. Професійна мотивація особис-
тості як суб’єкта діяльності, фактори, що впли-
вають на динаміку і структуру професійної 
мотивації найбільш інтегровано й системно 
досліджуються останніми роками в галузі 
акмеології професійної діяльності (К.О. Абуль-
ханова-Славська, В.Г. Асєєв, О.О. Бода-
льов, О.І. Власова, А.О. Деркач, В.Г. Зазикін, 
Н.В. Кузьміна, А.К. Маркова та ін.).

Напрям дослідження впливу ціннісних орі-
єнтацій, що беруть участь у побудові спону-
кань студентів ЗВО в руслі психолого-акме-
ологічного підходу, визначається умовами 
формування нової діяльності (О.Г. Асмолов, 
Д.А. Кікнадзе), а також особливостями віко-
вого етапу формування професійної самосві-
домості (О.В. Москаленко).

Постановка завдання. Аналіз психоло-
го-педагогічних публікацій показав, що до 
теперішнього часу проведено незначне число 
досліджень, які розкривали б особливості вза-
ємовпливу різних факторів навчальної діяль-
ності, зокрема ціннісних орієнтацій особис-
тості та її професійної мотивації. Більшість 
досліджень психологічних особливостей сту-
дентства як окремої вікової спільноти обмежу-
ється фіксацією тих або інших психічних 
феноменів на певному, обмеженому відрізку, 
а тому не виходить за рамки статичної моделі 
особистості. Водночас проблема дослідження 
психологічних механізмів розвитку особис-
тості, її ціннісних орієнтацій від початку до 
завершення навчання у вищому навчальному 
закладі залишається недостатньо дослідже-
ною. Об’єктивна необхідність у дослідженні 
динамічного аспекту закономірностей станов-
лення ціннісної орієнтацій студентів упродовж 

усього періоду навчання видається досить 
актуальною та може бути корисною під час 
роботи науково-педагогічних працівників зі 
студентською молоддю.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Система ціннісних орієнтацій 
є важливим регулятором активності людини, 
оскільки вона дає змогу співвідносити індиві-
дуальні потреби та мотиви з усвідомленими 
й прийнятими особистістю цінностями та нор-
мами соціуму. На думку В.Г. Алексєєвої, цін-
нісні орієнтації є формою включення суспіль-
них цінностей у механізм діяльності й поведінки 
особистості. За її словами, система ціннісних 
орієнтацій – це «основний канал засвоєння 
духовної культури суспільства, перетворення 
культурних цінностей у стимули й мотиви 
практичної поведінки людей» [1].

Оскільки, як зазначив український психо-
лог Г.С. Костюк, по суті, «виховання – це керу-
вання індивідуальним становленням людської 
особистості, то виховувати означає проек-
тувати поступове становлення якостей май-
бутньої особистості й керувати здійсненням 
накреслених проектів» [5], то відповідно до 
яких ціннісних орієнтацій буде «накреслено» 
життєвий проект особистості залежить, на 
нашу думку, від соціально-педагогічних умов, 
у яких ця особистість формується. Особли-
вість студентської молоді як соціальної групи 
полягає в тому, що, «на відміну від інших соці-
альних груп, вона не залучена до виробничої 
праці й формування її інтересів, установок, 
цінностей здійснюється за спрямовуючої ролі 
педагогів у навчально-виховному процесі» [5].

Ціннісні орієнтації можна вважати ключовим 
моментом професійної реалізації особистості, 
оскільки саме вони детермінують загальне 
ставлення особистості до професійних цілей, 
завдань і вимог, можливість її професійної 
самореалізації. Більше того, чітке визначення 
професійної спрямованості зумовлює іденти-
фікацію особистості з професійними завдан-
нями, цілями та вимогами й, відповідно, форму-
вання в неї системи ціннісних орієнтацій, у якій 
професія посідає пріоритетне місце [7]. Саме 
тому вивчення структури ціннісних орієнтацій 
і їх динаміки протягом навчання у ЗВО є дуже 
актуальним для визначення провідних тенден-
цій у поведінці та діяльності майбутніх фахівців.

Для характеристики соціальної регуляції 
поведінки людини часто використовується 
поняття «соціальна установка», або «атитюд», 
який У. Томас та Ф. Знанецький визначали як 
«стан свідомості індивіда щодо певної соці-
альної цінності», «психологічне переживання 
індивідом цінності, значення, сенсу соці-
ального об’єкта». На відміну від установки, 
що має швидше неусвідомлений характер, 
атитюд розуміється як усвідомлене явище, 
яке людина може виразити в мові. Атитюди, 
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допомагаючи людині осмислити явища соці-
альної дійсності, виконують функцію вира-
ження того, що для нього є важливим, значу-
щим, цінним [3].

Структурний характер системи ціннісних 
орієнтацій особистості, її багаторівневість 
і багатомірність визначають можливість реа-
лізації нею цілої низки різнопланових функцій. 
Система ціннісних орієнтацій особистості, 
займаючи проміжне становище між внутріш-
німи установками та нормами соціального 
середовища, між мотиваційно-потребнісною 
сферою й системою особистісних смислів, 
забезпечує взаємодію цих елементів особис-
тості [6].

Для вивчення особливостей взаємозв’язку 
мотиваційної спрямованості студентів з їхніми 
ціннісними орієнтирами ми опитали 150 сту-
дентів двох спеціальностей – студентів факуль-
тету психології та історичного факультету. Як 
додаткову змінну для порівняння ми обрали рік 
навчання, тому до вибірки ввійшли студенти 
першого, третього та п’ятого років навчання. 
Вік досліджуваних: дівчата і хлопці від 17 до 
22 років. Розподіл вибірки за соціально-демо-
графічним профілем представлено в таблиці 1.  
Для проведення емпіричного дослідження 
використані такі методики: методика «Ціннісні 
орієнтації особистості» (Ш. Шварц); «Мето-
дика діагностики соціально-психологічних 
установок особистості в мотиваційно-потреб-
нісній сфері» (О.Ф. Потьомкіної) та методика 
«Визначення спрямованості особистості» 
(Б. Басс). Кількісні методи математичної 
обробки й аналізу даних із використанням 
пакету SPSS 17.0 for Windows: описові ста-
тистики, коефіцієнт кореляції Пірсона, одно-
факторний дисперсійний аналіз.

Таблиця 1
Розподіл кількості й % досліджуваних 

за соціально-демографічними 
характеристиками

Кількість, 
N

Відсоток, 
% 

Стать
Чоловіки 24 16,0

Жінки 126 84,0
Загалом 150 100,0

Курс нав-
чання

1 курс 46 30,7
3 курс 49 32,7
5 курс 55 36,7

Загалом 150 100,0

Спеціаль-
ність

Студенти- 
психологи 80 53,3

Студенти- 
історики 70 46,7

Загалом 150 100,0

Спочатку розглянемо дані, отримані за 
допомогою кореляційного аналізу Пірсона за 
показниками «Методики на визначення спря-
мованості особистості» (Б. Басса) та методики 
«Ціннісні орієнтації особистості» (Ш. Шварца). 
З даних, які представлені в таблиці 2, 
ми бачимо наявність значущих зворотних 
кореляцій між спрямованістю «на себе» й цін-
ностями «доброта» (r=-0,194; p≤0,05) та «уні-
версалізм» (r=-0,189; p≤0,05). Це свідчить про 
те, що чим більш вираженою є спрямованість 
на себе в осіб студентського віку, тим менш 
розвинені в них якості терпимості й розумію-
чого ставлення до всіх людей, а також праг-
нення до збереження та підвищення благопо-
луччя близьких людей.

Таблиця 2
Кореляційні зв’язки за методикою  

«Ціннісні орієнтації особистості» 
(Ш. Шварца) та «Методики на визначення 

спрямованості особистості» (Б. Басса)

«На себе» «На діло»

«На 
себе»

Pearson 
Correlation

Sig (2-tailed)
N

1

150

-,499
,000
150

«На діло»

Pearson 
Correlation

Sig (2-tailed)
N

-,499**
,000
150

1

150

Досяг-
нення

Pearson 
Correlation

Sig (2-tailed)
N

,001
,995
150

,267*
,417
150

Само-
стійність

Pearson 
Correlation

Sig (2-tailed)
N

-,148
,070
150

,183*
,025
150

Конфор-
мність

Pearson 
Correlation

Sig (2-tailed)
N

,001
,994
150

,176*
,031
150

Доброта

Pearson 
Correlation

Sig (2-tailed)
N

-,194*
,018
150

,163*
,440
150

Традиція

Pearson 
Correlation

Sig (2-tailed)
N

-,072
,382
150

-,073
,372
150

Універ-
салізм

Pearson 
Correlation

Sig (2-tailed)
N

-,189*
,021
150

,178*
,029
150

Більше значущих прямих кореляцій вияв-
лено між спрямованістю «на діло» й такими 
цінностями, як «досягнення» (r=0,267; p≤0,05), 
«самостійність» (r=0,183; p≤0,05), «конформ-
ність» (r=0,176; p≤0,05), «доброта» (r=0,163; 
p≤0,05) та «універсалізм» (r=0,178; p≤0,05). Це 
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свідчить про те, що спрямованості «на діло» 
відповідають такі ціннісні характеристики, як 
досягнення успіху через прояв власної ком-
петентності, самостійність мислення й вибору 
способів дії, бажання відповідати соціальним 
очікуванням, терпимість і захист благополуччя 
людей і природи, а також доброзичливість 
у взаємодії з людьми.

У результаті застосування кореляційного 
аналізу Пірсона за методикою «Ціннісні орієн-
тації особистості» (Ш. Шварца) та методикою 
«Діагностика соціально-психологічних устано-
вок особистості в мотиваційно-потребнісній 
сфері» (О.Ф. Потьомкіної) виявили значущі (на 
рівні 0,01) прямі кореляції в таких дихотоміях:

– орієнтація на владу пов’язана із цін-
нісними орієнтаціями «гедонізм», «влада» 
та «досягнення». Це говорить про те, що осо-
бам, які орієнтовані на владу й мають здіб-
ності до управління людьми, важливі цінності, 
які підкреслюють статус, соціальну повагу, 
компетентність у взаємодії та успішність. При 
цьому важливим для них є отримання насо-
лоди від життя;

– орієнтація на результат пов’язана із цін-
нісними орієнтаціями «досягнення» та «влада». 

Орієнтація на результат свідчить про праг-
нення людини досягти поставленої мети 
будь-якою ціною, при цьому це поєднується 
з такими ціннісними пріоритетами, як досяг-
нення особистого успіху й престижу, контроль 
і домінування над людьми й засобами;

– орієнтація на гроші пов’язана із цін-
нісними орієнтаціями «влада». Орієнтація на 
гроші говорить про цінність для особистості 
грошей самих по собі та постійне прагнення 
до покращення власного добробуту, що, 
у свою чергу, взаємопов’язано із цінностями 
багатства й авторитету;

– орієнтація на свободу пов’язана із цін-
нісними орієнтаціями «самостійність», «сти-
муляція» та «універсалізм». Це свідчить про те, 
що особистостям, які орієнтовані на свободу, 
котрим важлива незалежність у діях і вчинках, 
які нетерпимі до різних обмежень, властиві 
цінності самостійності мислення й вибору спо-
собів дії в професійній діяльності, прагнення 
до отримання нових вражень і досвіду, глибо-
ких переживань, а також прагнення до гармо-
нії всіх людей і природи;

– орієнтація на альтруїзм пов’язана із 
ціннісними орієнтаціями «безпека» та «кон-

Таблиця 3
Однофакторний дисперсійний аналіз показників за методикою  

«Ціннісні орієнтації особистості» (Ш. Шварца) та критерієм спеціальності навчання 

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Гедонізм
Between Groups

Within Groups
Total

79,378
2294,660
2374,038

1
148
149

79,378
15,504 5,120 ,025

Досягнення
Between Groups

Within Groups
Total

,007
3427,752
3427,760

1
148
149

,007
23,160 ,000 0,086

Влада
Between Groups

Within Groups
Total

6,112
4227,087
4233,198

1
148
149

6,112
28,561 ,214 ,644

Самостійність
Between Groups

Within Groups
Total

41,506
3285,026
3326,532

1
148
149

41,506
22,196 1,870 ,074

Стимуляція
Between Groups

Within Groups
Total

11,251
2088,357
2099,608

1
148
149

11,251
14,111 ,797 ,373

Конформізм
Between Groups

Within Groups
Total

,006
2813,553
2813,560

1
148
149

,006
19,010 ,000 ,985

Традиції
Between Groups

Within Groups
Total

24,017
3547,637
3571,654

1
148
149

24,017
23,971 1,002 ,318

Безпека
Between Groups

Within Groups
Total

,305
4118,171
4118,476

1
148
149

,305
27,825 0,11 ,917

Універсалізм
Between Groups

Within Groups
Total

10,445
3890,391
3900,836

1
148
149

10,445
26,286 ,397 ,029

Доброта
Between Groups

Within Groups
Total

13,395
2058,892
2072,288

1
148
149

13,395
13,911 ,963 ,328
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формність». Орієнтація на альтруїзм говорить 
про установку особистості діяти керуючись 
передусім інтересами інших, а не своїми, що 
поєднується з цінностями досягнення гармо-
нійних взаємин з іншими, бажанням уникати 
конфліктів і стримування дій, які можуть наш-
кодити іншим.

Значущий зворотній зв’язок спостеріга-
ється між:

– орієнтацією на процес і ціннісними орі-
єнтаціями «традиція». Це свідчить про те, що 
чим більш вираженою в особистості є уста-
новка на процес, тобто орієнтація на ціка-
вість самого заняття, а не його результат, тим 
менше такі люди керуються цінностями дотри-
мання традицій, прийнятих норм і групової 
солідарності;

– орієнтацією на егоїзм і ціннісними орі-
єнтаціями «конформізм». Це свідчить про те, 
що чим більш особистість орієнтована на реа-
лізацію особистих інтересів, тим менш харак-
терними для неї є цінності дотримання правил 
і норм, які відповідають соціальним очікуванням.

За допомогою однофакторного диспер-
сійного аналізу (ANOVA) ми виявили зна-
чущі відмінності в ціннісних орієнтаціях сту-
дентів залежно від спеціальності навчання 
(таблиця 3), а саме за цінностями «універ-
салізм», «самостійність», «досягнення», 
«гедонізм». Для студентів-психологів більш 
вираженими виявились цінності гедонізму 

та самостійності, а для істориків – досяг-
нення й універсалізму.

Порівняння мотиваційних установок за 
методикою «Діагностика соціально-психо-
логічних установок особистості в мотивацій-
но-потребнісній сфері» (О.Ф. Потьомкіної) 
серед студентів історичного та психологічного 
факультетів дало нам змогу виявити значущі 
відмінності, а саме: для студентів історич-
ного факультету характерні мотиваційні уста-
новки на «свободу» та «працю», а для студен-
тів факультету психології – на «альтруїзм» 
і «результат» (таблиця 4).

Під час порівняння даних за гендерною 
ознакою виявилося, що за ціннісним пор-
третом жінки більше цінують конформність, 
а чоловіки – традиції та універсалізм. Це від-
повідає прийнятій у нашому суспільстві моделі 
соціалізації особистості, де жінка дотриму-
ється соціальних норм і відповідає соціаль-
ним очікуванням, а чоловік – відповідальний за 
дотримання культурних звичаїв і захист благо-
получчя інших.

Аналізуючи середні бали за методиками, 
можемо виокремити такі особливості, які 
характерні для студентів різних років навчання. 
Студенти-першокурсники найбільше надають 
перевагу цінності «влада», а найменше – цін-
ності «стимуляція». Порівняно з третьокурс-
никами вони мають дещо вищий рівень спря-
мованості «на діло», проте низькі показники 

Таблиця 4
Однофакторний дисперсійний аналіз показників за методикою  

«Діагностика соціально-психологічних установок особистості в мотиваційно-
потребнісній сфері» (О.Ф. Потьомкіної) та критерієм спеціальності навчання 

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Процес
Between Groups

Within Groups
Total

2,661
468,413
471,073

1
148
149

2,661
3,165 ,841 ,361

Результат
Between Groups

Within Groups
Total

4,359
541,835
546,193

1
148
149

4,359
3,661 1,191 ,077

Альтруїзм
Between Groups

Within Groups
Total

4,414
554,419
558,833

1
148
149

4,414
3,746 1,178 ,079

Егоїзм
Between Groups

Within Groups
Total

5,410
521,263
526,673

1
148
149

5,410
3,522 1,536 ,217

Праця
Between Groups

Within Groups
Total

,125
258,948
529,073

1
148
149

,125
3,574 ,035 ,052

Свобода
Between Groups

Within Groups
Total

2,367
568,466
570,833

1
148
149

2,367
3,841 ,616 ,034

Влада
Between Groups

Within Groups
Total

,858
656,475
657,333

1
148
149

,858
4,436 ,193 ,661

Гроші
Between Groups

Within Groups
Total

,804
386,189
386,993

1
148
149

,804
2,609 ,308 ,580
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мотивації на результат. Також їм характерні 
високі показники орієнтації на свободу.

На третьому курсі студенти відрізняються 
тим, що більшу пріоритетність надають цінно-
сті «стимуляція», а найменше – «безпека». Вони 
мають найвищі показники спрямованості «на 
інших», що свідчить про потребу в прихильно-
сті й емоційних стосунках з іншими, орієнтацію 
на соціальне схвалення та спільну діяльність, 
хоча й часто на шкоду виконанню конкретних 
завдань. Також їм характерні досить високі 
показники мотивації на результат.

На п’ятому курсі студенти найбільше нада-
ють перевагу цінностям «конформізм», «універ-
салізм» і «добро», а найменше – «влада». Вони 
маються найвищі показники спрямованості «на 
діло», а також найвищі показники мотивації на 
результат та орієнтації на свободу.

Від першого до п’ятого курсу поступово зро-
стає важливість таких цінностей, як «універса-
лізм», «самостійність» і «досягнення», остання 
отримує найстрімкіший розвиток у період із 
третього по п’ятий курс. Отже, ми можемо 
стверджувати про динаміку ціннісних орієнта-
цій і мотиваційно-потребнісної сфери впро-
довж здобуття студентами вищої освіти.

Висновки з проведеного дослідження. 
Проведене емпіричне дослідження дало змогу 
встановити наявність взаємозв’язку ціннісних 
орієнтацій студентів з особливостями їхньої 
особистісної спрямованості й мотиваційно-по-
требнісної сфери. Зокрема, виявлено зв’язок 
між орієнтацією на діло з такими цінностями, 
як досягнення, самостійність, універсалізм, 
доброта і конформність. Натомість орієнтація 
на себе має обернений зв’язок із цінностями 
добра й універсалізму. Порівнявши студентів 
різних спеціальностей, виявили, що для сту-
дентів-психологів більш важливими є цінності 
гедонізму та самостійності, а для істориків – 
досягнення й універсалізму.

Також нам вдалося описати характерні цін-
нісно-мотиваційні профілі особистості студен-
тів різних років навчання. Так, на першому році 
навчання студенти мають досить високі показ-
ники спрямованості на діло, але низькі показ-
ники мотивації на результат, високі показники 
орієнтації на свободу, проте разом із тим 
високо оцінюють цінність влади. На третьому 
курсі студенти найбільше орієнтовані на інших, 
на колектив і підтримку стосунків, їм важливі 
нові враження та переживання й характерні 
досить високі показники мотивації на резуль-
тат. Під кінець навчання, на п’ятому курсі, на 
перший план виходять цінності конформізму, 
універсалізму та добра, досягаються найвищі 

показники спрямованості на діло, мотивації на 
результат та орієнтації на свободу. 

Усе це свідчить про те, що загалом структура 
ціннісних орієнтацій студентів ЗВО відображає 
особливості їхньої життєдіяльності в студент-
ський період. На нашу думку, виявлена нами 
динаміка в структурі ціннісних орієнтацій сту-
дентів може бути зумовлена не лише віковими 
особливостями студентів молодших і старших 
курсів, а й специфікою їхньої навчальної діяль-
ності, яка в кожному випадку позначається на 
характері життєвих завдань, що вирішуються 
студентами молодших і старших курсів (для 
початкових – це передусім проблеми адап-
тації, для останніх – проблеми, пов’язані із 
завершенням навчання й вибором подаль-
шого життєвого шляху).

Отже, для забезпечення ефективності нав-
чання викладач повинен не лише працювати 
над добором навчального матеріалу та мето-
дикою викладання, а й ураховувати зміну 
мотиваційних станів студента впродовж нав-
чання. Ціннісні орієнтації є також важливим 
компонентом структури особистості та регу-
лятором потребнісно-мотиваційної сфери, 
у них ніби резюмується весь життєвий досвід, 
накопичений особистістю за свій життєвий 
шлях. Для підсилення навчальної мотивації 
в студентів викладач має задіяти й активізу-
вати якомога більшу кількість значущих моти-
вів студентів. 
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Постановка проблеми. Психологічне здо-
ров’я є втіленням соціального, емоційного 
та духовного благополуччя, оскільки є потенцій-
ною передумовою забезпечення потреб щодо 
активного способу життя, досягнення влас-
них цілей, адекватної та оптимальної взаємо-
дії з людьми, соціальним та іншим оточенням. 

Структурно-функціональна організація психо-
логічного здоров’я є точкою відліку оптималь-
ності й успішності адаптації особи до реальних 
умов її існування, коли не завдяки обставинам, 
а інколи всупереч їм удається не лише присто-
суватися, а й реалізувати власний потенціал 
і зберегти позитивний емоційний стан [7].

ПРОФІЛАКТИКА ЕМОЦІЙНОГО ВИГОРАННЯ ЯК СПОСІБ ЗБЕРЕЖЕННЯ 
ПСИХОЛОГІЧНОГО ЗДОРОВ’Я СТУДЕНТСЬКОЇ МОЛОДІ

PREVENTION OF EMOTIONAL EXPRESSION  
AS A METHOD OF SAVING PSYCHOLOGICAL HEALTH
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На основі аналізу наукових досліджень роз-
глядаються шляхи системного дослідження 
феномена «емоційне вигорання», розкри-
вається його природа, структурні компо-
ненти, стадії, детермінанти. Спираючись 
на фази розгортання емоційного вигорання, 
окреслили динаміку цього процесу. Виoкрем-
лено систему факторів, що гальмують роз-
виток феномена чи сприяють його прогре-
суванню. Обґрунтовано негативний вплив 
емоційного виснаження на психологічне здо-
ров’я особистості, зокрема студентської 
молоді. Наголошується, що за умов сту-
дентського життя психологічне здоров’я 
є дуже важливим фактором, який визначає 
успішність юнака в навчанні, сприяє успіш-
ному спілкуванню й саморозвитку. Емоційне 
вигорання студента визначається як стій-
кий стан його емоційного, фізичного й розу-
мового виснаження, що супрoвoджується 
особистісним відчуженням і знеціненням 
навчальних досягнень. 
Підкреслюється актуальність досліджу-
ваної проблеми та її затребуваність у часі 
через високу ймовірність загрози виникнення 
синдрому емоційного вигорання в студентів 
на етапі фахового навчання, який зумовлює 
появу напруження в ході майбутньої профе-
сійної самореалізації та переживання низки 
психологічних феноменів. Представлено 
результати дослідження рівня сформова-
ності окремих симптомів емоційного виго-
рання в студентської молоді. Установлено 
взаємозалежність між рівнем емоційного 
вигорання й психологічними характеристи-
ками студентів-психологів. Проаналізовано 
психологічні чинники емоційного вигорання, 
що впливають на розвиток його симптомів, 
у студентської молоді. 
Розглядаються шляхи запобігання 
та зменшення ризику розвитку емоційного 
вигорання в студентів (ознайомлення їх 
з інформацією про симптом, демонстрація 
підтримки, надання можливості відпочинку, 
розвиток професійних навичок, відкри-
тість каналів комунікації між учасниками 
навчального процесу, підвищення мотивації 
навчальної діяльності), підходи до профілак-
тики цього синдрому (розподіл, зміна діяль-
ності, часу, самоідентифікації), ефективні 
способи збереження власного психологіч-
ного здоров’я.
Ключові слова: емоційне вигорання, 
емоційне виснаження, студентська 

молодь, профілактика, психологічне 
здоров’я.

On the basis of scientific research the ways 
of system research of the phenomenon of “emo-
tional burnout” are considered, its nature, struc-
tural components, stages, determinants are 
revealed. Based on the stages of emotional 
burnout, the dynamics of this process are 
outlined. The system of factors that inhibit 
the development of the phenomenon or con-
tribute to its progression is distinguished. The 
negative impact of emotional exhaustion on 
the psychological health of the individual, in 
particular student youth, is substantiated. It is 
emphasized that in the conditions of student life, 
psychological health is a very important factor 
that determines the success of a young man 
in learning, promotes successful communica-
tion and self-development. Emotional burnout 
of a student is defined as a stable state of his 
emotional, physical and mental exhaustion, 
which is accompanied by personal alienation 
and impairment of academic achievement.
 The urgency of the problem under study and its 
demand in time are emphasized due to the high 
probability of the threat of the emergence of emo-
tional burnout in students at the stage of voca-
tional training, which causes the appearance 
of tension in the course of future professional 
self-realization and experiencing a number 
of psychological phenomena. The results 
of the study of the level of formation of individual 
symptoms of emotional burnout in student youth 
are presented. The interdependence between 
the level of emotional burnout and psychological 
characteristics students-psychologs has been 
established. Psychological factors of emotional 
burnout affecting the development of its symp-
toms in student youth are analyzed.
Ways to prevent and reduce the risk of emotional 
burnout in students are considered (familiariz-
ing them with information about the symptom, 
demonstrating support, giving rest opportuni-
ties, developing professional skills, openness 
of communication channels between participants 
of the educational process, increasing the motiva-
tion of learning activities), approaches to the pre-
vention of this syndrome (time allocation, change 
of activity, self-identification), effective ways to 
maintain your own psychological health.
Key words: emotional burnout, emotional 
exhaustion, student youth, prevention, psycho-
logical health.
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Етап вишівського навчання (студентський 
вік) – це один із важливих онтогенетичних етапів 
життєвого шляху особистості. Зі студентської 
лави бере початок довга й наполеглива дорога 
пошуків, стверджень і досягнень. Наявний дос-
від психологічного дослідження особистості 
студента в новій для нього формі діяльності 
свідчить про суттєві трансформації, що відбува-
ються в цей період у внутрішніх зв’язках особи-
стісної організації, які, у свою чергу, призводять 
до появи якісних змін, завдяки яким особи-
стість піднімається на інший рівень самоорга-
нізації та самовияву. Проте нова життєва ситу-
ація вимагає вирішення новоявлених завдань, 
що, у свою чергу, потребують від молодих осіб 
затрати значної кількості фізичних і психічних 
ресурсів. Надмірне психоемоційне й фізичне 
навантаження в поєднанні з невмінням роз-
поділяти власні ресурси може призвести до 
появи емоційного вигорання. Ідеться про стан, 
який заважає ефективно виконувати діяльність 
і спілкуватися з людьми, а тому важливо вміти 
вчасно помітити появу його симптомів і буду-
вати власну діяльність і спілкування так, аби 
максимально знизити ризик емоційного виго-
рання [12].

Відповідно, питання, яке стосується допо-
моги молодим людям в оволодінні техніками 
та стратегіями поведінки в конфліктних ситу-
аціях, ведення здорового способу життя, 
підвищення стресостійкості, які сприяють 
запобіганню та зменшенню ризику розвитку 
емоційного вигорання, залишається актуаль-
ним і затребуваним у часі. У цьому контексті 
профілактика виступає як один із основних 
напрямів запобігання емоційному вигоранню 
та умовою підтримки психологічного здоров’я, 
зокрема, у студентською молоді, ураховуючи 
високу ймовірність загрози виникнення емо-
ційного виснаження в умовах навчально-ви-
ховного середовища.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. «Вигорання» як феномен викликав інте-
рес і досліджувався відомими вітчизняними 
й зарубіжними вченими, серед яких – В. Бойко, 
Д. Брайт, Н. Водоп’янова, Н. Гришина, 
Ф. Джонс, Е. Зеєр, К. Кондо, К. Маслач, 
Є. Махер, Р. Мільруд, В. Орел, А. Пайнс, 
К. Роджерс, Г. Робертс, Г. Сельє, П. Торнтон, 
Т. Форманюк, Г. Фрейденбергер. Феноме-
нальному аналізу поняття емоційного виго-
рання присвятили наукові доробки Т. Больша-
кова, І. Брецко, М. Лаврова, Н. Маляр-Газда, 
К. Маслах, М. Павлюк, Б. Пельман, М. Ску-
гаревська, Е. Хартман, Й. Чанг. Психологічні 
особливості й чинники емоційного вигорання 
студентів стали предметом дослідження вче-
них: Т. Вашека, М. Воробйова, М. Гриньова, 
А. Грись, Т. Зайчикова, А. Картузова, І. Кон-
дратенко, А. Мудрик, В. Носенко, З. Рахматі, 
Б. Столікер, О. Столярчук, Х. Янг. Специфіку 

профілактики й корекції емоційного вигорання 
вивчали І. Акіндінова, К. Балакірева, В. Бор-
щенко, Н. Водоп’янова, М. Гагарін, А. Ейпей, 
Н. Коляденко, Г. Лемко, Г. Сельє, Л. Хімчук.

Постановка завдання. Синдром емоцій-
ного вигорання впливає на всі аспекти життя 
особистості, призводячи до втрати здоров’я, 
психологічних і соціальних розладів. Синдром 
емоційного вигорання хоча й може загро-
жувати кожному, проте передусім створює 
ризик для тих осіб, діяльність котрих перед-
бачає тривалий стрес у сфері міжособистіс-
ного спілкування. В основному мова йде про 
представників соціономічних професій і сту-
дентської молоді зокрема, беручи до уваги той 
факт, що етап фахового навчання зумовлює 
напруження під час майбутньої професійної 
самореалізації та появу переживання низки 
психологічних феноменів, пов’язаних із віко-
вими особливостями молоді й входженням до 
нового академічного середовища.

З огляду на сказане, завданням дослідження 
є визначення рівня розвитку емоційного виго-
рання в студентів-психологів у процесі профе-
сійної підготовки; виявлення взаємозалежності 
між рівнем емоційного вигорання та психоло-
гічними чинниками його розвитку в досліджу-
ваних; висвітлення негативного впливу емо-
ційного вигорання на психологічне здоров’я 
студентської молоді й надання рекомендацій 
з профілактики цього синдрому.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Психологічну природу емоційного 
вигорання почали вивчати відносно недавно. 
Змістовно й термінологічно існує багато озна-
чень цього поняття. В основному дослідники 
торкаються проблеми емоційного вигорання, 
розглядаючи її з причини виникнення стресо-
вих ситуацій на виробництві, трактуючи при 
цьому емоційне вигорання як складне багато-
аспектне явище. Цей факт, відповідно, і спри-
чинює поліаспектність у наповненні категорі-
ально-понятійного змісту такого поняття, як 
емоційне вигорання, а також неоднозначну 
визначеність його місця в системі психологіч-
них понять [13].

В історії дослідження емоційного вигорання 
умовно можна виокремити три етапи: на 1-у 
етапі науковці ототожнювали його з понят-
тям стресу, уважаючи «вигорання» наслідком 
стресу на виробництві; 2-й етап – системний, 
на якому емоційне вигорання описували як 
системний конструкт у єдності динамічного 
та статичного аспектів, критеріїв їх визна-
чення; 3-й етап – гуманістичний, на якому 
емоційне вигорання розглядають як комплекс 
специфічних переживань і вбачають у ньому 
конструктивні можливості для самоактуаліза-
цїї спеціаліста [13].

Про сучасне трактування цього поняття 
наголошує в статті Г. Кизим, відзначаючи його 
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як набуту професійну поведінку, механізм пси-
хологічного захисту, що вироблений особисті-
стю як відповідь на психотравмуючі дії й має 
форму часткового чи повного виключення 
емоцій, даючи їй змогу дозувати й економно 
витрачати емоційні та енергетичні ресурси 
[10]. Водночас, як стверджує в дослідженні 
М. Павлюк, на його основі можливі розлади, 
коли емоційне вигорання негативно впливає 
на виконання професійної діяльності та сто-
сунки з іншими людьми [16].

На основі наукового занурення до роз-
криття психологічної природи емоційного 
вигорання сучасні вітчизняні дослідники роз-
глядають його і як стан певної міри виражено-
сті структурних компонентів, і як процес, що 
розвивається в професійному становленні [9]. 
Т. Большакова визначає «вигорання» як симп-
томокомплекс, дія якого охоплює всі головні 
структурні рівні особистості: особистіс-
ний (зміна особистісних рис); мотиваційний 
(якісна та змістовна зміна мотивації); соціаль-
но-психологічний (зміна міжособистісних сто-
сунків); регулятивно-ситуаційний (зміна станів 
і емоційних стосунків) [2]. Його компонен-
тами, як зазначає М. Борисова в дослідженні, 
є психоемоційне виснаження, деперсоналіза-
ція та редукція, що призводять до негативних 
змін у психологічній, фізичній, поведінковій 
та інших сферах. Авторка виокремлює вну-
трішні (індивідуальні особливості особистості 
професіонала) та зовнішні (пов’язані з фахо-
вою діяльністю) чинники появи й розвитку 
«вигорання» [3].

Оригінальне свого часу бачення висловлює 
відомий учений В. Бойко стосовно емоцій-
ного вигорання, трактуючи його як виробле-
ний людиною механізм психологічного захисту 
у формі повного чи часткового виключення 
емоцій у відповідь на психотравмуючі впливи. 
Динаміку цього процесу автор описав, опираю-
чись на фази, а саме: 1) напруження як резуль-
тат хронічної напруженої психоемоційної 
атмосфери діяльності, підвищеної відповідаль-
ності, нестабільних обставин, високого рівня 
домагань та ускладненої взаємодії з оточен-
ням; 2) резистенція як намагання особистості 
певним чином відгородитися від неприємних 
вражень; 3) виснаження як глобальна втрата 
психічних ресурсів, зниження емоційного 
тонусу особистості в результаті неефективного 
опору психотравмуючим обставинам [1].

На думку деяких психологів (Н. Коінко-
вої, В. Тропова), для синдрому емоційного 
вигорання характерними є такі групи симп-
томів: фізичні, емоційні, соціальні, поведін-
кові й інтелектуальний стан. Зокрема, фізичні 
симптоми – це втома, безсоння, утруднене 
дихання, нудота, запаморочення, погане само-
почуття, тремтіння, надмірна пітливість, під-
вищення АТ, захворювання шкіри; емоційні – 

нестача емоцій, песимізм, відчуття фрустрації, 
агресивність, тривожність, депресія, самот-
ність; соціальні симптоми – відсутність часу чи 
енергії для активності, обмеження соціальних 
контактів, відчуття ізоляції, нерозуміння інших; 
до поведінкових належать робочий час стано-
вить понад 45 год. на тиждень, під час роботи 
дуже швидко з’являється втома й бажання від-
почити, як виправдання вживання шкідливих 
речовин і ліків, імпульсивна емоційна пове-
дінка. Інтелектуальний стан характеризується 
зниженням інтересу до нових ідей і теорій, аль-
тернативних підходів до вирішення проблем; 
домінує стандартність у ході виконання трудо-
вої діяльності, на противагу творчому підходу; 
байдужість чи цинізм до нововведень, відмова 
від участі в розвивальних заходах; формальне 
виконання роботи [18].

Варто зауважити, що знаковим фактором, 
який визначає успішність і благополучність 
молодих осіб у навчанні, спілкуванні й само-
розвитку, є психологічне здоров’я. Саме воно 
робить особистість самодостатньою. Проте 
студентська пора характеризується надмір-
ним психоемоційним і фізичним навантажен-
ням, зокрема, під час семестрового конт-
ролю, складання іспитів. Останнє в поєднанні 
з невмінням розподіляти власні ресурси може 
призвести до появи в молодих осіб емо-
ційного вигорання. Ідеться про стан, який 
заважає ефективно виконувати діяльність 
і спілкуватися з людьми. До появи внутрішніх 
і міжособистісних конфліктів призводить пере-
дусім низька психологічна культура студентів, 
як наслідок, особистісна дисгармонія, тривога, 
фрустрація, негаразди в навчанні, неладно 
в особистому житті, неякісно в оволодінні про-
фесією. Відповідно, у цій ситуації, як зауважує 
І. Кондратенко, важливо вміти вчасно помітити 
появу його симптомів і будувати власну діяль-
ність і спілкування так, аби максимально зни-
зити ризик емоційного вигорання [12].

У науковій літературі поняття «емоційне 
вигорання студентів» підкреслює змістову 
й статусну основи означеного синдрому. 
Зважаючи на це, у сучасних дослідженнях 
емоційне вигорання студента трактується 
як стійкий стан його емоційного, фізичного 
й розумового виснаження, який супроводжу-
ється особистісним відчуженням і знецінен-
ням навчальних досягнень. На думку О. Серге-
єнкової та О. Столярчука, емоційне вигорання 
варто розглядати як процес поступової втрати 
студентом емоційної, фізичної й когнітивної 
енергії, що проявляється в симптомах фізич-
ної втоми, розумового та емоційного висна-
ження, зниження задоволення від виконання 
навчальної діяльності [17].

Незважаючи на висвітлення різних аспектів 
досліджуваної проблеми в наукових публіка-
ціях, єдиної системи психологічних чинників 



ГАБІТУС

136 Випуск 12. Том 2. 2020

емоційного вигорання в студентської молоді 
не визначено. Загалом основними чинни-
ками вважаються особистісний, рольовий 
та організаційний [8]. Але домінуючим серед 
них визнають особистісний чинник, зокрема 
те, що детермінантами «вигоряння» в студен-
тів є передусім глибинні мотиваційні, смис-
ложиттєві, особистісні чинники, указується 
в сучасних дослідженнях учених Т. Вашека 
та С. Тукаєв. На думку авторів, мотиваційні 
чинники є надзвичайно важливими для успіш-
ної адаптації студентів до навчальної діяль-
ності, а висока мотивація до навчальної діяль-
ності може стати «запобіжником» емоційного 
вигорання. Що стосується смисложиттєвих 
чинників, то вказані дослідники на основі отри-
маних результатів з проведеного дослідження 
дійшли висновку, за яким у студентів, котрі 
емоційно вигорають, показники задоволеності 
власним життям і його осмисленість є значно 
нижчими, ніж у тих студентів, які не проявля-
ють ознак емоційного вигорання. Одним із 
найвпливовіших мотивів в аспекті згаданого 
синдрому, на думку Т. Вашека та С. Тукаєва, 
є комунікативний мотив: що менше задово-
лення отримують студенти від спілкування, 
то швидше настає фаза напруження й «виго-
рання» загалом. Беручи до уваги, що в студен-
тів наявні ті складники навчальної діяльності, 
які є факторами емоційного вигорання, але 
вони ще не займаються професійною діяль-
ністю, тому особливості професійної діяль-
ності психолога ще не впливають на форму-
вання вигорання, то основними чинниками 
«вигорання» студентів, наголошують Т. Вашек 
та С. Тукаєв, є соціальна незахищеність як 
невід’ємна частина сьогодення студентської 
молоді, відсутність у неї соціальної підтримки 
та незадоволеність навчанням або власними 
досягненнями в ньому [4].

Розглянуті й проаналізовані теоретичні 
положення, практичні висновки до проблеми 
емоційного вигорання та її вирішення підкрес-
люють гостру необхідність у визначені того, 
що саме є основою для внутрішньої рівноваги 
особистості, як саме здійснюється регуляція 
її поведінки та як можна допомогти, зокрема, 
молодим особам на етапі фахового навчання 
уникнути емоційного виснаження й зберегти 
особисте психологічне здоров’я.

Мета дослідження – діагностувати основні 
симптоми «емоційного вигорання» та дослі-
дити основні психологічні характеристики, 
що можуть впливати на розвиток емоційного 
вигорання студентів; розглянути шляхи запо-
бігання та зменшення ризику розвитку емоцій-
ного вигорання в студентів, підходи до профі-
лактики цього синдрому, ефективні способи 
збереження власного психологічного здо-
ров’я. Емпіричне дослідження здійснювалося 
на базі філософського факультету Прикар-

патського національного університету імені 
Василя Стефаника за участю 60 студентів, 
майбутніх психологів із різних курсів.

За відомою концепцією В. Бойка, емоційне 
вигорання проходить низку стадій: напру-
ження, резистенція, виснаження. Результати 
проведеної методики «Діагностика емоцій-
ного «вигорання» особистості» (означеного 
автора) вказують, що найменш сформованою 
в досліджуваних студентів є фаза напруження, 
а найбільш сформована – фаза резистенції. 
Опелюючи до дослідження Г. Кизим, хочемо 
зауважити, що це стадія емоційного виго-
рання, на якій опір стресу, що зростає, розпо-
чинається з моменту появи тривожного напру-
ження. Людина усвідомлено чи неусвідомлено 
прагне до психологічного комфорту, зниження 
тиску зовнішніх обставин за допомогою наяв-
них у її розпорядженні засобів [10].

Щодо визначення рівня сформованості 
окремих симптомів емоційного вигорання 
в наших респондентів, то отримані результати 
демонструють таке: до найменш сформова-
них симптомів емоційного вигорання ввійшли 
такі, як психосоматичні та психоемоційні пору-
шення, неадекватне вибіркове емоційне реа-
гування, деперсоналізація, «загнаність у кут»; 
найбільш сформованими в респондентів є такі 
симптоми «вигорання», як емоційний дефі-
цит, переживання психотравмуючих обставин, 
емоційний дефіцит, емоційна відчуженість; 
на стадії формування передусім перебувають 
симптоми: незадоволеність собою, емоцій-
но-моральна дезорієнтація, тривога й депре-
сія, редукція професійних обов’язків.

Сформувавши загальну картину психоемо-
ційного стану респондентів на основі результа-
тів за проведеними методиками (дослідження 
самооцінки Дембо-Рубінштейна, Тест міжо-
собистісних відносин Тімоті Лірі, діагностики 
самооцінки психічних станів Г. Айзенка (САН)), 
ми застосували метод математичної обробки 
даних, а для виявлення, які саме психологічні 
характеристики студентів-психологів є чинни-
ками емоційного вигорання, провели кореля-
ційний аналіз (коефіцієнт кореляції (r) Пірсона).

Завдяки аналізу отриманих даних маємо 
можливість констатувати, що такі психоло-
гічні характеристики студента, як тривож-
ність, фрустрованість, негативний настрій, тип 
темпераменту з тяжінням до меланхолічності 
та погане самопочуття є чинниками, що спри-
яють розвитку синдрому емоційного виго-
рання. Проведений більш детальний аналіз, 
який стосувався конкретних симптомів син-
дрому «емоційного вигорання», виявив: чим 
вищим є рівень агресивності в студентів, тим 
більше вони схильні до «вигорання», так ука-
зана риса є чинником цього синдрому; чим 
гірше в студента самопочуття, що нижчі його 
активність і настрій, тим імовірнішим є розви-
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ток у нього емоційного вигорання; чим більше 
особистість за типом темпераменту тяжіє до 
меланхолійності, тим вищим є ризик її емоцій-
ного вигорання.

Емоційне вигорання – стан, який заважає 
ефективно виконувати діяльність і спілкуватися 
з людьми, тому важливо вміти вчасно помітити 
появу його симптомів і будувати власну діяль-
ність і спілкування так, щоб максимально зни-
зити ризик емоційного вигорання [12].

Одним із основних напрямів запобігання 
емоційному вигоранню є профілактика. Запо-
біганню та зменшенню ризику розвитку емо-
ційного вигорання в студентів сприятимуть, 
на думку зарубіжної дослідниці Н. Водоп’я-
нової, відповідні техніки в стратегії, а саме: 
організація для студентів і викладачів спеці-
алізованих тренінгів, орієнтованих на розпіз-
навання симптомів «вигорання» та боротьбу 
з ними; розроблення програми підтримки 
студентів на основі проведення консультацій 
щодо запобігання нездоров’ю, пов’язаному 
зі стресом; демонстрація підтримки студентів 
у зв’язку з технологічними змінами; надання 
можливості більш гнучкого графіку навчання; 
проведення семінарів з керування конфлік-
тами та розвитку навичок спілкування між сту-
дентами; відкритість каналів комунікації між 
викладачем і студентом; проведення внутріш-
ніх заходів, спрямованих на підвищення рівня 
привабливості навчання в певному навчаль-
но-виховному закладі; оптимізація системи 
стимулювання та мотивації студентів, зокрема 
планування подальшої професійної діяльності 
й установлення зв’язків між нею та навчальною 
діяльністю [6]. Беручи до уваги особистісні 
характеристики (низька самооцінка, висока 
тривожність і нейротизм), які здатні спри-
чини появу емоційного вигорання в студент-
ської молоді, авторка наголошує на врахуванні 
цього факту під час розроблення шляхів запо-
бігання емоційному вигоранню в студентів [5].

Визначенню основних шляхів запобігання 
появі емоційного вигорання присвячують 
дослідження Г. Лемко та М. Косюч. Вони вважа-
ють, що саме врахування індивідуально-пси-
хологічних особливостей та особистісних яко-
стей абітурієнтів, конкретизація організації 
й результативності навчально-виховного про-
цесу професійної підготовки у вищому закладі 
освіти, залучення до викладання й керівництва 
студентською практикою кращих спеціаліс-
тів з певної галузі, супервізорів, посилення 
виховної роботи в плані підвищення статусу 
професії психолога та професійного самови-
значення зможуть запобігти появі емоційного 
виснаження в студентів [14].

На думку З. Надюк, чіткий розподіл часу 
на навчальну діяльність і приватне життя; від-
повідні зміни діяльності (спілкування, робота 
з матеріалами, самоосвіта тощо); самоіден-

тифікації як поступова позитивна зміна сталих 
внутрішніх переконань задля формування про-
фесійного образу є загальноприйнятими під-
ходами до профілактики розвитку синдрому 
емоційного вигорання [15].

Дослідники О. Сергеєнкова та О. Столярчук 
звертають увагу на типові засоби профілак-
тики «вигорання» студентів, зосереджуючись 
на опанувальній поведінці під час криз фахо-
вого навчання, узгодженні життєвих і профе-
сійно орієнтованих цінностей, гармонізації 
академічної й професійної самооцінки, рівні 
домагань, правильній організації дозвілля 
та відпочинку [17]. Крім того, важливим, на 
думку Н. Коляденко, є адекватна оцінка влас-
них можливостей, уважність до себе, розподіл 
час, відновлення власних ресурсів [11].

Свої міркування щодо уникнення емоцій-
ного виснаження висловлюють М. Павлюк, 
Д. Журавська, Н. Клімишина, пропонуючи 
змінювати соціальне, психологічне й орга-
нізаційне оточення; забезпечувати більшу 
автономію студента; створювати у ВНЗ спри-
ятливий психологічний клімат; забезпечувати 
професійний розвиток і самовдосконалення 
студентів, так як останнє є джерелом не 
тільки новизни, а й цікавості, мотивації життя 
та діяльності [16; 12].

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, ризик «емоційного вигорання» в сту-
дентської молоді може бути зменшений шля-
хом дотримання розглянутих рекомендацій, 
які уможливлюють уникнення емоційного 
виснаження та зумовлюють збереження осо-
бистого психологічного здоров’я сучасного 
студента.
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Постановка проблеми. Значення емо-
ційної сфери щодо повноцінного розвитку 
особистості дитини має давню історію й зали-
шається актуальною проблемою сучасних 
досліджень [1–5]. Емоції дитини відображають 
актуальний психоемоційний стан, який, у свою 
чергу, впливає на різні види діяльності та якість 
життя загалом. Вони реалізуються в психіч-
ному розвитку, а саме регулюють поведінку, 
беруть участь в оволодінні дитиною засобами 
та способами взаємодії з однолітками й дорос-
лими, процесах соціалізації й адаптації. Також 
є ланцюжком між внутрішнім станом і зовніш-
німи проявами соціально-психічного благопо-
луччя, індикатором психологічного комфорту. 

Сьогодні все частіше діти стають жертвами 
домашнього насильства, опиняються в зонах 
стихійних і природних катастроф, військо-
вих дій, зазнають впливу інформаційних атак 
і фейків тощо. Психотравмуючі події наван-
тажують психічні, фізіологічні та адаптаційні 
можливості дорослої людини, а в дитячому 
віці ці механізми ще недостатньо сформовані, 
тому подібні стани є справжнім випробуван-
ням на міцність дитячого організму. Наслід-
ками цих дій є зміни в організмі дитини, що від-
буваються на всіх його рівнях: психологічному, 
психічному та соматичному. Емоційні про-
блеми в дітей можуть мати серйозні наслідки 
для психічного здоров’я й розвитку та реалі-
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У статті наводиться аналіз методів 
дослідження емоційних порушень у дітей, 
зазначено фактори, що впливають на їхній 
розвиток, а також розглядаються ключові 
складники діагностики зазначених відхилень. 
Автори вказують, що емоції є індикатором 
психологічного комфорту, регулюють пове-
дінку, беруть участь у процесах соціалізації 
й адаптації, корелюють внутрішній стан із 
зовнішніми проявами соціально-психічного 
благополуччя, впливають на якість життя 
дитини. Ураховуючи багатогранності жит-
тєвої сфери, акцент робимо на комплек-
сному дослідженні емоційних порушень і вста-
новленні їх наслідків, пропонуємо проведення 
інтегральної діагностики з використанням 
інформаційного кейсу реєстрації анамнезу 
особливостей розвитку дитини. Для реалі-
зації останнього представлена авторська 
розробка «Карта клініко-психологічного 
та соціального обстеження дитини». Наво-
дяться результати власних досліджень 
емоційних порушень у дітей Донецького 
регіону, їх взаємозалежності з фізичним 
і психічним здоров’ям, внутрішньосімейним 
кліматом як первісною соціальною зоною 
розвитку. Установлено взаємозв’язок між 
показниками тривожності й порушенням 
серцевого ритму. Ця особливість свідчить 
про негативний вплив відчуття занепоко-
єння на роботу серцево-судинної системи 
(r=0,912, р<0,05). Також зазначено прямий 
кореляційний зв’язок між тривожними про-
явами з астенічними рисами та функціо-
нальними розладами шлунково-кишкового 
тракту (r=822, р<0,05). Несприятлива 
сімейна атмосфера (напружені взаємини між 
подружжям, шкідливі звички батьків, неповні 
сім’ї) формує в дітей почуття самотності 
й незахищеності (r=0,69, р=0,01). Резуль-
тати проведених досліджень обґрунтову-
ють дієвість інтеграційної діагностики, 
є ефективним інструментом в організації 
заходів медико-психолого-педагогічної реа-
білітації.
Ключові слова: Донецький регіон, диферен-
ційний підхід, корекція, комплексне обсте-

ження, психодіагностика, психологічний 
стан, соматичні прояви, реабілітація.

In the article, scientists provide an analysis 
of methods for studying emotional disorders in 
children, noted factors that influence their devel-
opment, and also discusses the key components 
of the diagnosis of these deviations. The authors 
note that emotions act as an indicator of psycho-
logical comfort, regulating behavior, take part in 
the processes of socialization and adaptation, 
correlate the internal state with external mani-
festations of social and psychological well-be-
ing, affecting the quality of life of the child. Given 
the versatility of the life sphere, the emphasis is 
on a comprehensive study of emotional disorders 
and the establishment of their consequences, it 
is proposed to conduct integral diagnostics using 
an information case for registering an anamne-
sis of the features of a child's development. To 
implement the latter, the author’s development 
“Map of the clinical, psychological and social 
examination of the child is presented”. The 
results of our own studies of emotional disorders 
in children of the Donetsk region, their inter-
dependence with physical and mental health, 
the internal-family climate, as the primary social 
development zone, are presented. The relation-
ship between the indicators of anxiety and heart 
rhythm disturbance is established. This feature 
indicates a negative effect of anxiety on the func-
tioning of the cardiovascular system (r=0.912, 
p<0.05). A direct correlation between anxiety 
manifestations with asthenic features and func-
tional disorders of the gastrointestinal tract is also 
indicated (r=822, p<0.05). An unfavorable family 
atmosphere (tensions between spouses, bad 
habits of parents, single-parent families) forms 
a feeling of loneliness and insecurity in children 
(r=0.69, p=0.01). The results of the studies jus-
tify the effectiveness of integration diagnostics, 
and is an effective tool in organizing medical-psy-
chological-pedagogical rehabilitation events.
Key words: Donetsk region, differential 
approach, correction, comprehensive exami-
nation, psychodiagnosis, psychological state, 
somatic manifestations, rehabilitation.
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зації особистості загалом. Важливо розуміти 
причини, симптоми, прогноз і те, які методики 
корективного втручання є найкращими, щоб 
виявляти емоційні порушення та запобігати їм. 
Тому інтегральна діагностика емоційних пору-
шень – актуальний напрям діагностики пси-
хічного, фізичного здоров’я та психологічного 
благополуччя дитини в часи соціально-психо-
логічної нестабільності суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблемі діагностики емоційних пору-
шень присвячено велику кількість наукових 
робіт з використанням різноманітних методів 
і методик (Г. Бреслав, О. Запорожець, Д. Ель-
конін, О. Ізотова, В. Іванкова, О. Леонтьєва, 
Л. Нікіфорова, Г. Хоментаускас, П. Якоб-
сон та інші). З огляду на вікові особливості, 
реалізація проективних методів є головним 
діагностичним засобом у роботі з дітьми 
дошкільного віку (З. Огороднійчук, Л. Руденко, 
Н. Малафій). Також інформативними пси-
хологічними методами є бесіда з батьками, 
анкетування й спостереження. І для більш 
точної діагностики необхідним є системне 
застосування цих методів.

Необхідність своєчасного обстеження 
пов’язана з винятковим значенням ранніх ета-
пів онтогенезу в становленні особистості. За 
рахунок швидкого темпу розвиток непоміченої 
функціональної патології в дитячому віці при-
зводить у дорослому періоді до порушень, що 
впливають на гармонійний розвиток особис-
тості, професійну сферу та якість життя зага-
лом [6, с. 41].

Утім саме в дитинстві є доволі широкі мож-
ливості для своєчасного відновлення й корек-
ції негараздів психічної та соматичної сфер. 
Різнобічне й ефективне обстеження можна 
досягти завдяки достатній пластичності, чут-
ливості, компетентності й високій кваліфікації 
фахівців, які досліджують дитину, відновлюють 
її здоров’я [7, с. 154–127; 8, с. 536–541; 9, с. 3]. 

Теоретико-методологічний аналіз проведе-
них раніше досліджень показав однобічність, 
фрагментарне вивчення емоційних порушень, 
їх корекція має психолого-педагогічний харак-
тер. Варто відмітити, що важливою є не діа-
гностика заради діагностики як такої, а задля 
надання повноцінної ґрунтовної допомоги 
дитини, яку вона потребує в цей час. І найчас-
тіше ця допомога не окреслюється лише пси-
холого-педагогічними заходами, а й потре-
бує медико-психологічного спрямування, бо 
виявлення порушень відбувається в дедалі 
пізньому періоді, коли психологічні проблеми 
мають уже психосоматичні прояви.

Отже, об’єктивізація стану здоров’я дитини 
охоплює багатогранність складників спектрів 
якості її життя: фізичний, психічний, психофі-
зіологічний розвиток, психологічна рівновага, 
а також педагогічний вплив і соціальне ото-

чення. Своєчасність оцінювання відповідності 
норм розвитку психологічного та функціональ-
ного стану дитини важливе передусім з метою:

– раннього виявлення можливих відхи-
лень;

– планування своєчасних психологічних, 
педагогічних, медичних заходів профілактики 
й корекції окремих сторін фізичного та психо-
логічного розвитку.

Соціальне оточення, у якому народжується 
дитина та специфіку якого поступово засвоює, 
впливає на особистісний розвиток. Зокрема, 
емоційний розвиток відбувається поступово, 
завдяки взаємодії дитини з людьми, які її ото-
чують. Постійне розширення емоційного дос-
віду, його змісту й почуттєвої забарвленості 
координують спрямованість діяльності, тому 
в дітей дошкільного віку досить ретельно оці-
нюються показники настрою та поведінки, 
зокрема їхнє безпосереднє емоційне реагу-
вання [10, с. 145–146]. 

Рідні, взаємини з ними, особливості спілку-
вання та духовні цінності визначають соціальне 
середовище дитини й умови її становлення. 
Наприклад, внутрішньосімейні взаємини закла-
дають провідну стратегію емоційного реагу-
вання та загальної поведінки дитини в майбут-
ньому. Отже, установлення якості сімейного 
клімату є доречним в об’єктивізації стану 
дитини [11, с. 192–203]. Також значної інфор-
мативності набувають дані щодо встановлення 
методів заохочення та покарання в колі сім’ї.

Доцільно приділити увагу вивченню взаємо-
дії дитини з оточенням (із дітьми та близькими 
дорослими), у ньому вона виділяє найбільш 
значимі для себе соціальні цінності. Визначені 
соціальні орієнтири дають змогу опанувати 
встановлені правила, зразки, еталони пове-
дінки, що регулюють соціальне життя, зокрема 
визначають межі дозволеного щодо конкрет-
них умов діяльності [12; 13]. 

Як уже зазначено, не розв’язані своєчасно 
психологічні проблеми несуть загрозу для 
соматичного здоров’я, тому необхідною є діа-
гностика функціонального стану органів і сис-
тем. Останнє визначається за частотою серце-
вих скорочень і дихання, рівнем артеріального 
тиску, лабораторними даними. Повний аналіз 
клінічного, лабораторного та інструменталь-
ного дослідження дає змогу об’єктивно оці-
нити стан здоров’я дитини. Важливим склад-
ником стану соматичного здоров’я дитини 
визначається ступінь резистентності орга-
нізму до несприятливих впливів, що проявля-
ється в схильності до захворювань [12, с. 34]. 

З огляду на багатогранності життєвої сфери 
дитини, виникає необхідність у розробленні 
діагностичного інструментарію, який би вклю-
чав всі вищезазначені структурні елементи.

Постановка завдання. М ета статті – роз-
робити інтегральний діагностичний інстру-
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ментарій для комплексного дослідження дітей 
з проявами емоційних порушень, які мешка-
ють у соціально-напружених умовах. 

Дослідження проводилося на базі держав-
ного закладу «Науково-практичний медичний 
реабілітаційно-діагностичний центр Міністер-
ства охорони здоров’я України». У ньому взяли 
участь діти 5–7 років з проблемами в нерво-
во-психічній і соматичній сферах. Кількість 
дітей – 1308 осіб дошкільного віку. Середній вік 
дітей – 5,92±0,37 років. Методи дослідження: 
психологічні, медичні, статистичні. Психоло-
гічними методами були анкетування, бесіда, 
тестування. Анкетування проводилося за 
авторською розробкою «Карта клініко-психо-
логічного та соціального обстеження дитини». 
Ураховуючи вікові особливості респондентів, 
тестування проводили проективними мето-
диками: «Паровозик» (С. Вєлієва), «Неіснуюча 
тварина» (М. Друкаревич), «Кактус» М. Панфі-
лової, опитувальник страхів А. Захарова, тест 
«Драбина» (В. Щур), «Малюнок сім’ї» Г. Хомен-
таускас. Медичні методи: первинний огляд 
лікаря, функціональні методи (визначення 
варіабельності серцевого ритму за даними 
електрокардіограми (ЕКГ), холтерівське 
моніторування, спірометрія, ехокардіоскопія 
(ЕХО-КС), реовазограма (РЕГ), електроенце-
фалоскопія (ЕХО-ЕС). Статистична обробка 
даних проводилася за допомогою програми 
IBM SPSS Statistics 20.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У рамках науково-дослідницької 
роботи «Розробка системи медико-психоло-
гічної допомоги дітям та підліткам, що пере-
бувають у зоні проведення антитерористич-
ної операції» (номер державної реєстрації 
0116U004162) за результатами проведених 
досліджень [7; 14; 15,] розроблено єдиний 
інформаційний кейс реєстрації анамнезу осо-
бливостей розвитку дитини у вигляді «Карта 
клініко-психологічного та соціального обсте-
ження дитини». 

Визначаючи основні компоненти бесіди 
з батьками та безпосередній огляд дитини, 
робимо акцент на таких структурних елементах:

– біологічний анамнез (перинаталь-
ний онтогенез). Надає дані про анте-, інтра- 
та постнатальний періоди життя дитини 
та фактори, що несприятливо впливають на їх 
перебіг;

– психологічний анамнез. Охоплює емо-
ційні, особистісні та поведінкові риси дитини;

– соціальний анамнез (склад сім’ї, освіта 
батьків, бюджет і побутові умови, психологічні 
установки сім’ї); 

– педагогічний анамнез. Ураховує особ-
ливості соціальної адаптації в колективі, погли-
блений характер оцінки під час установлення 
міжособистісних стосунків, уподобання різно-
манітних видів ігор і статусні позиції у взаєми-

нах. Дані педагогічного анамнезу дають змогу 
корегувати та передбачати прояви дезадапта-
ції внаслідок відхилень у розвитку.

Представлена Карта дає змогу комплек-
сно оцінити стан здоров’я й розвитку дитини 
5–7 років за чотирма блоками: соціальним, 
медичним, педагогічним і психологічним. Карта 
розроблена у вигляді анкети, з якою ознайом-
люють батьків, отримують від них згоду на її 
заповнення. Опитування за Картою прово-
диться на первинному прийому у фахівця (пси-
холог, педіатр), який самостійно збирає ана-
мнез розвитку дитини та враховує її соціальні 
характеристики. Заповнення психологічного 
й педагогічного блоків здійснюється батьками 
самостійно. У кінці Карти батьками ставиться 
відмітка про правдивість наданої інформації, 
що затверджується особистим підписом.

Перший «Соціальний» блок Карти вмі-
щує в себе загальну інформацію про дитину 
та її батьків, а саме: персональні дані (пріз-
вища, ім’я по батькові, рік народження, 
адреса проживання), соціальна категорія 
дитини, соціально-побудові умови, склад 
сім’ї, загальна кількість дітей, яка дитина за 
рахунком народжування; освіта батьків, їхні 
звички, захоплення, відмічаються як пози-
тивні, як і шкідливі. Також до цього блоку 
входять додаткові запитання про інших чле-
нів родини або дорослих, що беруть активну 
участь у зростанні та вихованні дитини, 
визначається авторитетний дорослий для 
дитини. Запитання цього блоку спрямовані, 
по-перше, на первинне ознайомлення з дити-
ною та її сім’єю; по-друге, допомогу фахівцю 
уявити, з якою дитиною та сім’єю потрібно 
буде працювати, які форми взаємодії та спіл-
кування треба використовувати, щоб робота 
була ефективною.

Для вирішення актуальних проблем 
дитини на час звернення до фахівця необхід-
ним є вивчення розвитку дитини від самого 
моменту запліднення до моменту звернення. 
Саме цьому присвячений другий блок Карти 
(«Медичний» блок), що вміщує інформацію 
про протікання, особливості або складності, 
що виникали під час вагітності або пологів. 
Акцент робиться на вивченні стану здоров’я 
матері, порядку народження дитини, її антро-
пометричних даних, виду годування (грудне 
чи штучне, так як тип годування впливає на 
формування імунної системи, формує відчуття 
психологічної безпеки). За наявності обов’яз-
ково враховуються вроджені патології, а також 
бажання батьків щодо появи дитини в сім’ї, 
психологічний стан жінки під час вагітності 
й пологів, так як діти надзвичайно чутливі до 
станів матері, її емоційного настрою. Наслідки 
останнього впливають на розвиток малюка 
в майбутньому. У цьому блоці також дослід-
жуються ранній розвиток дитини, перенесені 
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хвороби, їх наслідки, наявність консультацій 
і диспансерний облік у лікарів. 

Третій «Педагогічний» блок включає інфор-
мацію про психічний розвиток і виховання 
дитини. Запитання укомплектовані так, що 
дають змогу вивчити дошкільну освіченість 
дитини: відвідування закладу дошкільної 
освіти, проходження адаптаційного періоду, 
мовленнєвий розвиток, переважні захо-
плення, дотримання правил гри й порядку, 
товариськість, характер взаємодії з іншими 
дітьми та дорослими. Також досліджується 
участь батьків у вихованні й розвитку дитини: 
кількість приділеного часу, як саме прово-
диться час з дитиною, які використовуються 
форми й методи спільної праці та відпочинку, 
заходи заохочення й міри покарання.

Останній «Психологічний» блок присвяче-
ний індивідуально-психологічним особливос-
тям дитини. На цьому етапі досліджуються 
переважний емоційний фон, позитивні та нега-
тивні якості характеру, звички, погані прояви 
поведінки. Оцінюється цілеспрямованість, 
дружелюбність, конфліктність, сором’язли-
вість, самооцінка, а також поведінка дитини 
у звичайних соціальних та емоційно значущих 
ситуаціях. Особливості поведінки враховують 
характер настрою (бадьорий, спокійний, дра-
тівливий, пригнічений, нестійкий); засинання 
(повільне, спокійне, швидке, неспокійне); сну 
(глибокий, спокійний, неспокійний, за тривалі-
стю – нормальний, короткий, довгий); апетиту 
(хороший, нестійкий, поганий, вибіркове став-
лення до їжі). Досліджуються індивідуальні 
особливості (контактність, сором’язливість, 
уразливість, рівень працездатності, агресив-
ність, ініціативність тощо). Вивчаються дитя-
чо-батьківські взаємини, система міжособи-
стісних установок, цінностей та орієнтацій, 
очікування батьків від дитини. Прискіплива 
оцінка поведінки, емоційних реакцій дітей 
5–7 років зумовлена необхідністю прогнозу-
вання якості соціальної взаємодії в майбут-
ньому, розладів особистості та своєчасного 
встановлення ознак дезадаптаційних проявів.

За розробленою Картою проведено анке-
тування, що дало змогу об’єктивізувати 
стан дітей з боку тієї інформації, яку надали 
батьки, визначити вектори подальшої меди-
ко-психологічної діагностики й установити 
певні взаємозв’язки між причинами порушень 
і їх наслідками, а також спланувати подальший 
реабілітаційний маршрут.

У загальній когорті дослідження встанов-
лено страхи різного характеру (61,2%), наяв-
ність тривожності, занепокоєності, хвилю-
вання (53,2%), прояви агресивності (36,7%), 
низької самооцінки (18,4%). Понад половина 
респондентів мали страх фізичного збитку 
і страх війни. Також високі відсотки діагнос-
товано серед соціальних, медичних, просто-

рових, тваринних страхів і страху темряви 
(таблиця 1). 

У 57,4% дітей, що взяли участь у дослі-
дженні, установлено відчуття одинокості, 
незахищеності в сім’ях. Поряд із цим під час 
дослідження дитячо-батьківських взаємин 
установлено, що сприятливу сімейну атмос-
феру мають 966 осіб (72,6%), несприятливу 
внутрішньосімейну ситуацію – 342 особи 
(27,3%).

Таблиця 1
Наявні страхи дітей сходу України

Види страхів Кількість рес-
пондентів %

Страх фізичного збитку 704 53,8
Страх війни 644 51,5

Медичні страхи 575 45,1
Соціальні страхи 564 45,1
Страхи темряви 577 46,2

Страх тварин 442 35,4
Відкриті простори 361 31,3

Після лікарського огляду, проведення 
функціональних досліджень виявлено патоло-
гічні зміни в дітей з боку фізичного здоров’я. 
Порушення в кістково-м’язовій системі вста-
новлено у 253 дітей (19,3%), розлади шлун-
ково-кишкового тракту – 295 дітей (22,5%), 
порушення серцево-судинної системи – 
у 554 дітей (42,3%),

Під час комплексного дослідження стану 
здоров’я дитини з використанням Карти кліні-
ко-психологічного та соціального обстеження, 
психодіагностичних і функціональних мето-
дів установлено взаємозв’язок між показни-
ками тривожності й порушенням серцевого 
ритму. Ця особливість свідчить про негатив-
ний вплив відчуття занепокоєння на роботу 
серцево-судинної системи (r=0,912, р<0,05). 
Також установлено прямий кореляційний 
зв’язок між тривожними проявами з астеніч-
ними рисами та функціональними розладами 
шлунково-кишкового тракту (r=0,822, р<0,05). 
Порушення в кістково-м’язовій системі, що 
пов’язані з малорухливим способом життя, 
виявлено серед дітей, які довгий час прово-
дять з інформаційними носіями: комп’ютером, 
планшетом або телефоном (r=0,763, р<0,05).

Аналіз пренатального анамнезу та психо-
емоційного стану дітей дав змогу встановити 
тісний взаємозв’язок між наявністю асфік-
сії та схильністю до нав’язливих рухів у дітей 
дошкільного віку (r=0,717, р≤0,01)

Вивчення дитячо-батьківських взаємин 
допомогло встановити взаємозв’язки між 
типом взаємовідношень і психологічними 
особливостями дітей. Так, діти з тривожними 
рисами більш зустрічалися в сім’ях з ієрархіч-
ними взаєминами – 456 дітей (34,8%); харак-
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тер афективних проявів у дітей, тобто наро-
стаюче емоційне напруження зареєстровано 
в сім’ях з надмірно вимогливими батьками – 
248 сімей (18,9%).

Статистично встановлено, що несприят-
лива сімейна атмосфера (складні взаємини 
між подружжям, шкідливі звички батьків, 
неповні сім’ї) формує в дітей почуття самот-
ності й незахищеності (r=0,69, р=0,01), а це, 
у свою чергу, негативно впливає на самоо-
цінку та соціалізацію дітей.

З огляду на тісну взаємодію психічної 
та соматичної сфер, виникає обґрунтована 
необхідність сумісних заходів у реабілітацій-
ному процесі щодо відновлення психологічної 
рівноваги, соматичного стану, нормалізації 
процесів збудження та гальмування нервової 
системи, оволодіння релаксаційними техні-
ками, розв’язання внутрішньоособистісних 
і міжособистісних конфліктів, конструктивного 
вираження негативних емоцій тощо. Зокрема, 
психологічна корекція планується в рамках 
індивідуальної, групової роботи та сімейної 
психотерапії.

Розроблена методологічна структура Карти 
й систематизованість отриманих даних дають 
змогу встановити взаємозв’язки між особли-
востями розвитку, соціальним середовищем 
і характерними особливостями дитини. Також 
дається можливість установити глибинні при-
чини актуальних проблем соматичного, пси-
хологічного, психічного характеру, окреслити 
фактори наявного ризику розвитку психосо-
матичних порушень, психологічної дисгармо-
нії особистості дитини.

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, на основі викладеного вище, можемо 
резюмувати таке:

1. Розроблена Карта клініко-психологіч-
ного та соціального обстеження дитини дала 
змогу встановити наявність емоційних пору-
шень, провести їх диференціацію, визначити 
реалізацію стресу в психосоматичній сфері, 
оцінити й виявити симтомокомплекси, що 
потребують психокорекційних заходів, медич-
ного втручання, лікування та реабілітації.

2. Емоційні порушення в дітей унаслі-
док стресового навантаження в соматичній 
сфері розподілилися так: порушення серце-
во-судинної системи – 42,3%, розлади шлун-
ково-кишкового тракту – 22,5%, порушення 
в кістково-м’язовій системі – 19,3%.

3. Несприятлива сімейна атмосфера (бай-
дужі взаємини між членами сім’ї, напружені вза-
ємини між подружжям, шкідливі звички батьків, 
неповні сім’ї тощо), що притаманна 27,3% рес-
пондентів, формує почуття самотності й неза-
хищеності в дітей (r=0,69, р=0,01), як наслідок, 
може набувати соматичного характеру.

4. У 554 дітей (42,35%) виявлено пору-
шення серцево-судинної системи. Установ-

лено прямий взаємозв’язок між показниками 
тривожності та порушенням серцевого ритму 
(r=0,912, р<0,05). Ця особливість свідчить 
про негативний вплив відчуття занепокоєння 
на роботу серцево-судинної системи. Також 
зазначено прямий кореляційний зв’язок між 
тривожними проявами з астенічними рисами 
й функціональними розладами шлунково-киш-
кового тракту (r=822, р<0,05).

5. Проведене дослідження обумовлює 
співпрацю лікарів, психологів, педагогів і бать-
ків під час установлення розладів у дитині. 
Результати проведених досліджень обґрун-
товують дієвість інтеграційної діагностики, 
є ефективним інструментом в організації захо-
дів медико-психолого-педагогічної реабіліта-
ції.
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Постановка проблеми. В умовах нової 
соціокультурної реальності кардинальної 
перебудови потребує світоглядна матриця 
усталених поглядів, переконань, цінностей 
буття людської спільноти. Зміни, що відбу-
ваються в соціумі, державі, вимагають нових 
орієнтирів творення життя, самовизначення 
молодих людей щодо традиційної та новіт-
ньої культур. Особлива відповідальність за 

вирішення цього завдання відводиться прак-
тикам та інституціям, що стоять на сторожі 
виховання особистості, яка зростає. Сучасна 
освітня практика спрямована на формування 
в учнів світогляду, фундаментом якого є пере-
важно наукові знання. Одна з важливих причин 
дисонансу, що існує сьогодні між навчанням 
і вихованням, – недостатній рівень осмис-
лення й обґрунтування теоретико-методоло-

ОСОБЛИВОСТІ ҐЕНДЕРНОЇ СОЦІАЛІЗАЦІЇ УЧНІВСЬКОЇ МОЛОДІ 
(СУБ’ЄКТНО-ВЧИНКОВИЙ ВИМІР)

PECULIARITIES OF GENDER SOCIALIZATION OF SCHOOL YOUTH 
(SUBJECTIVE-ACTION REVIEW)

УДК 159.922.77:159.943.2
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2020.12-2.24

Кальба Я.Є.
к.психол.н., доцент кафедри психології
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У статті розглянуто можливості й пер-
спективи суб’єктно-вчинкового підходу до 
розв’язання актуальних проблем ґендерної 
соціалізації учнівської молоді. Вчинок визна-
чено як одиницю культурно-історичного 
поступу людства. Доведено, що досягнення 
ґендерного паритету є перспективним крізь 
призму категорій самодетермінації вчинко-
вої активності й самосуб’єктності в процесі 
організації життя особистості, яка зро-
стає. Статево-рольову ідентифікацію 
визначено як важливий складник виховного 
впливу, що пов’язаний із засвоєнням і реа-
лізацією конкретних ґендерних учинкових 
патернів. Досліджено ґендерні особливості 
вчинкової активності старшокласників. 
Виявлено традиційний розподіл статево 
типізованих вчинкових взірців, поляриза-
цію фемінності/маскулінності, увиразнення 
їхньої діаметральної протилежності, інак-
шості у сфері сексуально-репродуктивних 
та емоційно-чуттєвих інфраструктур. 
Зроблено висновки, що юнаки більшою мірою 
є пасивним об’єктом асиміляції усталених 
ґендерних приписів; перерозподіл із жінкою 
чоловічої активної статево-типізованої 
ролі («годувальника сім’ї») не змінив спряму-
вання статево-рольових установок чоло-
віка; гіпертрофована маскулінність корелює 
зі статево-рольовою стереотипізацією 
свідомості, формуванням конкретних ґен-
дерних установок; простежується патріар-
хально звужена ґендерна соціалізація учнів-
ської молоді. Виявлено тенденції моральної 
та особистісної дезінтеграції вчинкових 
проекцій дівчат-респондентів, потенційну 
схильність останніх до гіперґендерної 
фемінної поведінки, ризику віктимізації. Дове-
дено, що низький рівень рефлексії досліджу-
ваних учнів гальмує потенційний розвиток 
нових онтологічних ставлень щодо себе 
та світу. Визначено за доцільне подальше 
розроблення формувальних психолого-педа-
гогічних впливів у напрямі ґендерної соціалі-
зації. Зазначено, що репрезентовані ґендерні 
особливості суб’єктно-вчинкової активності 
учнівської молоді є суттєвим інформаційним 
показником і можуть бути враховані для роз-
вивально-корекційної роботи з учнями стар-
шого шкільного віку.
Ключові слова: виховання, ґендер, ґендерна 
соціалізація, вчинок, суб’єктність, суб’єк-

тно-вчинковий підхід, ґендерні взірці вчинко-
вої активності, особистість, яка зростає, 
учнівська молодь.

The article reveals the opportunities and per-
spectives of the subjective-action approach for 
solution of the actual problems of gender social-
ization of school youth. Gender-role identifica-
tion is considered as an important component 
of education and associated with the learning 
and implementation of specific gender action pat-
terns. Achieving gender parity appears promising 
through the prism of the categories of self-deter-
mination of the action activity and self-sufficiency 
in the process of organizing a person's life. 
Accordingly, the action is considered as an inte-
gral psychological and pedagogical criterion for 
the effectiveness of school education, the reor-
ganization of its system. Psychological ability, 
orientation and internal readiness of the school 
youth to action is considered an indicator of his 
mental-spiritual, personal, subjective progress 
in general. The investigation has been offered 
the analyze of gender characteristics of the sub-
jective-action activity of school youth. Accord-
ing to the results the traditional distribution 
of sex-typed of action models, the polarization 
of femininity/masculinity, the recognition of their 
diametrical opposites, and the otherness in 
the field of sexual reproductive and emotion-
al-sensory infrastructures have been proved. 
Besides, the low level of reflection of respon-
dents has been blocked potential self-correction, 
the potential development of new ontological 
attitudes towards oneself and the world, includ-
ing gender self-realization. Moreover, gender 
peculiarities of the action activity of school youth 
give reason to believe that the “sense of action” 
now receives a certain diffuse among the repre-
sentatives of the male population, which are as 
a passive object of assimilation of the action gen-
der models. There are some tendencies of moral 
and personal disintegration of the active projec-
tions of respondent-girls, potential tendency to 
hyper gender feminine behavior, to the risk of vic-
timization. It will be necessary to form psycholog-
ical and pedagogical influences in the direction 
of gender socialization.
Key words: upbringing, gender, gender social-
ization, action, subjectivity, subjective-active 
approach, gender models of action activity, per-
sonality, school youth.
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гічних засад освітньої науки. Сьогодні немає 
загальновизнаного, чіткого й логічно струк-
турованого уявлення про засадничу систему 
якостей особистості, яка дорослішає. Ці якості 
треба першочергово формувати й за рівнем 
їх розвитку достеменно визначати виховний 
ефект організованого освітнього процесу. 
У контексті зазначеної науково-практичної 
проблеми особливої актуальності набуває 
питання ґендерної соціалізації молоді. Уважа-
ємо, що цілеспрямоване засвоєння та реалі-
зація ґендерних учинкових патернів підроста-
ючим поколінням відображає високий рівень 
культури, утвердження демократичних цін-
ностей, зокрема втілення ґендерної політики 
в державі загалом.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Учені зазначають, що ґендерні приписи й нор-
мативи поведінки інтеріоризуються суб’єк-
том діяльності в процесі онтогенезу, набува-
ючи суб’єктивного осмислення, переживання 
ґендерної ролі, яке проявляється в єдності 
поведінки й самосвідомості (М. Боришев-
ський, Т. Говорун, О. Кікінежді, В. Татенко, 
Т. Титаренко). Усвідомлення людиною своєї 
належності до чоловічої або жіночої статі, ото-
тожнення себе з її типовими представниками 
значною мірою визначають зміст поведінки, 
спосіб життя, формування особистісних яко-
стей. Збагачення самоставлення Я – чоловік, 
Я – жінка є своєрідною віссю ґендерної соці-
алізації, розвитку образу Я, набуття досвіду 
виконання ґендерних ролей [1, с. 58].

Сьогодні ґендерна соціалізація та вихо-
вання відображають ідею паритетності статей 
і їх взаємозамінність; індетермінацію біоло-
гічної належності ґендерних ролей; ґендерну 
компетентність як обізнаність із нормативами 
статево-рольової поведінки, ґендерну чуйність 
як створення умов для повноцінного розвитку 
представників різної статі, попри статеві сте-
реотипи й упередження, здатність розв’язу-
вати проблеми навчання й виховання з позиції 
ґендерної ідеології та ґендерну толерантність 
як повагу до основоположних прав і свобод 
людини [3, с. 56].

Досягнення ґендерного паритету вида-
ється перспективним крізь призму категорій 
самодетермінації вчинкової активності інди-
віда та самосуб’єктності в процесі організації 
життя особистості, атрибуції відповідальності 
в прийнятті рішення, життєтворчості як виходу 
за межі звичного та виклику стереотипам 
незалежно від статевої належності [4, с. 104].

Ідеться про потенційну екзистенційну 
автономність, імовірний автентичний спосіб 
буття молодої людини, такий, який відпові-
дав би внутрішній сутності, душевно-духов-
ній природі її «Я». Уважаємо, що такий спо-
сіб цілком реально існує. Якщо суб’єктний 
підхід (С. Рубінштейн) виокремлює в людині 

самостійність, самодостатність, авторське 
начало тощо, а вчинковий підхід (В. Роменець) 
робить наголос на значенні для неї стосунків 
з іншими людьми, із соціумом і його культур-
ними цінностями, то суб’єктно-вчинковий під-
хід (В. Татенко) передбачає творче поєднання 
цих двох сутнісних диспозицій, притаманних 
людській природі [8, с. 10].

У зарубіжній психології своєрідним нау-
ковим аналогом означеної психолого-педа-
гогічної проблеми є концепція C. Allred, яка, 
досліджуючи психолого-педагогічні принципи 
виховання вчинком, розглядає позитивний 
вчинок як одиницю творчого поступу учня 
в особистісному розвитку [11, с. 33; 12, с. 264].

Підсумовуючи означенні дослідження, ува-
жаємо вчинок одиницею культурно-історич-
ного поступу людства; осередком людського 
самопізнання й самотворення, що віддзерка-
лює психологію людини на кожному етапі її істо-
ричного та онтогенетичного становлення тощо.

Це дає підстави розглядати вчинок як інте-
гральний психолого-педагогічний критерій 
ефективності шкільного виховання, реоргані-
зації його системи. Відповідно, психологічну 
спроможність, спрямованість і внутрішню 
готовність до вчинку вважати показником його 
душевно-духовного, особистісного, суб’єк-
тного поступу загалом [2, с. 10].

У контексті конструювання суб’єктно-вчин-
кової активності, категорію ґендеру будемо 
розглядати відповідно до віку, зони найближ-
чого розвитку та провідного типу діяльності, 
основних новоутворень психічного розвитку 
особистості старшокласників.

Постановка завдання. Мета статті – про-
аналізувати та емпірично дослідити ґендерні 
особливості вчинкової активності учнівської 
молоді, зокрема суб’єктно-вчинкові інтенції, 
наміри, готовність і спроможність обирати, 
внутрішній самоконтроль, відповідальність за 
власне життя, життєві стратегії, життєтвор-
чість тощо.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Засвоєння й реалізація конкрет-
них ґендерних вчинкових патернів особисті-
стю, яка зростає, культивуються насамперед 
у найближчому соціальному мікросередовищі 
дитини, зокрема сім’ї, учнівському колективі, 
референтній групі тощо.

Аби дослідити окреслену проблему в кон-
тексті роботи, проведено анонімне опитування 
серед старшокласників (270 осіб). Предметом 
аналізу були обидві статі, їхні взаємини, вза-
ємозв’язки та взаємодетермінації із соціаль-
ними системами різних рівнів. У процесі опи-
тування учням пропонувалося поміркувати над 
питаннями такого змісту: «Чи існують, на Вашу 
думку, виключно жіночі й чоловічі вчинки?»; 
«Спробуйте навести приклади виключно жіно-
чих і чоловічих учинків?» 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

147

  ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

Отриманий фактичний матеріал проаналі-
зовано та систематизовано за такими крите-
ріями:

а) констатація сексуально-репродуктив-
них учинкових алгоритмів обох статей;

б) констатація особливостей статево-ро-
льових стосунків крізь призму емоційно-чут-
тєвих інфраструктур (дружба, кохання, сім’я, 
побут, обов’язки тощо).

Варто зауважити, що висловлювання пред-
ставників обох статей виявилися загалом 
ідентичними. Наводилися приклади вчинків як 
позитивного, так і негативного змісту, а саме:

1) виключно фемінними вважалися вчинки:
– «народити дитину»;
– «наодинці народити й виховати дитину»;
– «самотнє материнство»;
– «відмовитися від дитини після народ-

ження»;
– «є жінки, які народжують на вулиці 

й викидають потім свою дитину і смітник»;
– «аборт»;
– «проституція» тощо;
2) виключно маскулінними вважалися 

вчинки:
– «зачати дитину»;
– «покинути дівчину, коли та повідомила, 

що вагітна»;
– «зґвалтування»;
– «жигало»;
– «сутенерство»;
– «убивство».
Висловлювання та міркування щодо міжста-

тевої вчинковості узагальнено так:
1) особистісно-інтимне спілкування;
2) емоційно-особистісне спілкування;
3) внутрісімейне спілкування.
Отримані результати виявили негативний 

контент щодо осіб чоловічої статі. Характерна 
логіка репрезентованих суджень зумовлю-
валася насамперед тим, що образ «закоха-
ної жінки», «дружини», «матері» респонденти 
наповнювали сутнісним, романтичним зміс-
том, а образ «закоханого мужчини», «чоло-
віка», «батька» – здебільшого операційними 
характеристиками. Отже, якщо жінка «здатна 
зрозуміти», «пожертвувати собою», то чоло-
вік – «захистити», «допомогти матеріально» 
чи, навпаки, «зрадити». Якщо для жінки на 
першому місці – «кохання», «сім’я», «діти», то 
для чоловіка – «гордість», «друзі», «робота», 
«потреба нових вражень, відчуттів (утамування 
«сенсорного голоду»)» тощо. 

Зрештою, домінантні статево типізовані 
установки української ментальності програму-
ють відповідну онтично-ґендерну коловерть: 
жінка, мати, бабуся в усі віки вважалася береги-
нею домашнього вогнища, духовним, мораль-
ним стрижнем сім’ї, вірною дружиною, відда-
ною і добропорядною. Батько ж – годувальник, 
він персоніфікує владу, є вищим дисципліна-

тором, наставником, прикладом для насліду-
вання, об’єктом поваги й гордості тощо.

Сьогодні перерозподіл із жінкою чолові-
чої активної статево-типізованої ролі («году-
вальника сім’ї») не змінив спрямування ста-
тево-рольових установок чоловіка. Натомість 
у сучасному часопросторі простежується 
патріархально звужена соціалізація, на кшталт:

– юнки: «найбільший вчинок для чоло-
віка – це переступити через свою гордість»; 
«як чоловік може говорити, що любить Тебе, 
а спати з іншими тільки тому, щоб довести, 
який він Казанова»; «не розумію, чому хлопці 
зустрічаються з дівчатами з 16 років заради 
сексу, а одружуватися хочуть на незайманих»; 
«як чоловік може покинути свою сім’ю, своїх 
рідних дітей і піти в чужу сім’ю, виховувати 
чужих дітей»;

– юнаки: «тверде серце»; «схильні зра-
джувати жінок»; «деколи жорстокі й безвідпо-
відальні у своїх вчинках» тощо.

Виникає запитання: чи існують цим емпі-
ричним даним наукові пояснення?

А. Шопенгауер зазначає, що чоловіча 
схильність до непостійності в коханні закла-
дена в них природою, тому любов мужчини 
помітно слабшає з того моменту, коли вона 
отримує собі задоволення, майже всяка інша 
жінка для нього більш привабливіша, ніж та, 
якою він уже володіє. Любов жінки, навпаки, із 
цього моменту зростає [9, с. 371].

Проте не можна ігнорувати того факту, що 
любов, «справжня любов» виявляється в сут-
нісних учинкових спонуках, про що говорив 
й Е. Фромм: «Любов до когось – це не просто 
сильне почуття, це – рішучість, це – розум-
ний вибір, це – відповідальність, це – вчинок» 
[8, с. 106].

Вочевидь, властива українцям кордоцен-
тричність (від лат. corcordis – серце, зосе-
редженість психічного життя навколо серця) 
у сфері міжстатевої вчинковості набуває пев-
ної дифузності з боку юнаків.

Характерні тенденції простежуються 
й у контексті проведеного нами психологіч-
ного експерименту. З допомогою проективної 
методики, малюнково-аперцептивного тесту 
(модифікований варіант тематичного апер-
цептивного тесту Г. Мюррея, адаптований 
Л. Собчик) здійснено спробу дослідити спро-
можність старшокласників проектувати реаль-
ність, зініційовану власними потребами, інте-
ресами, почуттями, опираючись на власний 
учинковий досвід і виключно ґендерні уявлення 
життєвої ситуації, психологічну залежність від 
останньої та зорієнтованість на вчинкові спо-
соби її вирішення [6, с. 32].

Для опрацювання отриманого емпіричного 
матеріалу використано метод контент-ана-
лізу. Отже, обробка даних передбачала ана-
ліз змістових аспектів учнівських наративів 
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за співвідношенням до визначеної тематики 
та пов’язаних із нею тенденцій.

Стимульний матеріал передбачав вісім кон-
турних малюнків із зображенням двох або трьох 
персонажів, ні вік, ні стать, ні соціальний статус 
яких визначити за малюнком неможливо. При 
цьому пози, експресія, ексцентрика, особли-
вості розміщення фігур провокують колізію. 
Оскільки ж колізії, фруструючі ситуації тісно 
пов’язані з конкретним оточенням та обстави-
нами, про які нагадує малюнок, останні дали 
можливість виявити змістовий бік вчинкової 
ситуації, з’ясувати наявне «проблемне поле», 
у якому перебувають респонденти.

За результатами дослідження, однією 
з провідних сюжетних ліній в оповіданнях учнів 
виявлено тему «пошук дружби, кохання, 
взаєморозуміння». У цьому контексті увагу 
привертає високий рівень ідентифікації 
дівчат-респонденток із «самовідданим» пер-
сонажем (бути повністю щирим, відкритим 
і відданим своїм друзям, коханій людині), 
що в тексті супроводжується гіперболіза-
цією образів. В означеній ситуації гіпербола 
є результат немовби якогось оп’яніння почут-
тям, що заважає брати речі в їх справжніх 
розмірах (О. Потебня). Як приклад наведемо 
фрагмент оповідання: «… повний розпач… 
Це я і Андрій. Я – біжу за хлопцем, якого хочу 
пізнати ближче і глибше. Він, у свою чергу, 
тікає насамперед від себе, від своїх справжніх 
почуттів і не дає мені себе наздогнати… Він не 
винний… Просто в його житті не було стільки 
уваги й любові, скільки я на нього навалила…»

Уважається, що конкретними формами 
вияву юнацького максималізму насамперед 
є гіперболізація, поляризація та своєрідна 
«космічна» фантазія. Коло антитетичних обра-
зів, якими зазвичай оперує юнацтво, до пев-
ної міри обмежене, а протиставлення досить 
шаблонні. Юність ще не бачить і не знає всієї 
повноти життя, яка посідає місце між крайно-
щами позитивного й негативного. Ось чому 
юнацтво здебільшого не визнає компромісів 
[5, с. 94].

Іншими темами, які зустрічалися в нарати-
вах учнів, виявилися:

– «домінантність»: прагнення впливати 
на інших людей (проблеми матеріального 
достатку: бідний – багатий; вплив влади, соці-
ального статусу: господар – слуга; цар – раб; 
керівник – підлеглий);

– «агресія»: прагнення побороти супро-
тивника, завдавши йому шкоди, яка може мати 
як вербальний характер (принизити словом), 
так і фізичний (бійка або ж навіть смертельна 
травма).

Вражаючим видається той факт, що 
в змальованих ситуаціях з агресивною тема-
тикою події завершуються насильницькою або 
фатальною смертю, описують їх саме дівча-

та-респондентки. Пропонуємо характерні 
фрагменти: «… дівчина перебувала в силь-
ному розпачі. Вона дуже ненавиділа свою 
подругу, тому що вона зробила, і тому вирі-
шує зробити їй щось погане. Вона її вбиває… 
Дівчина йде засмучена, але й трохи вдово-
лена, що нарешті їй ніхто не буде заважати…»; 
«господар дуже злий на свого раба й бажає 
його покарати досить суворо. Рабу ж усе бай-
дуже. Він стільки настраждався в житті, що 
йому ніщо не страшне. Господаря ще більше 
злить покірність і холоднокровність раба, і він 
засуджує його до страти, щоб інші боялися…».

Змальовані вище тенденції можна роз-
глядати як суттєві аргументи моральної 
та особистісної дезінтеграції старшокласниць. 
Означені факти дають змогу говорити про 
потенційну схильність останніх до гіперґен-
дерної фемінної поведінки, ризик віктимізації 
(ролі жертви).

Водночас домінуючими сюжетами в опові-
даннях респондентів-хлопців виявилися:

– «пристосування»: пасивне підкорення 
зовнішнім силам, сором’язливість, несміли-
вість, конформна поведінка: «… двоє друзів 
розмовляють, а самотня людина тільки спо-
стерігає за їхньою розмовою. Самотня людина 
хоче підійти, але не наважується на цей крок… 
Вона почувається зайвою…»;

– «гра»: оптимізм, активність, безтурбот-
ність і безвідповідальність буття: «… це нічний 
клуб», «дискотека, усі танцюють, веселяться, 
усім добре…»; «… це діти грають у гру…» тощо.

Характерні тенденції можна розглядати 
як прояв учнями певних захисних механізмів, 
які обмежують власне волевиявлення, або ж 
як інфантильність, нездатність рефлексувати 
дійсність, а відтак її проектувати, про що свід-
чать багаторазові запитання: «А звідки я можу 
знати, хто ці люди на малюнку? Чи що вони від-
чувають?».

Під час ознайомлення з продуктами юнаць-
кої уяви виникає думка, що її характерними 
рисами є творча переробка буденних вражень. 
Вона має різні форми: від реалістично-примі-
тивних, інфантильних (респонденти-хлопці) 
до асоціальних, фантастичних (респонденти- 
дівчата). Як буденне для юнацтва є все те, 
що вже не справляє яскравого враження на 
розум. Тому юнацтво – безкомпромісний вік, 
що виражається, як правило, антагонізмом 
між суб’єктивністю уяви та об’єктивністю 
розумових прийомів. З іншого боку, виявле-
ний у досліджуваних низький рівень рефлексії 
блокує потенційну самокорекцію, потенційний 
розвиток нових онтологічних ставлень щодо 
себе та світу, зокрема ґендерну самореаліза-
цію. Принагідно зазначимо: кількісний аналіз 
результатів тестування дає змогу припустити, 
що більшість учнів, потрапляючи в певні жит-
тєві обставини, потенційно не здатні суб’єк-
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тно, творчо протистояти онтичним пери-
петіям, а отже, суб’єктний вибір, атрибуція 
відповідальності, локус каузальності атрофо-
вані. Про це свідчить низький рівень усвідом-
лення змісту колізійних ознак вчинкової ситуа-
ції (81% респондентів) і залежність від ситуації 
(61% респондентів).

Висновки з проведеного дослідження. 
Опираючись на результати суб’єктно-вчин-
кового контенту наративів учнівської молоді, 
можемо констатувати традиційний розпо-
діл статево типізованих вчинкових патернів, 
поляризацію фемінності/маскулінності, уви-
разнення їхньої діаметральної протилежності, 
інакшості у сфері сексуально-репродуктивних 
та емоційно-чуттєвих інфраструктур. Виявлені 
ґендерні особливості вчинкової активності 
старшокласників дають підстави вважати, що 
«відчуття вчинковості» нині набуває певної 
дифузності серед юнаків, які більшою мірою 
є пасивним об’єктом асиміляції усталених 
ґендерних приписів. Гіпертрофована маску-
лінність корелює зі статево-рольовою стерео-
типізацією свідомості, формуванням конкрет-
них гендерних установок. Водночас виявлено 
тенденції моральної та особистісної дезінте-
грації вчинкових проекцій дівчат, що дає змогу 
говорити про потенційну схильність останніх 
до гіперґендерної фемінної поведінки, ризик 
віктимізації (ролі жертви).

Перспективною бачиться розроблення 
формувальних впливів у напрямі ґендерної 
соціалізації учнівської молоді. Репрезенто-
вані ґендерні особливості суб’єктно-вчинко-
вої активності учнівської молоді є суттєвим 
інформаційним показником і можуть бути 
враховані під час розроблення розвивально- 

корекційної роботи з учнями старшого шкіль-
ного віку.
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Постановка проблеми. Прагнення до 
особистих значущих цілей забезпечує основу 
для високої якості життя. Цілі забезпечують 
напрям дій, наповнюють життя сенсом і є про-
явом самості. Дослідження саморегуляції 
й адаптивної поведінки людини часто підкрес-
люють роль, яку відіграє досягнення мети, 
поряд із супутніми процесами, що сприяють 
досягненню цілей, таких як наполегливість, 
самоефективність або оптимізм (Bandura, 
1977; Carver & Scheier, 1981; Heckhausen & 
Schulz, 1995). Цілі є проекцією особистості 
в майбутнє.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблема цілі (мети) і визначення її в психоло-
гії має важливий і багатоаспектний характер. 
Фізіологи обґрунтовували механізми ціле-
спрямованої діяльності рефлексом мети [7], 
акцептором дії [1], образом потрібного май-
бутнього [2]. У психологічній науці цілі пов’я-
зуються з процесами визначення мети й утво-
рення, які реалізуються в указівці на їх зв’язок 
з діями та мотивами діяльності. Із цих питань 
накопичено великий експериментальний 
матеріал. За останні 20 років найбільш цікаві 
дослідження в західній психології так чи інакше 
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Стаття присвячена проблемам поста-
новки та дотримання цілей і стану їх 
дослідження в сучасній психології. Розгля-
нуто західну теорію коригування цілей, 
де робиться акцент на вивченні процесів 
адаптивної саморегуляції, у яких важливу 
роль відіграє здатність ідентифікувати, 
ставити й досягати цілі. Нами ця концеп-
ція оцінена як «операціональна». У статті 
представлена протилежна теорія футур-
реальної психології українського дослідника 
Я. Васильєва, яка спирається на ситуатив-
ний підхід. Футурреальність розглядається 
дослідником як провідна орієнтація особис-
тості на майбутнє, виходячи з реальних 
умов ситуації теперішнього часу. Людина 
живе майбутнім і для майбутнього. Таке 
бачення проблеми футурреальності спира-
ється на постулати ситуаційного підходу, 
які стверджують, що життєдіяльність 
людини є процесом розв’язування ситуа-
цій, які послідовно змінюють одна одну. Це 
дає можливість чітко визначити ситуації 
майбутнього, теперішнього та минулого 
часу й суттєві ознаки їх зовнішніх умов. Ним 
висунута категорія «цільова спрямова-
ність особистості», розглянута її рівнева 
структура, віддаленість цілей від ситуації 
теперішнього часу та визначені цілі само-
розвитку особистості. Подано визначення 
процесу саморозвитку й окреслено чотири 
види цілей, що його становлять: самореа-
лізації, самовизначення, самовдосконалення 
та самоактуалізації. У рівневій структурі 
цільової спрямованості особистості вста-
новлені чотири рівні і три позиції, які спира-
ються на три види віддаленості цілей: его-
центричну, раціональну та альтруїстичну. 
Нами цей підхід оцінено як «холістичний». 
Для вивчання футурреальних процесів роз-
роблена методика дослідження цільової 
спрямованості особистості (ЦСО). Вона 
дає змогу визначити зміст цілей і їх відда-
леність від ситуацій теперішнього часу 
в напрямі до майбутнього. Наводяться при-
клади ситуацій, під час яких досліджувалася 
можливість корегування цільової спрямова-
ності особистості.
Ключові слова: теорія корегування цілей, 
футурреальна психологія, цільова спрямо-

ваність, ситуативний підхід, саморозвиток 
особистості.
The article is devoted to the problems of setting 
and meeting the goals and state of their research 
in modern psychology. A Western theory of goal 
adjustment has been considered, focusing on 
the study of adaptive self-regulation processes in 
which the ability to identify, pursue, and achieve 
goals plays an important role. We considered 
this concept operational. The article presents 
the opposite theory of futurreal psychology 
of the Ukrainian researcher Y. Vasilyev, which 
relies on a situational approach. Futurality is 
considered by the researcher as a leading ori-
entation of the person for the future, based on 
the real conditions of the situation of the present 
time. Man lives to the future and for the future. 
This vision of the futurality problem relies on a sit-
uational approach that states that human life is 
a process of solving situations that consistently 
change one another. This makes it possible to 
clearly identify the situations of the future, pres-
ent and past and the essential features of their 
external conditions. He put forward the concept 
of “goal orientation of the personality”, to con-
sider its level structure, the distance of goals from 
the situation of the present time and defined goals 
of self-development of the personality. The pro-
cess of self-development was defined and four 
types of goals were outlined: self-realization, 
self-determination, self-improvement and self-ac-
tualization. Four levels and three positions were 
established in the level structure of the personal-
ity goals, which are based on three types of goal 
distance: self-centered (egocentric), rational 
and altruistic. We consider this approach to be 
“holistic”. To study futurreal’s processes, a meth-
odology for the study of goal-oriented personality 
(CSR) was developed. It allows you to determine 
the content of goals and their remoteness from 
situations of the present time towards the future. 
The article provides examples of situations in 
which the possibility of adjusting the targeting 
of the individual was explored.
The article provides examples of situations in 
which the possibility of corrections goal orienta-
tion of the personality.
Key words: goal correction theory, futurreal psy-
chology, goal orientation, situational approach, 
personality self-development.
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пов’язані з теорією коригування цілей (Goal 
Adjustment Theory). Ми можемо тут відзначити 
роботи C. Wrosch, R.C. Carver, R. O’Connor [11]. 
Робиться акцент на вивченні процесів адап-
тивної саморегуляції, у яких важливу роль віді-
грає здатність ідентифікувати, ставити й дося-
гати цілі (Carver & Scheier, 1998; O’Connor 
& Cassidy, 2007; O’Connor & Forgan, 2007; 
Sheldon, Ryan, Deci & Kasser, 2004). Страте-
гію постановки й реалізації цілей розглядали 
в роботах P. Gollwitzer і G. Oettingen [10]. Вод-
ночас існує футурреальний підхід українського 
психолога Я. Васильєва до дослідження осо-
бистості на основі цільової спрямованості її, 
що відображає її футурреальність, при цьому 
ставляться акценти на ситуаціях майбутнього 
часу, які включають перспективні цілі

Постановка завдання. У публікації 
ми хочемо представити вітчизняний підхід 
у роботі із цільовою поведінкою особистості, 
його особливості порівняно із західними кон-
цепціями. Ми розглянемо його оригінальність 
і практичну цінність, деякі результати його 
застосування та можливість використання 
в корекційній роботі.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Як ми зазначали вище, у процесах 
адаптивної саморегуляції важливу роль віді-
грає здатність ідентифікувати, ставити й дося-
гати мету. Особливе місце останнім часом при-
діляється більш широкому розумінню цільової 
поведінки, за якого вважається, що адаптив-
ним процесам слугує також можливість від-
мовитися від поставленої мети, якщо вона 
стає неактуальною або недосяжною (Wrosch, 
Scheier, Miller, Schulz & Carver, 2003b). Це поло-
ження теорії коригування цілей, представ-
ники якої (C. Wrosch, R.C. Carver, R. O’Connor) 
визначають, що найбільш адаптивною відпо-
віддю на недосяжну мету є її коригування, що 
тягне за собою як відсторонення від недосяж-
ної мети, так і відновлення альтернативних 
цілей [11], оскільки можливі як зовнішні (соці-
альні умови), так і внутрішні чинники (наприк-
лад, вік, здоров’я), що тягарем лежать на 
особистості й обмежують можливості досяг-
нення цілей. Описано два механізми: goal 
disengagement (відокремлення від мети) і goal 
reengagement (повторне зчеплення), що пра-
цюють у цьому процесі, розроблена Шкала 
коригування цілей (Goal Adjustment Scale) 
[12], що дає змогу визначити рівень презен-
тації їх у цільовій поведінці. Їх урахування дає 
можливість припускати корекцію психоло-
гічного стану особистості. Ми б визначили 
цей підхід як операціональний. Разом із тим 
існує футурреальний підхід Я. Васильєва до 
дослідження особистості на основі цільової 
спрямованості її, що відображає її футурре-
альность, при цьому ставляться акценти на 
ситуаціях майбутнього часу, які включають 

перспективні цілі; ми б визначили цей підхід як 
холістичний. Цей погляд звертається до цілей 
саморозвитку особистості, можна згадати, що 
один із представників холізму, К. Гольдштейн, 
відзначав, що нормальний організм – це той, 
«у якого тенденція до самоактуалізації діє зсе-
редини та який перемагає труднощі, що вини-
кають у процесі зіткнення із зовнішнім світом 
не на основі тривоги, а в очікуванні радості 
перемоги» [9].

Цілі є сполучною ланкою між реальними 
ситуаціями теперішнього часу й майбутнім, 
а за цілями стоять мотиви та способи дії. 
Футурреальність розглядається дослідни-
ком як провідна орієнтація особистості на 
майбутнє, виходячи з реальних умов ситуації 
теперішнього часу. Людина живе майбутнім 
і для майбутнього. Таке бачення проблеми 
футурреальності спирається на ситуаційний 
підхід, який стверджує, що життєдіяльність 
людини – процес розв’язування ситуацій, що 
послідовно змінюють одна одну. Це дає мож-
ливість чітко визначити ситуації майбутнього, 
теперішнього та минулого часу й суттєві 
ознаки їх зовнішніх умов.

Для вивчання футурреальних процесів 
дослідником розроблена методика дослі-
дження цільової спрямованості особистості 
(ЦСО). Вона дає змогу визначити зміст цілей 
і їх віддаленість від ситуацій теперішнього 
часу в напрямі до майбутнього. Ця методика 
є головним інструментом експериментальних 
досліджень напряму футурреальної психо-
логії, яка вважає, що людина завжди орієнту-
ється на ситуації майбутнього часу, виходячи 
з реальних ситуацій теперішнього часу, так як 
він завжди ставить цілі, незалежно від того, 
усвідомлює він це чи ні. С. Рубінштейн ука-
зував, що спрямованість включає два тісно 
між собою пов’язані моменти: а) предметний 
зміст, оскільки спрямованість – це завжди 
спрямованість на щось, на якийсь більш-менш 
певний предмет, і б) напруження, яке при 
цьому виникає [8].

У цьому визначенні привертає увагу вказівка 
на те, що спрямованість пов’язана з досягнен-
ням цілей і вирішенням завдань. Із визначення 
випливає, що спрямованість має стосунок до 
реальності, а це значить, що вона має стосу-
нок до життєвих ситуацій. Саме включення 
предметного змісту в ситуації та його зв’я-
зок зі спрямованістю дали можливість автору 
футурреальної концепції об’єднати в одному 
контексті спрямованість і ситуаційний підхід. 
Другий момент – напруження, яке при цьому 
виникає, також може бути враховано під час 
побудови моделі дослідження.

З іншого боку, те, що спрямованість – це 
завжди спрямованість на щось, на якийсь 
предмет, дає змогу поставити шуканий пред-
мет у певні часові параметри. Для цього такі 
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предмети необхідно з’єднати із цілями, які 
особистість ставить перед собою. Саме цілі 
можуть стати сполучною ланкою між реаль-
ними ситуаціями теперішнього часу й ситуаці-
ями майбутнього часу.

Сама методика ЦСО дуже проста: усього 
за десять хвилин треба завершити двадцять 
пропозицій, які починаються двома словами: 
«Я хочу ... або Мені хочеться ...». Після завер-
шення цієї частини роботи з правого боку про-
токолу в колонці «З» (від слова «значимість») 
треба проранжувати всі пропозиції за значу-
щістю для себе. Для цього навпроти кожного 
речення або слова у вихідному списку в колонці 
«З» респондент ставить номер, який відповідає 
його значущості. Отже, необхідно кожній про-
позиції присвоїти номер від одного до остан-
нього за кількістю позицій вихідного списку.

Як ми бачимо, це методика проективна, 
і ніяких додаткових вимог, крім часу й кількості 
пропозицій, у ній немає. Інструкція та обробка 
результатів з інтерпретацією наводяться 
в роботах [3; 4]. Так як методика проективна, 
то можна в пропозиціях висловлювати будь-
які бажання, які відповідають цілям людини.

Під час аналізу цілей особистості ми відби-
раємо ті, які стосуються її саморозвитку. Під 
саморозвитком Я. Васильєв розуміє «процес 
самостійної активності особистості, спрямо-
ваний на досягнення цілей самовизначення, 
самореалізації, самовдосконалення й само-
актулізації в життєвих ситуаціях майбутнього 
часу, що зумовлює її постійне зростання й роз-
виток» [4, c. 185]. Ураховується кількість цілей 
по кожному з чотирьох видів і сумарний (інте-
гральний) показник – загальна кількість цілей, 
який показує рівень саморозвитку. Запропо-
новано лише чотири процеси саморозвитку, 
так як іншого змісту цілей не було.

Ознайомимо з коротким визначенням цих 
процесів саморозвитку.

Самовизначення (СВ) – це процес само-
розвитку, за якого особистість ставить цілі, що 
стосуються вибору або зміни професії. Само-
реалізація (СР) – це процес саморозвитку, 
за якого особистість ставить цілі в життєвих 
ситуаціях, що можуть бути досягнуті в пев-
ний період майбутнього часу, так як відомі всі 
умови досягнення мети, що відображають нор-
мативний характер діяльності. Самовдоскона-
лення (СУ) – це процес саморозвитку, за якого 
особистість ставить цілі, пов’язані з власним 
зростанням і розвитком, зміною особистих 
або інтелектуальних якостей, а також занят-
тями тими видами діяльності, які сприяють 
такому зростанню. Самоактуалізація (СА) – це 
процес саморозвитку, пов’язаний із постанов-
кою цілей, що відображають прагнення осо-
бистості до видів діяльності, які розкривають 
її потенційні можливості, що відображають 
самостійний і творчий характер діяльності.

Процес саморозвитку спирається на пер-
спективні цілі в житті, що мали обов’язково 
привести до зміни життєвої позиції.

В основі зміни життєвої позиції лежать 
закономірності відкритої дослідником у футур-
реальній психології функції віддаленості цілей, 
яка узгоджується з процесом саморозвитку 
[3]. У рівневій структурі цільової спрямова-
ності особистості встановлені чотири рівні 
й три позиції, які спираються на три види 
віддаленості цілей. Перший – біологічний – 
рівень спирається на близькі цілі, змістом яких 
є задоволення біологічних потреб. Пропози-
ції завершуються найчастіше за допомогою 
одного-двох слів: їсти, пити, спати або з уточ-
ненням – щось їсти, щось пити тощо.

Другий рівень, або перша позиція особис-
тості, яка іменується егоцентричною, також 
спирається на близькі цілі й складається також 
з одного-двох слів, але змістом є предмети 
або об’єкти певної меркантильної або утилі-
тарної мотивації, придбані для задоволення 
особистих бажань.

Третій рівень, або друга позиція характери-
зується середніми за віддаленістю цілями, до 
змісту яких додаються слова, у яких відобра-
жені суттєві параметри умов досягнення цілей 
або оціночні судження морально-етичного 
змісту і прагматичної чи престижної мотивації.

Четвертий рівень, або третя позиція осо-
бистості позначена як альтруїстична позиція, 
а в цілях переважають слова, що відобража-
ють загальнолюдські цінності, турботу про 
інших, альтруїстичну і творчу мотивацію, і вті-
лює самоактуалізовану особистість.

Процес саморозвитку особистості в цьому 
підході розглядається як процес, безпосе-
редньо пов’язаний із задоволенням потреби 
в зростанні й розвитку суб’єкта. 

Перші досліди роботи з корекції цілей 
проводилися з пацієнтами, що мали в ана-
мнезі суїцидальні спроби. Варто зазначити, 
що дослідження цільової спрямованості осіб, 
які вчинили суїцидальні спроби (парасуї-
цид) (N = 120 чол.), проведене автором статті 
в Миколаївській області з 2002–2007 рр., 
показало порівняно з контрольною групою 
незначну кількість висунутих ними цілей, 
причому переважно близьких [6]. Крім того, 
результати дослідження свідчать про те, що 
в парасуїцидентів немає прагнення до само-
розвитку, оскільки це не є для них сенсом, 
вони живуть поверховою емоційною ситуа-
цією. Робота з корекції цілей проводилася 
з 10 пацієнтами, які погодилися взяти в ній 
участь. Протягом року під час консультацій 
досліджувалися цілі, причому робота перед-
бачала рефлексії цільової спрямованості. 
Для цього висунуті цілі досліджуються за 
певним алгоритмом: «Проти висунутих цілей 
у колонці «Д» (від слова «дата») проставте час, 
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коли, на вашу думку, кожне написане бажання 
може бути виконано. Ми пропонуємо таку 
градацію часових відрізків. Це – ніколи, сьо-
годні, завтра, післязавтра, через стільки днів, 
тиждень, місяць, стільки місяців, півроку, рік, 
стільки років, завжди. У наступних чотирьох 
колонках Ви повинні оцінювати запропоновані 
якості від 0 до 10 балів тією мірою, якою Ви 
в себе відмічаєте їх вираженість: 0 – відсутність 
якості, 5 – середня вираженість і 10 – макси-
мальна. У колонці «Р» (від слова «реалізація») 
Ви маєте оцінити кожне бажання з позиції його 
реалізації в цей момент. У колонці «М» (від 
слова «від мене») Ви повинні оцінити кожне 
бажання з позиції, наскільки його досягнення 
залежить від ваших зусиль. У колонці «Е» (від 
слова «емоції») оцінить, наскільки Ви розгуби-
теся (будете переживати), якщо мета не буде 
досягнута. У колонці «В» (від слова «воля»), 
оцінить, скільки треба буде докласти зусиль, 
якщо виникнуть перешкоди під час досягнення 
кожної мети».

Після цього цілі знову ранжувалися за зна-
чимістю. У таблиці 1 приводяться результати 
висунутих цілей у порівнянні двох періодів.

Ми можемо говорити про динаміку. Насам-
перед це пов’язано з цільовою спрямованістю, 
що, відповідно, тягне за собою зміни й інших 
характеристик. Насамперед значно збіль-
шилася кількість цілей, а також структура їх: 
більше стало середніх за віддаленістю цілей, 
що підтверджено на статистично значущому 
рівні, а також дальніх, знизилася кількість 
близьких цілей.

Критерій Стьюдента показує значущі від-
мінності в продукуванні цілей саморозвитку 
на статистично достовірному рівні. У само-
розвитку виділені дві групи процесів, так звані 
«вищі» й «нижчі». До групи «нижчих» належать 

самореалізація й самовизначення, до групи 
«вищих» – самовдосконалення та самоакту-
алізація. Як показує таблиця, переважають 
процеси першої групи. Найбільш вагомо пред-
ставлені цілі самореалізації, їх кореляція з ІПР: 
r = 0,966**. Респонденти вирішують соціальні 
завдання, які є реальними з погляду їх мож-
ливостей. Дані особистісного опитувальника 
NEO PI-R, який вони заповнили в цей час, 
показали, що цілі самовизначення бачаться 
ними з альтруїстичних позицій: r = 0,766*, 
вони пов’язані з фантазією (о1): r = 0,873* 
й активністю (е4): r = 0,756*. В альтруїстичної 
позиції найважливішу функцію відіграє фан-
тазія, уява (о1): r = 0,966**, екстраверсія (Е): 
r = 0,859* та активність (е4): r = 0,756*, що в них 
пов’язується з далекими цілями. Цілі саморе-
алізації продиктовані почуттями, емоційним 
ставленням (о3): r = 0,808* (* – показники 
з імовірністю помилки р <= 0,05; ** – показ-
ники з імовірністю помилки р <= 0,01).

Звернули на себе увагу зміни в позитив-
ний бік субфактору компетентність (с1): 
t = 2,13 (p < 0,055), що оцінює рівень осо-
бистості як здатної, розсудливої, ефективної 
й передбачливої.

Надалі дослідницька робота в цьому 
напрямі вдосконалилася, у тому числі й під час 
корекції цільової спрямованості військових, які 
брали участь в АТО, була розроблена психоко-
рекційна програма (яка передбачала й можли-
вість самокорекції, так би мовити, у польових 
умовах), мета якої – виявлення цілей егоцен-
тричного характеру, збільшення цілей, спря-
мованих на альтруїстичну позицію за рахунок 
раціональної позиції та процесу рефлексії. 
Її зміст можна побачити в начальному посіб-
нику «Психокорекція позицій цільової спрямо-
ваності особистості» [5] і доданому до нього 

Таблиця 1
Постановка цілей парасуїцидентами двох періодів

№ з/п Показники 
(цілі)

У постсуїцидальний період Рік поспіль t-критерій  
Стьюдента (p=)М Std M Std

1 Близькі 2,38 1,85 6,57 4,86 2,15 (0,066)
2 Середні 0,25 0,462 4,57 3,69 3,08 (0,02)
3 Дальні 0,75 1,164 2,29 2,215 1,549 (0,135)
4 Сума цілей 3,38 2,445 15,67 4,546 6,003 (0,001)

Таблиця 2
Компоненти саморозвитку двох періодів

№ з/п Показники
У постсуїцидальний період Рік поспіль t-критерій 

Стьюдента (p=)М Std M Std
1 Самореалізація (СР) 0 0 0,57 0,534 2,049 (0,030)
2 Самовизначення (СВ) 0 0 0,71 0,756 2,5 (0,047)
3 Самоудосконалення (СУ) 0 0 0,29 0,488 1,549 (0,172)
4 Самоактуалізація (СА) - - - - -

5 Інтегральний показник 
саморозвитку (ІПР) 0 0 1,57 1,134 3,67 (0,010)
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Зошиті з психокорекції позицій цільової спря-
мованості особистості, де містяться завдання, 
які спрямовані на самоаналіз і саморефлек-
сію суб’єктів, що в результаті допомагає їм 
зрозуміти самих себе та сутність своїх цілей, 
бажань, мрій, показує, над чим необхідно пра-
цювати, аби вийти на шлях саморозвитку.

Існує кілька шляхів досягнення цілей у пев-
них умовах, але способи виконання дій зале-
жать від схеми орієнтовної основи дій (ООД 
за П. Гальперіним), тобто тієї карти, яка зна-
ходиться у внутрішніх умовах кожної людини. 
Зміна цієї робочої карти в бік її трансформа-
ції – знаходження більш раціональних шляхів 
досягнення поставленої мети, у цьому поля-
гає завдання психокорекції. Відповідні робочі 
карти для зміни позицій розроблені та запро-
поновані в начальному посібнику. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Магістерські роботи, які проведені під керів-
ництвом автора статті, свідчать про те, що ці 
програми працюють. Так, у дослідженні магі-
стра В. Доріної вивчено зв’язок процесів само-
розвитку та рівня якості життя в підлітків, хво-
рих на сколіотичну хворобу, у них знизилася 
кількість цілей біологічного й егоцентричного 
характеру, що властиво пацієнтам на пер-
шому етапі дослідження (відповідно, 21 проти 
39 та 66 проти 112) і свідчило про обмеженості 
їхніх можливостей ситуацією хвороби, збіль-
шилася кількість цілей раціональної й альтру-
їстичної спрямованості (відповідно, 218 проти 
188 та 79 проти 53), що свідчить про можли-
вість переходу їх на ситуативний і надситуа-
тивні рівні в подальшому житті, розширення 
свідомості й перспектив розвитку. У магістер-
ському дослідженні А. Власенко психологічних 
особливостей цільової спрямованості сту-
дентів-психологів після корекційних заходів 
показники говорять про те, що багато цілей 
студенти приділили процесу самоактуалізації 
порівняно із самореалізацією. Це може вказу-
вати на прагнення особистості до видів діяль-
ності, які розкривають її потенційні здібності, 
відображають самостійний і творчий характер 

діяльності в навчально-професійній, громад-
ській, самодіяльній чи особистій сферах.

Система психологічної корекції за принци-
пами футурреальної психології доводить свою 
життєздатність і може прийматися як керів-
ництво до дії.
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Постановка проблеми. Сучасне суспіль-
ство розвивається надзвичайно швидкими 
темпами. Таке зростання вимагає від нау-
ковців переосмислення усталених «детермі-
нант», що були виділені на попередніх етапах 
дослідження людини та її соціального ото-
чення. Не має залишатись осторонь і гумані-
тарне знання, адже соціальні зміни та суспільні 
зрушення впливають насамперед на саму 
людину. Критичний аналіз «класичних» теорій 
має включати знання, що були отримані на 
сучасному етапі розвитку науки. Зауважимо, 
що критичний аналіз не має розцінюватись як 
однозначне відкидання «старого». Навпаки, 

якісний аналіз має відбуватись із розумінням 
того, що будь-яке знання не стоїть на місці, 
і завдання сучасної науки та сучасних науков-
ців – відповідати на виклики часу. А це мож-
ливе за умови поєднання знань «старого» 
та «нового» формату. Не оминає викликів часу 
і переосмислення тих знань та умінь, які має 
засвоювати особистість у ході свого дорос-
лішання (соціалізації). Особливо гостро це 
питання постає у процесі активного входження 
молодої людини у доросле життя, що виводить 
нас до необхідності переосмислення категорії 
юнацького віку, особливо у контексті ґендер-
них очікувань суспільства. 
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У статті розглядаються підходи у психоло-
гічній науці до вікової періодизації життєвого 
шляху людини. Акцентовано увагу на важли-
вості юнацького віку для формування особис-
тості молодої людини. Визначено, що в істо-
ричному контексті розвитку суспільства 
юнацький вік є відносно новим утворенням. 
Зазначено, що наявні різні підходи до виді-
лення детермінант, які зумовлюють розви-
ток особистості, які можна розкласти на 
континуумі: біологічне – соціальне. Підкрес-
лено, що залежно від наукової приналежності 
автора власне і визначається примат біоло-
гічного (А. Фройд, З. Фройд) або соціального 
(А. Бандура, Р. Селман, Е. Еріксон) для фор-
мування особистості. Наведено приклади 
біологізаторського та псевдонаукового 
підходів деяких представників минулого до 
обґрунтування недопущення молодих жінок 
до здобуття вищої освіти. Такі приклади 
свідчать про необґрунтованість наявних 
ґендерних стереотипів та їх шкідливість 
для становлення молодої особистості. 
Основна увага приділяється необхідності 
надання можливості юнаку вийти за межі 
усталених ґендерних шаблонів, що зазви-
чай реалізуються у контексті статево-ро-
льового підходу. Зазначено, що такий під-
хід вимагає від юнаків чіткої демонстрації 
«маскулінних» (для хлопців) та «фемінних» 
(для дівчат) характеристик. Підкреслено, 
що натепер наявні дослідження, які обґрун-
товують необхідність відходу від усталених 
статевих шаблонів та переходу до ґендерно 
чутливого підходу. Саме такий підхід дасть 
змогу юнакам віднайти свою особистість 
та відійти від токсичних стереотипів, що 
нав’язуються суспільством. Зазначено, що 
такий «дозвіл» із боку суспільства допоможе 
юнакам не лише у формуванні гармонійної 
особистості, а є необхідною умовою для 
побудови партнерських стосунків моло-
дих людей, які базуються на повазі один до 
одного та враховують потреби кожного 
з учасників взаємодії. 

Ключові слова: вікова періодизація, ґендер, 
ґендерна ідентичність, ґендерні стерео-
типи, молодь, психологія розвитку, юнаць-
кий вік. 

The article considers approaches in psychologi-
cal science to the age periodization of a person’s 
life path. Attention is focused on the importance 
of youth for the formation of a young person’s per-
sonality. It is determined that in the historical con-
text of the development of society youth is a rel-
atively new education. It is noted that there are 
different approaches to the identification of deter-
minants that determine the development of per-
sonality, which can be decomposed on a con-
tinuum: biological – social. It is emphasized that 
depending on the scientific affiliation of the author, 
the primacy of the biological (A. Freud, Z. Freud), 
or social (A. Bandura, R. Selman, E. Erikson) for 
the formation of personality is determined. Exam-
ples of biologizing and pseudoscientific approach 
of some representatives of the past to justify 
the exclusion of young women for higher educa-
tion are given. Such examples show that existing 
gender stereotypes are unfounded and harmful 
to the development of a young person. Also, 
the presence of the so-called ontological acceler-
ation (proposed by J. Kelly) is indicated, accord-
ing to which psychological theories “do not keep 
up” with changes in the human personality. 
It is emphasized that today there are studies that 
justify the need to move away from established 
sexual patterns and switch to a gender-sensitive 
approach. This approach will allow young people 
to find their identity and move away from the toxic 
stereotypes imposed by society. It is indicated that 
such “permission” from the society will help young 
men not only in forming a harmonious personality, 
but is a necessary condition for building partner-
ships of young people, which are based on respect 
for each other and take into account the needs 
of each of the participants in the interaction.
Key words: adolescence, age periodization, 
gender, gender identity, gender stereotypes, 
youth, developmental psychology.
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Серед дослідників, які займалися вивчен-
ням розгортання життєвого шляху людини 
та визначенням його вікової періодиза-
ції, можна виділити зарубіжних (А. Бандура, 
Ф. Райс, Р. Селман, А. Фройд, З. Фройд, 
Р. Хевігхерст, Е. Еріксон) [7; 11; 2; 13] та вітчиз-
няних науковців (Г. Абрамова, Л. Анциферова, 
В. Мухіна, А. Тюков, І. Шаповаленко) [1; 2; 5; 
10; 12]. Ґендерні аспекти становлення та функ-
ціонування особистості представлені у працях 
Т. Марценюк, S. Bem, R. Connell, M. Kimmel, 
B. Risman [4; 14; 15; 16; 17].

Разом із тим, незважаючи на значну роз-
робку цього питання, у своєму дослідженні 
ми намагалися підкреслити можливі шляхи 
виходу за межі усталених ґендерних очі-
кувань суспільства стосовно особистості 
юнацького віку.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У віковій психології юність познача-
ється одним із найбільш важливих та відпо-
відальних етапів у становленні особистості. 
Саме цей період позначає перехід від під-
літкового (дитинство) віку до самостійного 
дорослого життя. Юність – це пора, в якій 
розгортається процес усвідомлення себе, 
інтенсивного формування Я-концепції, побу-
дови ієрархії мотивів, актуалізації первинних 
життєвих перспектив. Необхідно зазначити, 
що дотепер у психологічній науці наявні різно-
манітні репрезентації визначення вікових меж 
юнацтва, що зумовлено специфікою методо-
логічних підходів, які беруть за основу науковці 
у разі виділення вікової періодизації. Отже, 
хронологічні рамки юнацького віку мають різне 
тлумачення. Зокрема, віковий період від 14 до 
17 років у одних джерелах належить до підліт-
кового віку, в інших – до юнацького [5; 6; 12]. 
Верхня межа юнацького віку ще більш неод-
нозначна: опосередкована історичною, соці-
альною зумовленістю та індивідуальною мін-
ливістю. У вітчизняній психології юнацький вік 
розглядається як психологічний вік переходу 
до самостійності, періоду самовизначення, 
формування світогляду, моральної свідомо-
сті та самосвідомості. Найчастіше дослідники 
виділяють ранню юність (від 15 до 18 років) 
та власне юність (від 18 до 25 років) [8]. 

Юнацький вік, як окремий віковий період, 
почав презентуватись як універсальний фено-
мен для виокремлення особливостей психіч-
ного розвитку як дівчат, так і хлопців напри-
кінці ХІХ століття [12]. Причинами цього стали 
соціально-економічні чинники, зокрема, роз-
виток індустріалізації та урбанізація. У контек-
сті вивчення ґендерної проблематики для нас 
важливим є те, що юнацький віковий період 
є таким, формування якого було властивим 
одночасно як для жіночої частини молоді, так 
і для чоловічої. Тобто виокремлення юності 
має для нас два важливі висновки: 1) це явище 

є спільним, під дію якого одночасно потра-
пили дві статі; 2) воно є детермінованим від-
повідними соціально-економічними змінами 
суспільства.

Якщо говорити про характеристику юності 
у контексті становлення особистості (онтоге-
нетичний розвиток), то вона значною мірою 
залежить від принципових установок авторів 
того чи іншого підходів. Зокрема, у діапазоні 
біогенетичної теорії вчені визначають юність 
як період розвитку індивіда, який характери-
зується інтенсивним зростанням різних зді-
бностей та функцій організму, досягнення їх 
найвищого розвитку, що відбувається зде-
більшого завдяки біологічним факторам росту 
та детермінують розвиток усіх інших функцій 
людини. Наприклад, особливого значення 
біологічним факторам надають психоаналі-
тичні теорії (А. Фройд, З. Фройд): вони бачать 
у юності завершальний етап психосексуаль-
ного розвитку індивіда (генітальна стадія), 
на якій має відбутися компенсація лібідоз-
ної енергії захисними механізмами Я. Така 
компенсація має призвести до формування 
генітального характеру, який у типології пси-
хоаналізу визначається як показник зрілої 
особистості [11; 12]. Необхідним завданням 
періоду юності є відмежування особистості 
від впливу авторитету батьків, від надмірної 
емоційної залежності у стосунках з батьками. 
У нормі у цьому віковому періоді відбувається 
пошук свого місця у соціумі, вибір професії, 
шлюбного партнера, створення сім’ї. 

У психосоціальній теорії Е. Еріксона 
головне питання, що має бути вирішене інди-
відуумом у період юності, – це входження 
у соціум, прийняття на себе відповідних соці-
альний ролей (у тому числі ґендерних), дотри-
мання суспільних вимог тощо. У разі вдалого 
вирішення поставлених задач у особистості 
формується новоутворення, яке Е. Еріксон 
визначив як Его-ідентичність [2; 13]. Юнаць-
кий вік, на думку науковця, – це сенситивний 
етап для формування ідентичності молодої 
людини, який здійснюється за рахунок наяв-
них соціальних та індивідуально-особистісних 
виборів, ідентифікації та самовизначень [13]. 
Власне, юнацький вік має велике значення 
і для ґендерної ідентичності. Зрозуміло, що 
основи ґендерної ідентичності закладаються 
на більш ранніх щаблях розвитку дитини, 
однак юнацький вік завдяки розвинутій здат-
ності до рефлексії уможливлює переосмис-
лення усталених шаблонів поведінки (стате-
во-рольовий підхід із чітким розмежуванням 
«жіночого» та «чоловічого») та вибору того, 
що є більш конгруентним стосовно особи-
стісних якостей молодої людини та викликів 
часу (наприклад, уміння поєднувати фемінні 
та маскулінні риси, що виводить на рівень 
андрогінності) [14].
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Зазначимо, що період юності у психо-
соціальній теорії Е. Еріксона охоплює вікові 
межі від 12–13 до 19–20 років. Період юності 
у класифікації вітчизняних авторів охоплює 
межі від 15–18 до 18–23 років (пізня юність). 
Таким чином, верхні межі юнацького віку, що 
виокремлені у вітчизняній психології, част-
ково охоплюють стадію ранньої зрілості  
(20–25 років) у класифікації Е. Еріксона. Ця ста-
дія визначає формальний початок дорос-
лого життя: протягом цього періоду молоді 
люди орієнтуються на отримання професії 
та загальне «облаштування» у житті. Досяг-
нення ідентичності (попередня стадія юності) 
та входження у професійне життя дають пош-
товх для розвитку нових міжособистісних 
стосунків. Головними полюсами, яких може 
досягти індивідуум, є інтимність (досягнення 
близькості) та ізоляція. У разі вдалого про-
ходження цієї психосоціальної стадії у людини 
формується така важлива психологічна харак-
теристика, як інтимність, що у теорії Е. Ерік-
сона має широке трактування. Він виділяє 
інтимність, спрямовану на інших (друзі, брати 
та сестри, батьки), та інтимність, спрямовану 
на себе та кохану людину, тобто інтимність, яка 
передбачає глибоке занурення в інший світ, 
«злиття власної ідентичності» з ідентичністю 
іншої людини [13]. Але таке злиття не означає 
повне розчинення себе в іншому, а осмислене 
«бачення» ідентичності іншої особистості без 
втрати власної. Таким чином, для розвитку 
гармонійних стосунків та досягнення рівня 
інтимності Е. Еріксон наголошував на необхід-
ності усвідомлення індивідуумом того, хто він 
і що собою являє. Отже, взаємодія з іншим на 
глибинному рівні (інтимність) вимагає вміння 
сприймати іншого/іншу не лише у формі сте-
реотипного бачення, а має включати розу-
міння та прийняття неповторності іншої осо-
бистості, її суб’єктності. Саме така взаємодія 
є умовою відходу від реактивного реагування 
на людину (наприклад, ґендерно типізовані 
реакції) та дає змогу перейти на якісно інший 
рівень, де можливе співдіяння на рівні «особи-
стість – особистість».

Підтверджуючи особливий статус юнаць-
кого віку, представник соціогенного напряму 
психічного розвитку Р. Хевігхерст виділив вісім 
головних завдань розвитку, які мають бути 
вирішені в юнацькому віці, таких як: 1) прий-
няття своєї зовнішності та вміння ефективно 
володіти тілом; 2) формування нових і більш 
зрілих стосунків з однолітками обох статей; 
3) засвоєння своєї ґендерної ролі; 4) досяг-
нення емоційної незалежності від батьків 
та інших дорослих; 5) підготовка до професій-
ного життя, яке могло б забезпечити еконо-
мічну незалежність; 6) підготовка до створення 
родини та сімейного життя; 7) поява бажання 
нести соціальну відповідальність і розвиток 

відповідної поведінки; 8) побудова системи 
цінностей та етичних принципів, якими можна 
керуватися в житті, тобто формування власної 
ідеології [7]. Результатом вирішення завдань 
юності, на думку вченого, є настання зрілості. 

На думку російського дослідника А. Тюкова, 
який запропонував метод кваліфікаційного 
аналізу поведінки людини, юнацький вік харак-
теризується наявністю сплетіння трьох видів 
конфліктів: внутрішніх, латентних та зовнішніх 
[10]. Зміст внутрішніх конфліктів закладається 
на основі ранніх дитячих переживань. Латентні 
конфлікти виникають на основі подій недале-
кого минулого. У такому разі із подій, що були 
у підлітковому віці. Серед них перш за все 
мають значення особливості психосексуаль-
ного дозрівання та статево-рольової ідентифі-
кації, яка значною мірою реалізовується через 
бажання відповідати соціальним очікуванням, 
що висуваються до молодої людини у відповід-
ності до її статі через культурні норми – відбу-
вається формування ґендерної ідентичності. 
Зовнішні конфлікти – це результат сильного 
стресового пресингу соціальних умов тепе-
рішнього. Для юнацького періоду стрес вира-
жається у вимогах починати власне, неза-
лежне, самостійне, відповідальне життя, але 
засобів для його реалізації часто немає на 
достатньому рівні. На думку автора, за зміс-
том головними конфліктами цього віку є цін-
нісні конфлікти.

Розгляд становлення людини через прий-
няття нею соціальної ролі представлений 
у моделі соціального пізнання Р. Селмана. 
Прийняття соціальної ролі – це розвиток здат-
ності ставитись до себе та інших як до суб’єк-
тів, реагувати на дії оточуючих так само, як на 
власні, розглядати свою поведінку з огляду на 
оцінки інших людей. Р. Селман виділяв п’ять 
стадій розвитку рольової поведінки: 1) ста-
дію недиференційованого егоцентризму (до 
шести років): на запитання про відчуття іншої 
людини в певній ситуації діти описують власні 
відчуття; 2) диференційовану стадію суб’єк-
тивної перспективи (6–8 років): дитина вже 
усвідомлює той факт, що в інших можуть бути 
власні погляди на соціальну ситуацію, але 
ще погано розуміє причини виникнення різ-
них точок зору; 3) диференційовану стадію 
рефлексивного мислення (8–10 років): дитина 
здатна подумки відійти від себе і прийняти 
точку зору іншого; 4) диференційовану ста-
дію перспективи третьої особи (10–12 років): 
дитина починає усвідомлювати, що, крім «моєї 
точки зору», «його точки зору», може бути ще 
й третя точка зору – нейтральна; 5) диферен-
ційовану стадію різносторонньої і суспільної 
перспективи (юність – період дорослості): 
юнак починає розуміти, що чужі вчинки, мір-
кування і почуття мають свої психічні детер-
мінанти, що людська особистість має свій 
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характер, систему цінностей та установок, і ця 
система має власну історію розвитку [12].

Юнак стає спроможним розділяти точку 
зору «узагальненого іншого», тобто соціальної 
системи, що своєю чергою забезпечує адек-
ватне порозуміння. Р. Селман підкреслював, 
що не всі юнаки і дівчата та навіть і дорослі 
досягають останньої стадії у своєму соціаль-
но-когнітивному розвитку. Отже, юнацький 
вік відіграє провідну роль у здатності молодої 
людини ставити себе на місце іншої людини, 
приймати різноманітність точок зору, станов-
лення особистісної відповідальності щодо 
себе, своїх вчинків та розгортання свого май-
бутнього. У своїй концепції Р. Селман наголо-
шував про соціальну детермінанту у станов-
ленні особистості: ролі, які ми засвоюємо, 
залежать від соціального оточення, з яким 
взаємодіє людина. Це означає, що суспіль-
ство має завжди пам’ятати, які форми пове-
дінки воно демонструє молодій людині та чого 
вимагає від неї. Фактично можна говорити про 
необхідність постійної «ревізії» суспільства 
з точки зору виявлення «застарілих» форм 
поведінки, їх переосмислення та побудову 
нової суспільної перспективи. 

Взагалі під час вивчення людини, її психо-
логічних особливостей, її ролі у суспільстві (та 
й самого суспільства) доречно пам’ятати про 
феномен, який описав Дж. Келлі, – онтологічну 
акселерацію. Вона проявляється у тому, що 
людина не залишається незмінною, вона змі-
нюється, причому швидше, ніж психологи (які 
досліджують людську особистість) встигають 
змінювати свої теорії, які «пояснюють» людину 
та її психологію [3]. У результаті людину опи-
сують «вчорашні» теорії, які не здатні пояснити 
сьогоднішню людину. Про феномен онтоло-
гічної акселерації особливо треба пам’ятати 
у дослідженні юнацького віку та вимог, що вису-
ваються до молодих людей. Необхідно усвідо-
мити, що світ не стоїть на місці і юнаки вже не 
готові відтворювати застарілі форми поведінки, 
що не відповідають їхньому баченню світу. Зро-
зуміло, це не означає відкидання розроблених 
до цього часу теорій, однак деяку «поправку» 
на сучасність все ж таки варто зробити. На 
жаль, у психології, медицині, педагогіці відомі 
прикрі випадки, коли молодих жінок обмежу-
вали у їхньому праві отримувати вищу освіту, 
ба більше аргументували це «науковим» під-
ґрунтям та пояснювали їхню нездатність до 
наукової діяльності у зв’язку із «жіночою при-
родою». Так, професор Гарвардського універ-
ситету Е. Кларк у своїй праці «Стать в освіті» 
(1873 р.) стверджував, що через навчання 
мозок дівчат стає більш важким (кров приливає 
до нього), що призводить до зниження репро-
дуктивної функції жіночого організму (оскільки 
ця сама кров відходить від матки) [4]. Сучас-
ний етап розвитку суспільства доводить хиб-

ність такої думки, яку, на жаль, висловлювала 
людина, що представляла тоді науку, мала 
високий рівень авторитету. А тому ці думки нау-
ковця сприймалися як «правильні», і це ство-
рювало умови, за яких молодим жінкам було 
ще важче долати усталені ґендерні стереотипи. 
Про цей приклад ми маємо пам’ятати у роботі 
із молодими людьми, особливо дівчатами, 
та усвідомлювати, що «карта не є територією», 
як зазначають представники нейролінгвістич-
ного програмування, і це підтверджує, що наші 
стереотипи – це обмеження, які часто не дають 
змогу подивитись на світ по-новому, а отже, 
помітити зміни, що відбуваються. 

Юнацький вік характеризується статево- 
рольовою ідентифікацією, вдале проходження 
якої допомагає молодим людям у майбутньому 
житті. Однак сучасні розвідки психологічної, 
соціологічної, філософської думки зазнача-
ють, що обмежуюча рамка «статі» та припису-
вання їй відповідних «природних ролей» для 
сучасного суспільства вже не є достатньою. 
Оскільки вагомі зрушення в економічних, 
політичних, виробничих аспектах показали, 
що ролі, які може виконувати особистість, 
не є детермінованими лише біологічним під-
ґрунтям. Саме тому статево-рольову ідентифі-
кацію розглядають як таку, що не задовольняє 
потреб сучасної людини. Через це наголошу-
ють на необхідності запровадження ґендерно 
чутливого виховання та надання людині її 
законного права «бути собою». Так, натепер 
бачимо розширення поняття «батьківство», 
де догляд та виховання дітей не є «жіночим» 
питанням, а є відповідальністю обох бать-
ків: матері та батька. Все більше чоловіків, 
які відходять від застарілого образу «справж-
нього» чоловіка: агресивного, брутального, 
відчуженого від сім’ї. Формується новий образ 
чоловіка, який виходить за межі «токсич-
ної маскулінності» та реалізує свій людський 
потенціал – турботу про ближнього [15]. 

Особливе значення розуміння юнацького 
віку та викликів, із якими стикається сучасна 
молода людина, постає у контексті вивчення 
утворення партнерських (подружніх) стосунків. 
Адже саме для цього вікового етапу властиве 
перше сильне почуття кохання, пошук близь-
кої «по духу» людини; таке устремління може 
сприяти швидкому одруженню юнака. Однак 
юнацькі шлюби зазвичай не є досить міцними. 
На думку Г. Абрамової, можливим пояснен-
ням цього є те, що укладання шлюбів юнаками 
відбувається через почуття самітності, а не 
через почуття повноти життя [1]. Крім того, 
велике навантаження відбувається через очі-
кування молодих людей, які спричинені соці-
альними конструктами «ідеального чоловіка» 
та «ідеальної дружини». Зрозуміло, що жодна 
людина у світі не може відповідати стандарту 
ідеалу, а це призводить до розчарування один 
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в одному. Крім того, це може запустити про-
цес самозвинувачення: я неправильна/непра-
вильний, оскільки не можу відповідати ідеалу. 
Такі самозвинувачення мають деструктивну 
силу, з якими досить важко впоратися моло-
дій людині. Особливо якщо оточення «підси-
лює» соціальні очікування, намагаючись «помі-
стити» молоду людину у прокрустове ложе 
стереотипів «ідеальних стосунків».

Висновки з проведеного дослідження. 
Проведене дослідження показало, що зміни 
у сучасному суспільстві вимагають перегляду 
тих вимог, що висуваються до молодої людини 
під час входження у соціум. Особливо гостро 
постає питання перегляду необхідності юнаків 
відповідати жорстким статевим стереотипам 
(маскулінність/фемінність); натомість варто 
надати юнаку більшу свободу у вибудові його/
її ідентичності, спираючись на принципи ґен-
дерно чутливого підходу (наприклад, форму-
вання андрогінності). 
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Постановка проблеми. Близько 
20 тисяч дітей мешкають у так званій «сірій 
зоні», тобто на Сході України поблизу лінії 
розмежування територій підконтрольної 
та тимчасово непідконтрольної державній 
владі України.

З огляду на те, що конфлікт триває вже 
6 років підлітки сьогодення – це діти початку 
війни, перебування в зоні всі ці роки залишило 
незгладимий слід на їхню психіку, отже, необ-
хідне глибоке різнобічне дослідження того, які 
стратегії подолання стресових ситуацій обира-

ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ СТРАТЕГІЙ ПОДОЛАННЯ  
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У статті розкрито результати емпірич-
ного дослідження стратегій подолання 
стресових ситуацій як частини конатив-
ного компонента стресостійкості під-
літків, які перебувають у зоні військового 
конфлікту.
Викладаються теоретичні основи дослі-
дження, застосовані методи. Вибірку 
емпіричного дослідження становили під-
літки – учні загальноосвітніх навчальних 
закладів Донецької області, які перебува-
ють у зоні збройного конфлікту до 20 км від 
лінії зіткнення, та з Хмельниччини України. 
Емпіричне дослідження здійснювалося про-
тягом 2018–2019 рр. і дало змогу виявити 
основні відмінності у виборі стратегії 
та моделі поведінки в скрутних (стресо-
генних) ситуаціях підлітків, які перебува-
ють у зоні військового конфлікту, порівняно 
з контрольною групою підлітків у Хмель-
ницькій області, які там не перебували 
(критерій асертивність). Для дослідження 
використовували опитувальник «Страте-
гії подолання стресових ситуацій (SACS)» 
C. Хобфолла, що дав змогу виявити 
та проаналізувати шість стратегій подо-
лання скрутних (стресогенних) ситуацій 
та дев’ять моделей поведінки, які зазвичай 
обирають підлітки. Основні осі для ана-
лізу: просоціальна – асоціальна, активна – 
пасивна. Додаткова: пряма – непряма (мані-
пулятивна).
Виявлено значні відмінності виборів пове-
дінки залежно від перебування підлітка в зоні 
збройного конфлікту та статі. Підлітки, 
які перебували, значно більше орієнтовані 
на використання просоціальної стратегії 
подолання скрутних (стресогенних) ситу-
ацій: пошук соціальної підтримки, вступ 
у соціальний контакт, активної стратегії – 
асертивні дії та пасивної стратегії – обе-
режні дії, ніж підлітки, які там не перебували, 
немає відмінностей у використанні імпуль-
сивних дій, але, навпаки, менше схильні вико-
ристовувати пасивну стратегію – уник-
нення, непряму стратегію – маніпулятивні 
дії та асоціальну стратегію – асоціальні 
та агресивні дії.
Стратегії поведінки можуть сприяти 
або перешкоджати успішності подолання 
стресів залежно від ступеня конструк-
тивності стратегії, тому було визначено 
ступінь конструктивності стратегії 
поведінки кожної окремої групи залежно від 

перебування в зоні збройного конфлікту 
та статі.
Ключові слова: асертивність, пасивна 
стратегія, активна стратегія, уникнення, 
імпульсивні дії, асоціальні дії.

The article presents the results of an empirical 
research of coping strategies as part of the cona-
tive component of the resilience of adolescents in 
the area of military conflict.
Theoretical basis of the research are presented, 
methods are applied. The sample of empirical 
research was made by teenagers – students 
of secondary schools of Donetsk region, who 
are in the area of military conflict up to 20 km 
from the line of contact, and from Khmelnytskyi 
of Ukraine. An empirical research was conducted 
during 2018–2019, which revealed the main dif-
ferences in the coping of strategy and behavior 
in difficult (stressful) situations of adolescents in 
the conflict zone compared to the control group 
of adolescents who were not there (criterion – 
assertiveness). The research used C. Hobfall’s 
“Stress Management Strategy (SACS)” question-
naire to identify and analyze six coping strategies 
and nine coping strategy to overcome stressful 
situation used by adolescents. Main axes for 
analysis: prosocial – asocial, active – passive. 
Extra: direct – indirect (manipulative).
Significant differences in choices of coping strat-
egy to overcome stressful situation were found 
depending on the teenager’s location in the area 
of military conflict and gender. Adolescents who 
were significantly more focused on using a pro-
social strategy to overcome difficult (stressful) 
situations: seeking social support, engaging 
in social contact, active strategies – assertive 
actions and passive strategies – cautious actions 
than adolescents who were not there, no differ-
ences in use impulsive actions, but on the con-
trary, are less likely to use a passive strategy – 
avoidance, an indirect strategy – manipulative 
actions, and an associative strategy – associative 
and aggressive actions.
Coping strategies can contribute to or hinder 
the success of stress management, depending 
on the degree of constructiveness of the strategy; 
therefore, the degree of constructiveness of each 
group’s coping strategy has been determined 
depending on being in an area of military conflict 
and gender.
Key words: assertiveness, passive strategy, 
active strategy, avoidance, impulsive actions, 
asocial actions.
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ють підлітки, які перебувають у зоні збройного 
конфлікту, чи відрізняються вони порівняно 
з підлітками, які не зазнали тягот проживання 
в зоні конфлікту. Актуальність дослідження 
стратегій подолання стресових ситуацій під-
літків, які перебувають у зоні збройного конф-
лікту на Сході України, очевидна. Водночас ця 
проблема, попри всю її актуальність, не висту-
пала предметом спеціального дослідження.

Наше дослідження мало на меті вивчити 
ці зміни, частина з нього представлена у цій 
статті. Виявлено основні відмінності у виборі 
стратегії та моделі поведінки підлітків, які 
перебувають у зоні військового конфлікту, 
порівняно з контрольною групою підлітків 
у Хмельницькій області, які там не перебували.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми вибору поведінки в стресових ситу-
аціях, у тому числі в екстремальних умовах, 
досліджували В. Бодров, О. Бондарчук, П. Зіль-
берман, В. Корольчук, О. Кочарян, В. Край-
нюк, Р. Лазарус, Р. Розенфельд, О. Тимченко, 
Т. Титаренко, С. Хобфолл та ін.

Теоретико-методологічну основу дослі-
дження становила багатоосьова модель 
«поведінки подолання» С. Хобфолла [1].

Постановка завдання. Мета статті – роз-
крити результати емпіричного дослідження 
стратегій подолання стресових ситуацій підліт-
ками, які перебувають у зоні військового конф-
лікту; показати особливості вибирання моделей 
поведінки в скрутних (стресогенних) ситуаціях 
підлітками, які перебувають у зоні збройного 
конфлікту, порівняно з підлітками, які там не 
перебувають і не перебували. Для досягнення 
цієї мети нами було проведено дослідження 
стратегій подолання скрутних (стресогенних) 
ситуацій підлітками – учнями загальноосвіт-
ніх навчальних закладів Донецької області, 
які перебувають у зоні збройного конфлікту 
до 20 км від лінії зіткнення, та з Хмельниччини 
України. Емпіричне дослідження здійснюва-
лося протягом 2018–2019 рр.

Для дослідження використовували опи-
тувальник «Стратегії подолання стресових 
ситуацій (SACS)» C. Хобфолла, що дав змогу 
виявити, які стратегії подолання скрутних 
(стресогенних) ситуацій зазвичай обирають 
підлітки в зоні збройного конфлікту й підлітки, 
які там не були. С. Хобфолл розглядає пове-
дінку як стратегію, на відміну від окремих типів 
поведінки, та має основні та додаткову осі 
для аналізу. Основні: просоціальна – асоці-
альна, активна – пасивна. Додаткова: пряма – 
непряма (маніпулятивна).

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Вибірку емпіричного дослідження 
становили 428 підлітків різних статей віком від 
11 до 16 років. Дані, які були отримані в резуль-
таті опитування учнів, співставлялись у групах, 
які ми виділили залежності від таких факторів:

1) перебування в зоні конфлікту: 72,9% – 
так, 27,1% – ні;

2) стать: 49,3% чоловіків, 50,7% жінок.
Отримані дані піддавались статистичній 

обробці з наступною їх інтерпретацією та зміс-
товим узагальненням. Математична обробка 
даних та графічна презентація здійснювалися 
за допомогою комп’ютерного пакета статис-
тичних програм SPSS (версія 21.0).

Кожний підліток мав змогу оцінити, як він 
зазвичай поводиться в напружених (стресо-
вих) ситуаціях, відповівши на 54 твердження 
за 5-бальною системою щодо поведінки.

Опитувальник містить шість стратегій 
та дев’ять моделей поведінки, такі як:

1) активна стратегія – асертивні дії:
2) просоціальна стратегія – вступ у соці-

альний контакт, пошук соціальної підтримки;
3) пасивна стратегія – обережні дії, уник-

нення;
4) пряма стратегія – імпульсивні дії;
5) непряма стратегія – маніпулятивні дії;
6) асоціальна стратегія – асоціальні дії, 

агресивні дії.
Аналіз результатів проводився на підставі 

ключа даних конкретної людини підрахуван-
ням суми балів по кожній з дев’яти субшкал. 
Результати підрахунку розділені на рівні: низь-
кий, середній і високий, які показують сту-
пінь вираженості використання кожної моделі 
поведінки в складних ситуаціях.

Стратегії поведінки можуть сприяти або 
перешкоджати успішності подолання стресів 
залежно від ступеня конструктивності стратегії.

Визначили ступінь конструктивності стра-
тегії поведінки за такою формулою: 

ІК = АП / ПА, 
де ІК – загальний індекс конструктивності;
АП – сума показників субшкал «асертивні 

дії», «вступ у соціальний контакт», «пошук соці-
альної підтримки»;

ПА – сума показників субшкал «уникнення», 
«асоціальні дії», «агресивні дії»

Активна і просоціальна стратегії є конструк-
тивними і підвищують стійкість до стресів 
людини [2].

Р езультати дослідження зведено в таблицю 1.
З табл. 1 випливає, що ступінь вираженості 

всіх моделей поведінки у підлітків, які перебу-
вали в зоні збройного конфлікту, нижчий, ніж 
у підлітків, які там не перебували.

Підлітки, які перебували в зоні збройного 
конфлікту, більше орієнтовані на використання 
просоціальної стратегії подолання скрутних 
(стресогенних) ситуацій: вступ у соціальний 
контакт (середній бал – 20,00), пошук соціаль-
ної підтримки (середній бал – 19,60).

Водночас доволі вираженими є дві проти-
лежні стратегії: активна стратегія – асертивні 
дії (середній бал – 18,80) та пасивна страте-
гія – обережні дії (середній бал – 18,90).
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Таблиця 1
Стратегії подолання скрутних 

(стресогенних) ситуацій досліджуваними 
підлітками, які не перебували 

та перебували в зоні збройного конфлікту

Стратегії поведінки 
в скрутних (стресо-

генних) ситуаціях

Перебування у зоні 
збройного конфлікту

ні так
М σ М σ

Асертивні дії 20,03 3,70 18,80 3,56
Вступ у соціальний 

контакт 21,44 4,32 20,00 4,73

Пошук соціальної 
підтримки 22,07 5,24 19,60 5,23

Обережні дії 20,18 3,89 18,90 4,18
Імпульсивні дії 17,91 3,62 17,26 3,01

Уникнення 18,78 3,70 17,18 3,86
Непрямі дії 19,06 4,40 17,23 3,81

Асоціальні дії 17,03 4,19 16,42 3,95
Агресивні дії 19,06 4,77 17,31 4,35

Менше виражені пряма стратегія – імпуль-
сивні дії (середній бал –17,26), пасивна стра-
тегія – уникнення (середній бал – 17,18), 
непряма стратегія – маніпулятивні дії (серед-
ній бал – 17,23) та асоціальна стратегія – асо-
ціальні дії (середній бал – 17,31).

Найменше виражена асоціальна стратегія – 
агресивні дії (середній бал – 16,42).

Підлітки, які не перебували в зоні зброй-
ного конфлікту, ще більше орієнтовані на вико-
ристання просоціальної стратегії подолання 
скрутних (стресогенних) ситуацій: пошук соці-
альної підтримки (середній бал – 22,07), вступ 
у соціальний контакт (середній бал – 21,44).

Водночас доволі вираженими є такі страте-
гії: активна стратегія – асертивні дії (середній 
бал – 20,03), протилежна пасивна стратегія – 
обережні дії (середній бал – 20,18).

Менше виражені: непряма стратегія – мані-
пулятивні дії (середній бал – 19,06), асоціальна 
стратегія – агресивні дії (середній бал – 19,06) 
та пасивна стратегія – уникнення (середній 
бал – 18,78).

Найменше виражені пряма стратегія – імпуль-
сивні дії (середній бал –17,91) та асоціальна стра-
тегія – асоціальні дії (середній бал – 17,31).

Таким чином, підлітки, які перебували в зоні 
збройного конфлікту, ще більше орієнтовані 
на використання просоціальної стратегії 
подолання скрутних (стресогенних) ситуацій: 
пошук соціальної підтримки, вступ у соціаль-
ний контакт, активної стратегії – асертивні дії 
та пасивної стратегії – обережні дії, ніж під-
літки, які там не перебували, немає відмін-
ностей у використанні імпульсивних дій, але, 
навпаки, менше схильні використовувати 
пасивну стратегію – уникнення, непряму стра-
тегію – маніпулятивні дії та асоціальну страте-
гію – асоціальні та агресивні дії.

На основі аналізу стратегій поведінки роз-
раховано індекс конструктивності стратегій 
підлітків, які перебували та не перебували 
в зоні збройного конфлікту, та розбито на 
рівні: низький, середній, високий конструктив-
ності стратегій поведінки (табл. 2).

Таблиця 2
Розподіл досліджуваних підлітків, які 
не перебували та перебували в зоні 

збройного конфлікту, за рівнями індексу 
конструктивності стратегій поведінки

Рівні індексу 
конструктив-

ності стратегій 
поведінки

Кількість досліджуваних, %
Перебування у зоні зброй-

ного конфлікту
ні так

Низький 8,8 8,3
Середній 37,7 36,0
Високий 53,5 55,7

Як випливає з даних, зведених у табл. 2, 
лише трохи більше половини досліджуваних 
підлітків, які перебували (55,7%) та не пере-
бували (53,5%), характеризуються високим 
рівнем конструктивності стратегій пове-
дінки. Решті підлітків, які перебували (36,0%) 
та не перебували (37,7%), властивий середній 
рівень та низький у підлітків, які перебували 
(8,3%) та не перебували (8,8%), рівень кон-
структивності поведінки.

За результатами дисперсійного аналізу 
рівні індексу конструктивності стратегій пове-
дінки підлітків, які перебували в зоні зброй-
ного конфлікту, та підлітків, які там не перебу-
вали, залежно від статі значно відрізняються 
(рис. 1). Підлітки-хлопці обирають більш 
конструктивні стратегії в умовах збройного 
конфлікту (2,5 проти 2,3), а підлітки-дівчата, 
навпаки (2,43 проти 2,49).

 

Рис. 1. Рівні індексу конструктивності стратегій 
поведінки підлітків залежно від перебування  

в зоні збройного конфлікту та статі
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Детальний аналіз рівнів прояву стратегій 
поведінки в скрутних (стресогенних) ситуа-
ціях підлітків, які перебували та не перебували 
в зоні збройного конфлікту, представлено 
у таблиці (3).

Таблиця 3
Розподіл досліджуваних підлітків, 
які не перебували та перебували 

в зоні збройного конфлікту, за рівнями 
прояву стратегій поведінки в скрутних 

(стресогенних) ситуаціях
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Асертивні 
дії 4,3 29,3 66,4 4,8 44,7 50,5

Вступ 
у соціаль-

ний контакт
1,7 27,6 70,7 7,7 35,4 56,9

Пошук 
соціальної 
підтримки

6,0 21,6 72,4 9,3 34,4 56,3

Обережні 
дії 6,0 29,3 64,7 8,7 38,6 52,7

Імпульсивні 
дії 8,6 47,4 44,0 10,3 58,5 31,2

Уникнення 4,3 44,0 51,7 13,6 54,4 32,0
Непрямі дії 10,3 33,6 56,0 14,2 50,0 35,8
Асоціальні 

дії 16,4 50,0 33,6 21,6 46,5 31,9

Агресивні 
дії 10,3 37,9 51,7 15,5 49,5 35,0

Так, з табл. 3 випливає, що активна стра-
тегія – асертивні дії –представлена в основ-
ному на високому рівні (50,5%) та середньому 
(44,7%) у підлітків, які перебували в зоні конф-
лікту, та відповідно 66,4% і 29,3% у підлітків, які 
не перебували.

Просоціальні стратегії поведінки в скрутних 
(стресогенних) ситуаціях обирають більшість 
досліджуваних. Так, високий рівень пошуку 
соціальної підтримки і вступу у соціальний 
контакт властивий 56,9% і 56,3% підлітків, які 
перебували, та 70,7% і 72,4%, які не перебу-
вали в зоні збройного конфлікту, та відповідно 
середній 35,4% і 34,4% підлітків, які перебу-
вали, та 27,6% і 21,6% підлітків, які не перебу-
вали відповідно.

Пасивні стратегії поведінки в скрутних (стре-
согенних) ситуаціях обережні дії та уникнення 

на високому рівні обирають 52,7% і 32,0%, 
та середньому – 38,6% і 54,4% відповідно під-
літків, які перебували в зоні конфлікту, та від-
повідно 64,7% і 51,7% та 29,3% і 44,0% підліт-
ків, які не перебували.

Викликає тривогу факт щодо високого 
рівня непрямої стратегії подолання (маніпуля-
тивних) дій (56,0%) та асоціальної стратегії – 
агресивні дії (51,7%) у підлітків, які не перебу-
вали, порівняно з 35,8% та 35,0% відповідно 
у підлітків, які перебували в зоні збройного 
конфлікту.

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, підлітки, які перебували в зоні 
збройного конфлікту, більше орієнтовані на 
використання просоціальної стратегії подо-
лання скрутних (стресогенних) ситуацій: пошук 
соціальної підтримки, вступ у соціальний кон-
такт, активної стратегії – асертивні дії та пасив-
ної стратегії – обережні дії, ніж підлітки, які там 
не перебували, немає відмінностей у викорис-
танні імпульсивних дій, але, навпаки, менше 
схильні використовувати пасивну стратегію – 
уникнення, непряму стратегію – маніпулятивні 
дії та асоціальну стратегію – асоціальні та агре-
сивні дії. Але тільки близько 50% підлітків, які 
перебували в зоні конфлікту, використовують 
просоціальні стратегії проти 70% підлітків, які 
там не перебували. 30% підлітків, які пере-
бувають у зоні збройного конфлікту, вико-
ристовують асоціальні стратегії (агресивні дії) 
та непрямі дії (маніпулятивні). Пригнічує той 
факт, що ці стратегії використовують більше 
50% підлітків, які не перебували.

Визначено значні відхилення за рівнем кон-
структивності між підлітками, які перебували 
або перебувають у зоні військових дій, та тих, 
які там не були. Наше дослідження показало, 
що рівень конструктивності залежить від статі 
підлітка. Цікаво, що підлітки-хлопці обирають 
більш конструктивні стратегії в умовах зброй-
ного конфлікту, а підлітки-дівчата навпаки. Цей 
фактор обов’язково необхідно враховувати 
під час розробки практичних інструментів для 
роботи з підлітками як однієї з найбільш ураз-
ливих категорій з метою підвищення конструк-
тивності вибору стратегії подолання скрутних 
(стрессогенних) ситуацій, їх стресостійкості 
та підвищення рівня благополуччя.
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Вступ. Інтернет став частиною найближ-
чого оточення сучасних дітей. Діти дуже 
швидко нині орієнтуються у віртуальному 
просторі, взаємодіють з ним. Згідно з Націо-
нальною стратегією розвитку освіти в Укра-
їні на 2012–2021 роки, одним із пріоритетних 
завдань є «впровадження сучасних інфор-
маційно-комунікаційних технологій, підго-
товка молодого покоління до життєдіяльності 
в інформаційному суспільстві» [6, с. 23].

Але проблема полягає в тому, що діти 
у віртуальному просторі наражаються на 

небезпеку, адже їм бракує життєвого досвіду 
та знань, щоб вчасно розпізнати джерело зла 
та проблем. У зв’язку з цим виникає багато 
запитань: у чому головні небезпеки Інтер-
нету, як перебування у віртуальному серед-
овищі впливає на дітей та їх спілкування, від 
яких небезпек дитину потрібно застерегти, що 
може бути одним з основних інструментів для 
убезпечення дитини від негативного впливу.

Виклад основного матеріалу. Однією 
з небезпек, які чекають на дитину у віртуаль-
ному просторі, є кібербулінг – «знущання 
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У статті розглянуто кібербулінг як одну 
з небезпек, які чекають на дитину у вірту-
альному просторі, названо вісім типів пове-
дінки, які характерні для кібербулінгу 
(перепалки, нападки, зведення наклепів, 
самозванство, ошуканство, ізоляція, кібер-
переслідування, хепіслеппінг), розглянуто, 
кого називають «кібербулерами» та «жер-
твами кібербулінгу», та способи профілак-
тики кібербулінгу серед дітей та підлітків. 
Проаналізовано особливості психіки дітей 
дошкільного віку, вплив медіапродукції на їхній 
розвиток. Зазначено, що довіра до батьків 
є інструментом профілактики та розв’я-
зання складних ситуацій, в яких можуть опи-
нитись діти в майбутньому. 
Також у статті зроблено спробу охаракте-
ризувати довіру дитини дошкільного віку 
до соціального оточення. Довіру і недовіру 
можна розглядати як фундаментальну уста-
новку людини, яка формується на першому 
році життя і впливає на подальший психічний 
розвиток дитини та її взаємодію з навколи-
шнім світом. Базисна довіра утворюється 
на основі відчуття безпеки та захищеності, 
виникає в результаті формування певного 
типу прив’язаності до значимого дорослого, 
певного характеру задоволення фізіологічних 
та соціальних потреб дитини. 
Довіра та довірчі стосунки формуються 
в певному соціальному середовищі, на під-
ставі цього фактора складається ранній 
досвід спілкування, який проявляється в кон-
кретній ситуації. Довіра дитини залежить від 
загальної установки стосовно інших людей, 
яка певною мірою зумовлена стосунками 
дитини з близькими дорослими в ранньому 
дитинстві, на довіру дітей до інших значного 
впливу завдають поведінка та думка близь-
ких та авторитетних людей. 
У статті зроблено висновок, що довіра 
до дорослого є умовою звернення дитини, 
допомагає розв’язати проблему і ство-
рити безпечне середовище, а також може 
стати потужним інструментом протидії 
кібербулінгу.
Ключові слова: віртуальний простір, медіа, 
кібербулінг, кібербулер, жертва кібербулінгу, 

інформаційна безпека, довіра(недовіра), 
довірливі стосунки.

The article deals with cyberbullying as one 
of the dangers that await a child in virtual space, 
named eight types of behaviour that are char-
acteristic of cyberbullying (brawls, assaults, def-
amation, imposture, fraud, isolation, cyber-ha-
rassment, hexlepticus), cyberbuller, and “victims 
of cyberbullying”, and ways to prevent cyberbul-
lying among children and adolescents.
The peculiarities of the psyche of preschool chil-
dren, the influence of media production on their 
development are analyzed. It is stated that trust 
in parents is a tool for preventing and solving dif-
ficult situations in which children may find them-
selves in the future.
The article also attempts to characterize the pre-
school child’s confidence in the social environ-
ment. Trust and distrust can be seen as a fun-
damental setting of the person, which is formed 
in the first year of life and influences the further 
mental development of the child and its inter-
action with the surrounding world. Basic trust is 
formed on the basis of a sense of security, result-
ing from the formation of a certain type of attach-
ment to a meaningful adult, a certain character 
to meet the physiological and social needs 
of the child.
Trust and trust relations are formed in a partic-
ular social environment, based on this factor, 
an early experience of communication, which is 
manifested in a particular situation. The confi-
dence of the child depends on the general atti-
tude towards other people, which is to a certain 
extent caused by the relations of the child with 
close adults in early childhood, and the behaviour 
and opinions of close and authoritative people 
are significantly influenced by the children’s con-
fidence in others.
The article concludes that trust in an adult is 
a prerequisite for a child’s help, helps solve 
the problem and creates a safe environment, 
and can also be a powerful tool for counteracting 
cyberbullying.
Key words: virtual space, media, cyberbullying, 
cyberbuller, victim of cyberbullying, information 
security, trust (distrust), trusting relationships.
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у віртуальному просторі, жорстокі дії з метою 
дошкулити, нашкодити, принизити іншу 
людину, в яких використовуються інформацій-
но-комунікаційні засоби: мобільні телефони, 
електронна пошта, соціальні мережі тощо» 
[2, с. 5]. Основним у визначенні є те, що ці 
жорсткі дії багато разів повторюються, мають 
довільний характер і мають задум дошкулити, 
зашкодити, базуються на нерівності фізичної 
сили або соціального статусу в групі. 

Питання інформаційної безпеки, зокрема 
протидії кібербулінгу, стоїть досить гостро 
в усьому світі, саме тому багато світових нау-
ковців займаються його вивченням. У дослі-
дженнях американок Робін Ковальські, С’юзан 
Лімбер і Патріції Аганстон знаходимо вісім типів 
поведінки, які характерні для кібербулінгу: 
перепалки (обмін короткими гнівними реплі-
ками), нападки (тривалі й односторонні пов-
торювані образливі повідомлення), зведення 
наклепів (поширення неправдивої інформації), 
самозванство (здійснення комунікації від імені 
іншої людини шляхом використання її паро-
лів до акаунту в соціальних мережах, пошти), 
ошуканство (отримання конфіденційної інфор-
мації та поширення її), ізоляція (виключення 
з онлайн-спілкування), кіберпереслідування 
(відстеження через Інтернет з метою завдання 
шкоди), хепіслеппінг (реальні напади, запи-
сані у вигляді відеороликів) [8].

У контексті питання кібербулінгу знаходимо 
такі визначення, як «кібербулери» (так назива-
ють тих, хто нападає), «жертви кібербулінгу» 
(люди, на яких нападають), також у деяких 
видах кібербулінгу можуть бути спостерігачі. 

Щоб здійснювати профілактику кібербу-
лінгу серед дітей та підлітків, потрібно розу-
міти, що це форма пізнання світу в нових 
реаліях інформаційного суспільства, експери-
ментування зі своїми можливостями, спроби 
визначення свого місця в соціумі. Саме тому 
важливо, щоб це експериментування нікому 
не шкодило, відбувалося в межах загально-
людських норм і не призводило до жорстокості 
та трагедій. Необхідно створювати сприятливі 
умови для розвитку дитини, а також здорову 
екологію інформаційного середовища в тих 
закладах, де вони здобувають освіту. Якщо 
батьки виявили випадок кібербулінгу дитини, 
необхідно зберегти свідчення події, зберігати 
спокій та поговорити з дитиною про те, що 
трапилось, повторити правила безпеки корис-
тування Інтернетом [2].

За даними наукових досліджень, випад-
ків кібербулінгу з боку дітей дошкільного віку 
не зафіксовано. Досить часто трапляються 
випадки звичайного булінгу, але через особ-
ливості психіки дитини дошкільного віку, 
зокрема швидкого переключення уваги, 
досить швидко ці проблеми зникають. Небез-
печною може стати медіапродукція. Адже вона 

може негативно впливати на психічний розви-
ток дошкільника. 

Дитина розвивається в діяльності, пере-
сувається у просторі, «вимірює» його собою. 
Якщо вона сидить перед екраном телевізора 
чи комп’ютера, то не може осягнути інфор-
мацію за допомогою руху, доторкнутися, змі-
нити щось у світі, що ховається за екраном. 
Це негативно впливає на гармонійний роз-
виток дитини, тому бажано тримати її подалі 
від екрана як телевізора, так і гаджетів. Для 
повноцінного розвитку дитини потрібна гра, 
фантазія, занурення у реальний фізичний 
та соціальний світ. Вплив медіа може нега-
тивно вплинути на соціалізацію дитини, визна-
чення свого місця серед однолітків. 

Ось чому саме на батьках лежить відпові-
дальність за успішний розвиток дитини, адже 
саме вони можуть правильно дозувати перег-
ляд медіа-продукції та перебування дитини 
в Інтернеті, проводити спільний час з дити-
ною, спілкуватися з нею та підтримувати 
у всіх справах. 

Незважаючи на те, що прояви кібербу-
лінгу фіксуються переважно з 7 років, коли 
діти досить широко використовують Інтернет, 
необхідно починати профілактичну роботу 
з дітьми старшого дошкільного віку. Вона поля-
гає у формуванні довірливих стосунків з бать-
ками. Саме довіра до батьків є інструментом 
профілактики та розв’язання складних ситу-
ацій, в яких можуть опинитись діти в майбут-
ньому. Жертвами перепалок, тролінгу, пере-
слідувань ізоляції та жорсткого поводження 
стають діти, які не мають довірливих стосунків 
із батьками та бояться розповідати їм якісь 
речі через можливе покарання.

Довіра до дорослого є умовою звернення 
дитини, допомагає розв’язати проблему 
і створити безпечне середовище. У наукових 
працях Т.П. Скрипкіної знаходимо таке визна-
чення: «довіра – це здатність людини апріорі 
наділяти явища та об’єкти навколишнього 
світу, а також інших людей, їхні можливі май-
бутні дії і власні передбачувані дії властивос-
тями безпеки (надійності) і ситуативної корис-
ності (значимості)» [4, c. 85].

А.Б. Купрейченко формулює таке визна-
чення довіри: «довіра як психологічне відно-
шення включає інтерес і повагу до об’єкта або 
партнера, уявлення про потреби, які можуть 
будуть задоволені в результаті взаємодії з ним, 
емоції від очікування їх задоволення і пози-
тивні оцінки партнера; розслабленість і без-
умовну готовність проявляти стосовно нього 
добру волю, а також здійснювати певні дії, які 
сприяють успішній взаємодії». Поряд з цим 
визначенням з’являється поняття «недовіра», 
що включає «усвідомлення ризиків, почуття 
небезпеки, страх у поєднанні з негативними 
емоційними оцінками партнера та можливих 
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результатів взаємодії, настороженість і напру-
женість, а також готовність припинити контакт, 
відповісти на агресію або ворожість» [1].

Через наділення об’єктів навколишнього 
світу цими властивостями до процесу взає-
модії довіра перетворюється на фундамен-
тальну умову цієї взаємодії. Довіра спочатку 
виникає у внутрішньому світі дитини як пере-
живання або як ставлення та може прояви-
тися лише за допомогою активності. У момент 
взаємодії вона як би «виноситься» в сам акт 
взаємодії, тому існує і в дитині, і між дитиною 
і об’єктом взаємодії. 

У структурі довіри виділяють когнітивний, 
емоційний та поведінковий компоненти. Когні-
тивний компонент складається з уявлень про 
себе, про іншого учасника довірчих стосунків, 
а також очікувань, пов’язаних з його поведін-
кою. Емоційний компонент характеризується 
емоційними оцінками сторін, що взаємоді-
ють, і самого процесу взаємодії. Поведінковий 
компонент включає готовність до певних дій 
стосовно іншого учасника, стосовно себе і тих 
умов, що склалися.

На ранній стадії психосоціального розвитку 
дитини відбувається становлення відношення 
дитини до світу у формі базисної довіри чи 
недовіри. Виключну роль у цей час відіграє 
здатність матері відчувати та розуміти стан 
дитини, задовольняти її фізіологічні потреби. 
Якщо дитина накопичує досвід, пов’язаний 
з добротою зовнішнього світу, у неї виникає 
відчуття безпеки, навіть якщо поруч немає 
значимої людини. Довірою Еріксон називає 
«власну довірливість і відчуття незмінної при-
хильності до себе інших людей» [7, с. 106]. 

Особливістю прояву довіри дитини дошкіль-
ного віку є сприйняття думок, вчинків іншої 
людини як правильних, істинних, тих, що не 
підлягають сумніву. Дорослі виступають для 
дитини авторитетними людьми, які є еталоном 
для наслідування [3].

Довірливі стосунки формуються під впли-
вом зовнішніх факторів (соціально-середо-
вищних і ситуаційних) з урахуванням минулого 
досвіду довіри дитини. Соціально-середо-
вищні фактори належать до умов середо-
вища (сім’я, дитячий садок, тобто мікросо-
ціум), носять довготривалий, відносно стійкий 
характер, пов’язані із соціальною ситуацією 
розвитку. Ситуаційні фактори належать до 
умов ситуації, вони короткочасні, рухливі, 
мають безпосереднє відношення до конкрет-
ної ситуації [5].

Щоб сформувати довірливі стосунки 
з дітьми, батькам важливо:

1) вірити в можливості дитини, з повагою 
ставитись до неї;

2) приймати дитину такою, як вона є; 
3) прислуховуватись до її пропозицій 

та ідей;

4) сприймати дитину як особистість, раху-
ватись з її бажаннями;

5) визнавати за дитиною право на помилку, 
делікатно й мудро реагувати на неї;

6) надавати дитині можливість і право 
самостійно приймати рішення, виробляти 
елементарні гіпотези, доводити, обґрунтову-
вати, відстоювати власну точку зору.

Родина має вирішальний плив на психіч-
ний та моральний розвиток дитини, саме 
тому батькам необхідно збільшити позитивні 
та зменшити негативні впливи інформації, 
сформувати знання про інформаційну загрозу 
та протистояти їй. Батькам необхідно розпо-
відати дітям про правила і норми взаємодії 
у віртуальному просторі, розвивати вміння 
відслідковувати онлайн-поведінку дитини 
та надавати позитивну підтримку. 

Висновки. Діти нині – це люди нової 
епохи, вони не схожі на ті покоління, що 
були попереду. Вони дуже швидко орієн-
туються у віртуальному просторі, який дає 
нові можливості для розвитку. Але в процесі 
взаємодії діти наражаються на небезпеку 
і можуть стати жертвами перепалок, тро-
лінгу, переслідувань, ізоляції та жорсткого 
поводження, тобто кібербулінгу. Довіра до 
дорослого є умовою звернення дитини, 
допомагає розв’язати проблему і створити 
безпечне середовище. Довіра дітей стар-
шого дошкільного віку до батьків може стати 
потужним інструментом протидії кібербу-
лінгу. В оточенні люблячих та турботливих 
дорослих дитина почувається захищеною 
та значущою. Так у природний спосіб задо-
вольняється її домінуюча потреба у любові, 
у довірі, у схваленні та позитивному емоцій-
ному прийнятті, що дасть можливість у май-
бутньому уникнути ситуації «сам на сам» 
із проблемою, вчасно отримати підтримку 
рідних, дотримуватись правил безпечного 
користування Інтернетом.
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На підставі аналізу та вивчення доступної 
науково-методичної літератури зроблено 
комплексний контроль для здійснення пси-
ходіагностичного тестування спортсменів 
у процесі навчально-тренувальної діяльності 
та практичні рекомендації для підвищення 
працездатності спортсменів шляхом своє-
часної корекції психологічного стану. У дослі-
дженні взяли участь спортсмени (юнаки 
та дівчата), що спеціалізуються в спортив-
ній гімнастиці, плаванні та легкій атлетиці 
(n = 48), віком від 18 до 23 років, високої ква-
ліфікації.
За допомогою комплексного контролю вста-
новлено, що особистісна тривожність має 
неоднаковий рівень розвитку у представни-
ків різних видів спорту. У студентів-спортс-
менів, що займаються гімнастикою, три-
вожність вища, ніж у представників легкої 
атлетики та плавання. Рівень тривожності 
як риси особистості та тривоги спортсме-
нів на тренуванні перебуває переважно на 
середньому рівні, що говорить про досить 
стабільний емоційний стан спортсменів 
в умовах тренування. Результати дослі-
джень і розроблена система психодіагнос-
тичних досліджень дали змогу підтвердити 
вже наявні та отримати нові дані в галузі 
спортивної психології. У результати дослі-
джень було встановлено, що особистісна 
тривожність, за Дж. Тейлором, має неод-
наковий рівень розвитку у представників 
різних видів спорту. Для дослідження рухли-
вості нервових процесів використовувалася 
методика «Сортування слів». У результаті 
отриманих даних виявлено, що у 90% дослі-
джуваних спортсменів рівень рухливості 
нервових процесів перебуває на досить 
високому рівні. У 15% спортсменів виявлено 
швидке переключення з одного виду роботи 
на інший, рішучість і сміливість у поведінко-
вих реакціях. У таких спортсменів здатно-
сті нервової системи характеризуються 
швидким реагуванням на зміну середовища, 
швидкістю протікання збудження і гальму-
вання, швидкістю і легкістю зміни збудження 
і навпаки. У 30% досліджуваних переважає 
висока швидкість реакції у відповідь на роз-
дратування.
У результаті отриманих даних за допо-
могою тесту Айзенка виявлені типи тем-
пераменту показали індивідуальність 
спортсменів незалежно від вибраного виду 
спортивної спеціалізації. 56% дівчат-гім-
насток, 38% юнаків-гімнастів виявилися 
емоційно нестійкими (нейротичними), які 
більш емоційні, тривожні, чутливі, схильні до 
занепокоєння, болісно переживають невдачі. 
Розробка системи оцінки та отримані 

рекомендації дають змогу тренеру підви-
щити ефективність тренувальної та зма-
гальної діяльності, використовувати їх як 
ефективний засіб контролю під час трену-
вальної та змагальної діяльності студен-
тів-спортсменів.
Ключові слова: психодіагностика, спортс-
мени, тренувальний процес, психологічний 
стан.

Based on the analysis and study of the avail-
able scientific and methodological literature, to 
make a comprehensive monitoring system for 
psychodiagnostic testing of athletes in the pro-
cess of training activities to increase the athletes’ 
performance by timely correction of the psycho-
logical state. The study involved boys and girls 
specializing in gymnastics, swimming, athletics 
(n=48). 
With the help of comprehensive control it was 
established that personal anxiety had an uneven 
level of development among representatives 
of various kinds of sport. Students-sportsmen 
involved in gymnastics have higher anxiety than 
representatives of athletics and swimming. The 
level of anxiety as a personal feature and the anx-
iety of athletes during training is predominantly 
at an average level, which indicates a fairly stable 
emotional state of athletes during training. The 
research results and a developed system of psy-
chodiagnostic have been confirmed the existing 
ones and obtained new data in the field of sports 
psychology. 
Personal anxiety according to J. Taylor has dif-
ferent levels of development in the representa-
tives of different sports. The word sorting tech-
nique was used to study the mobility of nerve 
processes. It is revealed that in 90% of ath-
letes the level of mobility of nervous process is 
at a rather high level. 15% of athletes find rapid 
switching from one job to another, determina-
tion and courage in behavioural reactions. 30% 
of those sure eyed were dominated by high 
response rates to rescue. At a results of the data 
obtained by means of the Eysenck test, the tips 
of temperament revealed showed the individu-
ality of the athletes regardless of the chosen tip 
of sports specialization. 56% of gymnast girls, 
38% of gymnasts are emotionally unstable (neu-
rotic), who are more emotional, anxious, sensi-
tive, prone to anxiety, and painfully fail.
The development of the assessment sys-
tem and the received recommendations allow 
a trainer to increase the effectiveness of training 
and competitive activity, and be used as an effec-
tive means of control during the training and com-
petitive activity of students-sportsmen.
Key words: psychodiagnostics, sportsmen, 
training process, psychological state.

Вступ. Психодіагностика в спорті – це оцінка 
за допомогою методів психології тих психічних 
якостей, властивостей окремих спортсменів 

або спортивних груп, від яких залежить успіх 
їхньої спортивної діяльності. У спорті вищої 
майстерності спортсмени, переносячи вели-
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чезні фізичні і психічні навантаження, схильні 
до перевтоми, нервово-психічних зривів, 
депресії тощо [1, c. 212; 2, с. 131].

Контроль параметрів психічного стану сту-
дентів-спортсменів необхідний на всіх стадіях 
тренувального процесу в рамках етапного, 
поточного й оперативного контролю і є інстру-
ментом для об’єктивного відбору та індивіду-
ального коригування тренувального процесу 
[3, с. 196; 4, с. 53].

Натепер у спортивній психології не втрача-
ють своєї актуальності питання дослідження 
розвитку особистості та психіки, а також пошук 
і поширення нових методів підвищення резер-
вів спортсменів [5, с. 223].

А ктуальність проблеми контролю психо-
фізичного стану спортсменів, діяльність яких 
вимагає стійкої уваги, швидкої реакції, ста-
більної роботи психофізіологічних функціо-
нальних систем, безсумнівна.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Нині, як правило, для 
поточного контролю в спортивній практиці 
використовується широкий набір методик, 
які важкодоступні. Тому важливим є пошук 
експрес-методів всебічної оцінки поточного 
психофізіологічного стану. Отримана опера-
тивна інформація правомірно може бути вико-
ристана як об’єктивний критерій у розробці 
плану тренувань і своєчасної корекції психо-
логічного стану спортсмена [1, с. 223].

Формулювання цілей статті. Мета 
статті – розробка системи комплексного 
контролю для здійснення психодіагностичного 
тестування спортсменів у процесі навчально- 
тренувальної діяльності та впровадження 
практичних рекомендацій для підвищення 
працездатності спортсменів шляхом своєчас-
ної корекції психологічного стану. 

Визначення методики дослідження. Під 
час роботи використано теоретичні методи 
дослідження (аналіз науково-методичної літе-
ратури за проблемою, що розглядається), син-
тез, узагальнення; методи збору емпіричної 
інформації: опитування (анкетування/інтерв’ю) 
студентів-спортсменів, спостереження, експе-
римент; психодіагностичне тестування; сучасні 
методи математичної статистики.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Психофізіологічний стан спортсмена 
є невід’ємною складовою частиною більш 
загального біологічного феномена – функціо-
нального статусу організму [6, с. 64; 7, с. 106]. 
Для виявлення інформативних психомотор-
них показників як критерію реакції адаптації 
до фізичних навантажень у спортсменів було 
проведене це дослідження.

У дослідженні взяли участь спортсмени 
(юнаки та дівчата), що спеціалізуються в спор-
тивній гімнастиці, плаванні та легкій атлетиці 
(n = 48), віком від 18 до 23 років, що мають 

кваліфікацію від I розряду до майстрів спорту. 
На підставі лікарського контролю, за даними 
психічного і фізичного здоров’я, у жодного 
з випробовуваних не виявлено обмежень 
у проведенні психодіагностичного тестування.

Останнім часом усе більше приділяється 
уваги пошуку експрес-методів, які б давали 
оперативну інформацію про вплив тренуваль-
них навантажень на організм спортсменів, про 
швидкість відновлення та про розвиток адап-
таційних перебудов в організмі [8, с. 207].

Для вивчення впливу спортивної діяль-
ності на показники функціонального стану 
центральної нервової системи нами прово-
дилося вивчення динаміки результатів психо-
фізіологічного тестування в процесі фізичної 
активності та відновлення після навантаження 
спортсменів- легкоатлетів, гімнастів і плавців, 
коли до інтенсивних фізичних навантажень 
додається виражений психоемоційний компо-
нент, пов’язаний з переживаннями.

Шкала «прояву тривожності» (Manifest 
Anxiety Scale, MAS) – особистісний опитуваль-
ник, що призначений для вимірювання проявів 
тривожності [9, с. 26].

Ствердження відбиралися з набору твер-
джень Міннесотського багатоаспектного осо-
бистісного опитувальника (MMPI).

Ця шкала може застосовувалася до і після 
змагань. Було встановлено, що особистісна 
тривожність має неоднаковий рівень розвитку 
у представників різних видів спорту (табл. 1).

Таблиця 1
Рівень розвитку тривожності  

у представників різних видів спорту

№ 
з/п Вид спорту % Рівень  

тривожності
1. Гімнастика 47 Високий
2. Плавання 39 Середній
3. Легка атлетика 20 Низький

У студентів-спортсменів, що займаються 
гімнастикою, тривожність вища, ніж у пред-
ставників інших спеціалізацій (легка атлетика 
та плавання). Можливо, ці відмінності свідчать 
про те, що специфіка діяльності висуває певні 
вимоги до рівня розвитку такої властивості 
темпераменту. 

Так, висока тривожність впливає на орга-
нізацію рухової координації, точність рухів, на 
рівень емоційного збудження [10, с. 116]. Вод-
ночас в умовах змагань висока тривожність 
може чинити негативний вплив на результат 
легкоатлетів, які не вміють регулювати свій 
емоційний стан.

У результаті досліджень було встановлено, 
що особистісна тривожність, за Дж. Тейлором, 
має неоднаковий рівень розвитку у представ-
ників різних видів спорту (табл. 2).
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З отриманих результатів видно, що у 67% 
випробовуваних спортсменів на змаганнях 
переважає середній (з тенденцією до висо-
кого) рівень тривожності, у 24% випробовува-
них рівень тривожності середній (з тенденцією 
до низького), у 9% випробовуваних спортсме-
нів високий рівень тривожності, що нижчий, 
ніж було в ситуації тренування на першому 
етапі дослідження.

Таблиця 2 
Рівні тривожності (РТ) у студентів-

спортсменів (за методикою Дж. Тейлор)
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Кількість 
піддослід-
них (%)

0 9 67 24 0

За результатами дослідження під час зма-
гань можна зробити висновок про те, що 
рівень тривожності та тривоги на змаганнях 
підвищується, але на рівень самоактуалізації 
спортсменів не має значного впливу.

У ході порівняльного аналізу виявлено 
значущі відмінності між показниками рівня 
тривожності та тривоги на тренуваннях і на 
змаганнях. За характером виявлено прямий 
зв’язок: на змаганнях тривожність як особи-
стісна риса і стан тривоги спортсменів зросли. 
Істотних змін у рівні самоактуалізації спортс-
менів виявлено не було.

Таким чином, підбиваючи підсумки дослі-
дження, можна сказати, що рівень тривожності 
як риси особистості та тривоги спортсменів на 
тренуванні перебуває переважно на середньому 
рівні, що говорить про досить стабільний емо-
ційний стан спортсменів в умовах тренування.

Виявлення значущості психологічних харак-
теристик спортсменів – наступний етап в екс-
пертному опитуванні.

Властивості нервової системи (врівноваже-
ність, сила і рухливість) є генетично зумовле-
ним чинником, який справляє помітний вплив 
на ефективність тренувальної та змагальної 
діяльності спортсменів.

Успішна діяльність спортсменів передбачає 
врахування подібності індивідуальних особли-
востей психічних функцій, до числа яких нале-
жать пам’ять, мислення, увага [5, с. 116].

Психологічна підготовка спортсменів поля-
гає у формуванні психічних властивостей 
особистості, що впливають на оптимальний 
прояв психічних процесів, розвитку навичок 
управління психічними станами в екстремаль-
них умовах діяльності та створення сприятли-

вої психологічної атмосфери в спортивному 
колективі [3, с. 102].

Для дослідження рухливості нервових про-
цесів використовувалася методика «Сорту-
вання слів». Обчислювався показник успішно-
сті роботи (УР) у разі використання спеціальної 
формули і перекладався в бали.

У результаті отриманих даних виявлено, 
що у 90% досліджуваних спортсменів рівень 
рухливості нервових процесів перебуває на 
досить високому рівні (n = 48). У 15% спортс-
менів виявлено швидке переключення з одного 
виду роботи на інший, рішучість і сміливість 
у поведінкових реакціях.

У таких спортсменів здатності нервової сис-
теми характеризуються швидким реагуванням 
на зміну середовища, швидкістю протікання 
збудження і гальмування, швидкістю і легкістю 
зміни збудження і навпаки. У 30% досліджува-
них переважає висока швидкість реакції у від-
повідь на роздратування. 

У 20% досліджуваних виявлено низьку 
швидкість протікання нервових процесів – 
збудження й гальмування та ускладненість їх 
взаємної зміни. Тому спортсменам з малору-
хомими нервовими процесами необхідно при-
діляти більше часу швидкісним діям.

У зв’язку з вищевикладеним можна конста-
тувати, що у більшості досліджуваних спортс-
менів гальмування переважає над збуджен-
ням, їм характерна висока рухливість нервових 
процесів. 

Спортсмени із сильними і врівноваженими 
нервовими процесами, у яких переважає збу-
дження, можуть витримувати тривалі та часто 
повторювані дії без видимої втоми. У таких 
спортсменів дуже чутлива і витривала нервова 
система, яка здатна реагувати і перемикатися 
на мінливі умови навколишнього середовища 
[1, с. 196].

Оцінку емоційної стійкості та типу темпера-
менту спортсменів проводили за допомогою 
тесту Айзенка. Піддослідним необхідно було 
відповісти на низку запитань.

25% опитаних мають схильність до інтровер-
сії, що означає замкнутість, нетовариськість 
у команді, схильність до самоаналізу та труд-
нощі до соціальної адаптації. Такі спортсмени 
краще справляються з монотонною роботою, 
вони більш обережні, педантичні, відрізня-
ються відчуженістю, тривожністю, незалеж-
ністю. Їхня увага спрямована на самих себе, 
вони стають центром власних інтересів.

У результаті отриманих даних виявлені 
типи темпераменту показали індивідуальність 
спортсменів незалежно від обраного виду 
спортивної спеціалізації. 56% дівчат-гімнас-
ток, 38% юнаків-гімнастів виявилися емоційно 
нестійкими (нейротичними), які більш емо-
ційні, тривожні, чутливі, схильні до занепоко-
єння, болісно переживають невдачі.
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У такому разі перед тренером стоїть осно-
вне і головне завдання – за допомогою систе-
матичної роботи сприяти розвитку позитивних 
сторін кожного темпераменту з одночасною 
допомогою у звільненні від тих негативних 
моментів, які можуть вплинути на спортивний 
результат (змагання).

Висновки. Рівень тривожності як риси осо-
бистості та тривоги у спортсменів на трену-
ванні перебуває здебільшого на середньому 
рівні, що говорить про досить стабільний емо-
ційний стан спортсменів в умовах тренування.

Серед особистісних якостей спортсменів 
можна з упевненістю назвати такі як сильний 
характер, сумлінність, наполегливість, врівно-
важеність, відповідальність, наполегливість, 
стійкість, рішучість, наполегливість у досяг-
ненні мети, практичність, твердість, чесність. 
Саме ці якості визначають переможців у різних 
видах спорту.

Було встановлено, що особистісна три-
вожність має неоднаковий рівень розвитку 
у представників різних видів спорту. У студен-
тів-спортсменів, що займаються гімнастикою, 
тривожність вища, ніж у представників інших 
спеціалізацій (легка атлетика та плавання).

Таким чином, результати досліджень і роз-
роблена система психодіагностичних дослі-
джень дали змогу підтвердити й отримати нові 
дані в галузі спортивної психології.

Розробка системи оцінки та отримані реко-
мендації дають змогу тренеру підвищити ефек-
тивність тренувальної та змагальної діяльності 
і використовувати такий підхід як інструмен-
тарій контролю у тренувальній та змагальній 
діяльності студентів-спортсменів.

Перспективи подальших розвідок у цьому 
напрямі полягають у розширенні методів пси-
ходіагностики, а також дослідження у напрямі 
ґендерних відмінностей.
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У статті визначено динаміку розвитку ког-
нітивного складника патріотичної рефлек-
сії особистості пізньої юності в умовах 
здобуття вищої освіти. Молоде покоління 
потребує не тільки системи наукових знань, 
а перш за все цілісної національної культури, 
духовності, патріотичного покликання. Орі-
єнтація на ту чи іншу систему цінностей 
визначає характер розвитку особистості, 
цілеспрямоване формування ціннісного став-
лення до дійсності – одне з найважливіших 
місць у системі патріотичного виховання 
та формування патріотичної рефлексії. 
У процесі психічного розвитку особистості 
виникає формування рефлексивних складни-
ків індивіда, що формується ідеєю його «Я», 
ототожнюється як емоційно-пізнавальний 
процес ідентифікації суб’єкта з іншим суб’єк-
том, групою людей. Для вивчення динаміки 
рівня розвитку пізнавального складника 
патріотичної рефлексії особистості пізнього 
юнацького віку ми провели констатувальний 
експеримент першого порядку. Психодіа-
гностика розвитку когнітивного складника 
патріотичної рефлексії особистості пізньої 
юності проводилася за допомогою методу 
анкетування та проєктивного методу. 
Серед основних якісних показників низького 
рівня розвитку пізнавального складника 
патріотичної рефлексії ми визначаємо: від-
сутність почуття індивідуальної відповідаль-
ності та почуття патріотичної гідності; від-
сутність віри в свої сили, готовність внести 
конкретний особистий внесок у розвиток 
певної сфери життя, культури, відродження 
та розвитку української держави. За резуль-
татами констатувального експерименту 
першого порядку визначено, що рівень роз-
витку когнітивного складника від першого 
року навчання студентів до навчання у магі-
стратурі значно підвищується за рахунок 
упровадження у закладі інноваційних форм 
роботи та авторських програм. Критеріями 
оцінки рівня розвитку когнітивного складника 
стали: рівень самоаналізу власних знань про 
історію держави, рід, народ.
Ключові слова: рефлексія, патріотична 
рефлексія, самосвідомість, цінності, ціннісні 
орієнтації.

The work determines the dynamics 
of the development of the cognitive com-

ponent of the patriotic reflection of the per-
sonality in the context of higher education. 
The younger generation needs to acquire 
not only a system of scientific knowledge, 
but above all a holistic national culture, 
spirituality, patriotic vocation. Orientation to 
one or another system of values determines 
the nature of personality development, 
the purposeful formation of a value relation to 
reality is one of the most important places in 
the system of patriotic education and the for-
mation of patriotic reflection. In the process 
of mental development of the individual 
there is the formation of reflexive com-
ponents of the individual, formed the idea 
of his “I”, identifies as an emotional and cog-
nitive process of identifying the subject with 
another subject, a group of people. In 
order to study the dynamics of the level 
of development of the cognitive component 
of the patriotic reflection of the personality 
of late adolescence, we conducted a first-or-
der verification experiment. Psychodiag-
nostics of the development of the cogni-
tive component of the patriotic reflection 
of the personality of late adolescence was 
carried out using the questionnaire method 
and the projective method. Among 
the main qualitative indicators of the low 
level of development of the cognitive com-
ponent of patriotic reflection, we determine 
the following: there is no sense of individ-
ual responsibility and a sense of patriotic 
dignity; lack of faith in their strength, readi-
ness to make a concrete personal contribu-
tion to the development of a certain sphere 
of life, culture, the revival and develop-
ment of the Ukrainian state. According to 
the results of the first-order confirmatory 
experiment, it is determined that the level 
of development of the cognitive component, 
from the first year of studying students to 
studying in the magistracy, is significantly 
increased due to the introduction of inno-
vative forms of work and author’s programs 
in the institution. Criteria for assessing 
the level of development of the cognitive 
component of steel: the level of self-exam-
ination of own knowledge about the history 
of the state, race, people.
Key words: reflection, рatriotic reflection, con-
sciousness, values, value orientations.

Вступ. Демократична розбудова україн-
ської держави ставить на порядок денний над-
звичайно важливе й невідкладне завдання – 
виховання справжнього громадянина і патріота 
рідної землі. Для відродження української нації 
та розвитку її духовності, патріотизму необ-
хідні зміни у змісті та спрямуванні виховних 
технологій, акцентування на розвитку патрі-
отичної самосвідомості особистості. Кризові 

явища, що проявились у перехідний період 
в українському суспільстві, зумовлені значною 
мірою кризою патріотичної свідомості його 
громадян, вимагають відновлення української 
ментальності, формування моральних ціннос-
тей та ідеалів. Наш час вимагає відродження 
і розвитку української національної системи 
освіти і виховання. Сучасна психологічна наука 
безперервно повинна еволюціонувати, набу-
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вати дедалі глибшого патріотичного змісту 
і характеру.

Нині виникла нагальна необхідність ство-
рення сприятливих умов для оволодіння 
молодою особистістю досвідом здійснення 
самоперетворювальних змін, саморозвитку 
патріотизму, що можливе, на нашу думку, на 
основі рефлексії особистості. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Одностайно надаючи вихованню 
любові до Батьківщини пріоритетного зна-
чення, вітчизняні педагоги Г.В. Ващенко, 
О.І. Вишневський, С.Ф. Русова, М.Г. Стель-
махович, В.О. Сухомлинський вбачають дже-
рела патріотизму в любові до рідної сім’ї, при-
роди, мови, культури, навчального закладу, 
міста (села) тощо. Розвиток патріотичної 
рефлексії особистості пов’язано з осмис-
ленням наукового доробку, який внесли 
в дослідження загальнотеоретичних і мето-
дологічних проблем психології Б.Г. Ананьєв, 
Р. Бернс, Л.І. Божович, А. Валлон, Д.Б. Ель-
конін, І.С. Кон, О.М. Леонтьєв, С.Д. Макси-
менко, К. Роджерс, а також з дослідженням 
проблем національної ідентифікації, духо-
вності особистості у психологічній, філо-
софсько-етичній літературі, які провели 
М.О. Бердяєв, І.Д. Бех, М.Й. Боришевський, 
М.С. Грушевський, Ю.Д. Руденко, А. Шопен-
гауер, В.О. Сухомлинський, К.Д. Ушинський.

В окремих дослідженнях розгляда-
ються деякі питання зазначеної проблеми, 
зокрема, поняття «національна рефлек-
сія» (М.А. Шугай), виховання патріотичних 
почуттів у студентської молоді (В.Д. Будак), 
поняття комунікативних практик та стра-
тегії соціальної взаємодії в контексті гро-
мадянської та національної самоіденти-
фікації студентської молоді (С.І. Позняк), 
виховання національно-патріотичних почут-
тів у дошкільників засобами національної 
символіки (К.В. Мазур), моральної саморе-
гуляції (О.С. Безверхий), рефлексії підлітків 
(О.В. Савицька), рефлексії процесу навчання 
(Л.М. Співак), патріотичної рефлексії молод-
ших школярів (Н.В. Михальченко).

Мета статті – визначити сутність рівнів 
розвитку когнітивного складника патріотичної 
рефлексії особистості пізньої юності в умовах 
здобуття вищої освіти.

Психологічний стан сучасного українського 
суспільства, який детермінований складними 
процесами соціально-економічного реформу-
вання, потребує особливої уваги до патріотич-
ного виховання молодого покоління. У процесі 
навчання, виховання і розвитку молоді треба 
брати до уваги, що всі сфери життєдіяльності 
будь-якої цивілізованої нації пройняті і зцемен-
товані ідеями, принципами, ідеалами, які мають, 
з одного боку, високу самобутність, з іншого – 
втілюють у собі загальнолюдський зміст.

Молодому поколінню потрібно оволодіти не 
лише системою наукових знань, а насамперед 
цілісною національною культурою, духовністю, 
патріотичним покликанням. Висока ефектив-
ність навчально-виховного процесу значною 
мірою залежить від тих ідейних засад, на яких 
ґрунтується зміст освіти, здійснюється фор-
мування молодих поколінь. 

Велику увагу для визначення феномена 
патріотичної рефлексії треба приділити цінніс-
ним орієнтаціям особистості. У психологічному 
аспекті проблему становлення ціннісної сфери 
особистості розробляли Л.Е. Орбан-Лемб-
рик [8], І.С. Булах [3], К.О. Островська [7], 
П.В. Лушин [4].

Як зазначила Л.Е. Орбан-Лембрик, цін-
нісно-смислова сфера – складне цілісне утво-
рення, представлене передусім ціннісними 
орієнтаціями, які формуються у разі засво-
єння соціального досвіду, виявляються у меті, 
ідеалах, переконаннях, інтересах, є важли-
вим чинником соціальної регуляції взаємин 
людей і поведінки індивіда [8, с. 84]. Ціннісні 
орієнтації – це важливі елементи структури 
особистості. Вони реалізуються у спрямова-
ності інтересів і потреб особистості на певну 
ієрархію життєвих цінностей, у схильності 
надавати перевагу одним цінностям і запе-
речувати інші. Треба відзначити, що у спіл-
куванні та взаємодії ціннісні орієнтації тісно 
пов’язані з пізнавальними та вольовими осо-
бливостями комунікативного процесу і утво-
рюють змістовий аспект спрямованості осо-
бистості і виражають її готовність, внутрішню 
основу ставлення до дійсності. 

Оскільки орієнтація на ту чи іншу систему 
цінностей зумовлює характер розвитку осо-
бистості, цілеспрямоване формування цін-
нісного ставлення до дійсності посідає одне 
з найважливіших місць у системі патріотич-
ного виховання та формування патріотичної 
рефлексії. Однією із суттєвих ознак психічного 
розвитку особистості є подальше становлення 
самосвідомості, яке виявляється у диферен-
ціації її внутрішньої структури, ускладненні 
змістового наповнення та зміни функціо-
нальної ролі у процесах регуляції та саморе-
гуляції. У зрілому юнацькому віці, на думку 
М.В. Савчина, становлення самосвідомості 
зумовлюється внутрішніми суперечностями 
особистості [9, с. 261].

У структурі самосвідомості особистості 
формуються три провідні компоненти: образ 
«Я», самооцінка та ціннісні орієнтації. Наступні 
три компоненти забезпечують рівень сфор-
мованості самосвідомості, яка своєю чер-
гою є основою для формування та розвитку 
рефлексії. 

І.Д. Бех у своїх наукових дослідженнях дій-
шов висновку, що «патріотизм – це особливе, 
тобто безумовне і високосмислове почут-



ГАБІТУС

174 Випуск 12. Том 2. 2020

тя-цінність, яке характеризує ставлення осо-
бистості до народу, Батьківщини, держави 
та до самої себе» [1, с. 151]. 

Патріотична рефлексія – це самоусвідом-
лення (самооцінка, самопізнання, саморо-
зуміння, самовідчуття) людиною душевного 
стану, своїх вчинків, самоаналіз та сприйняття 
спільних психологічних особливостей менталі-
тету, осмислення свого минулого, нинішнього 
і майбутнього та приналежності до своєї нації, 
до свого народу [6, с. 151]. 

На основі аналізу сутності поняття «патріо-
тична рефлексія» нами була розроблена струк-
турна модель патріотичної рефлексії особис-
тості [6, с. 153]. Модель являє собою складний 
процес самооцінки рівнів розвитку таких ком-
понентів патріотичної самосвідомості, як когні-
тивного, емоційного, поведінкового. 

У Миколаївському національному універси-
теті імені В.О. Сухомлинського вже третій рік 
поспіль на факультеті дошкільної та початкової 
освіти серед магістрів другого року навчання 
впроваджується авторська програма «Наці-
онально-патріотичне виховання в закладах 
освіти» [2]. Курс «Національно-патріотичне 
виховання в закладах освіти» є однією з вибір-
кових навчальних дисциплін, яка належить до 
циклу вільного вибору студентів. Інтеграційні 
процеси, що відбуваються в Україні, європо-
центричність, пробудження громадянської 
і громадської ініціативи, виникнення різних 
громадських рухів, поширення волонтерської 
діяльності, які накладаються на технологічну 
і комунікативну глобалізацію, міграційні зміни 
всередині суспільства, ідентифікаційні і реі-
дентифікаційні процеси в особистісному роз-
витку кожного українця, відбуваються на тлі 
сплеску інтересу і прояву патріотичних почут-
тів і нових ставлень до історії, культури, релі-
гії, традицій і звичаїв українського народу 
[10, с. 266]. Тому нині, як ніколи, потрібні нові 
підходи і нові шляхи до виховання патріотизму 
як почуття і як базової якості особистості.

Зокрема, нами вже було проведено дослі-
дження самооцінки студентами чинників, які 
негативно впливають на розвиток патріотич-
ної рефлексії особистості в сім’ї [5, с. 59]. Крім 
того, нами були визначені критерії оцінки рівня 
розвитку патріотичної рефлексії особистості 
та якісні показники рівнів розвитку патріотич-
ної рефлексії особистості пізньої юності. Серед 
критеріїв визначені такі як: рівень самоаналізу 
власних знань про історію держави, рід, народ 
(когнітивний складник патріотичної рефлексії); 
емоційне реагування на суспільні справи, власну 
участь у патріотичних вчинках (емоційний склад-
ник патріотичної рефлексії); самооцінка своїх 
соціально значущих вчинків, власної поведінки 
(поведінковий складник патріотичної рефлексії.

З метою вивчення динаміки рівня розвитку 
когнітивного складника патріотичної рефлексії 

особистості пізньої юності нами було прове-
дено констатувальний експеримент першого 
порядку на базі Миколаївського національного 
університету імені В.О. Сухомлинського. Кон-
статувальний експеримент був спрямований 
на вивчення динаміки розвитку когнітивного 
складника патріотичної рефлексії особис-
тості в умовах здобуття вищої освіти. Обробка 
результатів дослідження включала якісний 
та кількісний аналіз виявлених особливостей, 
визначення достовірних відмінностей у прояві 
психологічних характеристик особистості, які 
мають значення для вибору подальшої пси-
холого-педагогічної роботи щодо розвитку 
патріотичної рефлексії особистості. Псиході-
агностика розвитку когнітивного складника 
патріотичної рефлексії особистості пізньої 
юності була проведена за допомогою методу 
анкетування та проєктивного методу. 

У психодіагностиці взяли участь групи сту-
дентів денної форми навчання факультету 
дошкільної та початкової освіти МНУ імені 
В.О. Сухомлинського загальною кількістю 
219 осіб. Серед них – студенти першого курсу 
денної форми навчання (віком 17–18 років) – 
40 осіб, студенти другого курсу денної форми 
навчання (віком 18–19 років) – 46 осіб, сту-
денти третього курсу денної форми навчання 
(віком 19–20 років) – 42 особи, студенти чет-
вертого курсу денної форми навчання (віком 
20–21 рік) – 45 осіб та студенти першого 
й другого років навчання магістратури (віком 
21–23 роки) – 46 осіб. Студенти, які брали 
участь у дослідженні, відзначались неоднорід-
ністю за успішністю, поведінковими реакціями, 
швидкістю виконання поставлених завдань. 

На етапі констатувального експерименту 
першого порядку ми звернули увагу на рівень 
розвитку когнітивного складника патріотичної 
рефлексії особистості студента, готовності 
у майбутньому до національно-патріотичного 
виховання дітей дошкільного віку та молод-
шого шкільного віку, спроможності формувати 
патріотичну самосвідомость та етнічну іденти-
фікацію у молодого покоління. 

Метод анкетування був спрямований на 
вивчення когнітивних умінь студента іден-
тифікувати себе зі своєю етнічною групою. 
Серед запитань анкети були запропоновані 
такі: «Як ви розумієте вислів «Я як представ-
ник певної нації»?», «Які весняні календарні 
свята вам найбільше подобаються і чому?», 
«Як ви відзначаєте свята у вашій родині? Які 
з них є традиційними?» та інші. Проєктивний 
метод був представлений методикою «Неза-
кінчені речення». Метод був спрямований на 
вивчення ставлень студентів до себе, до своїх 
батьків, до свого народу, до інших людей. 
Серед незакінчених речень були запропоно-
вані такі: «Я піклуюсь про батьків, тому що...», 
«Про мене піклуються батьки, тому що...», 
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«Я люблю рідну землю, тому що...», «Я покла-
даю надію на Батьківщину, тому що...», «Я 
впевнений у майбутньому, тому що...» та інші.

Висновки з проведеного дослідження. 
Результати дослідження за методом анке-
тування та проєктивним методом представ-
лені в таблиці 1. 

Як видно з таблиці 1, серед студентів пер-
шого курсу віком 17–18 років переважає 
середній рівень розвитку когнітивного склад-
ника патріотичної рефлексії особистості піз-
ньої юності (52,50%), серед студентів дру-
гого курсу віком 18–19 років переважає також 
середній рівень розвитку когнітивного склад-
ника патріотичної рефлексії особистості піз-
ньої юності (54,35%), серед студентів третього 
курсу віком 19–20 років переважає також 
середній рівень розвитку когнітивного склад-
ника патріотичної рефлексії особистості піз-
ньої юності (53,38%), серед студентів четвер-
того курсу віком 20–21 рік переважає високий 
рівень розвитку когнітивного складника патрі-
отичної рефлексії особистості пізньої юності 
(46,67%), серед студентів першого та другого 
років навчання в магістратурі віком 21–23 роки 
переважає високий рівень розвитку когнітив-
ного складника патріотичної рефлексії осо-
бистості пізньої юності (58,70%).

Загалом, серед досліджуваних студентів 
склали більшу частку студенти із середнім рів-
нем розвитку когнітивного складника патріо-
тичної рефлексії (47,03%). Але занепокоєння 
викликають показники низького рівня розвитку 
когнітивного складника патріотичної рефлексії 
особистості (13,70%).

Визначаємо, що за результатами конста-
тувального експерименту першого порядку 
в онтогенетичній розгортці в умовах здобуття 
вищої освіти відбувається зростання високого 
рівня розвитку когнітивного складника патріо-

тичної рефлексії від першого курсу (25,00%) до 
навчання у магістратурі (58,70%) та зменшення 
показника низького рівня від 22,50% до 6,52%.

Проведений аналіз дає можливість ствер-
джувати, що робота з національно-патріо-
тичного виховання молоді у закладах вищої 
освіти має бути продовжена та вдосконалена 
у напрямі формування саме патріотичної 
рефлексії у майбутніх вихователів та вчителів.

Результати дослідження з вивчення 
в динаміці рівнів розвитку когнітивного склад-
ника патріотичної рефлексії особистості піз-
ньої юності дали змогу зробити такі висновки.

Серед студентів першого курсу віком 
17–18 років переважає середній рівень роз-
витку когнітивного складника патріотичної 
рефлексії особистості пізньої юності (54,35%), 
високий рівень – у 30,44% респондентів, низь-
кий – у 15,21% респондентів.

Серед студентів другого курсу віком 
18–19 років переважає середній рівень роз-
витку когнітивного складника патріотичної 
рефлексії особистості пізньої юності (54,35%), 
високий рівень – 30,44% серед досліджува-
них, низький рівень – 15,21%.

Серед студентів третього курсу віком 
19–20 років переважає середній рівень роз-
витку когнітивного складника патріотичної 
рефлексії особистості пізньої юності (52,38%), 
високий рівень – у 33,34% респондентів, низь-
кий – у 14,28% респондентів.

Серед студентів четвертого курсу віком 
20–21 рік переважає високий рівень розвитку 
когнітивного складника патріотичної рефлексії 
особистості пізньої юності (46,67%), серед-
ній рівень – у 42,22% респондентів, низький – 
у 11,11% респондентів.

Серед студентів першого та другого років 
навчання в магістратурі віком 21–23 роки 
переважає високий рівень розвитку когнітив-

Таблиця 1 
Рівні розвитку когнітивного складника патріотичної рефлексії особистості  
пізньої юності на етапі констатувального експерименту першого порядку 

Категорія студентів

Рівні розвитку когнітивного складника патріотич-
ної рефлексії особистості пізньої юності

Високий Середній Низький
кількість % кількість % кількість %

Студенти перших курсів віком 17–18 років 
(N1=40) 10 25,00 21 52,50 9 22,50

Студенти других курсів віком 18–19 років 
(N2=46) 14 30,44 25 54,35 7 15,21

Студенти третіх курсів віком 19–20 років 
(N3=42) 14 33,34 22 52,38 6 14,28

Студенти четвертих курсів віком 20–21 рік 
(N4=45) 21 46,67 19 42,22 5 11,11

Студенти першого та другого курсів  
магістратури віком 21–23 роки (N5=46) 27 58,70 16 34,78 3 6,52

Загалом, студенти віком 17–23 роки 
(N=219) 86 39,27 103 47,03 30 13,70
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ного складника патріотичної рефлексії осо-
бистості пізньої юності (58,70%), середній 
рівень – у 34,78% респондентів, низький – 
у 6,52% респондентів.

Загалом, серед досліджуваних студентів 
більшу частку становили студенти із середнім 
рівнем розвитку когнітивного складника патрі-
отичної рефлексії (47,03%). Студентів з висо-
ким рівнем розвитку – 39,27%, з низьким рів-
нем – 13,70%.

Серед основних якісних показників низь-
кого рівня розвитку когнітивного складника 
патріотичної рефлексії визначаємо такі: 
відсутні почуття індивідуальної відпові-
дальності та почуття патріотичної гідності; 
відсутня віра у свої сили, готовність зро-
бити конкретний особистий внесок у роз-
виток певної сфери життя, галузі науки, 
культури, у відродження і розбудову Укра-
їнської держави; відсутні знання про етно-
культурні та етнопсихологічні особливості 
свого народу; не сформовані етнопсихоло-
гічні потреби, мотиви та інтереси, що вира-
жається в активному прагненні до розвитку 
кращих рис українського характеру, наці-
ональних інтересів, духовних цінностей, 
почуття патріотичної гідності.

У подальшому наше дослідження буде 
спрямоване на вивчення рівнів розвитку емо-
ційного та поведінкового складників патріо-
тичної рефлексії особистості пізньої юності 
в умовах здобуття вищої освіти.
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Постановка проблеми. Для батьків дитини 
з особливостями в розвитку наявність захво-

рювання дитини є кризовою ситуацією в житті, 
адже така психотравмуюча ситуація зачіпає 
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У статті розкривається сутність психоло-
гічного феномена «переживання», що роз-
глядається як форма особливої діяльності, 
яка спрямована на відновлення душевної 
рівноваги та усвідомленості буття, що 
було втрачено. Народження дитини з осо-
бливостями в розвитку є стресовою, кризо-
вою ситуацією в житті батьків, адже вони 
потрапляють в особливі умови, наслідком 
чого може бути психічна травма, що є осно-
вою нервово-психічних та психосоматич-
них порушень. Переживання є особливою 
формою активності; завдяки переживан-
ням людина здійснює переоцінку цінностей, 
формує новий смисл свого існування, тому 
переживання можна розуміти як цілісну живу 
різнорівневу систему психічного апарату 
людини, що включає її суб’єктивний досвід. 
Автор виділяє та характеризує такі склад-
ники переживання: ментальну репрезен-
тацію ситуації, емоційний стан як відгук, 
реакція на ситуацію, часову та просто-
рову характеристики. Виховання особливої 
дитини часто відбувається у хронічному 
стресі мами, є тривожним та емоційно 
напруженим. Ментальна репрезентація 
ситуації визначається нами як розумовий 
(мисленнєвий) образ (уявлення, знання) про 
ситуацію, завдяки якій є можливим надання 
когнітивної оцінки. Фактор часу, перспек-
тива майбутнього є наступним складником 
переживання, що допомагає особистості 
спрямувати зусилля у потрібний напрям 
власної активності, оцінити значущість 
рішень та структурувати час власного 
життя. Проаналізовано результати мето-
дики «Семантичний диференціал часу» (за 
Л.Й. Васерманом), що проводилася з учасни-
цями проєкту «Психологічний супровід мам 
дітей з особливими потребами» у м. Рів-
ному. Метою дослідження стало вивчення 
когнітивних та емоційних компонентів 
у суб’єктивному сприйнятті особистістю 
свого психологічного часу: «теперішнього–
майбутнього–минулого». Говорячи про від-
чуття теперішнього респондентами, то 
негативні результати були отримані за 
факторами: «емоційна забарвленість часу», 
«величина часу» та «структура часу». Пси-
хологічний час здається респондентам три-
вожним, сумним, тьмяним, сірим. Щодо інту-
їтивного відчуття майбутнього порівняно 
із результатами, що були отримані щодо 
відчуття теперішнього, слід зазначити, 
що, маючи надію на покращення ситуації 
зі здоров’ям та вихованням дитини у май-
бутньому, мами відчувають майбутнє як 
таке, що буде психологічно важким для них. 
Результати, отримані нами, свідчать про 
психогенний розлад афективного спектра, 
а отже, такий, що усувається за допомогою 
психотерапевтичної взаємодії.

Ключові слова: життєва ситуація, пережи-
вання, ментальна репрезентація, психоло-
гічне відчуття часу, суб’єктивне відчуття. 

The article reveals the essence of the psycho-
logical phenomenon of “experience”, which is 
considered as a form of special activity aimed 
at restoring the mental equilibrium and aware-
ness of being lost. The birth of a child with 
developmental disabilities is a stressful, crisis 
situation in the life of the parents, as they fall 
into special conditions, which could result into 
a mental trauma, which is the basis of neu-
ropsychiatric and psychosomatic disorders. 
Experience is a special form of activity; through 
experience, a person reassesses values, forms 
a new meaning in her existence, so experience 
could be understood as a coherent living multi-
level system of the human psychic apparatus, 
which includes his subjective experience. The 
author identifies and characterizes the following 
components of experience: the mental repre-
sentation of the situation, the emotional state as 
a response, the reaction to the situation, tempo-
ral and spatial characteristics. Raising a special 
baby often occurs in the chronic stress of moth-
ers, is disturbing and emotionally intense. Men-
tal representation of a situation is defined by us 
as a mental (thinking) image (idea, knowledge) 
of a situation, through which it is possible to 
provide a cognitive assessment. Time factor, 
perspective of the future is the next component 
of the experience, which helps the person to 
direct efforts into the right direction of their own 
activity, to evaluate the significance of decisions 
and to structure the time of their own lives. The 
results of the Semantic Differential Time Method 
(according to L.Y. Wasserman), conducted with 
the participants of the Project “The psychologi-
cal support for mothers of children with special 
needs” in Rivne have been analyzed. The pur-
pose of the article was to study the cognitive 
and emotional components in the subjective 
perception of the personality of his psychologi-
cal time: “present–future–past”. Speaking about 
the respondents’ feelings now, the negative 
results have been obtained by the next fac-
tors: “emotional coloration of time”, “magnitude 
of time” and “time structure”. The psychological 
time seems to the respondents as anxious, sad, 
dull, grey. As for the intuitive sense of the future 
compared with the results of the present, it 
should be noted that with the hope of improv-
ing the health and upbringing of the children 
in the future, mothers feel the future as being 
psychologically difficult for them. The results we 
have obtained indicate the psychogenic disor-
der of the affective spectrum that is eliminated 
through the psychotherapeutic interaction.
Key words: life situation, experience, mental 
representation, psychological sense of time, sub-
jective feeling.
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сферу індивідуальних особистісних та сімей-
них цінностей, формує інший внутрішньосі-
мейний стосунок, викликає важкі емоційні 
переживання та призводить до реконструю-
вання майбутніх планів членів сім’ї, а також 
перспектив, пов’язаних із власним майбут-
нім та майбутнім дитини. Власне, змінюється 
ставлення мам дитини з особливостями в роз-
виту до теперішнього та уявного майбутнього.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Серед дослідників, що вивчали важкі життєві 
ситуації, кризові, критичні, екстремальні, пере-
живання цих ситуацій, особливості виховання 
дітей, слід виділити праці: М.Ш. Магомед-Емі-
нова, Н.Г. Осухової, Ф.Є. Василюка (важкі жит-
тєві ситуації та їх переживання), С.А. Хазова, 
М.В. Ряжева, І.В. Чухрія, А.А. Кулик (виховання 
дитини з особливими потребами).

Постановка завдання. У своєму дослі-
дженні нами було виокремлено та охаракте-
ризовано складники переживання: ментальну 
репрезентацію ситуації, емоційний стан як від-
гук, реакцію на ситуацію, часову та просторову 
характеристики. З цією метою було проведене 
психодіагностичне дослідження за методикою 
Л.Й. Васермана «Семантичний диференціал 
часу» та наведено отримані результати.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Кожна ситуація життя включає у себе 
такі складники: об’єктивні та суб’єктивні харак-
теристики. До суб’єктивних належать особ-
ливості сприйняття, переживання, ставлення 
суб’єкта до оточуючих та самого себе, а також 
способи реагування. До об’єктивних – комп-
лекс зовнішніх умов, що є більш-менш значу-
щими для людини, а також стан здоров’я, тип 
професії, сімейний стан тощо.

Говорячи про важку життєву ситуацію, нау-
ковець М.Ш. Магомед-Емінов зазначає, що 
вона завжди призводить до порушення діяль-
ності, стосунків, що склалися, породжує нега-
тивні емоції та переживання, викликає дис-
комфорт, що може мати негативні наслідки 
для розвитку особистості [5]. Тобто важка 
життєва ситуація може мати руйнівні наслідки, 
підвищуючи тривогу, викликаючи відчуття 
безнадійності та безпомічності. З іншого боку, 
може надати життю смисл, роблячи його пов-
ним та змістовним.

Ми погоджуємося із думкою Н.Г. Осухової, 
яка вважає базовим фактором визначення 
життєвої ситуації як складного порушення 
адаптації до неї, в результаті чого суб’єкт 
перестає задовольняти свої основні життєві 
потреби, що були напрацьовані в попередні 
періоди життя [6].

Народження дитини з особливостями 
в розвитку є стресовою, кризовою ситуацією 
в житті батьків, адже вони потрапляють в особ-
ливі умови, наслідком чого може бути психічна 
травма, що є основою нервово-психічних 

та психосоматичних порушень. Отже, йдеться 
про переживання кризової ситуації та процес 
її подолання.

За базове визначення психологічного 
феномена переживання нами було взято 
визначення Ф.Є. Василюка, який розглядає 
переживання як форму особливої діяльності, 
що спрямована на відновлення душевної рів-
новаги та усвідомленості буття, яке було втра-
чене [2].

Людина приходить у цей світ не за власною 
волею і переживає його, знаходячи рівновагу 
між внутрішнім та зовнішнім. Тобто пере-
живання є особливою формою активності. 
В критичній ситуації буття людина здійснює 
переоцінку цінностей, формуючи новий смисл 
свого існування. Переживання в такому кон-
тексті розуміємо як цілісну живу різнорівневу 
систему психічного апарату людини, що вклю-
чає її суб’єктивний досвід.

Базуючись на концепції образу світу 
О.М. Леонтьєва, в основу якої покладено 
принцип єдності когнітивного та емоційного 
оцінювання, ми виділяємо у переживанні 
такі складники, як: ментальна репрезентація 
ситуації, емоційний стан як відгук, реакція на 
ситуацію, що може викликати певну тілесну 
реакцію та доповнюється оцінкою минулого 
(причин виникнення) та уявленням про май-
бутнє – часова та просторова характеристики 
переживання. Розглянемо їх більш детально.

Власне, з емоційним складником пережи-
вання насамперед працює психолог, психоте-
рапевт, адже завдяки емоційній наповненості 
стає зрозумілим суб’єктивний смисл та значу-
щість переживання.

Ситуаційна невизначеність, інформаційний 
дефіцит, наявність гострих емоційних пережи-
вань блокують адаптаційні можливості батьків, 
що виховують дитину з особливими потре-
бами. Так, якщо етап постановки діагнозу 
визначається науковцями як екстремальний 
стрес (С.А. Хазова, М.В. Ряжева), то виховання 
особливої дитини є хронічним стресом, що 
часто викликає депресію та емоційну напругу 
[10], відчуття горя [11]. Варто зазначити, що 
емоційний складник є значущим у психіч-
ному житті та добробуті особистості як власне 
дорослого, так і дитини, адже сім’я є важли-
вим та основним джерелом підтримки, без 
якої психічний розвиток дитини гальмується.

Важливим чинником емоційної безпоміч-
ності та дезадаптації батьків є почуття про-
вини, що має вектор спрямованості, з одного 
боку, на інших людей, в тому числі лікарів, 
та передбачає боротьбу за справедливість, 
та з іншого – на себе.

Ментальна репрезентація ситуації визнача-
ється нами як розумовий (мисленнєвий) образ 
(уявлення, знання) про ситуацію, завдяки якій 
є можливим надання когнітивної оцінки.
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Науковець Є.В. Бітюцька вказує, що процес 
виникнення образу важкої життєвої ситуації 
складається з етапу формування чуттєвого 
образу ситуації із подальшим її осмисленням, 
що формує ставлення [1]. Н.Б. Парфенова 
[7] виділяє три основні характеристики всіх 
складних життєвих ситуацій: проблемність, 
складність та невизначеність. Названі критерії 
корелюють із виділеними зарубіжними вче-
ними рівнями контролю над ситуаціями: ситу-
ація, що є підконтрольною мені, ситуація, що 
контролюється іншими, та ситуація, що не кон-
тролюється ніким. Складна життєва ситуація 
викликає емоції провини, гніву, жалю [1].

Підсумовуючи характеристики ментальної 
репрезентації важкої життєвої ситуації, важ-
ливо виділити її дві шкали (ментальні оцінки), 
що перетинаються та які дають останній певну 
можливість подолання або неможливість 
подолання важкої ситуації життя: 1) уявлення 
людини про можливість змін або усунення 
ситуації та ступінь небезпеки її наслідків; 
2) уявлення людини про достатність її влас-
ного ресурсу – фізичного та психічного з точки 
зору впливу на важку життєву ситуацію [9].

Так, ментальна репрезентація дає нам 
можливість виділити низку характеристик, 
що дозволяють оцінити життєву ситуацію: 
1) суб’єктивна значущість ситуації; 2) ступінь 
підконтрольності ситуації – чи ситуація кон-
тролюється самою особистістю, іншими або 
ніким; 3) ступінь важкості як характеристика 
ситуації за інтенсивністю розвитку, проблем-
ністю та тривалістю; 4) за можливістю або 
неможливістю подолання ситуації.

Фактор часу, перспектива майбутнього 
є наступним складником переживання, що 
допомагає особистості спрямувати зусилля 
у потрібний напрям власної діяльності (актив-
ності), оцінювати значущість рішень, що при-
ймаються, і загалом структурувати час влас-
ного життя. Безумовно, побудова життєвого 
шляху та перспектива власного майбутнього 
мають актуальну практичну значущість для 
кожної особистості в процесі конструювання 
«картини» бажаного майбутнього. Проте 
народження дитини з особливими потребами 
є потужним джерелом збільшення тривоги 
та фрустрації, що руйнує звичайний хід запла-
нованого майбутнього, адже фактор майбут-
нього віднині буде сприйматися як такий, що 
потребуватиме постійного подолання трудно-
щів [8].

На думку А.А. Кулик [4], присутність дити-
ни-інваліда в сім’ї призводить до тимчасової 
дезінтеграції особистості. Так, актуалізуються 
страхи, відсутньою є перспектива майбут-
нього та його негативна оцінка. Вважаємо, що 
більш цілісним є характеристика ставлення 
мам дітей з особливими потребами до май-
бутнього як амбівалентного, тобто такого, 

що проявляється через надії та сподівання, 
деколи такого, що актуалізує ірраціональне, 
магічне мислення разом з усвідомленням 
труднощів та подекуди небезпек.

Так, І.О. Ральникова, С.С. Шмакова [8], 
досліджуючи суб’єктивну картину життєвого 
шляху мам, що виховують дитину-інваліда, з’я-
сували, що у мам здорових дітей більша частка 
їхнього життя належить часовому інтервалу 
«теперішнє–майбутнє», коли для мам дітей-ін-
валідів – «минуле–теперішнє».

Для дослідження формування тих компо-
нентів самосвідомості, що пов’язані із понят-
тям та характеристиками психологічного часу, 
нами було використано методику «Семан-
тичний диференціал часу» за редакцією 
Л.Й. Васермана [3]. Методика включає пере-
лік прикметників – 25 полярних шкал, на основі 
яких досліджуваний може висловити суб’єк-
тивні переживання щодо часу – теперішнього, 
минулого, майбутнього. Прикметники кожної 
шкали є антонімами, які метафорично харак-
теризують показник часу. На основі зазначе-
них шкал виділяють 5 факторів: 1) активність 
часу (АЧ); 2) емоційне забарвлення часу (ЕЧ); 
3) величина часу (ВЧ); 4) структура часу (СЧ); 
5) відчуття часу (ОЧ). Важливим для нас було 
дослідження емоційного ставлення до тепе-
рішнього та майбутнього мам, що виховують 
дітей з особливостями в розвитку, адже наз-
вані показники визначають смисло-життєві 
орієнтації та мотивацію до діяльності. Очевид-
ним є те, що зі зниженням емоційного склад-
ника настрою в особистості змінюється сприй-
няття та оцінка часу. А відчуття безнадійності 
та внутрішньої пустоти являють собою фак-
тори порушення психічної адаптації в конатив-
ній сфері. Такий опитувальник проводиться 
з метою диференціації розладів афективного 
спектра – ендогенного та психогенного.

Респонденту пропонуються три бланки 
СДЧ, спочатку пропонується оцінити тепе-
рішнє, потім минуле та майбутнє. У кожній 
шкалі досліджуваний підкреслює прикметник, 
що відповідає його відчуттю часу в поточний 
момент. Цифри «1», «2», «3» на шкалах визна-
чають вираженість названої властивості часу: 
«1» – незначну, «2» – помірну, «3» – значну 
вираженість якості часу для досліджуваного 
[3]. У відчутті власного майбутнього респон-
денту важливо пояснити, як він реально уяв-
ляє майбутнє, а не те, яким би він його хотів 
бачити. Тобто йдеться про інтуїтивне відчуття 
майбутнього. Дослідження проводилося 
в межах реалізації проєкту «Психологічний 
супровід мам дітей з особливими потребами», 
що проходив у м. Рівному. Учасницями стали 
мами особливих дітей, загальна кількість рес-
пондентів – 28 осіб.

Охарактеризуємо фактори, що досліджува-
лись [3].
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Фактор активності часу (АЧ) відображає 
динамічні характеристики психологічного 
часу, показує ступінь напруги, активності, 
швидкоплинності та зміни часу. Цей фактор 
визначається такими епітетами: «активне–
пасивне», «напружене–розслаблене», 
«швидкоплинне–застигле», «щільне–пусте», 
«змінне–постійне». Висока активність (дина-
мічність) психологічного часу вказує на наяв-
ність енергетичної наповненості психічного 
життя піддослідного, можливо, його емоційної 
напруги, що відчувається як дефіцит часу для 
виконання всіх поставлених завдань та супро-
воджується емоційним збудженням. Нега-
тивний показник за цим критерієм вказує на 
апатичність, низьку мотивацію, пасивність, 
ознаки втоми, інертність, відчуття недостат-
ньої наповненості життя подіями, відчуттями, 
діяльністю.

Фактор емоційної забарвленості часу (ЕЧ) 
відображає переважно афективні характерис-
тики психологічного часу, що визначаються 
такими епітетами: «радісне–сумне», «яскраве–
тьмяне», «спокійне–тривожне», «різнобарвне–
сіре», «світле–темне». Високі показники за 
такою шкалою відображають задоволеність 
піддослідного актуальною життєвою ситуа-
цією, оптимістичне бачення оточуючого, наяв-
ність позитивних емоцій та почуттів – радості, 
задоволення у структурі переживань. Низькі 
показники є свідченням актуалізації у свідо-
мості негативних аспектів дійсності, фрустра-
ції, незадоволеності розгортанням життєвої 
історії, песимізму. Особливу значущість такий 
фактор набуває щодо майбутнього, адже це 
є свідченням надії на подолання негативних 
переживань.

Фактор величини часу (ВЧ) характеризує 
психологічний час як «довготривалий–миттє-
вий», «великий–маленький», «об’ємний–плос-
кий», «широкий–вузький», «глибокий–незна-
чний». Високі показники за шкалою свідчать 
про значну смислову наповненість та насиче-
ність часу, що є характеристикою внутрішньої 
свободи. Відчуття «глибини» та «об’ємності» 
психологічного часу є показниками життєвої 
перспективи, потреби в налагодженні контактів 
з оточуючими. Низькі показники за такою шка-
лою свідчать про значні перешкоди для задо-
волення актуальних потреб, що призводить до 
втрати смислової наповненості та особистісної 
значущості в аналізований період часу.

Фактор структури часу (СЧ) відображає 
такі його характеристики, що можуть бути 
охарактеризовані такими епітетами: «зро-
зуміле–незрозуміле», «неділиме–ділиме», 
«неперерване–перерване», «зворотне–незво-
ротне», «ритмічне–неритмічне». Високі пози-
тивні показники характеризують відчуття часу, 
що є прогнозованим, структурованим та під-
контрольним, тобто таким, де є наявними чіткі 

плани щодо майбутнього. Низькі показники 
є свідченням такого суб’єктивного сприй-
няття часу, що є незрозумілим, неритмічним, 
перерваним та незворотним.

Фактор відчуття часу (ОЧ) представлено 
епітетами «близьке–далеке», «реальне–зда-
ване», «таке, що можна відчути–таке, що не 
відчувається», «загальне–приватне», «від-
крите–закрите». Високі показники за цим 
фактором свідчать про високу інтелектуальну 
та емоційну залученість до актуальних подій із 
відчуттям себе активним учасником дійсності. 
Низькі показники можуть бути свідченням 
втрати відчуття особистісної значущості того, 
що відбувається, тобто час є далеким, таким, 
який важко відчути. На афективному рівні 
такий фактор може відчуватися зниженням 
сприйнятливості до того, що відбувається, 
певної відстороненості тощо.

Обробка отриманих результатів за методи-
кою «Семантичний диференціал часу» є такою. 
На першому етапі підраховують отримані бали 
кожного фактору окремо на кожному із бланків 
СДЧ (теперішнього, минулого, майбутнього) 
у відповідності до п’яти шкал та їх поляр-
ної оцінки. На другому етапі підраховується 
середня оцінка теперішнього, минулого, май-
бутнього часу: шляхом додавання сум балів за 
кожним із п’яти факторів із подальшим ділен-
ням на 5. Отриманий результат співставля-
ється із відповідними стандартами, що дає 
змогу визначити ступінь ендогенності та пси-
хогенності. Далі підраховується коефіцієнт 
кореляції, що співставлється із критичними 
значеннями (таблиці 1–2).

Таблиця 1
Порівняння ставлення  

до теперішнього та минулого за методикою 
«Семантичний диференціал часу»
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1 Активність часу 1,98 3,20 2,55**

2
Емоційна 

забарвленість 
часу

-3,23 4,84 4,23*

3 Величина часу -0,10 4,82 3,28*
4 Структура часу -0,15 2,95 2,62**
5 Відчуття часу 2,53 4,41 2,84**

середня оцінка 
факторів 0,206 4.04 4,56*

Аналіз результатів проведеної методики 
показав, що для учасниць Проєкту є притаман-
ною позитивна оцінка минулого як такого, що 
дає приємні спогади. Інтуїтивна оцінка майбут-
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нього є позитивною, тобто зберігається надія, 
незважаючи на збереження високого рівня 
тривоги та наявності інтрапсихічних конфліктів. 
Негативні показники має відчуття теперішнього 
мамами, що виховують дітей з особливостями 
в розвитку. Більш детально проаналізуємо 
результати за всіма факторами у ставленні до 
теперішнього. Так, негативні результати були 
отримані за факторами: «емоційна забарв-
леність часу», «величина часу» та «структура 
часу». Так, психологічний час здається респон-
денту тривожним, сумним, тьмяним, сірим. Це 
є характерним для осіб, що мають внутрішню 
напругу, незадоволені актуальною ситуацією 
буття, мають низький мотиваційний потенціал 
та переважно негативний емоційний стан, що 
виключає плани на майбутнє. Позитивне став-
лення до свого майбутнього включається в осо-
бистісну мотивацію як ресурс, що пов’язаний 
із надією та такий, що дає впевненість людині 
у власних силах та можливостях у подоланні 
труднощів, в адаптації та захисті від всепогли-
наючої тривоги.

Таблиця 2
Порівняння ставлення до теперішнього 

та майбутнього за методикою 
«Семантичний диференціал часу»
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1 Активність часу 1,98 4,02 2,54**

2
Емоційна 

забарвленість 
часу

-3,23 1,44 4,08*

3 Величина часу -0,10 2,84 2,31**
4 Структура часу -0,15 1,15 1,12
5 Відчуття часу 2,53 2,59 1,32

середня оцінка 
факторів 0,206 2,41 1,27

Примітки: * – результати значущі на рівні достовірно-
сті p < 0,01; ** – результати значущі на рівні достовір-
ності p < 0,05

Порівнюючи ставлення до теперішнього 
та минулого, бачимо, що за критеріями «емо-
ційна забарвленість часу» та «величина часу» 
результати є значущими на рівні достовірності 
p < 0,01, тобто позитивна афективна забарв-
леність, відчуття внутрішньої свободи та смис-
лова наповненість часу – це те, що залишилося 
в минулому; мами відчувають сум та тривогу 
щодо неможливості повернення подібних від-
чуттів у своє життя. Щодо інтуїтивного відчуття 
майбутнього порівняно з результатами, що 
були отримані щодо відчуття теперішнього, 

слід зазначити, що за критерієм «емоційна 
забарвленість часу» результат є значущим 
на рівні достовірності p < 0,01. Тобто, маючи 
надію на покращення ситуації зі здоров’ям 
дитини у майбутньому, мами відчувають май-
бутнє як таке, що буде психологічно важким 
для них. Результати, що були отримані нами, 
свідчать про психогенний розлад афективного 
спектра, а отже, такий, що усувається за допо-
могою психотерапевтичної взаємодії.

Групова психотерапевтична взаємодія, що 
була реалізована в межах Проєкту, спрямо-
вана на роботу із психічними станами людини, 
а саме: зниження гостроти переживань та зміну 
їх вектора (спрямованості), надання мамам 
іншого смислу, а отже, на встановлення від-
повідності між усвідомленістю, що означає 
когнітивну та емоційну переоцінку, та тран-
сформування життєвих обставин у свідомості 
особистості. Мета психотерапевтичного про-
цесу – задіяти адаптивні ресурси особистості 
задля подолання негативних переживань, 
пов’язаних із власним майбутнім та майбут-
нім дитини, тобто побачити потенціал для роз-
витку, перспективу майбутнього. Йдеться про: 
1) усвідомлення переживання як сукупності 
емоцій, почуттів, афектів, що виникають у пев-
ній значущій та/або проблемній життєвій ситу-
ації; 2) роботу у напрямі смислоутворення як 
внутрішнього досвіду, що спрямовує свідомість 
на переосмислення критичної ситуації буття 
та реалізацію власних можливостей та потреб. 
У терапевтичній взаємодії з мамами важливою 
є робота із мотивацією до активності та ініціа-
тиви, такої, що буде могутнішою за тривогу (в 
іншому разі реалізація життєвого наміру та жит-
тєва активність перебувають під загрозою).

Висновки з проведеного дослідження. 
Психологічне відчуття часу людини, що пере-
живає важку життєву ситуацію, суттєво від-
різняється від нормативного рівня відчуття 
часу. Нами було здійснено теоретичний аналіз 
складників переживання та проаналізовано 
результати методики «Семантичний дифе-
ренціал часу». Найбільш важливим вважаємо 
дослідження динаміки характеристик став-
лення до теперішнього, майбутнього та мину-
лого після проходження групової психологіч-
ної роботи. Такі результати будуть наведені 
у наступних публікаціях автора.
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Постановка проблеми. Складність 
і різносторонність особистості, її психологічна 
структура залежать від конкретних історичних, 
соціальних і культурних взаємин. Вона форму-
ється і розвивається безпосередньо в процесі 
свідомої діяльності і спілкування. Неможливо 
вирвати особистість із контексту історичного 
й суспільного тла, у середовищі яких вона 
викристалізовується і досягає своєї самореа-
лізації. Переорієнтація з хворобливого егоїзму 

на зовнішні цілі, на соціальне співробітництво 
і відчуття своєї корисності для інших здійсню-
ється в рамках «успішних» трансформаційних 
переживань.

Однією з головних проблем вивчення 
самореалізації особистості є розгляд вікової 
динаміки творчої продуктивності протягом 
життєвого шляху [3]. Особливо це актуально 
для сучасної молоді, яка, на жаль, здебіль-
шого є пасивною стосовно власного розвитку 

ТЕАТР РЕАБІЛІІТАЦІЇ ЯК ФАКТОР ВПЛИВУ НА ОСОБИСТІСНЕ ЗРОСТАННЯ 
МОЛОДІ З ОСОБЛИВИМИ ОСВІТНІМИ ПОТРЕБАМИ
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Особистісне зростання людини полягає 
в постійному, неухильному розвитку її осо-
бистісного потенціалу – комплексу психоло-
гічних властивостей, що дає людині можли-
вість приймати рішення і регулювати свою 
поведінку, враховуючи і оцінюючи ситуацію, 
але виходячи насамперед зі своїх внутрішніх 
уявлень і критеріїв.
Основним чинником особистісного 
зростання є міра власних докладених зусиль 
самої людини, безпосередньої участі оточу-
ючих, їх прийняття ситуації, звільнення від 
стереотипів. Така людина прагне до взає-
модії в контактах з іншими, вона стає все 
більш відкритою і природною, але при цьому 
більш реалістичною, гнучкою, здатною 
компетентно вирішувати міжособистісні 
протиріччя.
Якщо ж дивитися на особистісне 
зростання крізь призму розвитку молоді 
з особливими потребами, то ми вважаємо 
вкрай важливим залучення її до соціаль-
ного середовища, взаємодії з однолітками 
та участі у творчих розвивальних захо-
дах. Це дає змогу змістити вектор уваги 
із «перебування у хворобі» на вектор осо-
бистісного зростання шляхом включення 
резервних механізмів розвитку.
Детальний аналіз цілої низки літератур-
них джерел з проблематики особистісного 
зростання уможливлює виокремлення двох 
основних груп, що стосуються взаємин осо-
бистості як із внутрішнім, так і із зовніш-
нім світом. Відповідно, вони отримали 
назву інтра- (прийняття себе – об’єктивне 
визнання своїх недоліків і переваг, можливо-
стей і внутрішніх переконань, відкритість 
внутрішньому досвіду переживань, розу-
міння себе, відповідальна свобода, цілісність 
та динамічність) та екстраперсональних 
(прийняття та розуміння інших, соціалізова-
ність, творча адаптивність тощо).
На основі емпіричних досліджень робимо 
висновок про те, що особистісне зростання 
молоді з особливими потребами відбува-
ється успішно за умови налагодження соці-
альних стосунків. Залучення до творчості, 
а саме до реабілітаційного театру, є рушій-
ною силою особистісного зростання молоді 
з особливими освітніми потребами.

Ключові слова: молодь з особливими 
освітніми потребами, самореалізація, осо-
бистісне зростання, театр реабілітації, 
арт-терапія, творчі методи реабілітації.

Personal growth of a person is a constant, steady 
development of his personal potential – a complex 
of psychological properties, which gives a person 
the ability to make decisions and regulate their 
behaviour, taking into account and assessing 
the situation, but based primarily on their internal 
ideas and criteria.
The main factor in personal growth is the mea-
sure of one’s own efforts, the direct involvement 
of others, their acceptance of the situation, 
the release of stereotypes, capable of compe-
tently resolving interpersonal contradictions.
If we look at personal growth through the lens 
of the development of young people with spe-
cial needs, we consider it extremely important to 
involve them in the social environment, interact 
with their peers and participate in creative devel-
opment activities. This makes it possible to shift 
the vector of attention from the “stay in the dis-
ease” to the vector of personal growth, by includ-
ing reserve mechanisms of development.
A detailed analysis of a number of literary sources 
on the issue of personal growth makes it pos-
sible to distinguish two main groups that relate 
to the relationship of the individual with both 
the internal and external world. Accordingly, they 
were called intro- (acceptance of self, objective 
recognition of their disadvantages and advan-
tages, opportunities and inner beliefs, openness 
to the inner experience of experiences, under-
standing of themselves, responsible freedom, 
integrity and dynamism) and extra-personal 
(acceptance and understanding of others, social-
ization, creative adaptability, etc.).
Based on empirical research, we conclude that 
the personal growth of young people with spe-
cial needs is successful if social relations are 
established. Involvement in creativity, namely 
in the rehabilitation theatre, is the driving force 
behind the personal growth of young people with 
special educational needs.
Key words: youth with special educational 
needs, self-realization, personal growth, theatre 
of rehabilitation, art therapy, creative methods 
of rehabilitation.
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і залежною від зовнішніх спонукань, тоді як 
сучасність вимагає від неї ініціативи і відпові-
дальності, тобто суб’єктності поведінки і само-
розвитку.

Українське суспільство надзвичайно при-
скореними темпами трансформується і пере-
структуризовується. Із цим процесом у тіс-
ному взаємозв’язку перебуває зміна підходів 
до виховання й навчання, старі норми і цінно-
сті вже не відповідають реальним відносинам.

В умовах кризового стану суспільства осо-
бистість опинилася в складній ситуації вибору 
цінностей, пріоритетів, засобів адаптації, 
і найбільш гостро ця проблема проявляється 
у молоді з особливими потребами. Попередні 
нормативні зразки поведінки не співпадають 
уже із сучасними вимогами, має витворитись 
новий тип особистості, адаптований до тур-
булентних змін життя. Змінюється ідеологія 
і світогляд, культуральні й освітні бачення. 
Відбувається корінна зміна уявлень про сферу 
суспільного життя, ціннісні орієнтації.

Нове мислення висуває на першу позицію 
процес особистісного зростання, самореалі-
зації молодої людини. Особистісне зростання – 
це культура способу організації психологічного 
досвіду, що виникає в результаті педагогічної, 
виховної або терапевтичної практики і цілісно 
організує процес розвитку особистості, спря-
мовуючи його в майбутнє (особистісний кон-
структ «Я в майбутньому», ідеальне Я).

Безперечно, вплив євроінтеграційних про-
цесів, гармонізація всіх сфер життєдіяльності 
відбивається на формуванні життєвих запи-
тів молоді у найрізноманітніших сферах. За 
таких умов велику увагу необхідно приділити 
молоді з особливими потребами, оскільки 
це найбільш вразлива категорія населення, 
яка потребує залучення та підтримки широ-
кої низки спеціалістів. Отже, у зв’язку з тран-
сформаційними процесами у суспільстві 
молодь з особливими потребами перебуває 
у двох суперечностях: позитивній (особи-
стісного зростання) і негативній (девіації). 
Є потреба в наукових дослідженнях факто-
рів особистісного зростання молодої людини 
з особливими освітніми потребами в ситуації, 
що швидко змінюється.

Однією з найбільш ефективних методик 
роботи з молоддю з особливими освітніми 
потребами є залучення до творчості. Так, 
творчість є одним із засобів підвищення емо-
ційного тонусу особистості, закріплення комп-
лексу емоційно-вольової регуляції, а головне – 
актуалізації позитивної гами переживань, що 
супроводжує ефективну працю, переживання 
радості від зробленого, досягнутого, почуття 
впевненості у своїх силах, у своєму творчому 
потенціалі й творчих здібностях. Це є важли-
вим напрямом у роботі з дітьми з особливими 
освітніми потребами.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Не підлягає сумніву необхідність сучасного 
опертя на фундаментальну базу класичних 
напрацювань у анонсованій проблематиці. 
Таким чином, можемо зазначити, що голов-
ний психологічний сенс особистісного 
зростання – звільнення, набуття себе і свого 
життєвого шляху, самоактуалізація і розвиток 
усіх основних особистісних атрибутів. Взає-
модія особистості з власним внутрішнім сві-
том загалом не менш (а в багатьох відноси-
нах – більше) значима, ніж зі світом зовнішнім. 
Принципово важливим для людини є також 
визнання і повага до її внутрішнього світу 
іншими людьми.

Отже, звернемося до концепції К. Роджерса. 
Поняття «самоактуалізація особистості» роз-
крито у постулатах його теорії: віра у конструк-
тивну і творчу мудрість людини; переконання 
у соціально-особистісній природі засобів, що 
актуалізують конструктивний особистісний 
потенціал людини у процесах міжособистіс-
ного спілкування та ін. [6].

Г. Олпорт, міркуючи про проблеми самоак-
туалізації, зазначає, що в ситуації вибору осо-
бистість приймає не лише позитивні цінності, 
але й регресивні, які допомагають їй вижити 
в світі. Першу групу вчений називає цінно-
стями росту, другу – цінностями здорового 
регресу [1]. У самоактуалізаційній же теорії 
А. Маслоу виділяються дефіцитарні мотиви 
та мотиви росту, які він ще називає метапотре-
бами. Саме вони, на його думку, викликають 
прагнення людини до самоактуалізації. Пер-
манентне незадоволення метапотреб суттєво 
гальмує особистісне зростання, відповідно 
і процес самоактуалізації [5].

Проблеми, близькі до самоактуалізації чи 
самореалізації, досліджували також Е. Ерік-
сон, В. Франкл, Е. Фромм, К. Хорні [4] та ін. 
Так, питання особистісного зростання пору-
шено в епігенетичній теорії Е. Еріксона. Вче-
ний зазначав, що на кожному віковому етапі 
наступає криза як наслідок досягнення пев-
ної психічної зрілості. За умови позитивного 
розв’язання конфлікту, який виник на певному 
віковому етапі, можливе подальше особи-
стісне зростання. В іншому разі такий розви-
ток є проблематичним і може суттєво гальму-
ватись [1].

А. Адлер вважав найважливішим мотивом 
психологічного розвитку особистості праг-
нення до успіху, досконалості, яке зумовлю-
ється вродженим комплексом неповно-
цінності, та соціальний інтерес, що сприяє 
співпраці з іншими людьми. Особистість 
у такій ситуації прагне до компенсації та над-
компенсації справжніх й уявних недоліків [2].

Варто зауважити, що найбільшого визнання 
отримали роботи А. Маслоу як видатного 
представника гуманістичної теорії особис-



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

185

  ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

тості. Поняття «самоактуалізація» за психоло-
гічним наповненням близьке до поняття «осо-
бистісне зростання». У словнику-довіднику 
«Психологія особистості» його трактують «як 
активний процес становлення, в якому людина 
бере на себе відповідальність за свій майбут-
ній життєвий шлях» [7, с. 467].

А. Маслоу визначає самоактуалізацію як 
«повне використання талантів, здібностей, 
можливостей, як процес самореалізації люд-
ських потенцій» [5, с. 18].

Важливим є внесок української психології 
в наукове осмислення проблематики особи-
стісного розвитку. Розроблені вітчизняними 
психологами теоретичні підходи викликають 
велику зацікавленість у фахівців різноманітних 
наукових спрямувань (філософії, педагогіки, 
економіки тощо) особливо тепер, коли визна-
ється виняткова роль особистості у поліпшенні 
соціального, економічного, політичного життя 
передових країн світу, добробуту їхніх грома-
дян [1; 2; 9; 11; 12 та ін.].

Найбільш знаними теоріями особистості 
у вітчизняній психологічній науці вважаються: 
типологія особистості О. Лазурського, куль-
турно-історична теорія особистості Л. Вигот-
ського, теорія особистості С. Рубінштейна, 
діяльнісна теорія О. Леонтьєва, теорія осо-
бистості Б. Ананьєва та концепція особистості 
Г. Костюка.

Відомий український дослідник Л. Вигот-
ський є засновником культурно-історичної 
теорії розвитку вищих психічних функцій, яка 
стала класикою та підґрунтям досліджень 
проблеми особистості у вітчизняних науках 
про людину протягом усього ХХ ст. Основним 
джерелом розвитку людини, згідно з візіями 
провідного вченого, є соціальне середовище, 
а точніше «соціальна ситуація розвитку» – 
специфічне для кожного віку відношення між 
дитиною та її оточенням. Основними одини-
цями аналізу соціальної ситуації є діяльність 
(зовнішній план) і переживання (внутрішній 
план). Особливість взаємодії кожної конкрет-
ної дитини зі своїм соціальним оточенням, яке 
виховує і навчає її, визначає той шлях, що веде 
до виникнення вікових новоутворень.

Найбільшої ж популярності та поширення 
серед вітчизняних науковців набула так 
звана діяльнісна теорія особистості. Серед 
дослідників, які зробили найбільший вне-
сок у її розвиток, слід зазначити насамперед 
С. Рубінштейна, О. Леонтьєва, К. Абульханову- 
Славську та А. Брушлинського. Аналізуючи 
проблему вивчення особистісного зростання 
в Україні, звернемо увагу, що ця тема є досить 
новою, яку тільки в останні роки досліджують 
на науковому рівні.

Останніми роками колективом українських 
учених під керівництвом Л. Сохань розро-
бляється концепція життєтворчості [8]. Жит-

тєтворчість розглядають як «особливу, вищу 
форму виявлення творчої природи людини. 
Вона сприяє самостійному творчому вибору 
особистістю стратегії її життя, розробці життє-
вих планів і програм, вибору та використанню 
засобів, необхідних для реалізації її індивіду-
ального життєвого проєкту» [8, c. 7].

Розвиток особистості осіб з особливими 
потребами є варіантом нормального розвитку 
в «ускладнених умовах», які розуміються як 
«неоптимальний стан біологічних і/або соці-
альних передумов особистісного розвитку, що 
вимагає суттєво підвищених зусиль для вирі-
шення завдань розвитку і висуває через це під-
вищені вимоги до особистості» (О. Леонтьєв) 
[10]. У цих умовах формується ставлення осо-
бистості до своєї інвалідності, до себе і ото-
чуючих. Життєві труднощі, які сприймаються 
як виклик, кинутий самим життям (О. Леон-
тьєв, Л. Александрова), можуть провокувати 
розкриття потенційних можливостей особис-
тості – її резервів і ресурсів.

Основою позитивного особистісного роз-
витку є здатність особистості у разі зіткнення 
з психотравмуючою ситуацією освоювати 
і використовувати наявні зовнішні і внутрішні 
ресурси з метою усвідомлення і розкриття 
свого потенціалу, а також збереження вну-
трішньої гармонії і цілісності.

Доходимо висновку, що на рівні діяльності 
результатом фізичних обмежень здоров’я 
є компенсаторне заповнення пошкодженої 
психічної функції, а на рівні особистості – 
фізичне порушення стає умовою для форму-
вання специфічної системи ресурсів особис-
тості. У такому разі практичне завдання роботи 
з молоддю з особливими потребами полягає 
в русі від декомпенсованої якості життя до 
компенсації, а завдання психології позитив-
ного функціонування – в розвитку здатності до 
активного перетворення фізичних обмежень 
здоров’я на рушійні сили особистісного роз-
витку і, таким чином, у просуванні від нереалі-
зованої якості життя до реалізованої.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Науково-теоретичний аналіз проб-
леми особистісного зростання молоді з особли-
вими освітніми потребами зумовив необхідність 
емпіричного вивчення соціально-психологічних 
особливостей цього феномена.

Для проведення констатуючого експери-
менту був розроблений комплекс методів 
та методик, які дали змогу всебічно вивчити 
соціально-психологічні фактори особистіс-
ного зростання молоді з особливими освіт-
німи потребами.

Експериментальне дослідження тривало 
з 2018 по 2019 рік на базі Чернігівської облас-
ної благодійної організації «АРАТТА».

До групи досліджуваних увійшли учасники 
театру реабілітації «Дивосад». Дослідження 
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проводилося у вересні 2018 року (до початку 
участі в театрі) та через рік (після року участі 
в театрі реабілітації), у вересні 2019 року. 
Група досліджуваних – одна й та сама. Вік – 
14–17 років.

Контрольна група – діти з особливими 
освітніми потребами, які не залучені до участі 
в театрі. Вік – 14–17 років.

Експериментальну групу становили «актори 
театру» у кількості 10 осіб. До контрольної 
групи увійшли діти з особливими освітніми 
потребами у кількості 10 осіб, батьки яких 
є членами благодійної організації «АРАТТА».

Нами було використано такий арсенал 
методів дослідження:

1) аналіз теоретичного матеріалу;
2) емпіричне дослідження з використан-

ням методик: «Опитувальник образу власного 
тіла», опитувальник «Шкали базових переко-
нань» Р. Янов-Бульман в адаптації М. Падун 
і А. Котельникова;

3) анкетування досліджуваних;
4) аналіз занять у театрі реабілітації.
Валідність дослідження, тобто можливість 

поширення отриманих даних на «реальне 
життя», є однією з актуальних проблем соці-
ально-психологічних досліджень. У досліджен-
нях різних груп осіб з інвалідністю проблема 
екологічної валідності стоїть особливо гостро 
через такі фактори: 1) втрата соціального кон-
тексту, оскільки запитання про порушення 
досліджуваний сприймає з точки зору медич-
них аспектів; 2) вплив позиції дослідника. Спе-
цифічним виявляється і характер взаємодії 
учасників дослідження і психолога-дослідника, 
дослідження набуває характеру обстеження, 
в якому випробовуваний екзаменується на 
відповідність або невідповідність деякій нормі; 
3) низька мотивація до співпраці. Проблема 
мотивації і готовності до співпраці випли-
ває безпосередньо з попередньої проблеми 
нерівності досліджуваного, що може прояв-
лятися в конформізмі або, навпаки, опорі сто-
совно дослідника, поверхневих або соціально 
схвалюваних відповідях і т. п.

Надзвичайно важливим є те, щоб вибір 
інструментів реалізації дослідження здійсню-
вався не тільки на підставі заявлених цілей 
і завдань дослідження, але також і з ураху-
ванням особливостей вибірки випробовува-
них. Об’єктом нашого дослідження є особи 
з особливими потребами, а саме мають інва-
лідність внаслідок травми, при цьому збере-
жений інтелект. Це передбачає, як мінімум, 
дві характерні особливості випробовуваних 
у цій вибірці – наявність фізичних обмежень 
в актуальній життєвій ситуації і наявність пси-
хотравмуючого досвіду в минулому. Взаємо-
дія з такою соціальною групою вимагає від 
дослідника вдумливого й етичного підходу. 
Найважливішими вимогами до вибору психо-

метричного інструментарію в роботі з людьми 
з обмеженням здоров’ям є компактність і міст-
кість методик. Дослідник має вміти скласти 
діагностичний комплект методик таким чином, 
щоб отримати можливий максимум інформа-
ції, не примушуючи респондентів заповнювати 
занадто громіздкі опитувальники, що може 
бути їм не під силу фізично. Формулювання 
питань і тверджень в обраних методиках має 
бути коректним для людей з обмеженням. 
Після ретельного аналізу різних методик на 
відповідність цілям і задачам нашого дослі-
дження, а також на етичну відповідність дос-
віду людей з інвалідністю був сформований 
психодіагностичний комплект з трьох стан-
дартизованих методик.

«Опитувальник образу власного тіла»
Був розроблений О. Скугаревським і С. Сиву-

хою на основі досвіду клінічної роботи з пацієн-
тами. Методика була включена в дослідження 
для оцінки рівня переживання травматичного 
досвіду, пов’язаного з інвалідністю. Форму-
вання образу тіла відбувається в онтогенезі під 
впливом індивідуального життєвого досвіду 
(перцептивний компонент образу тіла, пов’яза-
ний зі сприйняттям форми і розмірів тіла, мож-
ливостями тіла, ступенем володіння його функ-
ціями і т. п.) і соціокультурних норм тілесності 
(оціночний компонент образу тіла, що включає 
зіставлення свого тіла з нормами, ідеалами, 
емоції з приводу своєї зовнішності і можливо-
стей свого тіла і т. п.). Ступінь задоволеності 
або незадоволеності особливостями свого тіла 
значно впливає на поведінку людини, її самоо-
цінку, характер міжособистісних відносин, пара-
метри віднесення себе до тієї чи іншої соціальної 
групи. Нам же важливо було обстежити ці явища 
і під кутом задіяння тіла у сценічній грі, як вима-
гатиме саме ця форма реабілітації.

«Опитувальник образу власного тіла» 
містить 16 пунктів-тверджень, які необ-
хідно оцінити за чотирибальною шкалою (0 – 
«ніколи», 1 – «іноді», 2 – «часто», 3 – «завжди»). 
Далі всі бали за шкалою підсумовуються, мак-
симальний результат за шкалою – 48 балів. 
Підсумковий показник вище 13 балів говорить 
про виражену незадоволеність власним тілом. 
Для зручності роботи з отриманими даними 
«сирі» бали можуть бути переведені в Стени. 
Для цього дослідження формулювання окре-
мих питань методики було змінено. Напри-
клад, оригінальне формулювання «Я порівнюю 
своє тіло з іншими для того, щоб перекона-
тися, що вони повніші, ніж я» була змінена на 
«Я порівнюю своє тіло з іншими для того, щоб 
переконатися, що вони кращі, ніж я».

Оціночний компонент ставлення до тіла 
відображає:

– глобальну оцінку тіла (задоволення чи 
незадоволення вагою, формою тіла, його спе-
цифічними частинами);
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– емоції й відчуття щодо зовнішності;
– когнітивний аспект (переконання щодо 

зовнішності, схеми тіла);
– характерну поведінку (наприклад, уник-

нення дивитися на себе в дзеркало).
«Шкали базових переконань» Р. Янов-Буль-

ман в адаптації М. Падун і А. Котельникова.
Методика складається із 37 пунктів-твер-

джень, що дають змогу оцінити вираженість 
п’яти базових переконань про світ і про себе: 
«доброзичливість навколишнього світу», «спра-
ведливість», «образ-Я», «удача», «переконання 
про контроль». Респонденти оцінюють пра-
вильність тверджень за шестибальною шка-
лою від «Абсолютно не згоден» до «Повністю 
згоден». Підрахунок підсумкових показників 
ведеться шляхом підсумовування балів по суб-
шкалах – характеристиках базових переконань.

Анкетування
Психодіагностичний комплект був допов-

нений спеціально розробленою анкетою для 
збору соціально-демографічних даних про 
вік і стать респондентів, об’єктивні характе-
ристики. Анкета складена з питань закритого 
і напіввідкритого типу. Такі анкети обробля-
лися методом простого підрахунку та аналізу.

Аналіз занять театру реабілітації дав змогу 
виявити рівень особистісних досягнень учнів. 
Ми звернули увагу на те, як діти взаємодіють між 
собою, а також з волонтерами та педагогами, 
на їхню активність, самостійність, наскільки 
вони володіють матеріалами вистави, на вклю-
чення в роботу, наскільки вони можуть контро-
лювати свою поведінку та дії.

Під час констатувального етапу експе-
рименту ми дослідили ставлення до образу 
власного тіла та базові переконання у дітей, які 
приймались до участі в театрі реабілітації. Такі 
методики було проведено на етапі знайомства 
та діагностики стартових можливостей.

Таким чином, «Опитувальник ставлення до 
власного тіла» дає змогу оцінити ступінь (не)
задоволеності зовнішністю як оцінним компо-
нентом образу тіла.

Результати «Опитувальника ставлення до 
власного тіла» представлено у таблиці 1.

Таблиця 1
Діагностичні дані «Опитувальника 

ставлення до власного тіла», вересень 
2018 року (до участі в театрі реабілітації)

Оцінка ставлення до влас-
ного тіла

Загальний 
результат у %

Адекватне ставлення  
до зовнішності 10%

Легка незадоволеність  
зовнішністю 40%

Помірна незадоволеність  
зовнішністю 50%

Як бачимо з отриманих даних, лише 10% 
опитаних задоволені образом власного тіла, 
40% відчувають легку незадоволеність, тоді 
як 50% мають виражені показники незадово-
леності своєю зовнішністю. Це може свідчити 
про те, що діти з особливими освітніми потре-
бами, які мають вади опорно-рухового апа-
рату, суттєво переймаються з приводу того, 
що їхнє тіло не відповідає загальним стандар-
там. Тим паче, сучасні ЗМІ постійно транс-
люють ідеальний образ тіла як запоруку жит-
тєвого успіху. З цього випливає необхідність 
додаткових корекційних впливів на розвиток 
прийняття образу власного тіла.

Методика «Шкали базових переконань» 
допомогла виявити наявність у досліджува-
них 5 базових переконань: «доброзичливість 
навколишнього світу», «справедливість», 
«образ-Я», «удача», «переконання і контроль».

Поняття «базові переконання» («базові 
схеми») виникло та розвивається на пере-
тині когнітивної, соціальної, а також спеці-
альної педагогіки. У його основі думка, яка 
(кожна із позицій) намагається відповісти на 
питання про те, яким чином особистість кон-
струює власні уявлення про навколишній світ 
і власне «Я». Загалом базові переконання 
визначаються як імпліцитні, глобальні, стійкі 
уявлення індивіда про світ і себе, мають 
вплив на мислення, емоційні стани та пове-
дінку людини. Відповідно до цього одним 
з базових відчуттів нормальної людини є здо-
рове почуття безпеки.

Базові переконання особистості зазнають 
серйозних змін під впливом перенесених осо-
бистістю дитячих психологічних травм та трав-
матичних подій, у результаті яких руйнуються 
звичні життєві уявлення та схеми поведінки.

Результати методики представлені на рис. 1.
У нормі показники за всіма шкалами тесту 

мають бути вищими за середину, тобто не менш 
4 балів. Як бачимо з таблиці 2, у всіх опитаних 
сильно знижені переконання у доброті людей 
(3), у цінності власного «Я» (менше 2 балів), що 
свідчить про підрив двох основних категорій 
нормальної картини світу – віри в те, що в світі 
більше добра і в цінність свого існування. Ще 
один показник треба оцінювати, як пише автор, 
протилежним (реверсним) чином – це шкала 
«випадковість подій». Якщо людина сприймає 
світ як «випадковий», тоді в неї підривається 
третя категорія нормальної картини світу – віра 
в те, що світ сповнений смислом. Тому, чим 
більше балів набирає досліджуваний за цією 
категорією, тим гірше, тим більше він втрачає 
віру в осмисленість світу. Тобто осмисленість 
світу у досліджуваних теж не доходить до нор-
мативних 4 балів, вона знижена.

У ході виконання роботи було проведено 
вивчення та опис роботи реабілітаційного 
театру. Виділено головні засади та особливості 
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роботи. Зазначимо, що метод використання 
реабілітаційного театру тільки набирає поши-
рення в Україні, тоді як у провідних країнах світу 
реабілітаційні театри мають велике поширення. 
Метою його діяльності є психосоціальна реабі-
літація, формування когнітивних, мотиваційних, 
емоційних ресурсів особистості, включаючи 
навички, знання, вміння взаємодіяти, вирішу-
вати проблеми та ін., які сприятимуть успіш-
ній інтеграції в суспільство та особистісному 
зростанню. При цьому мається на увазі, що 
тільки у діалозі з іншими людьми людина може 
реально усвідомити значимість своєї особис-
тості і свій вплив на оточуючих.

Реалізація вистави театру складається із 
трьох нерозривних етапів:

1) знайомство з учасниками та діагностика 
їх стартових, творчих можливостей;

2) вибір і написання сценарію-драматургії, 
на основі якої буде збудоване саме дійство, 
що спиратиметься на результати діагностики 
можливостей та побажань учасників театру;

3) постановка вистави, приготування 
(створення) необхідного реквізиту та декора-
цій для цього.

Вибір форми роботи для конкретної дитини 
здійснюється відповідно до особливостей її 
психосоціального розвитку.

Драма – це перетворення дій людей на 
якусь значущу подію. Вона імітує реальність 
взаємин, залучаючи до процесу можливості 
уяви та інтелекту учасників. Крім цього, штучно 
створюються життєві ситуації, з яких згодом 
учасники будуть наперед знати вихід. Виробля-
ється свого роду гнучкість у соціальному сенсі, 
розвивається здатність до публічних дій, з’яв-
ляється можливість поглянути на життя з пози-
ції активного учасника і тим самим подолати 
сприйняття себе як «жертви обставин». Також 
людина отримує досвід, народжений не в роз-
мовах і думках, а в активній дії і взаємодії, що 
набагато швидше призводить до зміни світо-

відчуття і ставлення до життя. Крім того, театр 
реабілітації концентрується не стільки на оста-
точному продукті (театральна постановка), 
скільки на процесі (створення продукту). І, 
звичайно ж, не висуваються високі вимоги до 
рівня акторської майстерності учасників.

У зв’язку з тим, що контингент учасників 
неоднорідний за характером і рівнем особи-
стісного розвитку та готовності до участі в теа-
трі, взаємодія мала індивідуально-диферен-
ційований і корекційно спрямований напрям.

Особистісному зростанню сприяв комплек-
сний підхід у роботі:

– розвиток креативності;
– розширення художнього світогляду;
– розвиток і поглиблення інтересів дітей;
– розвиток комунікативних навичок на 

основі спільної творчої діяльності;
– розвиток дрібної моторики рук (виго-

товлення декорацій і костюмів);
– розвиток мовлення, збагачення слов-

никового запасу (участь у заняттях з оратор-
ського мистецтва);

– організація спільного дозвілля;
– зміцнення фізичного та психічного здо-

ров’я.
Особлива увага приділялась розвитку 

впевненості в собі. Діти долали страх сцени, 
під час проведення вистав відчували тріумф 
та радість.

З метою виявлення результативності участі 
в театрі реабілітації «Дивосад» нами було здійс-
нено контрольну діагностику учасників експери-
менту. Контрольна оцінка була проведена через 
рік. За цей період діти брали активну участь 
у творчій роботі театру реабілітації. За їхньою 
участю було поставлено вистави «Про Федота 
стрільця», «Гамлет». Отримані результати 
ми порівнюємо із даними контрольної групи.

Результати діагностики подані в таблиці 2. 
Проаналізуємо та узагальнимо їх, зробимо 
відповідні висновки.

 
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Доброзичливість навколишнього світу 

Справедливість 

"Образ-Я" 

Переконання і контроль 

Удача 

 
Рис. 1. Результати проведення методики «Шкали базових переконань»

Низький рівень – від 0 до 4; середній рівень – від 4 до 7; високий рівень – від 8 до 10
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Аналізуючи діагностичні дані «Опитуваль-
ника ставлення до власного тіла», можемо 
зробити висновок, що результати після залу-
чення дітей до участі в театрі значно покра-
щилися. Можемо припустити, що робота на 
сцені перед глядачами, спілкування з дітьми зі 
схожими особливостями та розвиток творчих 
здібностей позитивно впливає на самосприй-
няття та ставлення до образу свого тіла.

Результати повторного проведення мето-
дики «Шкали базових переконань» представ-
лені в таблиці 3.

Порівнюючи результати за таблицею, 
робимо висновок про те, що рівень вираже-
ності «Шкали базових переконань» за період 
участі у реабілітаційному театрі має значно 
вищі показники. Тобто рівень особистісного 
зростання став значно вищим у експеримен-
тальній групі. Залучення молоді з особливими 
потребами до участі у театрі реабілітації пози-
тивно впливає на її особистісне зростання.

Таким чином, ми довели ефективність 
творчої роботи як чинника особистісного 
зростання.

Аналіз анкетних даних. Метод анкетування 
дав змогу виявити напрями соціально-психоло-
гічної підтримки дітей з особливими освітніми 
потребами й визначити сприятливі і несприят-
ливі форми підтримуючої взаємодії.

Знання й розуміння проблеми про особ-
ливості стану дитини значимим оточенням, 
а також його реакція на ситуацію формують 
у дитини деструктивний і депресивний або 
ціннісний і розвивальний стани.

Отже, можна виділити дві полярні реак-
ції близького оточення на особливі потреби 
дитини. На одному полюсі – надзвичайно 
емоційно-збентежена реакція, при цьому цін-

ність будь-яких способів життєвої реалізації 
відкидається. На іншому полюсі – уявлення 
про інвалідність як тяжкої події, але такої, яку 
можна пережити. І за певних коректив цей 
стан не буде перешкодою реалізації життє-
вого проєкту.

Висновки. Провівши теоретико-екс-
периментальне дослідження з проблеми 
вивчення особливостей особистісного 
зростання молоді з особливими потребами, 
ми дійшли таких висновків: участь у театрі 
реабілітації має корекційну спрямованість 
і сприяє позитивним змінам особистісного 
розвитку. Такі діти більш упевнені в собі, 
соціалізовані, довіряють оточуючому світу, 
більш контактні та розкуті. Вони мають 
стійку віру у власний успіх.

Як показує практика, традиційної роботи 
для сприяння особистісному зростанню не 
досить, тому що діти з особливими потребами 
вимагають індивідуально-диференційованого 
підходу, нестандартного підходу до прове-
дення занять. Нами доведено, що лише комп-
лексне і систематичне використання форм 
і методів роботи дасть змогу сформувати пов-
ноцінну особистість.
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Таблиця 2
Діагностичні дані «Опитувальника ставлення до власного тіла»,  

вересень 2019 року (рік участі у театрі реабілітації)

Оцінка ставлення до власного тіла
Після року занять 

в театрі Загальний 
результат у %
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Постановка проблеми. Явище остра-
кізації – описане та визнане в усьому світі як 
форма насильницької поведінки, яка виявля-

ється серед молоді шкільного віку та призво-
дить до безпрецедентної шкоди психічному 
та фізичному здоров’ю учасників освітнього 

МОНІТОРИНГ ПЕРЕДУМОВ ОСТРАКІЗМУ В НАВЧАЛЬНОМУ СЕРЕДОВИЩІ

MONITORING OF PREREQUISITES FOR OSTRACISM  
IN THE LEARNING ENVIRONMENT
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Стаття присвячена визначенню складни-
ків моніторингу передумов соціальної ізо-
ляції в соціальному середовищі. Особливу 
увагу приділено аналізу основних системних 
структур з указаної теми та систематиза-
ції їх для створення схеми моніторингу пере-
думов остракізму.
Здійснено спробу аналізу особливостей 
і закономірностей неприйняття індиві-
дів у соціальному середовищі як передумов 
остракізації, які впливають на формування 
вказаного явища й можуть стати причинами 
соціального відторгнення. Зокрема, у цьому 
контексті розглянуто моделі поведінки 
особи; низький рівень регулювання мотивації 
та саморегуляції психоемоційних станів; осо-
бистісної невизначеності індивіда.
Висвітлені основні наукові погляди на зміст 
та функції спостереження за передумовами 
остракізації особистості, які є взаємоза-
лежними та відповідають за забезпечення 
формування умов. Визначено, що основними 
завданнями психологічного моніторингу для 
профілактики остракізму є моральне вихо-
вання, стимулювання учасників освітнього 
процесу до розвитку, гуманізація педаго-
гічного процесу та продуктивна взаємодія 
учнівського, педагогічного і батьківського 
колективів.
Вказано на взаємозалежність між зміс-
том та функціями моніторингу передумов 
остракізації, підтверджено важливість 
дотримання системного підходу до органі-
зації моніторингу та забезпечення психо-
логічних аспектів соціально-екологічного 
середовища, яке характеризується: фор-
муванням толерантного ставлення до всіх 
учасників навчального процесу; високим рів-
нем ефективності психологічно-профілак-
тичної роботи; включеністю психологічної 
групи в діяльність освітнього процесу.
Розглянуто етапи моніторингу передумов 
остракізації в окремих освітніх закладах, про-
фесійні функції психолога й соціального педа-
гога, які відповідають за організацію контролю 
за передумовами остракізму для ефективного 
супроводу освітянського процесу.
Зроблено висновки в системі моніторингу 
передумов остракізму в навчальному середо-
вищі, що організація ефективного контролю 
за передумовами остракізму уможливлює 
попередження входження процесу остракіза-
ції в діяльність навчального закладу. Подаль-
ший розгляд проблеми вбачаємо в дослі-
дженнях, присвячених основним проявам 
остракізованої особистості в середовищі 
освіти, що виникають у разі загрози прина-
лежності, неоднозначності, невизначеності 
ситуацій і відмови у взаєминах.
 Ключові слова: остракізм, соціальна ізо-
ляція, моніторинг передумов, передумови 
остракізації, освітянський простір, конт-
роль рівня остракізації. 

The article is devoted to determining the features 
of monitoring the preconditions of social exclu-
sion in the social environment. Particular atten-
tion is paid to the analysis of the main system 
structures on the specified topic and their sys-
tematization to create a scheme for monitoring 
the preconditions of ostracism.
An attempt is made to analyze the features 
and patterns of non-acceptance of individuals in 
the social environment as prerequisites for ostra-
cization, which influence the formation of this 
phenomenon and can cause social rejection. In 
this context, these phenomena are also consid-
ered: models of personality behavior; low level 
of regulation of motivation and self-regulation 
of psycho-emotional states; personal uncertainty 
of the individual.
The main scientific views on the content 
and functions of observing the prerequisites 
of ostracization of personality are clarified. It is 
determined that the main tasks of psychologi-
cal monitoring for the prevention of ostracism 
are moral education, stimulation of participants 
of the educational process to development, 
humanization of the pedagogical process 
and productive interaction of student, pedagogi-
cal and parental collectives.
The interdependence between the content 
and the functions of monitoring the precondi-
tions of ostracization is pointed out, the impor-
tance of adhering to the systematic approach 
of the organization of monitoring and pro-
viding of social and ecological environment 
is confirmed. The latter is characterized by 
the formation of a tolerant attitude towards all 
participants of the educational process; a high 
level of efficiency of psychological and pre-
ventive work; the involvement of the psycho-
logical group in the activities of the educa-
tional process.
The stages of monitoring the preconditions 
of ostracization in separate educational institu-
tions, the professional functions of a psycholo-
gist and social educator responsible for organiz-
ing the control of the preconditions of ostracism 
for effective support of the educational process 
are considered.
Conclusions have been made in the system 
of monitoring the prerequisites of ostracism in 
the educational environment that the organi-
zation of effective control over the prerequi-
sites of ostracism makes it possible to prevent 
the ostracization process from appearing in 
the educational institution. Further consideration 
of the problem is seen in studies of the main 
manifestations of the ostracized personality 
in the educational environment, arising from 
the threat of belonging, ambiguity, uncertainty 
of situations and refusal of relations.
Key words: ostracism, social isolation, moni-
toring of preconditions, preconditions of ostra-
cization, educational space, control of ostraci-
zation level.
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процесу. Важливо розмежовувати негативні 
або тривожні ознаки в освітньому середо-
вищі, що здатні призвести до більш деструк-
тивних форм соціального неприйняття, таких 
як булінг, фізичні знущання, мобінг та пряма 
агресія. А моніторинг забезпечує суб’єктів 
освітнього простору необхідною інформацією 
про процес соціалізації в середовищі освіти.

Нині опосередковане неприйняття окре-
мих учасників навчального процесу може спо-
стерігатися серед студентів університету як 
результат конкурентоспроможної та індиві-
дуалістичної культури, а також продовження 
підліткового віку, що, безумовно, впливає на 
динаміку міжособистісних взаємин студентів 
в умовах університету.

Міністерство охорони здоров’я США вка-
зує на те, що підлітки та молодь (від десяти 
до двадцяти чотирьох років) становлять 29% 
світового населення. Значна частина цієї 
групи вступає до вищих навчальних закла-
дів, не виходячи з періоду пубертатного віку, 
що зумовлює потребу в розширенні спектра 
вивчення передумов утворення тенденцій 
остракізації, оскільки вплив жорстокого пово-
дження може спричинити різни типи проблем 
для жертв, такі як стрес, зниження самооцінки, 
тривожність, депресія, низький рівень дома-
гань, формування суїцидальних нахилів.

Розуміння механізмів остракізації, що стає 
можливим під час аналізу передумов, розкри-
ває проблему остракізму в освітньому прос-
торі – це тема, яка замовчується або позбав-
ляється першочерговості в університетах, 
хоча вимагає більш глибокого усвідомлення на 
основі культурного різноманіття учасників про-
цесу. Це форма насильства, яка може чинити 
шкідливий вплив на діяльність студентів та їхню 
професійну підготовку, формувати негативні 
світоглядні установки у майбутніх фахівців.

G. Sposito зазначає, що процес вивчення 
передумов остракізму в умовах освітнього про-
стору сягає 1980 року. На початку досліджень 
науковцями використовувались для обгово-
рення насильства в школі процеси руйнувань 
та пошкоджень шкільних будівель. Наприкінці 
90-х та на початку 2000-х років дослідження 
почали детальніше вирішувати питання агре-
сивних міжособистісних взаємин за участю 
учнів, викладачів та інших агентів шкільної гро-
мади в початкових та середніх школах; універ-
ситети об’єктом аналізу не стали. 

Щорічна звітність Міністерства освіти 
звертає увагу на індивідуалістичні, конкурен-
тоспроможні та навіть агресивні дії, які дуже 
поширені в сучасному суспільному співісну-
ванні, вони зазвичай відтворюються в освіт-
ньому просторі й можуть виражати дискри-
мінацію, нетерпимість і відсутність поваги 
до інших. Це поступово переходить у простір 
юридичного вирішення та організацію цього 

середовища через систему покарання об’єк-
тів та суб’єктів освітнього простору.

Остракізація є одним з етапів створення 
групи та соціалізації особистості, тому моні-
торинг передумов остракізації, розробка 
спільних дій, розуміння явища та виявлення 
першоджерел його формування є важливим 
завданням освітянського простору. 

Отже, необхідним є психологічний ана-
ліз зазначеної проблеми, метою якого стане 
вивчення особливостей моніторингу пере-
думов формування остракізму і, як наслідок, 
створення схеми контролю рівня остракізації 
для вчасного попередження розвитку цього 
явища в середовищі освіти. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Остракізм зараховують до типу насильниць-
кої, агресивної, безперервної та навмисної 
поведінки (Olweus D., 2007; Smith A., 2004; 
Swearer G., 2010.). D. Silva (2010) вказує на 
страх як на стійкий чинник, який може слугу-
вати першоджерелом остракізації індивіда 
в шкільному колективі. S. Lopes Neto (2005) 
підкреслює, що коли немає засобів для ката-
лізації та мінімізації агресії, результатом буде 
погано скерований конфлікт. А Basil (1998) 
наголошує, що найбільшим завданням для 
освітнього простору є визнання різноманіт-
ності як невіддільної частини національної 
ідентичності та оприлюднення багатства, 
представленого етнічною та культурною різно-
манітністю у складі соціокультурної спадщини, 
спрямовуючи на подолання будь-якої форми 
дискримінації. Е. Debarbieux (2002) звертав 
увагу на аналіз діяльності остракізованих інди-
відів та проблеми їхніх сімей. А Р. Freire (2011) 
зазначає, що демократична мотивація слухати 
та уважно дивитися на учасників навчального 
процесу може змінити дискурс педагогів до 
побудови свободи та творчості.

Постановка завдання. М ета статті – здійс-
нити теоретичний аналіз системних структур 
моніторингу передумов соціальної ізоляції 
в соціальному середовищі; висвітлити основні 
положення наукових публікацій з указаної 
теми, систематизувати їх, створити схему 
моніторингу передумов остракізму.

Відповідно до зазначеної мети було вису-
нуто такі завдання:

1) проаналізувати особливості й законо-
мірності неприйняття індивідів у соціальному 
середовищі як передумови остракізації;

2) систематизувати зміст та функції спо-
стереження за передумовами остракізації 
особистості;

3)  висвітлити етапи моніторингу переду-
мов остракізації в окремих освітніх закладах. 

Виклад основного матеріалу. Освітній 
простір – це фізична та психологічна струк-
тура, яка забезпечує відображення всіх сві-
домих та несвідомих проєкцій через харак-
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тер взаємин з мініпроєкцією світу в умовах 
середовища. Це стає ключовим аспектом 
можливого вивчення остракізаторських тен-
денцій та розкриває структури його моніто-
рингу. Вчені Пенсильванського університету 
виокремлюють такі передумови остракізації 
індивіда в освітянському просторі:

– модель поведінки особи – шаблони 
поведінкових сценаріїв індивіда, які характери-
зують його діяльність та соціальну взаємодію;

– низький рівень регулювання мотива-
ції – схильність індивіда до апатичних настроїв, 
байдужості до участі в суспільній діяльності;

– низький рівень саморегуляції психое-
моційних станів – невміння керувати власними 
асоціальними проявами, емоціями та імпуль-
сами. Схильність до лабільності емоційних 
станів особистості, спалахів агресії, істерії 
[13, с. 19–34]; 

– особистісна невизначеність інди-
віда – відсутність в особи великої кількості точ-
ної інформації про власні поведінкові та когні-
тивні прояви. Вона включає неусвідомлення 
або фрустрацію щодо структурних компонен-
тів існування особистості [8, с. 381–388].

Урахування цих передумов формування 
остракізаторських тенденцій у просторі освіти 
зумовлює потребу наведених нижче принципів 
організації контролю за передумовами остра-
кізму, які, можливо, екстраполюють в умови 
українського освітнього простору, а саме: 

1)  принцип диференційованого підходу – 
застосування індивідуального підходу під час 
роботи, диференціюючи осіб за особливос-
тями поведінкових проявів, які їм притаманні. 
Цей принцип передбачає врахування психоло-
гічних індивідуальних відмінностей, відхід від 
вивчення характеристик групи або виявлення 
загальних психологічних процесів, які стосу-
ються всіх учасників осередку [5, с. 6–15];

2)  принцип першочерговості підкреслює 
співпереживання актуальних проблем учас-
ників навчального процесу, концентрує увагу 
на позитивних поведінкових проявах особис-
тості в колективі. Він вимагає дотримання 
принципів паритетності й рівності між колек-
тивами учнівського простору та педагогічного 
супроводу, дає змогу зосередитись на шляхах 
взаємодії, які допоможуть покращити самоак-
туалізацію кожного з учасників. Цей принцип 
спрямований на підкріплення цінності почут-
тєвого аспекту індивіда [6, с. 1726–1738]; 

3) принцип системності – вагомий від-
соток уваги приділено практичному аспекту 
роботи з психологічними та організаційними 
проблемами колективу. Принцип вимагає 
безпосереднього включення психолога освіт-
нього закладу в корекційний та профілак-
тичний процеси, спрямовані на виявлення 
застійних моделей поведінки в групах остра-
кізаторського типу та вирішення або зміну 
цих моделей безпосередньо незалежно від 
аналізу причини. Ключовим моментом цього 
принципу є практична допомога системам 
змінити себе, запровадивши творчі «підштов-
хування» [9, с. 124–135];

4)  принцип гласності – орієнтація на емоції 
учасників освітянського простору, запобігання 
утворенню остракізаторських проявів за допо-
могою максимальної відкритості в діяльності 
всіх осередків навчального процесу і свободи 
інформаційного простору в цьому навчаль-
ному закладі [14, с. 361–373]; 

5) принцип послідовності – застосування 
послідовного мотиваційного, профілактичного 
впливу на особу за допомогою вербальних 
та невербальних механізмів сприйняття для 
унеможливлення утворення тенденцій остра-
кізму. Цей принцип передбачає використання 
послідовності включення інформації в свідоме 

Рис. 1. Принципи моніторингу передумов остракізму в освітньому середовищі
 



ГАБІТУС

194 Випуск 12. Том 2. 2020

і несвідоме індивідуального навчання, гру-
пових процесів та міжгрупової діяльності [3] 
(див. рис. 1).

Цей аналіз дає змогу розкривати зміст 
моніторингу передумов остракізму в освіт-
ньому просторі в такий спосіб, як:

– виховання високої моралі та основ усві-
домленої толерантності;

– створення комфортних умов для висо-
кого рівня духовно-морального виховання;

– гуманізація педагогічного процесу, 
демократизація взаємин у колективі; 

– урахування інтересів і особливостей 
усіх учасників навчального процесу;

– створення умов для вільного вибору 
учнями світоглядних позицій;

– організація профілактичної роботи 
з батьками [4, с. 58–60].

Аналіз указаних змістових структур роз-
криває в освітньому просторі нові можли-
вості для своєчасного контролю первинних 
деструктивних ознак остракізації в навчаль-
ному середовищі. 

Отже, психолог і соціальний педагог, які від-
повідають за організацію контролю за переду-
мовами остракізму, виконують такі професійні 
функції, зумовлені змістом моніторингу утво-
рення остракізаторських нахилів і тенденцій 
у колективах навчального закладу (див. рис. 2):

1). Організаторські:
– планування і координація всієї виховної 

роботи з учасниками процесу;

– надання допомоги учнівській, педагогіч-
ній та батьківській організаціям навчального 
закладу;

– організація конструктивної взаємо-
дії з учнівськими, педагогічними та батьків-
ськими, громадськими колективами;

– забезпечення єдності загальноприйня-
тих нормативних вимог до всіх учасників освіт-
нього процесу;

– ведення психологічної документації 
[2, с. 12–60]. 

2). Аналітико-узагальнюючі:
– сприяння всебічному розвитку учнів на 

основі вивчення і врахування їхніх індивідуаль-
но-психологічних характеристик;

– створення безпечного екологічного 
простору для вільного самовираження 
та комфортної взаємодії в освітньому серед-
овищі [1].

3). Координаційно-інформаційні:
– забезпечення узгодженої роботи учнів-

ського, педагогічного, батьківського колективів;
– повідомлення педагогічного складу про 

можливість виникнення ситуації остракізму 
в цьому навчальному закладі [2, с. 12–60].

4). Психологічні: 
– встановлення довірливих взаємин 

з усіма учасниками освітянського процесу 
[12, с. 163–181].

5). Стимулюючо-гальмівні:
– активізація гуманістичних нахилів учас-

ників освітнього процесу;

Рис. 2. Взаємозв’язок змісту та функцій роботи психолога  
під час моніторингу передумов остракізму
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– гальмування остракізаторських тенденцій 
за допомогою психологічного впливу залежно 
від спрямованості ситуації [12, с. 163–181].

Систематизація особливостей та законо-
мірностей неприйняття особистості, які мак-
симально ефективно піддаються контролю 
у разі врахування функціонального наванта-
ження роботи психолога в освітніх установах, 
забезпечує розкриття змісту та функцій спо-
стереження за передумовами остракізації 
індивіда в освітньому просторі. 

Виконання та дотримання системного 
підходу до змісту та функцій контролю моні-
торингу дає можливість забезпечення соці-
ально-екологічного середовища, яке характе-
ризується такими показниками, як: 

– гуманне ставлення до особистості;
– повага прав і свобод учасників освіт-

нього процесу;
– пред’явлення об’єкту освітнього процесу 

посильних і розумно сформульованих вимог;
– надання учасникам навчального про-

стору права проявляти індивідуально-прита-
манні та бажані риси й особливості поведінки 
[11, с. 291–301];

– доведення до свідомості особистості 
конкретних цілей її виховання;

– ненасильницьке формування толерант-
ного ставлення до всіх учасників навчального 
процесу;

– високий рівень ефективності психоло-
гічно-профілактичної роботи;

– включеність психологічної групи в діяль-
ність освітнього процесу;

– активна співпраця і співтворчість між 
учнівським та педагогічним колективами [10].

На основі вказаних особливостей моніто-
рингу передумов остракізму в навчальному 
середовищі було розроблено схему моніто-
рингу передумов остракізму, яка містить такі 
структурні елементи, як:

1. Стисла характеристика колективу 
та окремих учнів:

– загальні відомості про учнів та їхні сім’ї;
– суспільна й пізнавальна активність;
– відповідальність за загальну справу;
– самодисципліна; 
– уміння долати труднощі;
– культура поведінки в школі та поза нею;
– повага до особливих індивідуальних 

проявів членів колективу.
2. Вивчення морально-виховних завдань, 

які були поставлені минулого року (аналіз при-
чин невиконання).

3. Аналіз змісту морального педагогічного 
виховання (перелік звичок, навичок, умінь, які 
формувались).

4. Аналіз використовуваних методів 
роботи (власного прикладу, переконання, 
стимулювання, доручення, бесіди, пояснення, 
гри, змагань).

5. Аналіз використовуваних форм психо-
лого-профілактичної виховної роботи (класних 
годин, зборів, екскурсій, колективних творчих 
заходів).

6. Аналіз умов психологічного виховання:
– санітарно-побутових;
– екологічних;
– естетичних;
– фізіологічних;
– соціально-культурних [7, с. 54–59].
7. Аналіз засобів виховання:
– колективу (рівень згуртованості, наяв-

ність лідерів, остракізованих індивідів, нефор-
мальних груп спілкування);

– системи суспільних відносин;
– особистості вчителя, психолога, соці-

альних працівників;
– системи учнівського самоврядування 

(визначення його ефективності).
8. Аналіз результативності індивідуальної 

психологічної роботи:
– з учнями, схильними до остракізації 

інших;
– з обдарованими дітьми;
– з виключеними, неприйнятими в колек-

тиві.
9. Аналіз роботи з батьками: 
– взаємодії;
– проведення батьківських зборів, їхня 

результативність.
10. Аналіз психологічної роботи:
– вивчення реального рівня мораль-

но-психологічного виховання учасників 
навчального процесу;

– вивчення ступеня відповідності реаль-
них результатів і поставлених цілей;

– характеристика динаміки змін рівня 
остракізації за роками навчання.

11. Додатки: карта спостереження за 
остракізованою особистістю, рівень прояву 
остракізаторських тенденцій у колективі.

Застосування запропонованої схеми 
моніторингу передумов остракізму дає 
можливість системного вивчення факторів 
і передумов формування остракізаторських 
тенденцій у сфері освіти, підходить для діа-
гностики та профілактики, коли йдеться про 
психічне здоров’я учнівського та педагогіч-
ного колективу. Схема допомагає виявити 
першоджерела формування явища остракізму 
в навчальному просторі, робить реальним 
попередження входження процесу остракіза-
ції в діяльність навчального закладу за допо-
могою методів навмисного та усвідомленого 
корегування деструктивних поведінкових про-
явів всіх учасників процесу. 

Висновки. Теоретичний аналіз аспектів 
моніторингу передумов остракізму в навчаль-
ному середовищі дав змогу систематизувати 
першопричини остракізації індивідів, які про-
вокуються: шаблонами поведінкових сцена-
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ріїв особи, схильністю індивіда до апатичних 
настроїв, невмінням керувати власними емо-
ційними проявами та імпульсами, а також осо-
бистісною невизначеністю. 

Аналізуючи теоретичні відомості, які висвіт-
люють проблему моніторингу остракізації 
в навчальних закладах, досліджено, що фор-
мування явища виключення окремих індивідів 
з колективу зумовлює потребу в таких прин-
ципах організації контролю за передумовами 
остракізму: диференційованого підходу, що 
застосовується для індивідуального підходу, 
здійснюваного завдяки диференціації осіб за 
особливостями поведінкових проявів, які їм 
притаманні; першочерговості, що підкреслює 
співпереживання до актуальних проблем учас-
ників навчального процесу, концентрує увагу 
на позитивних поведінкових проявах особис-
тості в колективі; системності, який переважно 
спрямований на виявлення застійних моделей 
поведінки в групах остракізаторського типу 
та вирішення або зміну цих моделей безпосе-
редньо незалежно від аналізу причини; гласно-
сті – орієнтований на емоції учасників освітян-
ського простору; послідовності – застосування 
послідовного мотиваційного, профілактичного 
впливу на особу за допомогою вербальних 
та невербальних механізмів сприйняття.

На основі узагальнення стану розробленої 
проблеми вказано на такі завдання психоло-
гічного моніторингу для профілактики остра-
кізму, як: виховання високоморальних позицій 
в учасників учнівських колективів; гуманізація 
педагогічного процесу, демократизація взає-
мин у колективі; зважання на інтереси й особ-
ливості всіх учасників навчального процесу; 
організація профілактичних заходів. 

Представлено та проаналізовано таку кла-
сифікацію професійних функцій, зумовлених 
змістом системи моніторингу остракізатор-
ських нахилів і тенденцій у колективах навчаль-
ного закладу: 

– організаторські (планування і координа-
ція всієї виховної роботи з учасниками процесу);

– аналітико-узагальнюючі (сприяння все-
бічному розвитку учнів на основі вивчення 
і врахування їхніх індивідуально-психологічних 
характеристик);

– координаційно-інформаційні (забезпе-
чення узгодженої роботи учнівського, педаго-
гічного, батьківського колективів);

– стимулюючо-гальмівні (активізація 
гуманістичних нахилів учасників освітнього 
процесу).

Констатовано зв’язок між змістом та функ-
ціями моніторингу передумов остракізації, під-
тверджено важливість дотримання системного 
підходу для організації моніторингу та забез-
печення соціально-екологічного середовища, 
яке може буде представлене: гуманним став-
ленням до особистості учня; доведенням до 

свідомості особистості конкретних цілей її 
виховання; високим рівнем ефективності пси-
хологічно-профілактичної роботи; активною 
співпрацею і співтворчістю між учнівським, 
педагогічним та батьківським колективами.

Здійснено спробу розробити схему контр-
олю передумов остракізму, яка представлена 
такими складниками, як:

1. Стисла характеристика колективу 
та окремих учнів.

2. Вивчення морально-виховних завдань, 
які були поставлені минулого року (аналіз при-
чин невиконання).

3. Аналіз змісту морального педагогічного 
виховання (перелік звичок, навичок, умінь, які 
формувались).

4. Аналіз використовуваних методів 
роботи (власного прикладу, переконання, 
стимулювання, доручення, бесіди, пояснення, 
гри, змагань).

5. Аналіз використовуваних форм психо-
лого-профілактичної виховної роботи (класних 
годин, зборів, екскурсій, колективних творчих 
заходів).

6. Аналіз умов психологічного виховання.
7. Аналіз засобів виховання.
8. Аналіз результативності індивідуальної 

психологічної роботи.
9. Аналіз роботи з батьками.
10. Аналіз психологічної роботи.
11. Додатки: карта спостереження за 

остракізованою особистістю, рівень прояву 
остракізаторських тенденцій у колективі.

Виявлено, що організація ефективного 
контролю за передумовами остракізму робить 
реальним попередження входження процесу 
остракізації в діяльність навчального закладу 
за допомогою методів навмисного та усвідом-
леного корегування деструктивних поведінко-
вих проявів усіх учасників процесу та своєчас-
ного дослідження передумов остракізації.

Подальший розгляд цієї проблеми вбача-
ємо в більш розгорнутому вивченні основних 
проявів остракізованої особистості в середо-
вищі освіти, що виникають у разі загрози при-
належності, неоднозначності, невизначеності 
ситуацій і відмови у взаєминах; дослідженні 
взаємозалежності моніторингу та рівня остра-
кізації в освітянському просторі. 
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Реформування вітчизняної інклюзивної освіти 
загалом і системи управління її якістю зокрема 
потребують модернізації процесу освітнього 
менеджменту. Успішне виконання завдань 
інклюзивної освіти безпосередньо залежить від 
ефективності дидактичних методів та інновацій-
них розвивальних технологій. У такому контексті 
вкрай важливим є питання професійних кадрів 
(педагогічних, технічних), здатних до широкого 
використання ІКТ та асистивних технологій, їх 
налаштування, навчання користувачів з подаль-
шим коригуванням. Без реалізації цих ключових 
позицій використання асистивних технологій 
здебільшого виявляється неефективним.

Мета та завдання дослідження полягали 
в аналізі теоретичних засад проблеми вико-

ристання розвивальних ІКТ та асистивних 
технологій в інклюзивній освіті; аналізі дос-
віду використання таких технологій в освітній 
діяльності Центру реабілітації дітей-інвалідів 
імені Бориса Литвака (м. Одеса); розробці 
діагностичного інструментарію самооцінки 
готовності педагогів до використання розви-
вальних ІКТ та асистивних технологій в освіт-
ньому процесі.

Конвенцію ООН «Про права інвалідів» 
ратифіковано 177 державами світу, серед 
яких – і Україна. Відповідно до принципу Кон-
венції «Нікого не залишити без уваги» особи, 
які страждають хронічними захворюваннями, 
повинні бути включені в життя суспільства 
і мати можливість вести здорове і гідне життя. 

АСИСТИВНI ТЕХНОЛОГІЇ У КОНТЕКСТІ ІНКЛЮЗИВНОЇ ОСВІТИ

ASSISTIVE TECHNOLOGIES IN THE CONTEXT OF INCLUSIVE

УДК 378.013+371.03
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2020.12-2.34

Постоян Т.Г.
к.пед.н., доцент кафедри освітнього 
менеджменту та публічного управління
Національний педагогічний університет 
імені К.Д. Ушинського

Розвиток цифрових пристроїв та ІКТ змі-
нює процес навчання та розвитку людини, 
проте використання ІКТ в інклюзивній освіті 
не досить досліджено. У статті аналізу-
ються теоретичні засади використання 
розвивальних ІКТ та асистивних технологій 
в інклюзивній освіті; представлено досвід 
роботи Центру реабілітації дітей ім. Бориса 
Литвака (м. Одеса) та анкету самооцінки 
готовності педагогів до використання 
розвивальних ІКТ, асистивних технологій 
в освітньому процесі. У дослідженні викори-
стано методи: аналізу, синтезу законодав-
чих, педагогічних, психологічних, корекційних 
психо-педагогічних, нормативних джерел; 
порівняння, класифікації та систематиза-
ції, що дало змогу класифікувати асистивні 
технології; спостереження, індивідуальні 
бесіди дали змогу розробити анкету готов-
ності педагогів до використання розвиваль-
них ІКТ та асистивних технологій в освіт-
ньому процесі. У статті зазначається, що 
процес інтеграції передбачає приведення 
потреб особистості з психічними та фізич-
ними порушеннями у відповідність до сис-
теми освіти. Наголошується, що стан-
дартизований освітній процес не дає змогу 
враховувати різноманітність культур, 
властивих різним групам осіб з особливими 
освітніми потребами, а ІКТ сприяють реа-
лізації та підтримці такого різноманіття за 
умови забезпечення сумісності продукту ІКТ 
з асистивними технологіями, що дають осо-
бам з обмеженими можливостями посеред-
ницький інтерфейс зі способами взаємодії, 
форматами виведення даних, відповідними 
їхнім фізичним можливостям. Розглянуто 
досвід використання асистивних технологій 
у Центрі реабілітації дітей. Представлено 
розроблену анкету самооцінки готовності 
педагогів до використання ІКТ та асистив-
них технологій. Зазначено, що інклюзивна 
освіта потребує компетентності педаго-
гів у сфері розвивальних ІКТ та асистивних 
технологій.
Ключові слова: ІКТ, асистивні технології, 
особи з особливими освітніми потребами, 

інклюзивна освіта, досвід центру реабіліта-
ції, готовність педагогів до використання 
розвивальних ІКТ та асистивних техноло-
гій, анкета. 

The development of digital devices and informa-
tion and communication technologies changes 
the process of human learning and develop-
ment, nevertheless, but the using of the ICT in 
the inclusive education isn’t studied enough. 
The article analyzes the theoretical foundations 
of the using of the developing ICT and assistive 
technologies in the inclusive education; it is pre-
sented the experience of the Children’s Rehabili-
tation Center and questionnaire self-assessment 
of teachers’ readiness to use the developing 
ICT, the assistive technologies in the educa-
tional process. The study used such methods: 
analysis, synthesis of legislative, pedagogical, 
psychological, correctional psycho-pedagogical 
and normative sources; methods of compari-
son, classification and systematization, which 
allowed to classify the assistive technologies; 
observation, individual interviews, which allowed 
to develop a profile of the teachers’ readiness 
to use the developing ICT and assistive tech-
nologies in the educational process. The article 
notes that a standardized educational process 
does not allow taking into account the diversity 
of cultures inherent in different groups of persons 
with special educational needs, while the ICT 
contribute to the realization and support of such 
diversity, granted the ICT products are compat-
ible with the assistive technologies that provide 
individuals with special educational needs with 
an intermediary interface with interaction meth-
ods, data output formats corresponding to their 
physical capabilities. The experience of using 
assistive technologies at the Children’s Reha-
bilitation Center is considered. The developed 
self-assessment questionnaire of the teachers’ 
readiness to use the ICT and assistive technol-
ogies is presented.
Key words: ICT, assistive technologies, per-
sons with special educational needs, inclusive 
education, teachers’ readiness to use the ICT 
and assistive technologies, questionnaire.
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Стаття 9 Конвенції доступність ІКТ визначає 
як невід’ємну частину прав на «доступність» 
нарівні з доступністю фізичного оточення 
і транспорту. 

Конвенція спрямовує використання потен-
ціалу ІКТ у сфері нових асистивних рішень на 
користь осіб з обмеженими можливостями [3].

У доповіді ЮНЕСКО «Освіта в інформа-
ційному суспільстві і для цього суспільства» 
наголошується, що ІКТ – це рушій зростання, 
інструмент, що допомагає розширити права 
і можливості людей. ІКТ здатні зробити вирі-
шальний вплив на зміну освіти та її покра-
щення [2].

Проблема використання ІКТ у системі корек-
ційної психо-педагогіки знайшла відображення 
в Положенні про інформаційно-комунікаційні 
технології, що є соціально значущим норма-
тивним документом щодо забезпечення прав 
людей з обмеженими можливостями. Зміст 
Положення визначає цифрову доступність 
та асистивних технологій, націлює на те, щоб 
значний потенціал ІКТ у галузі нових асистив-
них рішень використовувався на користь осіб 
з обмеженими можливостями [11].

Асистивні технології класифікуються за 
функціональним призначенням залежно від 
категорії порушень у потенційних користува-
чів, а саме:

1) із сенсорними порушеннями, зокрема:
– з вадами зору (тіфлоінформаційні тех-

нології) [9];
– з порушеннями слуху (сурдоінформа-

ційні технології) [5];
– з вадами мовлення (голосоутворю-

вальні технології) [7];
2) із фізичними вадами в роботі опорно- 

рухового апарату (моторними порушен-
нями) [6];

3) із когнітивними порушеннями [5];
4) з обмеженнями за загальмедичними 

показниками [10].
К. Ебботт та інші дослідники зазначають, 

що надання освітніх послуг на базі асистивних 
технологій ґрунтується на медичних показни-
ках [10].

Рамoчна програма дій «Освіта – 2030» 
(Інчхонська декларація) закликає держави 
забезпечити інклюзивну, якісну освіту на рів-
ноправних засадах, а також надати можливість 
кожному члену суспільства здобувати освіту 
впродовж усього життя [8].

У контексті інформатизації інклюзивної 
освіти бачиться визначальною ідея Л. Вигот-
ського щодо включення нового засобу в діяль-
ність людини, що перебудовує структуру цієї 
діяльності (поведінки), дає змогу виключити 
низку процесів, роботу яких виконує новий 
інструмент, що викликає до життя низку нових 
функцій, пов’язаних з використанням цього 
інструменту та управління ним [1].

В освітній обіг увійшов термін е-інклюзії 
(e-inclusion), що визначає застосування циф-
рових технологій для розвитку інклюзивної 
освіти. В е-інклюзії цифрові технології – це 
сукупність цифрових пристроїв та ІТК. Дослі-
дження проблем е-інклюзії у теорії і практиці 
зумовлена бурхливим розвитком цифрових 
пристроїв і ІКТ, що стрімко змінює спосіб 
життя сучасної людини, в тому числі і процес 
навчання; змінює методи, що застосовуються 
в загальній та спеціальній освіті. Зазначимо, 
що е-інклюзію важливо розглядати як шлях 
розширення соціальної інклюзії загалом [10].

К. Ебботт акцентує увагу на необхідності 
переорієнтації досліджень використання циф-
рових технологій в інклюзії та проблеми, які 
при цьому виникають на дидактичний аспект. 
Такі дослідження, наголошує вчений, дадуть 
змогу оцінити внесок саме цифрових техно-
логій, а не роль педагога або інших чинників 
[10, с. 7]. У такому контексті К. Ебботт виділяє 
три напрями досліджень:

– використання цифрових технологій для 
тренування і повторення;

– використання цифрових технологій для 
допомоги (assist) у навчанні;

– використання цифрових технологій для 
розширення можливостей (enable) навчання.

Окреслюючи перспективи розвитку цифро-
вих технологій, дослідник зазначає, що циф-
рові технології для тренування і повторення 
будуть затребуваними і надалі, але залиша-
ється не досить дослідженим їх потенціал на 
засадах інноваційних підходів сучасної освіти. 
Технології, що допомагають у навчанні, на 
його думку, чекають революційні зміни, що 
пов’язано з розробками неінвазивних методів 
контролю програмного забезпечення мозком, 
наприклад: відстеження направлення погляду, 
голографічних 3D-репрезентацій. Для роз-
витку технологій, що створюють можливості 
для навчання, важливим, на думку К. Ебботта, 
є розуміння педагогами потенціалу та обме-
жень цифрових технологій для просування 
е-інклюзії, що теж вимагає відповідних дослі-
джень [10, с. 24–25].

Отже, використанння ІКТ не викликає сум-
нівів, однак постає проблема, яку необходимо 
вирішувати: яким чином продукти ІКТ можна 
зробити доступними для осіб з обмеженими 
можливостями?

Продукт ІКТ вважається доступним для 
певної категорії осіб, якщо вони можуть 
використовувати його в базовому виконанні 
з незначним доведенням або зі зміною конфі-
гурації, або у сукупності з певною асистивною 
технологією.

Багато людей з обмеженими можливостями 
взаємодіють з ІК-технологіями за допомогою 
персональних асистивних технологій. Асистивна 
технологія – це технологія забезпечення можли-
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востей, тобто технологія забезпечення доступу 
до інформації, спілкування або середовища. 
Асистивні технології покликані задовільнити 
широкий спектр потреб – від фізичних недолі-
ків, таких як нездатність ефективно працювати 
з мишею або клавіатурою, до сенсорних проб-
лем, коли у разі втрати зору чи слуху екран або 
звукові пристрої стають менш корисними; пору-
шення читання і письма за дислексії.

Асистивні технології включають низку тех-
нологічних рішень – від простих пристроїв на 
кшталт слухових апаратів до складних про-
грам перетворення тексту на мовлення (скрін-
рідер), використання програмних додатків, 
доступу на вебсторінки тощо. Асистивні техно-
логії дають особам з обмеженими можливос-
тями стандартний посередницький інтерфейс 
з такими способами взаємодії і форматами 
виведення даних, які відповідають їхнім фізич-
ним можливостям.

З огляду на вищезазначене, високу інтерак-
тивність і відносну доступність комп’ютерної 
техніки, не можна недооцінювати потенційну 
ефективність корекційних дидактичних мето-
дів із застосуванням сучасних ІКТ, сполучених 
з асистивними технологіями у разі створення 
спеціалізованих програм для дітей з пробле-
мами розвитку з урахуванням закономірностей 
і специфічних особливостей кожної дитини.

Основною метою застосування розви-
вальних ІКТ у процесі реабілітації дітей з про-
блемами розвитку є стимулювання інтелек-
туальної діяльності дитини, формування 
й удосконалення вищих психічних функцій: 
уваги, пам’яті, просторових і конструкторських 
орієнтацій, мови, логічного мислення; сти-
мулювання рухової недостатності, розвитку 
сенсомоторної координації, формування усві-
домлених і цілеспрямованих рухових функцій.

У контексті зазначеного видається доціль-
ним використання досвіду Центру реабілітації 
дітей-інвалідів імені Бориса Литвака (м. Одеса). 
У структурі Центру ефективно працює навчаль-
ний комп’ютерний центр під керівництвом 
Д. Індє. Навчальний комп’ютерний центр впро-
ваджує ІКТ у практику роботи з корекції пізна-
вальної сфери дітей з проблемами розвитку. 
Використання ІКТ забезпечує різноманітність 
педагогічних стратегій для навчання дітей 
з обмеженими можливостями різної нозоло-
гії, сприяє задоволенню їхніх індивідуальних 
потреб, особистісному розвитку, включенню 
дитини в розвивальне і суспільне середовище.

У навчальному комп’ютерному центрі 
понад десять років практикуються розвивальні 
заняття з використанням асистивних техно-
логій для дітей з нейром’язовими порушен-
нями, важкими соматичними захворюваннями 
і порушеннями психічних функцій. Корекційний 
складник роботи з використанням асистив-
них технологій передбачає розвиток і корек-

цію: уваги, пам’яті, мовлення, мислення, рухів 
та розвиток особистості.

Досвід роботи Центру підтверджує, що пра-
вильно організована рання корекція попере-
джує появу вторинних відхилень у розвитку 
дитини, забезпечує максимальну реалізацію 
потенціалу її розвитку, а для значної частини 
дітей забезпечує їхнє включення у освітнє сере-
довище на ранньому етапі вікового розвитку.

Робота на комп’ютері з використанням 
асистивних технологій передбачає такі етапи:

– діагностику (бесіду, анкетування, спо-
стереження, вивчення документації користу-
вача).

– підбір програми (чи написання індиві-
дуальної програми з урахуванням нозології 
користувача);

– планування роботи (перспективне, 
календарно-тематичне);

– проведення системи занять за обраною 
програмою;

– підбиття підсумків, визначення резуль-
татів роботи (діагностика, тестування).

Індивідуальна робота передбачає знайом-
ство з асистивним пристроєм, новими програ-
мами, формування навичок роботи з екраном 
і клавіатурою, офісним пакетом, графічними 
програмами, Інтернетом тощо.

Значна увага у навчальному комп’ютер-
ному центрі приділяється дітям раннього 
дошкільного віку. Так, з дітьми цього віку під 
час виконання розвивальних комп’ютерних 
вправ використовується спеціалізована кла-
віатура з великими клавішами у формі геоме-
тричних фігур різного кольору, яка пристосо-
вана під моторику кисті руки дітей раннього 
дошкільного віку. Це покращує координацію 
рухів дитини, розвиває дрібну моторику, дає 
можливість дитині самостійно керувати про-
грамою. Спеціальна клавіатура забезпечує 
виконання завдань, з якими дитина може впо-
ратися самостійно, наприклад опанування 
знань щодо основних кольорів та геометрич-
них форм тощо.

Виконання комп’ютерних завдань за допо-
могою спеціалізованої клавіатури дає змогу 
знайомити дітей з навколишнім світом, допо-
магає розвивати їхні творчі здібності, забезпе-
чує опановування дітьми соціальних навичок 
та навичок спілкування. Разом із тим завдання, 
що пропонуються, спрямовані на розвиток 
здатності дитини слухати, на формування 
у неї позитивних емоцій, розвиток упевнено-
сті, самостійності та самоконтролю дитини.

Багаторічний досвід роботи навчального 
комп’ютерного центру з дітьми з церебраль-
ним паралічем показав, що чим раніше розпо-
чато медико-психолого-педагогічну реабіліта-
цію, тим вона ефективніша. Для цієї категорії 
дітей у навчальному комп’ютерному центрі 
проводяться інноваційні розвивальні заняття 
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у віртуальному середовищі. Під час таких 
занять дитина самостійно керує віртуальним 
ігровим, розвивальним середовищем за допо-
могою рухів власного тіла та за допомогою 
керування власним центром ваги. Виконання 
певних вправ розвиває велику моторику, 
навички балансування, стабілізує і поліп-
шує поставу дитини. Крім розвитку фізичних 
навичок, у дитини розвиваються інтелекту-
ально-розумові функції: розрізняння форми 
та кольору, математичне і логічне мислення, 
увага, уява, фантазія.

У ході віртуальних ігор особлива увага приді-
ляється психоемоційному розвитку дитини. Крім 
позитивних емоцій, система віртуальної реаль-
ності, яка дає змогу дитині доглядати й гратися 
з віртуальним вихованцем, сприяє закріпленню 
в ігровій формі навичок самообслуговування.

Керування власними діями під час віртуаль-
них ігор відбувається за допомогою контро-
лера рухів. Цей асистивний пристрій дитина 
тримає в руці, що прикріплюється ремінцем 
до зап’ястку.

Зазначимо, що ІКТ використовуються 
у комплексі з корекційними і розвивальними 
методами, які впливають на весь спектр відхи-
лень розвитку дітей з ДЦП: когнітивну, рухову, 
психоемоційну, інтелектуальну, комунікативну 
та соціальну сфери.

Реалізація інклюзивних принципів 
у навчальному комп’ютерному центрі стала 
можливою завдяки постійному підвищенню 
рівня ІКТ-компетентності педагогів, які опано-
вують нові ІКТ і форми кіберкомунікації.

Корисним є досвід роботи О. Жука, який 
навчає інформатики дітей з порушеннями 
слуху (м. Запоріжжя). У 2019 році педагог увій-
шов до ТОП-10 новаторів, які змінюють Україну 
та світ, а у 2020 році – до числа 50 найкращих 
учителів світу [12].

На уроках інформатики О. Жука учні користу-
ються планшетами, 3D-ручками, 3D-окулярами, 
3D-принтером, інтерактивною панеллю, ква-
дрокоптером та роботом LEGO. На думку педа-
гога, важливо використати всі можливості щоб 
залучити учнів до роботи, а не лише показати, 
що такими пристроями користуються у світі [4].

Узагальнюючи результати теоретичних 
та емпіричних досліджень, дійшли висновку, 
що сформованість ІКТ-компетентностей 
у педагогів та навичок работи у кіберпросторі 
є значним ресурсом реалізації інклюзивних 
принципів. Вочевидь, що проблема діагнос-
тування готовності педагога до використання 
в освітньому процесі ІКТ та асистивних техно-
логій є актуальною у контексті підвищення рівня 
якості освітнього процесу. Виходячи з цього, 
в ході дослідження розроблено анкету «Само-
оцінка готовності педагога до використання 
ІКТ та асистивних технологій в освітньому про-
цесі», що структуровано трьома блоками про-

фесійних знань та вмінь педагога інклюзивної 
освіти, зокрема: знання щодо мети та завдань 
ІКТ та асистивних технологій; уміння розроб-
ляти навчально-методичне забезпечення 
з використанням ІКТ та асистивних технологій; 
уміння вирішувати практичні завдання з вико-
ристанням ІКТ та асистивних технологій.

У таблиці «Самооцінка готовності педагога 
до використання ІКТ та асистивних техноло-
гій в освітньому процесі» представлено пере-
лік професійних знань і умінь, необхідних для 
роботи за певною ІКТ та асистивною техноло-
гією (табл. 1).

Педагог визначає власний рівень володіння 
відповідними знаннями та вміннями, користу-
ючись шкалою оцінювання. Шкала передба-
чає оцінку від 0 до 4 балів, зокрема: 0 – не маю 
уявлення про ці знання й уміння; 1 – маю певні 
уявлення про ці знання і уміння; 2 – маю певні 
знання і вміння, проте їх не досить, щоб успішно 
використовувати в освітньому процесі цю техно-
логію; 3 – маю знання і вміння, що скоріш досить 
ніж не досить для успішного використання 
в освітньому процесі цієї технології; 4 – маю 
знання і вміння, що досить для успішного вико-
ристання в освітньому процесі цієї технології.

Висновки з проведеного дослідження. 
Організація і забезпечення освітнього процесу 
в умовах інклюзії на засадах ІКТ та асистив-
них технологій передбачає наявність фахів-
ців з відповідними компетентностями. Нині 
інклюзивна освіта потребує фахівців-профе-
сіоналів у галузі ІКТ та асистивних технологій. 
Саме тому одним із пріоритетних напрямів 
реалізації інклюзивної освіти в Україні є підви-
щення кваліфікації та перепідготовка педаго-
гів закладів освіти, освітніх устнов, включених 
в інклюзивну практику. Забезпечення розвитку 
вітчизняної інклюзивної освіти на засадах ІКТ 
вимагає реалізації спеціальних заходів комп-
лексного характеру, зокрема:

– скорочення інформаційної нерівно-
сті в організації освітнього процесу в умовах 
інклюзії, в зв’язку з чим необхідно переглянути 
вимоги щодо забезпечення освітнього про-
цесу закладів освіти, що працюють з особами 
з обмеженими можливостями різної нозології;

– включення до штатного розпису закла-
дів освіти всіх типів посади фахівців, які забез-
печують навчання осіб з обмеженими можли-
востями з урахуванням їхньої нозології;

– дієве підвищення кваліфікації фахів-
ців-практиків інклюзивної освіти з проблеми 
використанння ІКТ та асистивних технологій 
в освітньому процесі.

Перспектива подальших досліджень передба-
чає діагностування готовності педагогів, що про-
ходять підвищення кваліфікації в системі непе-
рервної освіти до використання ІКТ та асистивних 
технологій в освітньому процесі, а також роз-
робку міждисциплінарного курсу «Асистивні тех-
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нології в освітньому процесі сучасної школи» для 
професійної підготовки майбутніх фахівців сис-
теми інклюзивної освіти та підвищення кваліфіка-
ції педагогів закладів освіти.
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Таблиця 1
Самооцінка готовності педагога до використанням ІКТ та асистивних технологій 

в освітньому процесі

Перелік професійних знань та вмінь педагога Бал
Знання мети та завдань ІКТ та асистивних технологій

проблеми, що вирішуються завдяки ІКТ та асистивній технології
результатів, що можуть бути отримані після застосування ІКТ та асистивної технології
сутність ІКТ та асистивної технології
методів та прийомів навчання, що використовуються для реалізації ІКТ та асистивної технології 
етапів роботи на комп’ютері з використанням асистивних технологій
методів індивідуального навчання учнів

Уміння розробляти навчально-методичне забезпечення  
з використанням ІКТ та асистивних технологій

плани уроків різних типів з використанням ІКТ та асистивної технології
етапи роботи на комп’ютері з використанням асистивних технологій
роздаткові матеріали для самостійної работи
завдання самостійні учням до навчальних тем
завдання для групової работи учнів
систему диференційованих вправ для самостійного засвоєння учнями нового матеріалу
завдання для поточного і підсумкового контролю
критерії оцінки навчальної діяльності

Уміння вирішувати практичні завдання з використанням ІКТ та асистивної технології
Застосовувати окремі прийоми та методи роботи, що використовуються в ІКТ та асистивній 
технології
проводити уроки різних типів
аналізувати проведені уроки та визначати причини їх недоліків
навчати учнів нових прийомів освітньої діяльності, якими вони повинні користуватися, пра-
цюючи за допомогою ІКТ та асистивної технології
оцінювати результативність використання ІКТ та асистивної технології, використовуючи 
методи педагогічної діагностики
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Проблема наркозалежності та поширення 
психоактивних речовин серед населення 
останніми роками особливо гостро постала 
в Україні та перейшла в розряд загальносоці-
альних проблем, що вимагають комплексного 
вивчення. Оскільки проблема наркотизації 
є біопсихосоціальною, до її вирішення нині 
застосовуються різні наукові підходи. Якщо ще 
50 років тому наркозалежність була предметом 

вивчення більшою мірою психіатрії та інших 
медичних наук, то нині, коли в усьому світі 
спостерігається суттєве зростання рівня нар-
котизації населення, усе більшої актуальності 
набуває різновекторне дослідження зазначеної 
проблеми, зокрема в юридичній, соціологічній, 
психологічній та ін. перспективах. 

Найбільшу загрозу наркотизація несе так 
званим «групам ризику» – групам осіб, які 

ПОШИРЕННЯ НАРКОТИЗМУ СЕРЕД ЗАСУДЖЕНИХ  
ДО ПОЗБАВЛЕННЯ ВОЛІ ЯК СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНА ПРОБЛЕМА

DISSEMINATION OF NARCOTIZATION OF PRISONERS 
AS A SOCIAL AND PSYCHOLOGICAL PROBLEM
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к.пед.н., старший викладач кафедри 
психології та педагогіки
Харківська державна академія культури

Стаття присвячена аналізу проблеми 
поширення наркотизму серед засуджених 
до позбавлення волі. Метою статті є вияв-
лення соціально-психологічних факторів 
поширення наркотизму серед засуджених 
до позбавлення волі. У статті проведено 
ретроспективний аналіз вивчення проблеми 
наркотизму, подано основні наукові підходи 
до визначення поняття «наркотизм». Нар-
котизм визначено як негативне соціальне 
явище, яке полягає в масовій наркотизації 
певних соціальних груп, розвитку масової 
адиктивної поведінки, що може призводити 
до вчинення на цьому ґрунті протиправних 
дій (незаконне виготовлення, придбання, 
зберігання, збут психоактивних речовин). На 
основі аналізу наукової літератури, присвя-
ченої проблемі наркотизму, визначено най-
характерніші риси цього соціального явища 
та основні фактори його поширення серед 
засуджених до позбавлення волі: загальносо-
ціальні (кризові суспільні явища; погіршення 
моральної атмосфери у суспільстві; безро-
біття; політична напруженість; наявність 
розвиненого наркосередовища; маргіналі-
зація суспільства; розвиток субкультури 
наркоманів); індивідуальні (екзистенці-
альна фрустрація та екзистенціальний 
вакуум особистості; порушення комунікації; 
деструктивне виховання – гіперопіка, гіпо-
опіка тощо; низька самооцінка; недостатній 
культурний та освітній рівень особистості; 
дезадаптованість до соціально-економіч-
них і культурних умов нинішньої дійсності; 
знайомство зі споживачами наркотиків; 
слабкий розвиток самоконтролю; висока 
сугестивність; деформованість системи 
цінностей); специфічні – соціально-психоло-
гічні (екстремальні умови життєдіяльності; 
виражені ознаки адиктивної поведінки осо-
бистості; членство в неформальних групах) 
та організаційно-управлінські (недостатня 
увага з боку держави до питань страте-
гії боротьби з наркотизмом; недостатня 
інформованість засуджених, схильних до 
наркотизму; недостатній рівень організа-
ції пропаганди антинаркотизму; низький 
рівень матеріально-технічної бази медичних 
структур; недооцінка діяльності психологіч-
них служб в установах виконання покарань). 
Ключові слова: наркотизм, наркоманія, 
наркотизм серед засуджених, наркотизація 
населення, субкультура наркоманів.

The article deals with the features of narcoti-
zation of prisoners. The purpose of the article 
is to identify the socio-psychological factors 
of the of narcotization of prisoners. The author 
conducts a retrospective analysis of the study 
of the problem of of narcotization, presents 
the main scientific approaches to the defini-
tion “narcotization”. Narcotization defined as 
a negative social phenomenon, which consists 
in mass addictive behavior of certain social 
groups, development of mass addictive behav-
ior, which can lead to committing unlawful acts 
on this ground (illegal manufacture, purchase, 
storage, sale of psychoactive substances). 
The author has analyzed the scientific litera-
ture devoted to the problem of drug addiction, 
has identified the most characteristic features 
of this social phenomenon and the main 
causes of mass drug use. The social causes 
of narcotization are social crises; deterioration 
of the moral atmosphere in society; unemploy-
ment; political tensions; availability of devel-
oped drug environment; marginalization of soci-
ety; the development of the subculture of drug 
addicts. Personal causes of narcotization are 
existential frustration and existential vacuum 
of personality; violation of communication; 
destructive education; low self-esteem; insuf-
ficient cultural and educational level of person-
ality; low educational and cultural level; mal-
adaptation to the socio-economic and cultural 
conditions of present reality; acquaintance with 
drug users; poor development of self-control; 
high suggestibility; deformability of the value 
system. The author has identified specific rea-
sons of narcotization of prisoners. Socio-psy-
chological reasons of narcotization of prisoners 
are extreme conditions of life; expressed signs 
of addictive personality behavior; membership 
in informal groups. Organizational and man-
agerial reasons of narcotization of prisoners 
are insufficient attention of the state to issues 
related to the strategy of combating drug 
addiction; lack of awareness of convicted drug 
addicts; insufficient organization of anti-narcot-
ics advocacy; low level of material and tech-
nical base of medical structures; underestima-
tion of psychological services in penitentiary 
institutions.
Key words: narcotization, drug addiction, nar-
cotization of prisoners, narcotization of popula-
tion, drug subculture.
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через певні обставини свого життя більше за 
інших схильні до негативних зовнішніх впливів 
з боку суспільства і його кримінальних еле-
ментів, що призводить до соціальної та пси-
хологічної дезадаптації [6]. Однією з імовірних 
груп ризику у такому разі є засуджені до поз-
бавлення волі. Саме тому актуальним є аналіз 
причин виникнення й розвитку наркотизму як 
негативного соціально-психологічного явища 
в середовищі засуджених, а також визначення 
профілактичних засобів, що можуть бути заді-
яні з метою запобігання процесу наркотизації 
в місцях позбавлення волі України. 

У зв’язку з вищезазначеним мета статті – 
виявлення ключових факторів поширення нар-
котизму серед засуджених до позбавлення волі.

Активне вивчення проблеми наркотизму 
почалося з 1920-х рр. минулого століття. 
А. Рапопорт досліджував фактори, що впли-
вають на формування залежності від кокаїну; 
М. Бєлоусова. І. Введенський, І. Люблінскій 
та А. Рапопорт – зв’язок наркотизму і злочин-
ності; М. Гернет – дитячий наркотизм, нарко-
тизм у середовищі безпритульних; Н. Топо-
рков та С. Шоломович – зв’язок наркотизму 
із соціально-побутовими умовами. З 1930- х 
і до початку 1960 х рр. минулого століття 
вивчення наркотизму практично не відбува-
лося, бо настала епоха «ліквідації» негативних 
явищ, у тому числі і наркоманії. Поновлення 
вивчення проблеми наркотизму як соціаль-
ного явища відбулося в 1950–1960-х рр. ХХ ст. 
У цей час з’являються фундаментальні праці 
Е. Бабаян, Р. Готліб, Г. Заіграєва, Н. Копита, 
Б. Левіна, І. П’ятницької, Л. Романова й інших 
дослідників, що вивчали проблему наркоти-
зації населення. У 1967–1972 рр. під керів-
ництвом А. Габіані були проведені масштабні 
дослідження проблеми наркотизації в Грузії – 
«Наркотизм», «Наркотизм: вчора і сьогодні». 
Активне вивчення проблеми наркотизму від-
булося вже в 1990-х рр. ХХ ст. Проблемам 
наркоманії і токсикоманії присвячені роботи 
А. Лічко, Г. Лукачер, Н. Макшанцевої, В. Чуд-
новського, А. Радченко й ін. 

Нині проблема наркотизму стає предме-
том багатьох наук, що зумовлює формування 
різних підходів до її вивчення. Так, наприклад, 
медичні аспекти наркотизації досліджували 
Е. Бабаян, В. Бахтияров, Т. Богданова, А. Рапо-
порт й ін.; юридичні – Ю. Антонян, М. Алієва, 
А. Габіані, P. Готліб, Л. Романова й ін.; психо-
логічні та психофізіологічні – B. Битенський, 
С. Дворняк, С. Зефіров, А. Личко, Б. Хер-
сонський й ін.; соціологічні – О. Балакірева, 
А. Габіані, М. Гернет, Б. Левін, А. Рапопорт, 
О. Романова й ін.

У сучасній науковій літературі є значна кіль-
кість визначень поняття «наркотизм». Напри-
клад, Ю. Комлев визначає наркотизм як «соці-
альний феномен, що виражається в масовому 

споживанні наркотиків з відповідними згуб-
ними медичними та соціально-правовими 
наслідками» [9]. На думку О. Сердюка, нар-
котизм – це «соціальне явище, яке полягає 
в масовій адиктивній поведінці, котра тягне 
за собою формування особливих соціальних 
груп, виникнення особливої субкультури і спе-
цифічних соціальних відносин, що призводить 
до трансформації соціальної структури й утво-
рення нових соціальних інститутів [13, с. 46]. 

Поняття «наркотизм» та «наркоманія» 
пов’язані, але не є тотожними. Як зазначають 
В. Семенюк, Р. Павленко та М. Хруппа, нар-
команія – це хворобливий психічний стан, що 
характеризується наявністю адикції, а нарко-
тизм – антисуспільне явище, яке виявляється 
у незаконному вживанні наркотичних або 
психотропних речовин, а також у вчиненні на 
цьому ґрунті протиправних дій з цими речо-
винами, відповідальність за які передбачена 
адміністративним і кримінальним законо-
давством [16, с. 121].

Найхарактерніші риси наркотизму – масо-
вий характер зловживання наркотиками, ймо-
вірність виникнення адиктивної поведінки 
у певної соціальної групи, шкода інтересам 
суспільства, особистості, держави, участь 
(пряма чи непряма) частини населення кра-
їни в організації і здійсненні нелегального 
обігу наркотиків як у національних рамках, 
так і в міждержавних масштабах [11, с. 11]. 
До ознак наркотизму А. Габіані також включає 
соціально демографічні характеристики спо-
живачів наркотиків, умови життя наркоманів, 
їхнє статусне становище, структуру вживання 
наркотиків, початковий вік наркоспоживання 
(вік першої спроби), а також мотивацію до 
вживання наркотиків [3].

Отже, наркотизм – це негативне соціальне 
явище, яке полягає в масовій наркотизації 
певних соціальних груп, розвитку масової 
адиктивної поведінки, що може призводити 
до вчинення на цьому ґрунті протиправних дій 
(незаконне виготовлення, придбання, збері-
гання, збут психоактивних речовин).

Традиційно в центрі уваги дослідників проб-
леми наркотизму перебуває вивчення причин 
масового споживання наркотиків. 

В. Ковальчук визначає такі причини нарко-
тизму, які мають загальносоціальний харак-
тер, як: серйозні кризові явища в різних 
сферах суспільного життя; погіршення соці-
ально-економічного та соціально-психологіч-
ного станів низки груп населення; погіршення 
духовної та моральної атмосфери у сус-
пільстві; економічна криза, як наслідок – без-
робіття, соціальна та політична напруженість 
у суспільстві тощо [8, с. 263]. 

Важливою причиною наркотизації може 
також вважатися поступова маргиналізація 
суспільства. У науковому обігу термін «маргі-
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налізація» з’явився в 1928 р. у роботі амери-
канського вченого Р. Парка «Людська міграція 
і маргінальна людина». Р. Парк визначав маргі-
налізацію як «становище індивідів, що перебу-
вають на межі двох різних, конфліктуючих між 
собою культур» [17, с. 345]. Нині маргіналізація 
може бути визначена як стан груп та індивідів 
у ситуації, що змушує їх під впливом зовнішніх 
факторів, пов’язаних з різким соціально-еко-
номічним і соціально-культурним переструкту-
руванням суспільства загалом, змінювати свій 
соціальний стан, що призведе до істотної зміни 
чи втрати колишнього соціального статусу, 
соціальних зв’язків, соціального середовища, 
а також системи ціннісних орієнтацій [10].

Маргіналізація суспільства призводить до 
розвитку маргінальної субкультури, одним 
з елементів якої є наркотична субкультура. 
У тлумачному словнику української мови (за 
ред. В. Бусел) подається таке визначення 
субкультури: це культура якого-небудь соці-
ального середовища в історично визначений 
час; система переконань, цінностей і норм, 
що їх розділяє і активно використовує явна 
меншість людей у межах певної культури [2]. 
Отже, маргінальна субкультура – це сукуп-
ність субкультур асоціальних верств насе-
лення. Найбільш яскраві представники мар-
гіналів – це соціально дезадаптовані суб’єкти 
з кримінальним минулим, п’яниці і алкоголіки, 
повії і наркомани. Відповідно до визначення 
Є. Гладкової субкультурою наркоманів є особ-
лива система поглядів, переконань, ціннісних 
орієнтацій, що характеризується наявністю 
специфічної практики вживання, поширення, 
пропаганди психоактивних речовин, систе-
матичного пошуку нових наркотичних речо-
вин, ринків збуту, транспортування наркотиків 
та включає коло осіб, які вживають наркотики 
та осіб, залучених до нелегального обігу нар-
котичних засобів [4, с. 107]. 

Натепер можна відокремити два аспекти 
наркопроблеми в українському суспільстві: 
зростання соціальної потреби в наркотиках, 
можливостей вибору споживачем наркотич-
них засобів; впровадження в соціальне життя 
елементів так званої «нічної клубної культури», 
яка вимагає стимуляторів, у тому числі і нар-
котичних. Тобто має місце наркосередовище, 
яке забезпечує безперешкодний рух нарко-
тиків до споживача, передачу «наркосвідомо-
сті» і досвіду. Ядром такого наркосередовища 
є ціннісне ставлення до наркотиків, оточене 
міфами, ілюзіями, фантазіями [7, с. 79]. 

Серед індивідуальних причин розвитку 
адикції В. Франкл виділяє екзистенціальну 
фрустрацію та екзистенціальний вакуум; 
С. Кулаков – збій життєво важливих функцій 
та систем значущих стосунків для особистості 
(порушення комунікації); С. Даулінг та Т. Шибу-
тані – потребу в уникненні сильних афектів; 

А. Адлер – низьку самооцінку; М. Копит – конф-
лікти в сімейному мікросоціальному середо-
вищі; О. Артемчук, Ю. Лисицин – недостатній 
культурний та освітній рівень особистості; 
Б. Братусь – деструктивні відносини між чле-
нами родини, педагогічну занедбаність; 
І. Гурвич – відчудження від соціуму; Н. Мак-
симова – наявність особистісної схильності 
до адиктивної поведінки, що проявляється 
у нездатності особистості адекватно сприй-
мати життєві ситуацій, ставитися до людей 
і до самої себе, правильно регулювати свою 
поведінку. Відповідно до теорії А. Бартенева 
[1, с. 79] найбільш важливими причинами 
залучення до наркотиків є: дезадаптованість 
до соціально-економічних і культурних умов 
нинішньої дійсності, низький рівень освіти, 
відсутність дозвілля, юнацький нонконфор-
мізм, гедоністичний та інфантильний спосіб 
життя, фактор «моди» на вживання наркотиків, 
наявність психологічних проблем у спілкуванні 
з батьками й однолітками, наявність досвіду 
вживання алкоголю, знайомство зі спожива-
чами наркотиків тощо. 

У 1990-х рр. ХХ ст. А. Габіані провів дослі-
дження, у ході якого було опитано близько 
3000 наркоманів і споживачів наркотиків. 
А. Габіані визначив такі обставини долучення 
до наркотиків: умови життя, навчання і праці; 
привід «спробувати» наркотик; середовище 
поширення наркотизму; із яких наркотичних 
засобів починає новачок; де, із ким, коли від-
бувається їх прийом; де добуваються нарко-
тики і кошти на їх придбання [3].

З метою визначення індивідуальних причин 
формування адиктивної поведінки та масової 
наркотизації різних соціальних груп необхідно 
виявити основні мотиви залучення до наркома-
нії, які потрібно розглядати крізь призму віку, 
статі, освітнього рівня, соціально-професійного 
статусу респондентів. Результати соціального 
дослідження Г. Золотової свідчать, що мотива-
ційними чинниками залучення молоді до нарко-
манії є відсутність навичок відмови від пропо-
зиції наркотичної речовини, бажання одержати 
задоволення, а також цікавість [7, с. 79].

Отже, аналіз наукової літератури дає змогу 
виділити дві групи факторів масового залу-
чення до наркотиків: причини загальносоці-
ального (кризові суспільні явища; погіршення 
моральної атмосфери у суспільстві; без-
робіття; політична напруженість; наявність 
розвиненого наркосередовища; маргіналі-
зація суспільства; розвиток субкультури нар-
команів) та індивідуального або особистісного 
(екзистенціальна фрустрація та екзистенці-
альний вакуум особистості; порушення кому-
нікації; деструктивне виховання; низька само-
оцінка; недостатній культурний та освітній 
рівень особистості; дезадаптованість до соці-
ально-економічних і культурних умов ниніш-
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ньої дійсності; знайомство зі споживачами 
наркотиків; слабкий розвиток самоконтролю; 
висока сугестивність; деформованість сис-
теми цінностей) характеру.

Як уже було вказано, найбільшу загрозу нар-
котизація несе так званим «групам ризику» – 
групам осіб, які через певні обставини свого 
життя більше за інших схильні до наркотизації. 
Однією з таких груп ризику є засуджені до поз-
бавлення волі, що перебувають в установах 
виконання покарань.

Проблеми профілактики наркотизму в пені-
тенціарних установах досліджували О. Гумін, 
В. Захаров, П. Мельник, А. Музика, С. Лукаше-
вич та ін. 

А. Градецький розглядає проблему нарко-
тизму серед засуджених до позбавлення волі 
в таких аспектах: як самостійний вид злочин-
ності, що проявляється у незаконному виго-
товленні, придбанні, зберіганні та збуті психо-
активних речовин; як причину інших злочинів, 
що можуть бути скоєні на фоні розвитку адик-
тивної поведінки; як чинник об’єднання певної 
кількості засуджених у групи негативної спря-
мованості або ж злочинні угруповання на фоні 
незаконного виготовлення, придбання, збері-
гання, збуту та вживання психоактивних речо-
вин [5, с. 263].

Показники вживання наркотичних засобів 
в установах пенітенціарної системи в Укра-
їні збільшуються з кожним роком. Регулярне 
вживання наркотиків або наркозалежність 
реєструється серед великої кількості ув’язне-
них, причому частота одноразового вживання 
ін’єкційних наркотиків в різних установах 
становить від 15% до 50% [5, с. 263]. Нарко-
тична субкультура акумулюється в межах пев-
ної групи засуджених осіб, яку за приводом 
об’єднання, характером діяльності та орієн-
таційно-ціннісними установками тощо можна 
визначити як групу негативної спрямованості 
[5, с. 263]. Так, на думку Е. Стоматова, вжи-
вання, придбання або збут наркотичних засо-
бів засудженими виступає одним із чинників 
формування організованих злочинних угрупо-
вань у виправних установах [15, с. 210].

Причини, що можуть сприяти збільшенню 
показників вживання наркотичних засобів 
в установах пенітенціарної системи, слід 
розглядати комплексно з огляду на соці- 
ально-психологічні, організаційно-управ-
лінські та ін. 

Е. Стоматов вказує на такі причини, що 
можуть сприяти цій ситуації, як: недостатня 
увага з боку держави до питань стратегії 
боротьби з наркотизмом загалом; недостатня 
інформованість засуджених, схильних до нар-
котизму; недостатній рівень організації пропа-
ганди антинаркотизму; спільне перебування 
в установах виконання покарань засуджених, 
які мають досвід виготовлення, придбання, 

зберігання, збуту та вживання психоактивних 
речовин, та тих, які цього досвіду не мають; 
низький рівень матеріально-технічної бази 
медичних структур; недооцінка діяльності пси-
хологічних служб в установах виконання пока-
рань [15, с. 210].

Т. Савельєва серед причин наркотизації 
засуджених до позбавлення волі називає такі: 
екстремальні умови життєдіяльності (перебу-
вання в місцях позбавлення волі); виражені 
ознаки адиктивної поведінки особистості 
(досвід вживання ПАР, психологічна залеж-
ність тощо); особистісна деформація, що 
відбувається внаслідок перебування в місцях 
позбавлення волі. Автор надає таке визна-
чення поняттю «адиктивна поведінка засу-
джених»: це поведінка, що розвивається на 
основі високої активності і одночасно вкрай 
низької вираженості автономності Его, що 
виражається в протиріччі між цілком благо-
получною структурою «Я» і захисною сфе-
рою та функціональними психодинамічними 
характеристиками [12].

Профілактика наркотизму серед засудже-
них до позбавлення волі потребує комплек-
сного підходу. Профілактичні заходи можуть 
проводитися як масово, так і індивідуально. 

Первинна профілактика наркотизму має 
на меті попередження початку вживання 
наркотиків особами, які раніше їх не вжи-
вали. Вона є переважно соціальною, най-
більш масовою і спрямованою на зменшення 
кількості осіб, у яких може виникнути захво-
рювання, а її зусилля спрямовані не стільки 
на попередження розвитку хвороби, скільки 
на формування здатності зберегти або зміц-
нити здоров’я.

Вторинна профілактика наркотизму 
є вибірковою, орієнтованою на осіб, які пробу-
вали наркотики, або на осіб, що мають ознаки 
залежності, яка формується від наркотиків у її 
початковій стадії. Необхідність у вторинному 
профілактичному впливі з’являється у тих 
випадках, коли захворювання може виникнути 
(профілактика для груп ризику) або коли воно 
виникло, але не досягло піка свого розвитку.

Третинна профілактика наркотизму є пере-
важно медичною, індивідуальною та орієнто-
ваною на контингент хворих, залежних від нар-
котиків [14, с. 225]. А. Градецький визначає такі 
напрями індивідуальної профілактики нарко-
тизму серед засуджених до позбавлення волі: 
організацію систематичної роботи з виявлення 
засуджених, які вживають (схильні до вжи-
вання) психоактивні речовини, а також осіб, 
які скоюють злочини, пов’язані з наркотизмом 
(незаконне виготовлення, придбання, збері-
гання, збут); проведення індивідуальних адмі-
ністративно-дисциплінарних, кримінально-
правових і лікувальних заходів стосовно осіб, 
які перебувають на профілактичному обліку, 
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з метою схилення їх до відмови від вчинення 
протиправних дій та вживання психоактивних 
речовин, що буде сприяти соціальній і трудо-
вій реабілітації таких засуджених [5, с. 267].

Отже, на основі аналізу наукової літератури, 
присвяченої проблемі наркотизму, ми можемо 
виділити загальносоціальні, індивідуальні 
та специфічні фактори поширення наркотизму 
серед засуджених до позбавлення волі. 

Загальносоціальними факторами поши-
рення наркотизму серед засуджених є такі 
негативні явища, як кризові суспільні ситуа-
ції, погіршення моральної атмосфери у сус-
пільстві, безробіття, політична напруженість, 
наявність розвиненого наркосередовища, 
маргіналізація суспільства, розвиток субкуль-
тури наркоманів. 

До індивідуальних (або особистісних) фак-
торів поширення вищезазначеного явища 
слід віднести екзистенціальну фрустрацію 
та екзистенціальний вакуум особистості, пору-
шення комунікації; деструктивне виховання; 
низьку самооцінку, недостатній культурний 
та освітній рівень особистості, дезадаптова-
ність до соціально-економічних і культурних 
умов нинішньої дійсності, знайомство зі спо-
живачами наркотиків, слабкий розвиток само-
контролю, високу сугестивність, деформова-
ність системи цінностей.

Серед специфічних факторів поширення 
наркотизму серед засуджених доцільно 
виокремити: соціально-психологічні (екстре-
мальні умови життєдіяльності – перебування 
в місцях позбавлення волі; виражені ознаки 
адиктивної поведінки особистості – досвід 
вживання психоактивних речовин, психоло-
гічна, фізична залежність й ін.; особистісна 
деформація, що відбувається внаслідок 
перебування в місцях позбавлення волі; член-
ство в неформальних групах), організацій-
но-управлінські (недостатня увага з боку 
держави до питань стратегії боротьби з нар-
котизмом; недостатня інформованість засу-
джених, схильних до наркотизму; недостатній 
рівень організації пропаганди антинарко-
тизму; спільне перебування в установах вико-
нання покарань засуджених, які мають досвід 
виготовлення, придбання, зберігання, збуту 
та вживання психоактивних речовин та тих, 
які цього досвіду не мають; низький рівень 
матеріально-технічної бази медичних струк-
тур; недооцінка діяльності психологічних 
служб в установах виконання покарань). 

Безперечно, найбільш дієвими засобами 
протидії поширенню наркотизму в установах 
виконання покарань є профілактика, терапія 
й корекція адиктивної поведінки засуджених 
до позбавлення волі. Актуальним є подаль-
ший науковий пошук шляхів удосконалення 
системи профілактичних, терапевтичних 
та корекційних заходів, спрямованих на зни-

ження рівня наркотизму в суспільстві, зокрема 
на соціальну та психологічну реабілітацію 
засуджених до позбавлення волі.
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Постановка проблеми. Соціальний поря-
док – це типова і звична соціальна організація 
груп, на яку члени суспільства орієнтуються 
своїми діями. Такий порядок є основним 
для кожного суспільства. Соціальні «норми» 
визначають основні вказівки щодо ролей, які 
ми маємо грати, та наші взаємодії з іншими. 
Між людьми всередині групи є взаємне очі-
кування щодо таких норм. Будь-яке відхи-
лення від цих «норм» сприймається як загроза 
наявному суспільному порядку та соціальній 

структурі. У певному розумінні злочини – це 
порушення норм, указаних у законах та поло-
женнях. Це частина системи соціального конт-
ролю, яке розвинуло суспільство, що охоплює 
формальні (наприклад, закони) та нефор-
мальні засоби (наприклад, тиск з боку одноліт-
ків) забезпечення дотримання норм. Загалом 
те, що вважається «нормальним» та «девіант-
ним» значною мірою тлумачиться соціально. 
Визначення груповим актом, а не самим актом 
визначає, чи буде він вважатися девіантним. 

ПРИЧИНИ ТА ОСОБЛИВОСТІ ДЕВІАНТНОЇ ПОВЕДІНКИ  
ФАХІВЦЯ МОРСЬКОГО ТРАНСПОРТУ В ЕКСТРЕМАЛЬНИХ СИТУАЦІЯХ
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Девіантна поведінка фахівця морського 
транспорту – будь-яка поведінка, яка супе-
речить панівним нормам суспільства. Руй-
нівний вплив стрес-факторів, невміння 
долати перешкоди, низька життєстійкість 
можуть привести до неадекватних реакцій 
морського фахівця, що провокуватиме роз-
виток негативних психічних станів і виник-
нення загальної дезадаптації у представ-
ника професій екстремального профілю. 
За даними Міжнародної морської організації, 
нині рівень самогубств серед міжнародних 
моряків у три рази перевищує берегових 
працівників. Фактори, що послабляють 
нервову систему моряків, з певним ступенем 
умовності можуть бути розділені на такі 
групи: психічні травми сімейного та служ-
бового характеру, реакції на захворювання 
та інтоксикацію, реакції на кліматичні умови 
та ін. Будь-який з цих факторів викликає 
психічну напругу, внаслідок чого може виник-
нути почуття неповноцінності і незадоволе-
ності собою. Фізичне ослаблення, викликане 
алкогольною інтоксикацією, перевтомою, 
простудними або інфекційними захворюван-
нями у поєднанні з іншими причинами нерідко 
сприяє нервово-психічному напруженню, яке 
може привести до розвитку неврозу або 
неврозоподібного стану. Іншими причинами, 
які також ведуть до нервово-психічних відхи-
лень, є перевтома, труднощі адаптації до 
кліматичних змін і до умов плавання. Деякі 
психофізіологічні і характерологічні особ-
ливості низки людей практично несумісні 
з професією моряка. До таких особливостей 
належать емоційна нестійкість, замкну-
тість, підозрілість, слабкість фізичного 
розвитку. Умовність поділу перерахованих 
факторів, що викликають нервово-пси-
хічну дезадаптацію, пояснюється тим, що 
здебільшого можуть мати місце різні поєд-
нання психотравмуючих навантажень. У разі 
надання допомоги потрібно визначити най-
більш тривалий час і гостро діючі фактори. 
Виходячи з цього, можна визначити причини: 
психологічну схильність до алкоголізації, 
виражений ризик зловживання психоактив-
ними речовинами, схильність до депресії 
та суїциду, соціальну дезадаптацію.
Ключові слова: формальне заперечення, 
відхилення, неформальне відхилення, деві-

антна поведінка, дезадаптація, формальне 
відхилення.

Deviant behavior of specialist of marine 
transport is any behavior that conflicts with 
the dominating norms of society. To overcome 
destructive influence of stress factors, lack 
of ability obstacles, subzero vitality can result 
in the inadequate reactions of marine special-
ist that will provoke development of negative 
mental conditions and origin of general malad-
aptation for the representative of professions 
of extreme profile. From data of International 
marine organization, today the level of suicides 
among an international seaman in three times 
exceeds coastal workers. Factors that weaken 
the nervous system of seaman, with the certain 
degree of convention can be divided into next 
groups: psychical traumas of domestic and offi-
cial character, reaction on a disease and intox-
ication, reactions on climatic terms and other. 
Any of these factors causes psychical tension, 
as a result there can be sense of inferiority 
and dissatisfaction by a soba. Physical weaken-
ing, caused by alcoholic intoxication, overstrain, 
catarrhal or by an infectious disease, in com-
bination with other reasons quite often assists 
neuropsychic tension that can result in develop-
ment of neurosis or neurosis. Other reasons that 
also conduce to the neuropsychic rejections is 
an overstrain, difficulties of adaptation to the cli-
matic changes and to the terms of swimming. 
Some psychophysiological and character traits 
of a number of people are practically incompat-
ible with the profession of seaman. Emotional 
instability, reserve, suspiciousness, weakness 
of physical development, behave to such fea-
tures. Convention of division of the enumerated 
factors that cause neuropsychic maladapta-
tion is explained by that in most cases can 
take place different combinations of the psy-
cho-traumatic loads. At the grant of help it is 
needed to define most long time and sharply 
operating factors. Coming from it, it is possi-
ble to define reasons: psychological propensity 
to alcoholizing, expressed risk of substance 
abuse, propensity to depression and suicide, 
social maladaptation.
Key words: formal denial, deviation, informal 
deviation, deviant behavior, maladaptation, for-
mal deviation.
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Те, що в одному суспільстві вважається нор-
мальним, можна вважати девіантним в іншому.

Оскільки норми ґрунтуються на спільних 
очікуваннях та спільних визначеннях у сус-
пільстві, соціальні норми можуть бути надзви-
чайно стійкими до змін.

Девіантна поведінка фахівця морського 
транспорту – будь-яка поведінка, яка супере-
чить панівним нормам суспільства. Відомо, 
що руйнівний вплив стрес-факторів, невміння 
долати перешкоди, низька життєстійкість 
можуть привести до неадекватних реакцій, до 
формування руйнівних установок особистості 
морського фахівця. А це надалі провокуватиме 
розвиток негативних психічних станів і виник-
нення загальної дезадаптації у представника 
професій екстремального профілю. Поведінка 
моряка на судні та на березі – це не лише його 
особиста справа, але й суспільна. Перебу-
ваючи на березі, моряк має дотримуватися 
норм і правил поведінки. Він має бути уважним 
та чемним до оточуючих. Під час звільнення 
на березі моряк мусить в усіх ситуаціях пово-
дитися гідно. Треба пам’ятати, що на моряка 
звертає пильну увагу все середовище.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Натепер девіантна поведінка стає предметом 
вивчення як вітчизняних, так і закордонних 
дослідників. Одним з основоположників сучас-
ної девіантології вважається французький соці-
олог Еміль Дюркгейм, який написав класичну 
роботу «Самогубство» (1897). Він ввів поняття 
«аномія» – це стан заплутаності та дезорієнта-
ції в суспільстві під час кризи або радикальних 
соціальних змін. Аномія – явище двостороннє: 
якщо людина не може цілком віддатися своїм 
побажанням, тоді вона не може і цілком опану-
вати себе. Такий стан може позбавити людину 
назавжди спокою. З усього цього випливає 
занепокоєння, порушення психофізіологіч-
ного стану і невдоволення, що неминуче несе 
з собою великий ступінь схильності до само-
губства [4]. Випадки самогубства, на жаль, 
не рідкість і серед фахівців морського та річ-
кового транспорту. Британський клуб взаєм-
ного страхування The UK P & I Club виявив, що 
самогубство є причиною 15% смертей у морі, 
а сама професія моряка виявилася другою 
серед категорій працівників, особливо схиль-
них до ризику скоєння самогубства [8]. Беручи 
до уваги молодих моряків, факторами, що 
сприяють суїциду, можна зазначити ізоляцію 
і вплив соціальних мереж. Також відзначають, 
що молоді моряки через свою недосвідченість 
отримують невтішні відгуки про свою роботу, 
що ризикує призвести до виникнення проблем 
із психічним здоров’ям. Результатом проблем 
із психічним здоров’ям серед моряків є те, що 
самогубство є основною причиною леталь-
них результатів у морі. Молоді моряки, такі як 
кадети, особливо схильні до ризику. Близько 

40% смертей кадетів останніх 10 років припали 
на самогубство. Був випадок, коли 18-річний 
південнокорейський кадет зник з судна біля 
узбережжя Індії, що розцінили як очевидне 
самогубство. Інші члени екіпажу відзначили, 
що кадет здавався пригніченим. Щоденник, 
знайдений серед його речей, дав картину дуже 
пригніченого психічного стану. Що стосується 
причин депресій у моряків, то лідируючі пози-
ції займають соціальні мережі, стрес на роботі 
та недотримання положень про години відпо-
чинку та роботи. У минулому моряки мало кон-
тактували з родиною та близькими, а з появою 
соціальних мереж вони тепер обізнані про всі 
проблеми, що відбуваються вдома. У неве-
ликих екіпажах проблема соціальних мереж 
поєднується з проблемою ізоляції моряків. І на 
це варто звернути особливу увагу.

Послідовник Еміля Дюркгейма Роберт Кінг 
Мертон у рамках своєї теорії структурного 
функціоналізму створив одну з перших соці-
ологічних класифікацій поведінкових реак-
цій людини [6]. У його моделі представлені 
п’ять способів адаптації індивідуума до умов, 
що наявні у суспільстві, кожен з яких харак-
теризується тим, чи схвалює індивідуум цілі 
суспільства і засоби досягнення суспільст-
вом цих цілей (частина з цих реакцій – по суті 
типи девіантної поведінки): підпорядкування 
(підпорядкування цілям і засобам досягнення 
цілей суспільства); інновація (підпорядку-
вання цілям суспільства, але не засобам їх 
досягнення); ритуалізм (мета відкидається 
як недосяжна, але слідування традиціям 
залишається); ретретизм (догляд з товари-
ства, незгоду з цілями і засобами досягнення 
цілей); заколот (спроба ввести новий соціаль-
ний порядок, змінюються і цілі, і засоби).

Є багато різних теорій того, що змушує 
людину виконувати девіантну поведінку. При-
чини девіантної поведінки можна визначити 
декількома факторами, які могли вплинути на 
індивіда.

1. Біологічні. Люди за своїм біологічним 
складом уже заздалегідь схильні поводитися не 
так, як їм велить суспільство. Найчастіше таких 
людей можна визначити за їхньою зовнішністю.

2. Психологічні. Девіація складається за 
рахунок впливу на людину зовнішніх чинників 
і подразників, а також її особистісних психоло-
гічних якостей, які мають вроджений характер.

3. Соціологічні. Причини девіантної пове-
дінки можна пояснити за допомогою теорії 
аномії, згідно з якою у суспільстві відбувається 
відторгнення соціальних норм і цінностей, 
їх повний розпад, утворюється певний стан 
вакууму в суспільстві.

Соціологічні пояснення девіантної пове-
дінки фокусуються на тому, як соціальні струк-
тури, сили та відносини формують девіант-
ність, а біологічні пояснення фокусуються на 
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фізичних та біологічних відмінностях: як вони 
можуть бути пов’язані з девіантністю, психо-
логічні пояснення мають інший підхід.

У всіх психологічних підходах до девіантно-
сті є спільні деякі ключові речі. По-перше, інди-
від є первинною одиницею аналізу. Це озна-
чає, що психологи вважають, що окремі люди 
несуть повну відповідальність за свої злочинні 
чи девіантні вчинки. По-друге, особистість 
індивіда є головним мотиваційним елемен-
том, який рухає поведінку в межах індивідів. 
По-третє, злочинців та ухильників розглядають 
як людей, що страждають від дефіциту осо-
бистості, а це означає, що злочини є наслід-
ком аномальних, дисфункціональних чи невід-
повідних психічних процесів в особистості.

Нарешті, ці дефектні або аномальні психічні 
процеси можуть бути спричинені різними речами, 
включаючи відповідне навчання, неправильне 
зумовлення та відсутність відповідних моделей 
для наслідування або сильна присутність та вплив 
невідповідних моделей для наслідування.

Роберт К. Мертон запропонував типоло-
гію девіантної поведінки, яка є класифікацій-
ною схемою для розуміння цієї поведінки. Цю 
типологію було запропоновано класифікувати 
за двома критеріями [6]:

– формальне відхилення – девіантна 
поведінка, що полягає у порушенні прийня-
тих законів, таких як вбивство і крадіжка. Це 
формальне відхилення може бути порушен-
ням кодифікованих законів, правил, положень 
та кодексів поведінки. Приклади формального 
ухилення включають пограбування, крадіжки, 
зґвалтування, вбивство та напади;

– неформальна девіантність – вид деві-
антного поводження, що порушує соціальні 
норми, не закріплені законами. Приклади нео-
фіційного відхилення включають вибирання 
носа, гучну відрижку або непотрібне стояння 
поруч з іншою людиною.

Відхилення може різко змінюватися в різ-
них культурах. Культурні норми відносні, що 
робить девіантну поведінку також відносною.

М. Ніконорова у своїх дослідженнях визначає 
типи девіацій, які діляться на дві великі категорії:

1. Відхилення поведінкових реакцій від 
психічних стандартів і норм: явні або приховані 
психопатології (серед яких – астеніки, епілеп-
тоїди, шизоїди, акцентуанти).

2. Дії, що порушують соціальні, пра-
вові, культурні стандарти: вони виражаються 
у вигляді проступків або злочинів [7, с. 27].

У таких випадках говорять про делінквент-
ний або кримінальний (злочинний) способи дій.

Крім цих двох типів, є інші види девіантної 
поведінки.

1. Асоціальна – ігнорування загальнолюд-
ських цінностей, повна соціальна байдужість, 
погане розуміння реальності, поганий само-
контроль, суб’єктивність думки. У явній формі 

асоціальний спосіб дій збігається з легкими 
видами антисоціальних вчинків, часто його 
називають делінквентним.

2. Делінквентна поведінка, що відхиля-
ється, в крайніх випадках є кримінально кара-
ною дією.

3. Саморуйнівна (автодеструктивна) – 
спрямована на фізичне чи психічне саморуй-
нування, в т.ч. суїцид. 

4. Адиктивна – відхід від реальності шля-
хом зміни психічного стану через прийом різ-
них психоактивних речовин. 

5. Девіантна поведінка підлітків або ж 
дітей. Форми, а також ступінь вираженості 
девіацій варіюють від нешкідливих проявів 
у дітей дошкільного віку до повного руйну-
вання особистості підлітка. 

6. Психопатологічні – прояв певних психіч-
них розладів, хвороб. 

7. Патохарактерологічні – патологічні 
зміни в характері, які сформувалися в процесі 
неправильного виховання. 

8. Дисоціальні. Відрізняються від усіх 
медичних або психологічних стандартів пово-
дження, яке загрожує цілісності особистості. 

9. Відхилені види поведінки, що виникають 
через гіперздібності – ігнорування істинної 
реальності.

О. Змановська визначає, що особливої 
уваги у дослідженні девіантної поведінки 
заслуговує питання про детермінації, що від-
хиляються [5, с. 41]. Під детермінацією розу-
міється сукупність факторів, що провокують 
або підсилюють. Детермінуються чинники на 
різних рівнях соціальної організації, де особи-
стість взаємодіє. Система «суспільство–осо-
бистість» функціонує одночасно на декількох 
рівнях: геофізичному, макросуспільному, соці-
ально-груповому, мікросоціальному, індивіду-
ально-особистісному, психофізіологічному.

Відповідно до виділених рівнів можна 
визначити такі групи факторів, що детерміну-
ють поведінку, яка відхиляється: 

– зовнішні умови фізичного середовища; 
– зовнішні соціальні умови; 
– внутрішні спадково-біологічні та консти-

туціональні передумови; 
– внутрішньоособистісні причини і меха-

нізми поведінки, що відхиляється.
Сучасні соціологічні дослідження девіантності 

набувають багатьох форм. Наприклад, доктор 
Карен Халнон з Пенсільванського державного 
університету вивчає неформальне відхилення 
і зосереджує увагу на тому, що люди з таким 
соціально-економічним статусом добровільно 
вступають у різні, часто нижчі, соціальні верстви. 
Один із прикладів стосується гетеросексуальних 
білих самців, які стають королевами-перетягу-
вачами у вихідні дні. Така поведінка є розкішшю, 
оскільки гетеросексуальні білі самці можуть 
дозволити собі тимчасовий зсув, знаючи, що 
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згодом вони можуть повернутися до зручностей 
свого переважаючого соціально-економічного 
статусу. Інші приклади включають виконавців, 
які можуть впливати на девіантну поведінку, 
щоб здобути авторитет з метою збільшення 
комерційного прибутку. Розлади особистості 
рідко лікують, позаяк вони залишаються невилі-
ковними, жодна профілактика не може бути до 
кінця ефективною. Реабілітація необхідна для 
девіантної поведінки і зазвичай проводиться 
в психіатричних лікарнях та охоронюваних під-
розділах, таких як в’язниця. Девіантну поведінку 
можна спостерігати вже в дитинстві або ран-
ньому дорослому віці. Не всі симптоми можуть 
бути виявлені, але принаймні два одночасні 
симптоми повинні бути розпізнані, щоб сказати, 
чи буде людина мати відхилення у поведінці.

Психоаналітична теорія, розроблена Зіг-
мундом Фрейдом, стверджує, що всі люди 
мають природні рушії та позиви, які пригні-
чуються у несвідомому. Крім того, всі люди 
мають злочинні тенденції. Ці тенденції, однак, 
стримуються через процес соціалізації. Тоді 
дитина, неправильно соціалізована, може 
розвинути розлад особистості, що змушує 
його або її спрямувати антисоціальні імпульси 
як усередину, так і назовні. Ті, хто спрямовує 
їх усередину, стають невротичними, а ті, хто 
спрямовує їх назовні, стають злочинними. 

Формулювання цілей статті. Метою статті 
є теоретичний аналіз причин та обґрунтування 
особливостей девіантної поведінки фахівців 
морського транспорту до екстремальних ситу-
ацій професійної діяльності.

Виклад основного матеріалу. За даними 
Міжнародної морської організації (ІМО), нині 
рівень самогубств серед міжнародних моряків 
у три рази перевищує такий показник серед 
берегових працівників. Варто звернути осо-
бливу увагу, що короткочасні і важкі психічні 
розлади в основному трапляються у новачків.

Люди старого гарту, які звикли до двоярусних 
ліжок і кімнат на 15 чоловік ще з часів училища, не 
звертають особливої уваги на деякі негативні чин-
ники. Але сучасне суспільство інше. Нині ми вільні 
в своїх думках, є можливість звертати увагу й ана-
лізувати свої вчинки, приймати рішення змінити 
свою поведінку, звички і т.д. Природно, сучасні 
люди глибше відчувають свої проблеми, вони 
більш чутливі. Але справа не тільки в молодих.

Серед зрілих моряків теж є групи ризику. 
Наприклад, деяких людей навколишні сприй-
мають як запальних, з важким характером. 
Однак досвідчений психолог у цій людині може 
визначити типового психопата або соціопата.

Працювати їм, звичайно, можна і потрібно, 
та тільки не в морі. Для таких людей перебу-
вання в морі послужить каталізатором їхніх 
психічних хвороб, які перейдуть зі сплячих або 
хронічних у гострий стан. Але все не так уже 
й погано, і з кожним днем стає краще.

Наприклад, під час обстеження медичний 
психолог легко визначить хто перед ним, навіть 
поставивши звичайне питання на кшталт: чим 
відрізняється літак від птаха? 

Фактори, що послабляють нервову систему 
моряків, з певним ступенем умовності можуть 
бути розділені на такі групи: психічні травми 
сімейного та службового характеру, реакції на 
захворювання та інтоксикацію, реакції на клі-
матичні умови та ін. До психічних травм осо-
бистого і сімейного характеру можна віднести: 
переживання особистих невдач, часті й три-
валі засмучення, очікування неприємностей; 
боязнь відповідальності і сором за скоєний 
проступок (за недисциплінованості, несум-
лінного ставлення до роботи, невимогливого 
ставлення до себе); недружнє ставлення ото-
чуючих (грубість, знущання); конфлікти через 
невірність дружини або нареченої, розрив 
з коханою, нерозділене кохання; пережи-
вання, пов’язані з побутовим неблагополуч-
чям; хвороба або смерть кого-небудь з рідних.

До психічних травм, пов’язаних зі служ-
бовою діяльністю, належать: тенденційні або 
формальні розгляди різних подій і службо-
вих конфліктів; помилки виховного характеру 
(грубість, черствість, несправедливість, при-
ниження особистої гідності); незадоволеність 
службовою ситуацією, відсутність перспек-
тиви зростання тощо; складнощі у виконанні 
службових обов’язків; екстремальні умови, які 
сприймаються як загроза для життя (наприк-
лад, аварійна ситуація).

Будь-який з цих факторів викликає пси-
хічну напругу, внаслідок чого може виникнути 
почуття неповноцінності і незадоволеності 
собою. До психічних переживань, пов’язаних 
зі здоров’ям, можна віднести: неадекватну 
реакцію на захворювання, фізичну травму; 
страх перед шкідливими чинниками населено-
сті і страх перед змінами клімату; боязнь імпо-
тенції внаслідок перебільшеного значення, що 
надається стриманості або онанізму; душев-
ний розлад у результаті неправильного під-
ходу медпрацівників до осіб з тривожно-недо-
вірливими рисами характеру.

Фізичне ослаблення, викликане алкоголь-
ною інтоксикацією, перевтомою, простудними 
або інфекційними захворюваннями у поєднанні 
з іншими причинами нерідко сприяє нерво-
во-психічному напруженню, яке може привести 
до розвитку неврозу або неврозоподібного стану.

Іншими причинами, які також ведуть до 
нервово-психічних відхилень, є перевтома, 
труднощі адаптації до кліматичних змін і до 
умов плавання.

Перевтома, викликана неправильним 
чергуванням роботи і відпочинку, розумо-
вої та фізичної праці, може виникнути ще на 
етапі підготовки до рейсу (турботи, тривоги як 
службового, так і особистого порядку, недо-
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сипання, підвищене почуття відповідальності 
перед плаванням і ін.).

Хвороблива акліматизація – важке зви-
кання до метеорологічних чинників викликає 
у низки моряків різні розлади, що отримали 
назву «метеотропні реакції». Погодна актив-
ність зумовлює підвищення навантаження на 
серцево-судинну і дихальну системи.

Послаблююче діють на психіку, особливо 
моряків-початківців, фактори самого плавання: 
одноманітність і бідність зорового сприйняття 
в період тривалих переходів, одноманітність 
і стереотипність праці та побуту, недостатність 
інформації про близьких і знайомих.

Нарешті, деякі психофізіологічні і характе-
рологічні особливості деяких людей практично 
несумісні з професією моряка. До таких особли-
востей належать емоційна нестійкість, замкну-
тість, підозрілість, слабкість фізичного розвитку.

Умовність поділу перерахованих факторів, 
що викликають нервово-психічну дезадапта-
цію, пояснюється тим, що здебільшого можуть 
мати місце різні поєднання психотравмую-
чих навантажень. Під час надання допомоги 
потрібно визначити найбільш тривалий час 
і гостро діючі фактори.

Для прикладу девіантної поведінки роз-
глянемо ситуацію, яка відбувалась на япон-
ському рибальському судні «Мару» («Удача»), 
яке лягло в дрейф і перетнуло Тихий океан 
після того, як у країні стався руйнівний земле-
трус 11 березня 2011 року. Уперше корабель 
був виявлений наприкінці березня 2012 року 
патрулем ВПС Канади. Японській стороні 
після отримання повідомлення про виявлення 
траулера вдалося встановити судновласника. 
Однак він не виявив бажання повернути кора-
бель. На борту «Мару» перебувала мінімальна 
кількість палива і не було вантажу, позаяк перед 
землетрусом в Японії судно було призначене 
для утилізації. Про долю екіпажу «Мару» нічого 
не повідомлялося. У зв’язку з тим, що судно 
становило загрозу для навігації, берегова охо-
рона США обстріляла його в квітні 2012 року, 
після чого траулер затонув. Чи ось приклад 
самогубства: на шляху з Нью-Йорка (США) 
в Тілбері (Великобританія) капітан контейне-
ровоза наклав на себе руки. Пройшов усього 
лише тиждень рейсу судна місткістю 2824 TEU, 
коли члени екіпажу виявили тіло [9].

Таких прикладів багато. Виходячи з цього, 
можна визначити такі причини.

1. Психологічна схильність до алкоголізації.
2. Виражений ризик зловживання ПАР 

(психоактивних речовин).
3. Схильність до депресії (фізична та емо-

ційна втома, емоційне вигорання).
4. Схильність до суїциду: демонстративна 

спроба (без справжнього бажання померти, 
а лише розіграти для оточуючих спектакль, що 
справляє враження суїцидної спроби з метою 

привернути до себе увагу, домогтися якихось 
переваг, позбутися від неприємностей, які 
загрожують).

5. Соціальна дезадаптація – це часткова 
або повна втрата людиною здатності присто-
совуватися до умов соціального середовища. 
Здатність до швидкої адаптації до динамічних 
змін середовища вкрай важлива для моряків. 

З метою профілактики та корекції девіант-
ної поведінки необхідно проводити відкриті 
лекції, круглі столи, диспути, особисті бесіди 
в крюінгових компаніях, соціально-психологіч-
них центрах, основним завданням яких буде 
проведення соціологічних опитувань з акту-
альних проблемних тем, розробка і реаліза-
ція соціально-психологічних технологій з про-
філактики соціально-психологічних проблем 
моряків (девіації, емоційного вигорання, міжо-
собистісних і міжгрупових конфліктів, проблем 
адаптації та дезадаптації тощо).

Висновки. Девіантна поведінка фахівця 
морського транспорту – будь-яка поведінка, 
яка суперечить панівним нормам суспільства. 
Руйнівний вплив стрес-факторів, невміння 
долати перешкоди, низька життєстійкість 
можуть привести до неадекватних реакцій, до 
формування руйнівних установок особистості 
морського фахівця. А це надалі провокуватиме 
розвиток негативних психічних станів і виник-
нення загальної дезадаптації у представника 
професій екстремального профілю.
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Постановка проблеми. Для більшості 
студентів кризові наслідки впровадження 
реформ у систему вищої освіти, а також заго-
стрення суспільно-політичного життя та осо-
бистісні труднощі переживаються у формі 
негативних емоційних станів, що викли-
кають фрустраційні реакції у повсякденні 
та в навчально-професійній діяльності. Осо-
бливу категорію студентства становлять май-
бутні психологи, особистісні проблеми яких 
часто залишаються не вирішеними до початку 

трудової діяльності, тобто в процесі фахового 
навчання, коли незадоволення потреб при-
зводить до фрустрацій та фрустрованості як 
стійкої властивості особистості.

Результати здійсненого нами емпіричного 
дослідження переконливо засвідчили, що 
переживання фрустрації у майбутніх психоло-
гів – явище проблемне і на прикладному рівні 
може бути вирішене засобами психопрофі-
лактики, психокорекції, психоконсультування 
або ж психотерапії.

РОЗВИТОК ТОЛЕРАНТНОСТІ ДО ОСОБИСТІСНОЇ  
ТА СОЦІАЛЬНОЇ ФРУСТРАЦІЇ У МАЙБУТНІХ ПСИХОЛОГІВ

DEVELOPMENT OF TOLERANCE TO PERSONAL  
AND SOCIAL FRUSTRATION IN FUTURE PSYCHOLOGISTS

УДК 159.942.5.019:[378.147:159-053]
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Стеценко А.І.
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в Переяславі

У статті здійснено теоретичний аналіз 
поняття фрустраційної толерантності як 
механізму подолання та попередження фру-
страційних переживань у студентів. Пред-
ставлено та проаналізовано результати 
емпіричного дослідження розвитку толе-
рантності до особистісного та соціального 
типів фрустрації у майбутніх психологів за 
формувальною стратегією. Авторка роз-
глядає такі типи фрустрації, як внутрішньо 
детерміновану (особистісну) та зовнішньо 
детерміновану (соціальну) зумовленість 
виникнення негативних емоційних станів, які 
виражаються в неефективних поведінкових 
реакціях. 
В основі вирішення проблеми переживання 
фрустрації майбутніми психологами автор-
кою обрано суб’єктно-діяльнісний підхід. Це 
дає змогу їй розрізняти суб’єкта діяльності 
та об’єктивно усвідомлений стан фру-
страції, який виникає внаслідок вимушеного 
припинення діяльності як вмотивованої 
активності, спрямованої на задоволення 
актуальної потреби. У пропонованій струк-
турно-функціональній моделі фрустрації 
студентів-психологів авторка інтегрує 
вертикальний (мотиваційно-потребовий) 
та горизонтальний (емоційно-поведінковий) 
виміри фрустрації. При цьому горизонталь-
ний вимір включає взаємодію структурних 
компонентів фрустрації, в якій виражається 
функціональна основа або вертикальний 
вимір – незадоволена потреба внаслі-
док порушення вмотивованої діяльності. 
В межах суб’єктно-діяльнісного підходу на 
основі попередньо розробленої структур-
но-функціональної моделі фрустрації сту-
дента авторка представила результати 
апробації корекційно-розвивальної програми, 
яка базувалась на методичних розробках 
когнітивно-поведінкової, особистісно-цен-
трованої та позитивної психотерапії, які 
комплексно спрямовані на зняття емо-
ційної напруги, розвиток навичок саморе-
гуляції, виявлення та осмислення причин 
виникнення фрустрації, розвиток мотивації 
досягнення успіху та ефективних моделей 
поведінкового реагування.
Ключові слова: фрустрація майбутніх пси-
хологів, фрустраційна толерантність, осо-

бистісна фрустрація, соціальна фрустрація, 
фрустраційні переживання.

The theoretical analysis of the concept of frus-
tration tolerance as a mechanism of overcom-
ing and prevention of frustration experiences 
in students is made in the article. The results 
of an empirical study of the development of tol-
erance to personal and social types of frustration 
in future psychologists according to the formative 
strategy are presented and analyzed. The author 
considers these types of frustration as internally 
determined (personal) and externally determined 
(social) conditionality of the occurrence of neg-
ative emotional states, which are expressed in 
ineffective behavioral reactions. 
The author considers the subject-activity 
approach as lying as the basis on the theo-
retical solution of the problem of experiencing 
frustration by the future psychologists. This 
allows to distinguish between the subject 
of activity and the objectively aware state 
of frustration that arises from the forced ces-
sation of activity as a motivated activity aimed 
at meeting an urgent need. The researcher 
believes that student frustration should not 
be considered unilaterally: as a condition or 
as a reaction to a frustrating situation. It is 
an experience that combines a negative emo-
tional state and behavior in response to that 
state. In their unity the frustration is suggested 
to be regarded as an emotional and behav-
ioral phenomenon that arises on its functional 
basis – the inability to satisfy the need.
Within the subject-activity approach based on 
the previously developed structural-functional 
model of student frustration, the author pre-
sented the results of the testing of the correc-
tive-developmental program, which was based 
on methodical developments of cognitive-be-
havioral, personality-centered and positive 
psychotherapy, which are complexly aimed 
at removing stress, development of self-reg-
ulation skills, identification and understand-
ing of the frustration reasons, development 
of motivation for success and effective models 
of behavioral response.
Key words: frustration of future psychologists, 
frustration tolerance, personal frustration, social 
frustration, frustration experiences.
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На нашу думку, з метою подолання висо-
кого рівня соціальної та особистісної фрустра-
ції, а також розвитку більш конструктивних 
способів емоційно-поведінкового реагування, 
які б відповідали вимогам до психологічної 
професії, особливу увагу варто звернути на 
проблему фрустраційної толерантності сту-
дентів як центрального явища в психологіч-
ній профілактиці (попередженні) та корекції 
(подоланні) фрустраційних переживань. Саме 
механізм розвитку фрустраційної толерантно-
сті став основним у розробці програми форму-
вального експерименту на заключному етапі 
нашого дослідження. Такий вибір ми поясню-
ємо результатами теоретичного аналізу проб-
леми, який подано нижче. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретичні засади нашого дослідження, яке 
було здійснено за формувальною стратегією, 
ми ґрунтуємо в межах суб’єктно-діяльнісного 
підходу на основі розробленої нами структур-
но-функціональної моделі фрустрації [5]. 

Фрустрацію визначено нами як емоцій-
но-поведінкове переживання, яке функціо-
нально відображає та виражає незадоволення 
потреби в процесі її вмотивованого задово-
лення в діяльності. 

У горизонтальному вимірі (структурно) 
фрустрація включає взаємодію емоційного 
та поведінкового компонентів. Емоційний 
компонент – це астенічний емоційний стан, 
який становить «ядро» фрустрації і виникає 
як наслідок фруструючої ситуації – об’єктив-
ної та суб’єктивно визначеної в свідомості 
суб’єкта діяльності неможливості або призу-
пинення задоволення потреби внаслідок дії 
фрустратора. Такий стан називається фру-
струючим і може виникати без об’єктивних 
причин (фрустраторів) лише як суб’єктивно 
визначене незадоволення потреби з різним 
рівнем співвідношення усвідомлених та неусві-
домлених мотивів діяльності. 

У вертикальному вимірі (функціонально) 
фрустрація завжди відображає рівень тяжіння 
суб’єкта до задоволення або незадоволення 
актуальної потреби, яке може виконувати різні 
функції: компенсаторні, розвивальні (розви-
ток волі) тощо. Саме потребово-мотиваційна 
основа фрустрації визначає її структуру – 
горизонтальний вимір. 

Емпірично було встановлено, що майбутні 
психологи переживають соціальну та особи-
стісну фрустрації як негативні емоційні стани 
(тривожність, агресивність та ригідність). 
У фрустраційних реакціях вони здебільшого 
зовнішньо спрямовані та фіксовані на пере-
шкоді, яка викликала зрив вмотивованої 
діяльності. Але головним висновком є те, що 
фрустраційна поведінка спрямована насам-
перед на подолання власне негативного емо-
ційного стану (ядра фрустрації), а не тільки 

задоволення потреби в подальшій діяльності. 
Фрустраційна толерантність за такого під-
ходу є стійким інтегративним механізмом 
подолання та попередження фрустраційних 
переживань.

Встановлено, що особистісна фрустрація 
майбутніх психологів на високому рівні харак-
теризується порушенням міжособистісної вза-
ємодії, проявом негативних емоційних пере-
живань, відчуженістю. Особливості емоційних 
переживань таких студентів залежать від мож-
ливої розрядки напруги, яка може слабшати, 
зникати або посилюватися. Якщо надмірне 
напруження не може завершитися розрядкою, 
то фрустрація проявляється в дратівливості, 
озлобленості та агресії. Агресивні дії як пове-
дінкова реакція на фрустраційний стан вини-
кають у таких студентів тоді, коли внутрішня 
напруженість «шукає» розрядку в іншій людині, 
яка усвідомлюється як зовнішня причина нега-
тивного емоційного стану.

На відміну від особистісної, соціальна фру-
страція – це той вид психічної напруги, який 
зумовлений незадоволеністю особистісними 
досягненнями і статусом студента в соціально 
заданих ієрархіях, зокрема академічних групах 
та серед друзів. Дуже високий та підвищений 
рівень соціальної фрустрації майбутніх психо-
логів свідчить про їх неадекватне ставлення до 
соціуму, низький рівень комунікативної вза-
ємодії, нездатність встановлювати стосунки 
з однолітками, незадоволеність професійним 
вибором, низьку успішність у навчанні. У таких 
студентів є відчуженість та апатія. Вони часто 
стикаються з проблемами у навчанні, у спіл-
куванні і переживають невдачі на шляху до 
досягнення мети.

Ю. Попик визначає фрустраційну толерант-
ність як індивідуальну властивість, що харак-
теризує здатність індивіда до збереження 
саморегуляції впродовж фрустраційних впли-
вів середовища на особистість. Фрустраційна 
толерантність формується як особистісна 
властивість під впливом багатьох чинників 
і обставин, які визначають загальну пози-
тивну спрямованість особистості, в основі якої 
є здатність встановлювати позитивні стосунки 
з іншими людьми та суспільством загалом, 
а також формувати позитивний образ влас-
ного майбутнього [5]. 

Л. Асейкіна пов’язує феномен фрустрацій-
ної толерантності із компетенцією суб’єкта. 
Вчена вважає, що у фрустраційній ситуації 
найбільш конструктивним є психологічний 
стан, який характеризується «розсудливістю, 
спокоєм, готовністю використати неприємну 
ситуацію як необхідний життєвий урок, корис-
ний досвід. Така варіативність, гнучкість мис-
лення та творчий підхід до складної ситуації 
можуть перетворити проблему на можливість 
відкриття для себе чогось нового» [1, с. 50–73]. 
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Н. Божок трактує фрустраційну толерант-
ність як «психологічну стійкість, в основі якої 
лежить раціональне мислення, безумовне 
сприйняття себе, світу та інших, сила волі, 
саморегуляція й самоконтроль, що зумов-
лює здатність особистості до адекватної 
оцінки ситуації та передбачення виходу з неї» 
[2, с. 187–194].

На підтримку теорії значущості саморегуля-
ції у формуванні фрустраційної толерантності 
І. Гріншпун звертає увагу на регулятивну функ-
цію особистості та міжособистісні стосунки 
людей у складних обставинах, характеризу-
ючи при цьому фрустраційну толерантність 
як індивідуальну властивість, що визнача-
ється здатністю до збереження саморегуляції 
впродовж фруструючих впливів середовища, 
а також схильності до неагресивної поведінки 
у ставленні до інших людей на підґрунті щиро-
сті, відкритості та у визнанні відносної неза-
лежності інших [3].

 Як психологічні механізми, що забезпе-
чують конструктивне подолання та попе-
редження фрустрації на основі розвитку 
фрустраційної толерантності, А. Ербегєєва 
та Т. Дубовицька наводять такі: усвідомлення 
феномена фрустрації та аналіз фрустраторів; 
усвідомлення деструктивних і конструктивних 
проявів фрустрації, їх причин; поведінкову 
гнучкість на противагу ригідності; стресостій-
кість, саморегуляцію і самоконтроль деструк-
тивних психічних переживань (гніву, тривоги, 
депресії тощо); активізацію внутрішніх ресур-
сів з метою підвищення самооцінки і розвитку 
впевненості в собі; комунікативну культуру; 
позитивне сприйняття і прийняття відпові-
дальності на себе в досягненні поставлених 
цілей [4].

Отже, толерантність до особистісної 
та соціальної фрустрації, на нашу думку, має 
трикомпонентну структуру і включає когнітив-
ний, емоційний та поведінковий компоненти, 
на які було спрямовано застосування пси-
хологічної програми розвитку цього явища 
у майбутніх психологів як експериментального 
впливу. Таким чином, фрустрація має емоцій-
ний та поведінковий компоненти, а когнітив-
ний компонент виступає опосередкованим 
процесом усвідомлення та пізнання цих ком-
понентів, забезпечуючи розвиток фрустра-
ційної толерантності як стійкої здатності до 
ефективного подолання фрустраційних пере-
живань у системі відповідних емоційно-пове-
дінкових навичок та вмінь. 

Постановка завдання. Завдання цієї статті 
полягають у висвітленні та аналізі результатів 
апробації програми розвитку толерантності до 
особистісної та соціальної фрустрації у май-
бутніх психологів, яку ми здійснили з метою 
подолання та попередження їхніх фрустрацій-
них переживань.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Вибірка формувального експери-
менту становила 50 осіб – майбутніх психологів 
ДВНЗ «Переяслав-Хмельницький державний 
педагогічний університет імені Григорія Ско-
вороди». До експериментальної групи (ЕГ) на 
добровільних засадах було залучено 25 сту-
дентів з числа досліджуваних, які брали участь 
у констатувальному експерименті. Вони мали 
високий чи середній рівень соціальної або ж 
особистісної фрустрації, зокрема негативні 
емоційні стани (переважно тривожність, агре-
сивність) у емоційному компоненті, екстрапу-
нітивну спрямованість у поведінці з фіксацією 
переважно на перешкоді в поведінковому ком-
поненті. В експериментальну групу було вклю-
чено 12 студентів четвертого курсу та 13 – пер-
шого. Контрольна група (КГ) була сформована 
так само з числа попередньо обстежених сту-
дентів і була еквівалентною експерименталь-
ній групі за кількістю, представленістю за кур-
сами та показниками фрустрації. 

Психологічна програма розвитку фру-
страційної толерантності розрахована на 
34 години та включала 5 змістових блоків: 
знайомство та згуртування групи, виявлення 
очікувань – 1 заняття (2 години); зниження 
прояву негативних емоційних станів та пере-
живань, зняття емоційної напруги – 4 заняття 
(8 год.); формування навичок конструктивного 
реагування в конфліктних та фруструючих 
ситуаціях – 5 занять (10 год.); розвиток моти-
вації досягнення успіху, впевненості у собі 
та своїх силах, спрямованості на досягнення 
мети – 4 заняття (8 год.); усвідомлення жит-
тєвого сенсу та закріплення отриманого дос-
віду – 3 заняття (6 год.).

Мета програми (формувального експери-
менту) полягала у реалізації комплексу корек-
ційно-розвивальних занять, спрямованих на 
розвиток фрустраційної толерантності як осо-
бистісного механізму подолання та попере-
дження фрустраційних переживань. 

Методологічним підґрунтям апробованої 
програми стали відповідні до предмета дослі-
дження розробки в когнітивно-поведінковій, 
особистісно-центрованій та позитивній пси-
хотерапії. Оскільки формувальний експери-
мент проводився з майбутніми психологами, 
то нами було передбачено, що учасники попе-
редньо можуть знати про різні підходи, техніки 
та технології групової роботи, а також мати 
досвід участі в ній. Саме тому ми обрали різні 
підходи в основі методологічних засад роз-
витку фрустраційної толерантності.

Динаміку змін у переживанні фрустрації 
на констатувальному та контрольному етапах 
було досліджено за допомогою таких пси-
ходіагностичних методик: експрес-діагнос-
тики рівня особистісної фрустрації (В. Бойко) 
та методики діагностики рівня соціальної фру-
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строваності Л. Вассермана. Вони дали змогу 
визначити суб’єктивно визначене джерело 
детермінації фрустраційного стану (зовнішнє 
чи внутрішнє).

Повторне діагностичне обстеження особи-
стісної фрустрації показало значні зміни в екс-
периментальній групі і відсутність динаміки 
в контрольній. Результати порівняльного ана-
лізу представлені в таблиці 1.

Таблиця 1
Динаміка зміни особистісної фрустрації 

у майбутніх психологів (n=50)

Групи

Рівень особистісної 
фрустрації (%)

Висо-
кий

Серед-
ній

Низь-
кий 

ЕГ

До експери-
менту 48,0 52,0 0,0

Після експери-
менту 20,0 32,0 48,0 

Різниця -28,0 -20,0 +48,0

КГ

До експери-
менту  52,0 48,0 0,0

Після експери-
менту  48,0 48,0  4,0 

Різниця -4,0 0,0 +4,0

Як видно з таблиці 1, в експерименталь-
ній групі до впровадження програми домі-
нували середній (52,0%) та високий (48,0%) 
рівні особистісної фрустрації. Після форму-
вального експерименту в ЕГ виявлено 48,0% 
досліджуваних з низьким рівнем, 32,0% 
студентів зі стійкою тенденцією (середній 
рівень) та 20,0% студентів – із високим. Отже, 
збільшилась кількість студентів (на 42,0%), 
у яких суттєво знизився рівень особистіс-
ної фрустрації, чого не відбулось за час про-
ведення експерименту в контрольній групі. 
Лише незначний вплив ефекту історії (фак-
тору часу) позначився на динаміці змін у КГ: 
4,0% (лише один студент) за результатами 
тестування отримав низький рівень фрустра-
ції. Показники високого рівня фрустрації при 
цьому знизились на 4,0%, а середнього – 
залишились без змін (48,0%). 

Порівнюючи середні показники, отримані за 
допомогою обробки даних у статистичній про-
грамі SPSS 22, ми констатували наявність зна-
чущих змін в експериментальній групі порівняно 
із контрольною, в якій змін не відбулось (таб. 2). 
Ці показники свідчать про ефективність впрова-
дженої програми та досягнення її мети. Вияв-
лено, що середній рівень особистісної фрустра-
ції в експериментальній групі знизився на 20,0% 
і становить 3,4±1,2 порівняно з даними до екс-
периментального впливу (10,5±0,8). У контроль-
ній групі середні статистично значущі показники 
залишились без змін (3,9±1,7). 

Отже, на основі здійсненого самопізнання 
негативних емоційних станів, що зумовлені 
внутрішніми спонуками, студенти експери-
ментальної групи внаслідок участі в корекцій-
но-розвивальній програмі визначились у при-
чинах та можливих поведінкових наслідках 
фрустраційних переживань. Крім того, вони 
відрефлексували ті стереотипові поведінкові 
реакції, які вже попередньо застосовували. 
Саме тому особистісна фрустрація, яка детер-
мінувалась у діяльності суб’єктивними чинни-
ками (зокрема, рівнем домагань у навчаль-
но-професійній діяльності), перестала мати 
місце у емоційно-поведінкових проявах сту-
дентів. Натомість розвинулись навички само-
регуляції, що дають змогу вибирати ефективні 
поведінкові реакції. Це засвідчує високий 
рівень фрустраційної толерантності в емоцій-
ному та поведінковому компонентах.

За результатами контрольного експери-
менту також було виявлено позитивну дина-
міку змін у соціальній фрустрації учасників 
експериментальної групи (табл. 2).

Як видно із таблиці 2, після застосування 
корекційно-розвивальної програми високий 
рівень соціальної фрустрації студентів ЕГ 
знизився на 38,0%, а підвищений – на 12,0%. 
При цьому збільшились показники за зниже-
ним рівнем на 32,0% та дуже низьким – на 
12,0%. За рядком «Різниця» в таблиці 2 видно, 
що в контрольній групі змін майже не відбу-
лось: лише на 4,0% зменшились показники 
за підвищеним рівнем соціальної фрустрації. 

Порівняльний аналіз усереднених ста-
тистично значущих значень засвідчив, що 

Таблиця 2
Динаміка змін соціальної фрустрації у майбутніх психологів (n=50)

Розподіл студентів
Рівні соціальної фрустрації (у %)

Дуже 
високий

Підви-
щений

Помір-
ний

Невизна-
чений

Зниже-
ний

Дуже 
низький

Відсут-
ній

ЕГ
До експерименту 40,0 16,0 20,0 20,0 4,0 0,0 0,0

Після експерименту 12,0 4,0 20,0 8,0 36,0 12,0 8,0
Різниця 38,0 -12,0 0,0 -12,0 +32,0 +12,0 8,0

КГ
До експерименту 40,0 12,0 20,0 20,0 8,0 0,0 0,0

Після експерименту 40,0 8,0 24,0 20,0 8,0 0,0 0,0
Різниця 0,0 - 4,0 + 4,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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в експериментальній групі вони змінились: до 
експерименту – 3,6±0,2, після – 1,4±0,6. У кон-
трольній групі змін не відбулось і рівень соці-
альної фрустрації до і після формувального 
експерименту становив 1,4±0,8. Така динаміка 
змін засвідчує, що вплив корекційно-розви-
вальної програми є дієвим засобом психоко-
рекції та психологічної профілактики фрустра-
ційних переживань у майбутніх психологів.

Отже, зниження рівня соціальної фрустрації 
в експериментальній групі засвідчує набуття 
студентами досвіду міжособистісної та особи-
стісно значущої взаємодії, а також засвоєння 
майбутніми психологами навичок контролю 
негативних емоційно-поведінкових проявів, 
які мають здебільшого зовнішні спонуки. Тобто 
соціально зумовлена детермінація негативних 
емоційних переживань в учасників експери-
менту перестала бути визначальним фрустра-
тором – причиною фрустрації. Це засвідчує 
розвиток фрустраційної толерантності.

Висновки з проведеного дослідження. 
Результати емпіричного дослідження розвитку 
толерантності до особистісної та соціальної 
фрустрації майбутніх психологів засвідчили, 
що розвиток цього явища варто розглядати 
як корекційно-розвивальний процес, спрямо-
ваний на оптимізацію когнітивних, емоційних 
та поведінкових аспектів фрустрованості як 
стійкої властивості. Однак насамперед варто 
знизити внутрішній (особистісно детерміно-
ваний) та зовнішній (соціально детермінова-
ний) впливи, які провокують виникнення ядра 
фрустрації – негативного емоційного стану 
у формі тривожності, агресивності чи ригідно-
сті. Такий негативний стан виражається в нега-
тивних поведінкових реакціях (фрустраційній 
поведінці), яка лише внаслідок комплексних 
корекційно-розвивальних впливів може тран-
сформуватись в ефективні та конструктивні 
реакції, спрямовані на задоволення потреби 
чи самозахист в умовах конфлікту.

Встановлено, що методологічним під-
ґрунтям програми розвитку фрустраційної 
толерантності у майбутніх психологів можуть 
бути розробки в когнітивно-поведінковій, осо-
бистісно-центрованій та позитивній психо-
терапії, які комплексно спрямовані на зняття 
емоційної напруги, розвиток навичок само-
регуляції, виявлення та осмислення причин 
виникнення фрустрації, розвиток мотивації 
досягнення успіху та ефективних моделей 
поведінкового реагування. 

За результатами формувального експери-
менту виявлено статистично значуще змен-
шення показників високого та середнього 
рівнів соціальної та особистісної фрустрації. 
Досліджувані експериментальної групи усві-
домили та пізнали причинні аспекти фрустра-
ції – її зовнішні та внутрішні детермінанти, 
особливості їх переживання на рівні емо-
цій та поведінкових актів, а також визначили 
ефективні моделі реагування на основі нави-
чок саморегуляції. 

Отже, за рахунок розвитку когнітивного 
компонента фрустрації учасники експери-
менту порівняно з контрольною групою про-
явили ознаки толерантного сприймання 
своїх особистісно та соціально детермінова-
них негативних переживань. Насамперед це 
виявилось у можливості уникати агресивних 
та дратівливих поведінкових реакцій, а також 
у саморегуляції тривожності, агресивності 
та ригідності. 
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Життєві орієнтири сучасних старшоклас-
ників характеризуються деструктивними 
змінами, невизначені цінності ускладнюють 
прийняття стратегічних життєвих рішень, які 
базуються на постановці життєвих цілей осо-
бистості, а безвідповідальність та недалеко-
глядність стають значною мірою типовою сус-
пільною ознакою.

Аналіз актуальних досліджень, присвяче-
них такій проблематиці, засвідчив, що поняття 
«життєві рішення» досить по-різному тракту-
ється науковцями. Зокрема, Г.О. Балл [2] нео-
дноразово підкреслює унікальність і неповтор-
ність кожного життєвого вибору та наслідків 
прийняття рішення, тоді як Г.С. Костюк [4] 
прийняття рішень вивчає як найістотнішу фазу 
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У статті здійснено теоретичне узагаль-
нення психологічних особливостей готов-
ності старшокласників до прийняття стра-
тегічних життєвих рішень.
На основі аналізу праць учених стверджу-
ється, що прийняття рішень – це мислен-
нєвий процес, який здійснюється за такими 
етапами, як: усвідомлення проблеми, виник-
нення та відбір асоціації, виникнення і пере-
вірка пропозиції та підтвердження особи-
стого рішення.
Узагальнено умови прийняття оптималь-
ного життєвого рішення, а саме: всебічний 
аналіз альтернативних рішень; обґрунто-
вана оцінка кожного рішення; сприйняття 
та аналіз негативних висловлювань ото-
чуючих.
Процес прийняття рішення зумовлений 
такими послідовними діями, як: визначення 
цілей та основних критеріїв; кількісний ана-
ліз критеріїв та багатокритеріальних аль-
тернатив; ґрунтовний аналіз результатів 
та прийняття відповідного рішення про 
подальші дії.
Психологічними механізмами прийняття осо-
бистістю стратегічних життєвих рішень 
є: ціннісно-мотиваційні, емоційно-почуттєві 
та інтелектуальні та вольові механізми.
Виокремлено необхідні послідовні три 
основні етапи прийняття рішень, а саме: 
усвідомлення актуальності цілей; ґрунтов-
ний аналіз альтернатив; вибір та прий-
няття кінцевого життєвого рішення.
Підготовку старшокласників до прийняття 
стратегічних життєвих рішень доцільно 
здійснювати у трьох основних напрямах: 
особистісної готовності до прийняття 
стратегічного життєвого рішення з визна-
чення власної життєвої позиції особистості 
та її розвиток; особистісної готовності 
до прийняття стратегічного життєвого 
рішення з професійного самовизначення та її 
розвиток; особистісної готовності до прий-
няття стратегічного життєвого рішення 
щодо створення сім’ї та її розвиток.
Розкрито особливості особистісної готов-
ності старшокласників до прийняття стра-
тегічних життєвих рішень стосовно ство-
рення сім’ї.
Розроблені основні рекомендації для психо-
логів та класних керівників щодо розвитку 
готовності старшокласників до прийняття 
стратегічних життєвих рішень.
Ключові слова: старшокласники, прий-
няття рішень, механізми прийняття рішень, 

етапи прийняття рішень, особистісна 
готовність, напрями прийняття життєвих 
рішень, стратегічні життєві рішення.

The article summarizes the theoretical general-
ization of psychological features of high school 
students’ willingness to make strategic life deci-
sions.
Based on the analysis of the works of scientists, 
it is argued that decision-making is a thinking pro-
cess that is carried out at the following stages: 
awareness of the problem, the emergence 
and selection of the association, the emergence 
and verification of the proposal and confirmation 
of personal decision.
The conditions for making the optimal life deci-
sion are summarized, namely: comprehensive 
analysis of alternative decisions; justified evalu-
ation of each decision; perception and analysis 
of negative statements of others.
The decision making process is conditioned 
by the following sequential actions: defining 
the goals and main criteria; quantitative analysis 
of criteria and multicriteria alternatives; a thor-
ough analysis of the results and the appropriate 
decision on what to do next.
Psychological mechanisms of strategic decision 
making by the individual are: value-motivational, 
emotional-sensory and intellectual and volitional 
mechanisms.
There are three main stages of decision making, 
namely: awareness of the relevance of the goals; 
thorough analysis of alternatives; choosing 
and making the ultimate life decision.
Preparing senior students to make strategic life 
decisions is advisable in three main areas: per-
sonal readiness to make a strategic life decision 
to determine their personal life position and their 
development; personal readiness for strategic 
decision making on professional self-determina-
tion and its development; personal willingness 
to make a strategic life decision to start a family 
and develop it.
The peculiarities of the high school students’ per-
sonal readiness for making strategic family deci-
sions are revealed.
The basic recommendations for psychologists 
and class leaders on the development of high 
school students’ readiness to make strategic life 
decisions are developed.
Key words: high school students, decision 
making, decision making mechanisms, stages 
of decision making, personal readiness, direc-
tions of making life decisions, strategic life 
decisions.
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вольового акту, а Л.В. Помиткіна [5] дослідила 
процес прийняття особистістю стратегічних 
життєвих рішень та розкрила психологічний 
зміст і спрямованість стратегічних життєвих 
рішень на основі впровадженого акмео-гума-
ністичного підходу.

Прийняття старшокласниками стратегіч-
них рішень є однією з актуальних проблем 
у повсякденному життi сучасної молоді. Однак 
вона деякою мiрою обділена увагою фахiвцiв – 
психологiв та педагогiв.

Ранній юнацький вік є найважливішим ета-
пом у житті кожної людини в становленні її сві-
тогляду, а особливістю цього вікового періоду 
є формування життєвої стратегії.

Аналізуючи праці учених, ми вважаємо, 
що прийняття рішень – це етап (компонент) 
розв’язання певного завдання, мисленнєвий 
процес, який, як правило, здійснюється за 
такими етапами, як: усвідомлення проблеми, 
виникнення та відбір асоціації, виникнення 
і перевірка пропозиції та підтвердження осо-
бистого рішення.

Г.О. Балл [2, с. 42–49] виокремлює такі 
операції способу дії, як: «запуск» (причина 
початкової дії, потреба у визначенні життєвої 
позиції, шлюбного партнера); «орієнтування» 
(пізнавальне, спонукальне); «реалізація» (за 
умови відповідної підготовки людини може 
відбутись життєве рішення); та «закінчення» 
(формуються сигнали про закінчення дії).

До основних узагальнених умов прийняття 
оптимального життєвого рішення належать: все-
бічний аналіз альтернативних рішень; обґрунто-
вана оцінка кожного рішення; сприйняття та ана-
ліз негативних висловлювань оточуючих людей 
стосовно обраних варіантів рішень.

Ми пропонуємо узагальнити процес прий-
няття рішення такими послідовними діями, як:

1) визначення цілей та основних критеріїв;
2) підбір або створення актуального діа-

гностичного інструментарію; 
3) кількісний аналіз критеріїв та багатокри-

теріальних альтернатив;
4) ґрунтовний аналіз результатів та прий-

няття відповідного рішення про подальші дії.
Домінуючим стратегічним рішенням 

є рішення щодо готовності старшокласників 
до вибору шлюбного партнера та батьківства. 
Рішення щодо вибору шлюбного партнера від-
бувається під дією низки чинників, серед яких 
насамперед – уявлення про ідеального парт-
нера. Особливий, індивідуальний, усвідомлю-
ваний образ партнера є у кожного, як і психо-
логічна сумісність, подібність цінностей і цілей 
у житті, захоплення, задоволення потреб парт-
нера тощо. Все це є перехідним етапом у ство-
ренні ролі батьківства, яка передбачає сукуп-
ність соціальних індивідуальних властивостей, 
що включає рівні життєдіяльності та актуалізує 
розвиток бути і стати батьками.

Під психологічними механізмами реалізації 
життєвих стратегій І.С. Булах [1] розуміє закрі-
плені у психологічній структурі особистості 
перетворення, в результаті яких з’являються 
різні особистісні новоутворення, змінюється 
рівень організованості структурних компо-
нентів, змінюється режим їх функціонування. 
Безперечно, можна виділити безліч класифі-
кацій психологічних механізмів, які зумовлю-
ють прийняття рішення особистістю. Проте 
ми вирішили зупинитись саме на цих.

Детальніше вивчаючи феномен волі, 
сучасний вчений В.К. Калін більш глибоко 
зосереджував увагу на взаємозв’язку трикут-
ника «воля – інтелект – емоція» та його місця 
в процесі прийняття рішень. Також він вва-
жає, що вольова регуляція завжди пов’язана 
з емоціями, які змінюються залежно від змісту 
й активності мотивів предметної діяльності 
та її успішності. Емоція, як один із «механіз-
мів» руху предметної діяльності, не є точним 
регулятором активності людини. Механізм 
емоцій лише забезпечує загальну мобілізацію 
всіх систем організму, яка не завжди є успіш-
ною [3, с. 33].

Також він стверджує, що у процесі прий-
няття рішень вольова регуляція може бути 
актуалізованою у зв’язку з необхідністю стри-
мання емоційних реакцій таких видів, як:

1) привабливість альтернативних варіантів;
2) необхідність пройти через ситуацію 

вибору;
3) невпевненість в успішності виконавчої 

частини прийнятого рішення (страх не впо-
ратись).

Важливим механізмом реалізації процесу 
рішення (виникнення нових потреб і моти-
вів, знання про можливі цілі, неусвідомлювані 
передбачення результатів) є процес цілепо-
кладання.

Узагальнюючи наукові праці В.В. Редько 
[6, c. 18], ми виокремлюємо такі етапи прий-
няття рішень, які простежуються у побутовій 
діяльності людини, як:

– бажання до змін;
– пояснення актуальності змін;
– трансформація бажань у конкретні 

наміри;
– обговорення намірів у сім’ї та ресурсів, 

необхідних на їхню реалізацію;
– пошук референтних особистостей чи 

груп;
– реалізація наміру та безпосереднє прий-

няття рішення.
Такі етапи актуальні і для професійного 

самовизначення особистості.
Отже, для того щоб людина прийняла стра-

тегічне життєве рішення, необхідні послідовні 
три основні етапи, а саме: 

1. Усвідомлення актуальності цілей. Вклю-
чає в себе життєву позицію, професійне само-
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визначення, значущість створення сім’ї та під-
ходи до вибору шлюбного партнера.

2. Ґрунтовний аналіз альтернатив. Вклю-
чає в себе порівняння різноманітних життє-
вих позицій, їх усвідомлення та осмислення, 
порівняння видів професіоналізації.

3. Вибір та прийняття кінцевого життєвого 
рішення. Включає в себе прийняття та обробку 
нової інформації про вибір життєвої позиції, 
професійне самовизначення та вибір шлюб-
ного партнера.

У контексті нашої проблематики доцільно 
розкрити психологічні аспекти підтримки 
старшокласників у прийнятті стратегічних жит-
тєвих рішень.

Кожній особистості практично щодня дово-
диться приймати рішення, яке може впливати 
на майбутнє як самої людини, так і навколиш-
ньої дійсності. Так, коли ми проводимо час за 
засобами масової інформації, ми неодноразово 
замислюємось над дійовими особами, що ж 
буде далі, чи навпаки, чому акторка так вчинила, 
як це так можливо, і часто не знаходимо логіч-
ної відповіді на це запитання. Те саме відбується 
і в реальному житті, коли нам доводиться при-
мати важливе життєве рішення, оскільки після 
деякого часу ми усвідомлюємо, що все було 
у наших руках, ми могли змінити ситуацію.

Навчитися правильно мислити, розподі-
ляти час, спілкуватися, тим паче правильно 
діяти неможливо, якщо всі ці окремі життєві 
процеси не пов’язані особистістю в єдину 
життєву стратегію. Пізнаючи себе, людина 
може навчитися «приміряти», подумки «при-
кидати» на себе майбутні, пропоновані або 
спокусливі на перший погляд життєві можли-
вості, ситуації, справи, статуси. Такого роду 
життєва рефлексія у багатьох відбувається 
тільки після того, як події або вчинки здійснені. 
«За це не потрібно було братися», «з ним не 
потрібно було зв’язуватися», – так говорить 
собі людина, яка, взявшись за важку справу, 
зазнає невдачі, потрапляє в складні взаємини.

Така ситуація може трапитися з кожним, 
а щоб запобігти такому повороту подій, людині 
необхідно зосередитись і осмислити перш за 
все власне ставлення до проблеми, а також 
альтернативні варіанти рішень, що призведуть 
до бажаного результату.

Людині, яка не може прийняти важливе 
рішення, потрібно поставити себе перед фак-
том, що рішення все-таки доведеться при-
йняти, оскільки дуже часто буває так, що вона 
шукає всі можливі варіанти його уникнення, 
але в кінцевому результаті приймає його. 
У цьому аспекті важливим також є проміжок 
часу, за який відбувається процес прийняття 
рішення. Безумовно, для прийняття обдума-
ного рішення необхідно зіставити всі аспекти 
і нюанси, які його стосуються. Проте якщо 
людина не почне над цим працювати, щоб 

його прийняти, а навпаки, буде відкладати 
його на тривалий термін, то це рішення так 
і залишиться в довгій шухляді, що, звичайно, 
може позначитися на майбутньому.

Також часто трапляється так, що ми сумні-
ваємось у правильності прийнятого рішення, 
а тому звертаємось за порадою до друзів 
та близьких для того, щоб підтвердити його. 
Для особистості, яка ще раз хоче переконатися 
у достовірності своїх думок, це є досить пози-
тивно. Але є і такий момент, коли людина просто 
боїться взяти на себе відповідальність і прий-
няття рішення перекладає на когось іншого, 
беручи до уваги його думки і пропозиції. Таке 
ставлення до власного життя не можна наз-
вати позитивним. Молода людина, яка прагне 
досягти в житті великих висот, повинна докла-
дати багато зусиль для цього, а тому їй необ-
хідно бути впевненою у собі, повірити у власні 
можливості і приймати рішення самостійно, 
беручи відповідальність за них тільки на себе.

Життя людини, яка тільки формує свої пріо-
ритети і цінності, наповнене всією різноманіт-
ністю бажань і думок про те, що вона хоче отри-
мати від нього, що планує робити для цього 
і як буде це реалізовувати. Проте молодь не 
завжди усвідомлює свої реальні можливості, 
а живе фантазіями і мріями, вважаючи, що ціль 
не за горами, і в неї є все те, щоб її досягти. 

Протистояння між «Я-реальним» і «Я-іде-
альним» дає молодій людині можливість зро-
зуміти, на що вона здатна насправді, що їй 
під силу і куди їй рухатись далі. Знаючи себе, 
людина могла б уникати тих видів діяльності, 
які вимагають від неї особливих, невласти-
вих їй якостей, які не відповідають її можли-
востям, і прагнути до тих, де її реальні вміння 
могли би проявитися оптимально. Приймаючи 
об’єктивне життєве стратегічне рішення, вона 
могла б уникати соціальних ролей, які для неї 
є неприйнятними, і шукати ті, які розвивають 
її. І тим не менш багато людей витрачають 
величезні вольові зусилля на подолання невід-
повідності своїх типологічних особливостей 
і життєвих обставин, які вони вибрали самі або 
дозволили їх собі нав’язати.

Здатність людини у разі прийняття рішень 
виробити й усвідомити свою стійку життєву 
позицію, відокремити істотні відносини від 
випадкових спілкувань, випадкових безглуз-
дих зустрічей, усвідомити справу свого життя 
і відокремити її від дрібних, що гинуть, фор-
мальних справ і є життєвою стратегією осо-
бистості. Вона за великим рахунком є здатні-
стю захистити своє життя від усього дрібного, 
несуттєвого і нав’язаного людині.

Тільки тоді, коли людина зуміє усвідомити 
свої цілі, причини і наслідки своїх дій, вона 
перестане жити автоматично і почне виро-
бляти власну стратегію життя, яка відповіда-
тиме її щоденним діям та принципам життя. 
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В умовах сучасного навчально-виховного 
процесу особливо актуальною є потреба 
розвитку особистісної готовності молоді до 
прийняття стратегічних життєвих рішень на 
принципах цілісності особистості, соціаль-
но-психологічної детермінації, самоактуаліза-
ції особистості, творчої активності особистості, 
свободи волевиявлення особистості у процесі 
прийняття стратегічного життєвого рішення.

З метою підготовки старшокласників до 
прийняття стратегічних життєвих рішень 
доцільно забезпечити:

– розвиток особистісної готовності до 
прийняття стратегічного життєвого рішення 
з визначення власної життєвої позиції особис-
тості; 

– розвиток особистісної готовності до 
прийняття стратегічного життєвого рішення 
з професійного самовизначення; 

– розвиток особистісної готовності до 
прийняття стратегічного життєвого рішення 
щодо створення сім’ї [5].

Наступним етапом нашого дослідження 
є розробка рекомендацій щодо розвитку 
готовності старшокласників до прийняття 
стратегічних життєвих рішень.

Ефективність прийняття старшокласниками 
стратегічних життєвих рішень залежить від їхньої 
психологічної готовності до цього процесу.

У такому аспекті також варто відзначити, 
що для практичних психологів, які стикаються 
з подібними труднощами, необхідно розро-
бити методичні рекомендації, які дадуть змогу 
краще усвідомити цей процес. 

Завдяки вчасно проведеній діагностиці пси-
холог може запобігти кризовим ситуаціям в осо-
бистісному розвитку молоді і надавати дієву 
психологічну допомогу з проблем, які для стар-
шокласників є стратегічно важливими. Зміст 
психологічного консультування для молоді, 
як правило, пов’язаний із невизначеністю на 
цьому віковому етапі, оскільки професійне 
самовизначення не є ще остаточним, сімейні 
стосунки ще не склалися, а життєва позиція 
залишається невиробленою. Також важливою 
є психологічна діагностика, корекція, психоло-
гічне консультування, допомога старшоклас-
никам у процесі самореалізації; психологічний 
супровід навчального процесу та особистісний 
розвиток молоді. Більшість старшокласни-
ків прагнуть пізнати себе, здобути актуальну 
інформацію, яка виявиться потрібною у реаль-
ному житті, засвоїти та сформувати такі цінно-
сті, які допоможуть під час подолання склад-
них життєвих обставин, і навчитися приймати 
рішення, які можуть стати доленосними за 
відповідних умов. Отже, діяльність психолога 
має сприяти розвитку психологічної готовно-
сті старшокласників до прийняття стратегіч-
них життєвих рішень. Незважаючи на власний 
багатий життєвий досвід, психологу потрібно 

поважати свободу волевиявлення старшоклас-
ника та право на помилки. Психологу необхідно 
виступати не як критику чи посереднику між 
батьками та викладацьким складом вищого 
навчального закладу, а як ефективному про-
фесіоналу у психологічній галузі, який мотивує 
молоду людину до власної неповторної життє-
творчості.

 Практичному психологу важливо поєд-
нувати особисті емпіричні здобутки з наяв-
ними теоретичними надбаннями для того, 
щоб ефективно сприяти розвитку психологіч-
ної готовності старшокласників до прийняття 
стратегічних життєвих рішень. Слід особ-
ливо наголосити, що особистісна готовність 
старшокласників до прийняття стратегічних 
життєвих рішень стосовно створення сім’ї 
передбачає визначеність мети, детермінова-
ність прийнятого рішення та ефективних шля-
хів його досягнення, усвідомлення цінностей 
подружнього життя, сформованість мотивації 
до пошуку свого партнера, наявність знань, 
необхідних для створення сім’ї, тому практич-
ному психологу у цьому контексті необхідно 
активно працювати.

Актуальною є потреба у майбутньому при-
стосовуватись до нових умов навчально-ви-
ховного середовища, оскільки віддаленість 
їх значної частини від рідного дому, друзів 
і батьків може призводити до нерішучості або 
до пасивності. У зв’язку з цим класні керівники 
можуть застосовувати такі методи, як:

– метод переконання, за допомогою 
якого формуються погляди, уявлення у стар-
шокласників;

– метод стимулювання, який спрямова-
ний на організацію діяльності старшоклас-
ників, де можуть надаватися різноманітні 
завдання щодо створення певних ситуацій; 

– метод оцінки і самооцінки, коли відбува-
ється оцінка певних вчинків, стимулювання до 
діяльності або надання допомоги стосовно тих 
проблем, які можуть виникати в цьому віці; 

– методи заохочення і зауваження, які 
спрямовані на засвоєння певних знань тощо.

Найважливішими завданнями діяльності 
класних керівників є такі як:  

– соціально-психологічна, професійна 
і навчальна адаптація старшокласників; 

– формування у старшокласника праг-
нення до життєвої активності; 

– стимулювання розвитку творчого мис-
лення та вміння аргументовано вести діалог; 

– стимулювання старшокласників до 
виконання конкретних завдань та досягнення 
визначеної мети;

– за потреби корекція у старшокласників 
індивідуальних рис характеру;

– з метою попередження негативних про-
явів поведінки старшокласників проведення 
профілактичної роботи;
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– виховання у старшокласників відпові-
дальності за виконання своїх обов’язків;

– стимулювання старшокласників до осо-
бистісного самовдосконалення та всебічного 
розвитку;

– активне сприяння підготовці висококва-
ліфікованих  спеціалістів.

Основними результатами діяльності клас-
ного керівника є набуття старшокласниками 
соціального досвіду поведінки, розвиток 
індивідуальних якостей особистості, форму-
вання ціннісних орієнтацій та національної 
самосвідомості. 

Для того щоб окреслені нами завдання 
виконувались, необхідно, щоб класному 
керівнику була властива психологічна компе-
тентність, обізнаність у проблематиці прий-
няття старшокласниками стратегічних життє-
вих рішень.

Отже, практичні психологи та класні керів-
ники можуть активно сприяти розвитку у стар-
шокласників готовності до прийняття страте-
гічних життєвих рішень у процесі самостійного 
вирішення різноманітних життєвих завдань.

Висновки з проведеного дослідження. 
Розроблені рекомендації для психологів 
та класних керівників будуть сприяти усвідом-
ленню власної життєвої позиції старшокласни-
ків, важливості прийняття стратегічних життє-

вих рішень, оцінці власних цілей та установок на 
життя. У процесі прийняття старшокласниками 
стратегічних життєвих рішень значну допомогу 
можуть надавати психолог та класний керівник, 
які сприятимуть формуванню та розвитку пси-
хологічної готовності старшокласників до прий-
няття стратегічних життєвих рішень.
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Постановка проблеми. Майже в усіх дослі-
дженнях наголошується на неусвідомленості 
суб’єктом заздрощів подібних почуттів або їх 
витісненні і маскуванні, що призводить до проб-
леми об’єктивного вивчення даного питання 
та необхідності створення валідних та надійних 
методик фіксації його проявів та механізмів.

Вивчення психологічної природи заздрощів 
дасть змогу з’ясувати їхню психологічну при-
роду, використати отримані знання для забез-
печення продуктивного розвитку особистості 
та самореалізації. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Перші наукові спроби теоретико-мето-

дологічного аналізу заздрощів належать пси-
хоаналітичній школі (А. Адлер, У. Джеймс, 
О. Кернберг, М. Кляйн, Х. Розенфілд, З. Фройд, 
Е. Фромм, К. Хорні, К. Юнг). Результати дослі-
джень (Р. Александрова, А. Бодальов, Е. Бреус, 
Н. Карпова, А. Ковальов, І. Котова, І. Кон, 
В. Куніцина, В. Лабунська, Ю. Менджерицька, 
К. Муздибаєв, О. Соколова, та ін.) пов’язують 
схильність до заздрощів із порушеннями у спіл-
куванні, непродуктивним соціальним порівнян-
ням та патогенною системою стосунків.

Постановка завдання. М ета статті – пред-
ставити теоретичне та емпіричне дослідження 
феномену заздрощів у осіб юнацького віку.

ПРИЧИНИ ЗАЗДРОЩІВ В ЮНАЦЬКОМУ ВІЦІ

REASONS FOR ENVY IN ADOLESCENTS
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У статті представлено теоретичне 
та емпіричне дослідження феномену заздро-
щів у осіб юнацького віку. 
Заздрість визначається як комплекс нега-
тивних емоцій, що включає у себе почуття 
роздратування, неприязнь та ворожість, 
які викликані благополуччям та перева-
гами інших людей. Заздрість являє собою 
складний феномен, властивий людській 
природі, детермінований різними чинни-
ками, що має велику кількість форм і сту-
пенів вираженості. 
Механізм формування заздрості заклада-
ється в дитинстві і детермінується осо-
бливостями виховання. Тут закладаються 
основи самооцінки і рівня домагань особис-
тості, міра її прагнення до влади, почуття 
приниженості, провини, хворобливого 
честолюбства та ін. 
Заздрість як психологічний феномен вини-
кає внаслідок появи певного стану потреби. 
Актуалізація даного стану не є суто індиві-
дуальною та неповторною. 
Результати емпіричного дослідження пока-
зали, що більшість досліджуваних описує 
заздрість як негативне почуття, бажання 
отримати чуже. При цьому присутнє 
почуття незадоволення собою, можливе 
роздратування. 
Основними причинами виникнення заздро-
сті є успіх інших, невпевненість у власних 
силах, порівняння себе з іншими. Найчас-
тіше заздрість виникає у професійній 
та матеріальній сферах життя. Заздрість 
викликає такі емоції: злість, розчарування, 
тривогу, відразу.
У статті проаналізовано відмінності за осо-
бистісними характеристиками у двох групах 
досліджуваних. У групі осіб із високими показ-
никами за шкалою «Заздрість – зневіра» домі-
нуючими рисами виявилися депресивність, 
невротичність та емоційна лабільність.
У групі осіб, які асоціюють заздрість із 
неприязню, найвищі показники отримані за 
такими шкалами: спонтанна агресивність, 
дратівливість та емоційна лабільність. 
Достовірні відмінності виявлено за шкалами: 
спонтанна агресивність, депресивність, 
дратівливість, реактивна агресивність 
та екстраверсія – інтроверсія.

Ключові слова: заздрість, юнацький вік, 
суб’єктивні уявлення, моральні цінності, цін-
нісно-мотиваційна сфера.

The article presents a theoretical and empirical 
study of the phenomenon of envy in adolescents.
Envy is defined as a set of negative emotions 
that includes feelings of annoyance, animosity 
and hostility that are triggered by other people's 
well-being and advantages. Envy is a complex 
phenomenon inherent in human nature, deter-
mined by various factors, having a large number 
of forms and degrees of expression.
The mechanism of envy formation is laid in 
childhood and is determined by the peculiarities 
of education. It lays the foundations for self-es-
teem and the level of demands, the degree 
of the person’s desire for power, the feeling 
of humiliation, guilt, painful ambition, etc.
Envy as a psychological phenomenon arises 
from the appearance of a certain state of need. 
Actualization of this state is not purely individual 
or unique.
The results of the empirical study showed that 
the majority of those surveyed described envy 
as a negative feeling, a desire to have some-
thing that they do not possess themselves. At 
the same time there is a feeling of dissatisfaction 
with oneself, possibly irritation.
The main causes of envy are the success 
of others, self-doubt, comparison of others with 
oneself. Most often, envy arises in the profes-
sional and material spheres of life. Envy evokes 
the following emotions: anger, frustration, anxiety 
and disgust.
The article analyzes the differences in personal 
characteristics in the two groups studied. Depres-
sion, neuroticism, and emotional lability were 
the dominant features in the group that scored 
high on the scale of “Envy-Disbelief”.
In the group of people who associate envy with 
hostility, the highest scores were obtained on 
the following scales: spontaneous aggression, 
irritability, and emotional lability.
Significant differences were found on the scales: 
spontaneous aggressiveness, depressiveness, 
irritability, reactive aggressiveness and extraver-
sion - introversion.
Key words: envy, adolescents, subjective ideas, 
moral values, sphere of values and motivation.
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Виклад основного матеріалу дослі-
дження. На думку багатьох психоаналітиків, 
механізм виникнення заздрощів криється 
в особливостях об’єктних стосунків. Заз-
дрість – неоднорідне почуття. У рамках даної 
теорії можна вирізняти «нормальну заздрість», 
коли увагу акцентовано на бажанні людини 
мати переваги у чомусь, і «невротичну заз-
дрість», коли особистість шкодує про те, 
чого сама не має, водночас підкреслюючи 
переваги іншого. Заздрість визначається як 
почуття гніву, яке виникає у відповідь на мож-
ливість іншого володіти та насолоджуватись 
тим об’єктом, який є бажаним для самої осо-
бистості. 

К.К. Платонов уважав заздрість почуттям, 
структура якого включає змагання, страж-
дання від думки, що в іншого є те бажане, чого 
у себе немає. Л.А. Дяченко та М.І. Кандибо-
віч розглядають заздрість як соціально-пси-
хологічну рису особистості, яка виявляється 
у невдоволенні, недоброзичливості по від-
ношенню до інших людей, яким щастить, які 
досягли та мають благополуччя. 

В.М. Куніцина зі співавторами визначає 
заздрість як почуття, що виникає, коли індивід 
не має того, чим володіє інша людина, і при-
страсно бажає мати цей предмет [5].

Т.В. Бєскова вважає, що під час пояснення 
концепту заздрості провідною категорією 
повинна стати категорія «відносини». Заз-
дрість визначається як вороже ставлення до 
іншої людини, детерміноване її перевагою 
у значущих сферах, що супроводжується нега-
тивними емоціями, які мають двоспрямований 
характер (на іншого і на себе), комплексом 
негативних емоцій, зниженням самооцінки 
і бажанням нівелювати прямо або побічно цю 
перевагу [3].

С.К. Бондирєва визначає заздрість як 
складне негативне почуття та виокремлює 
декілька положень щодо сутності даного 
феномена. Заздрість виступає як пережи-
вання тяжіння до предмету, який приваблює 
людину, і негативного ставлення до власника 
даного предмету [2].

Отже, з вищезазначених трактувань 
ми бачимо, що феномен заздрості проявля-
ється на трьох рівнях: когнітивному (усвідом-
лення більш низького власного статусу чи 
положення), емоційному (почуття роздрату-
вання або злості через реальне положення 
речей) і поведінковому (руйнування, усунення 
предмета заздрості) [4].

К. Муздибаєв виокремлює етапи пере-
бігу почуття заздрості: соціальне порівняння, 
сприйняття суб’єктом переваги іншої людини, 
переживання почуття досади, а отже, і при-
ниження із цього приводу, неприязне став-
лення, іноді навіть ненависть, бажання заподі-
яння фізичної чи психологічної шкоди іншому, 

бажання або здійснення акту реального поз-
бавлення людини предмета переваги [6].

Можна виділити три типи заздрості у суб'єк-
тів, які зазнають труднощі у спілкуванні: заз-
дрість – вимогливість, заздрість – безнадій-
ність (безсилля) і заздрість – суперництво. 
Кожний тип заздрості відрізняється набором 
дій, учинків, що супроводжують сукупність 
відносин і переживань, які характерні для 
заздрості. Заздрість – вимогливість проявля-
ється у підвищенні вимог, нетерпимості, збіль-
шенні критики, звинувачень на адресу іншого. 
Заздрість – безнадійність супроводжується 
відмовою від спілкування, самотністю. Заз-
дрість – суперництво актуалізує такі способи 
поведінки, як наклеп, обман, приниження 
іншого, привласнення його досягнень. 

У літературі зустрічаються два основних 
критерії, згідно з якими умовно розрізня-
ють і відповідні види заздрості: афективний 
та поведінковий. Перший передбачає наяв-
ність негативних, ворожих почуттів до людини, 
якій заздрять. Дана форма заздрості може 
супроводжуватися позитивними емоціями: 
радість за іншого, радість за його здобутки 
та навіть захоплення ним. Поведінковий кри-
терій спирається на спосіб дій заздрісника. 
Заздрість може проявлятися у деструктивних 
діях, які спрямовані на пошкодження чи руйну-
вання предмета заздрості [1].

Для розв’язання поставлених завдань було 
використано такий методологічний інструмен-
тарій: авторська анкета «Суб’єктивні уявлення 
про заздрощі» О.П. Саннікової, яка спрямо-
вана на вивчення уявлень про заздрощі; мето-
дика визначення заздрісності особистості 
Т.В. Бєскової; Фрайбурзький багатофактор-
ний особистісний опитувальник (FPI).

Результати анкети «Суб’єктивні уявлення 
про заздрощі». Щодо розуміння поняття, 
то 25% вибірки відповіли, що заздрість – це 
передусім роздратування. На другому місці 
стоїть визначення заздрості як почуття неза-
доволеності собою (35% вибірки). Найбільший 
відсоток досліджуваних (40%) охарактеризу-
вали заздрощі як негативні почуття, бажання 
отримати чуже. 

70% респондентів уважають, що під час 
переживання заздрості людина відчуває таку 
емоцію, як злість, 15% людей говорять про 
емоцію розчарування, 10% – про тривогу. На 
думку 5% досліджуваних, у людей, які заз-
дрять, виникає емоція відрази.

Під час переживання заздрості, на думку 
55% вибірки, людина думає про те, «чому саме 
хтось, а не я». 30% уважають, що у цьому разі 
домінуючою є думка про несправедливість.

Щодо виявлення заздрощів у поведінці, 
то можемо зазначити, що більшість респон-
дентів (50%) відповіла, що заздрощі мають 
переважно невербальні прояви. 30% оха-
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рактеризували поведінку тих, хто заздрить, 
песимістичною. При цьому основною характе-
ристикою заздрісної людини виступає поганий 
настрій. Також досліджувані виділили такий 
аспект поведінки, як роздратованість та агре-
сивність (20%).

Питання про якості заздрісної людини дало 
змогу визначити, що головною характеристи-
кою людини, яка заздрить, виступає невпевне-
ність (50%). 20% відзначили провідною якістю 
відчуженість; 15% досліджуваних відповіли, 
що заздрісна людина є замкнутою. Ненависть 
як основну властивість відзначили 10% рес-
пондентів; 5% зауважили, що заздрісники – це 
перфекціоністи за своєю суттю.

До причин, які викликають заздрість 
у людей, відносять: порівняння себе з іншими 
(20%), невпевненість у своїх силах (35%), успіх 
інших (45%).

Наступне питання містило у собі інформацію 
стосовно сфер життя, які викликають заздрість 
у людей. До цих сфер були включені такі: про-
фесійна сфера (40% досліджуваної вибірки); 
матеріальна сфера: бізнес, робота, соціаль-
ний статус (30% досліджуваних); особистісна 
сфера: сімейні стосунки, вдалий шлюб, гарні 
друзі, відсутність конфліктів у сфері соціальних 
контактів (25%); безпроблемне життя (5%). 

Розглянувши отримані результати, можемо 
визначити три види складники досліджува-
ного феномену: емоційний (емоції, які супро-
воджують переживання даного явища), когні-
тивні прояви (відображають думки, пов’язані 
з мисленнєвим порівнянням себе з іншими) 
та поведінковий компонент. 

На наступному етапі дослідження ми вико-
ристовували методику дослідження заздріс-
ності особистості Т.В. Бєскової. Методика 
визначає результати за трьома шкалами: 
«заздрість – неприязнь», «заздрість – зневіра» 
та «маскувальні твердження». 

Підрахувавши середнє значення всіх дослі-
джуваних за кожною шкалою, можемо говорити 
про таке: низький рівень прояву властивості 
за шкалою «заздрість – неприязнь» (середній 
бал – 13,5); за шкалою «заздрість – зневіра» 
помірний рівень прояву зазначеної характерис-
тики (середній бал –15,25); за шкалою «маску-
вальні твердження» високі показники (середній 
бал – 20,35), що говорить про небажання верба-
лізувати думки, пов’язані з даним феноменом.

На наступному етапі дослідження ми порів-
нювали результати представників двох визна-
чених нами на попередньому етапі груп, 
а саме за характеристиками зневіри та непри-
язні. Метою цього порівняння було визна-
чення основних особистісних характеристик, 
що найбільшою мірою властиві респондентам. 
Для визначення особистісних характеристик 
використовувався багатофакторний опиту-
вальник FPI. 

Виходячи з отриманих даних, можна зазна-
чити, що в групі осіб, які асоціюють заздрість 
із неприязню, найвищі показники отримані за 
шкалами «спонтанна агресивність», «репре-
сивність», «дратівливість» та «емоційна лабіль-
ність». На другому місці знаходяться шкали 
з такими особистісними характеристиками, як 
товариськість, відкритість, сором’язливість. 
Найнижчі показники було отримано за шка-
лами урівноваженості, екстраверсії – інтро-
версії, товариськості, відкритості.

Група досліджуваних, яка пов’язує феномен 
заздрощів зі зневірою, низькі показники отри-
мала за шкалами урівноваженості, відкрито-
сті, екстраверсії-інтроверсії, маскулінності – 
фемінності, товариськості. На другому місці 
знаходяться шкали «реактивна та спонтанна 
агресивність», «сором’язливість». Найвищі 
показники було отримано за такими шкалами, 
як «невротичність», «емоційна лабільність», 
«репресивність». Статистичні значення відмін-
ностей представлено в табл. 1. 

Зазначимо, що у досліджуваних, які зага-
лом не бажали описувати феномен заздро-
сті, найвищі показники отримано за шкалами 
депресивності, дратівливості, товариськості, 
відкритості та емоційної лабільності. Найнижчі 
показники отримано за такими шкалами, як 
«невротичність», «урівноваженість» та «екс-
траверсія – інтроверсія». 

Отримані дані дають змогу зробити такі 
висновки.

За шкалою невротичності більш низький 
показник у групі осіб «Заздрість – зневіра». Це 
може бути свідченням того, що особам із групи 
«Заздрість – неприязнь» більш властива дана 
особистісна характеристика. Проте отримані 
результати не досягають рівня достовірних 
значень.

За шкалою спонтанної агресивності більш 
високі показники в групі досліджуваних «Заз-
дрість – неприязнь». Дані відмінності проявля-
ються на достовірному рівні (t=1,998, p≤0,05).

За шкалою депресивності нижчі показники 
в групі осіб «Заздрість – зневіра». Дані від-
мінності проявляються на достовірному рівні 
(t=1,66, p≤0,05). 

За шкалою дратівливості вищі показники 
у досліджуваних групи «Заздрість – непри-
язнь» (t=1,861, p≤0,05). 

За шкалою товариськості між групових 
відмінностей не виявлено. Дана особистісна 
характеристика є типовою для обох груп 
досліджуваних. 

За шкалою врівноваженості нижчі показники 
виявлено у групі осіб «Заздрість – зневіра». 

За шкалою реактивної агресивності більш 
високі показники продемонстровано в групі 
досліджуваних «Заздрість – неприязнь». Дані 
відмінності проявляються на достовірному 
рівні (t=1,732, p≤0,05). 
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Таблиця 1
Особистісні характеристики  

в групах із високими показниками 
за шкалами «заздрість – неприязнь» 

та «заздрість – зневіра»
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1
Шкала 

I (невротич-
ність)

6,80 6,30 0,20 0,168

2

Шкала II 
(спонтанна 

агресив-
ність)

7,10 5,10 1,9 1,998*

3
Шкала III 

(депресив-
ність)

7,20 6,00 1,50 1,66*

4
Шкала IV 

(дратівли-
вість)

7,20 5,20 2,00 2,111*

5
Шкала V 

(товарись-
кість)

4,30 4,30 0,00 0,00

6
Шкала VI 

(врівнова-
женість)

4,80 4,60 0,20 0,238

7

Шкала VII 
(реактивна 

агресив-
ність)

6,40 5,40 1,00 1,732*

8
Шкала VIII 
(сором'яз-

ливість)
6,60 5,50 1,10 1,029

9
Шкала IX 
(відкри-

тість)
4,00 3,70 0,30 0,367

10

Шкала Х 
(екстравер-
сія – інтро-

версія)

5,30 3,65 1,6 1,65*

11
Шкала XI 

(емоційна 
лабільність)

6,90 6,30 0,60 0,919

12

Шкала XII 
(маску-

лінність – 
фемінність)

3,40 3,10 0,30 0,519

Примітка: * – достовірні значення показників

Також на рівні тенденції нижчі показники за 
шкалами сором’язливості, відкритості, маску-
лінності – фемінності та емоційної лабільності 
виявлено в осіб групи «Заздрість – зневіра». 

За шкалою екстраверсії – інтроверсії 
можемо бачити, що більш низькі показники 
представлені в осіб групи «Заздрість – зне-
віра» (t= 1,65, p≤0,05). 

Можемо говорити про те, що в осіб, у яких 
виявлено високі значення за шкалою «Заз-
дрість – неприязнь», більш виражені такі 
особистісні риси: спонтанна агресивність, 
депресивність, дратівливість та емоційна 
лабільність. У групі осіб із високими показни-
ками за шкалою «Заздрість – зневіра» домі-
нуючими рисами виявилися депресивність, 
невротичність та емоційна лабільність.

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, більшість респондентів загалом не 
бажала вербалізувати свої почуття стосовно 
заздрощів. зазначаючи при цьому, що під 
час переживання заздрощів виникає песи-
містичний настрій, з’являються злість, роз-
дратованість, агресивність, відчуття неза-
доволеності собою. На поведінковому рівні 
досліджувані визначили, що заздрість пере-
важно представлена як невербальний прояв. 
Виявлено достовірні особистісні відмінності 
в групах осіб, які по-різному переживають 
заздрість («Заздрість – зневіра» та «Заз-
дрість – неприязнь») за шкалами «спонтанна 
агресивність», «репресивність», «дратівли-
вість», «реактивна агресивність» та «екстра-
версія – інтроверсія».
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У переломний момент у розвитку 
суспільства, коли відбуваються глибокі пере-
творення в Україні, ускладнення соціальної, 
політичної та інших систем, особистість психо-
лога набуває великого значення. Нові соціаль-
но-економічні умови зумовлюють необхідність 
посилення уваги до підвищення ефективності 

підготовки психологів, в основі чого лежить 
формування їхньої професійної компетентно-
сті. Вирішення цієї проблеми сприяє забезпе-
ченню готовності майбутніх фахівців до успіш-
ної професійної діяльності, освоєнню різних 
психологічних технологій, спрямованих на 
досягнення необхідних результатів, сталого 
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Стаття актуалізує важливість та доціль-
ність освоєння та використання сугестив-
них психотехнік у формуванні професійної 
компетентності психолога. Авторами тео-
ретично обґрунтувано проблему сугестив-
них технологій у сучасних психологічних 
дослідженнях. Проведено емпіричне дослі-
дження виявлення психологічних особли-
вості сугестивних здібностей психологів 
як складника формування їхньої професійної 
компетентності. Це дослідження поля-
гає в розширенні теоретичних знань про 
сугестивні технології та у формуванні комп-
лексу сугестивних технологій, спрямованих 
на розвиток професійної компетентності 
майбутніх психологів. Виходячи з розуміння 
сугестивних здібностей як здібностей, що 
виражають здатність психолога до безпо-
середнього емоційно-вольового впливу на клі-
єнта, вміння психолога переконувати, рівня 
його професійної компетентності, ціле-
спрямованість дій, сформованість вольової 
сфери, комунікативні здібності, а також 
розуміння, що основним засобом навіювання 
є мовлення консультанта та невербальні 
фактори (жести, міміка, дії), нами були 
обрані такі методики для проведення емпі-
ричного дослідження: 1) «Комунікативні 
і організаторські схильності» (В. Синяв-
ський, В. Федорошин (КОС); 2) «Тест кому-
нікативних умінь» (Л. Міхельсон (переклад 
і адаптація Ю. Гільбуха); 3) «Оцінка розу-
міння невербального спілкування»; 4) «Тест: 
чи вмієте ви впливати на інших людей?»; 
5) «Методика багатофакторного дослі-
дження особистості Кеттелла».
У процесі емпіричного дослідження було 
з’ясувано, що для більшості майбут-
ніх психологів характерними є середній 
рівень прояву комунікативних і організа-
торських здібностей, переважання ком-
петентного, впевненого, партнерського 
способу спілкування, середній рівень роз-
витку вміння впливати на інших людей 
та середній рівень розвитку вміння розу-
міти невербальні прояви інших людей 
у процесі спілкування, виражені показники 
по факторах: товариськість, емоційна 
стійкість, висока нормативність пове-
дінки, сміливість, сприйнятливість до 
нового, високий самоконтроль та адек-
ватна самооцінка.
Отримані результати можуть бути вико-
ристані у практиці навчання майбутніх 
психологів та у тренінговій роботі, спрямо-
ваній на формування у них професійної ком-

петентності шляхом розвитку сугестив-
них здібностей.
Ключові слова: сугестивні психотехніки, 
професійна компетентність психолога.

The article actualizes the importance and expe-
diency of mastering and using suggestive psy-
chotechnics in forming the professional compe-
tence of a psychologist. The authors theoretically 
substantiate the problem of suggestive tech-
nologies in modern psychological research. An 
empirical study of the psychological features 
of psychologists’ suggestive abilities as a com-
ponent of their professional competence for-
mation has been conducted. This research is 
to expand the theoretical knowledge of sugges-
tive technologies, and to formulate a complex 
of suggestive technologies aimed at developing 
the professional competence of future psycholo-
gists. Based on the understanding of suggestive 
abilities, as abilities that express the psycholo-
gists’ ability to directly emotional and volitional 
influence on the client, the psychologists’ ability 
to persuade, the level of professional compe-
tence, purposefulness, formation of the volitional 
sphere, communication skills, and understand-
ing is the main means consultant’s speech 
and nonverbal factors (gestures, facial expres-
sions, actions), we have chosen the following 
methods for empirical research: 1) “Communi-
cative and organizer inclination” (V. Synyavskyy, 
V. Fedoroshyn (CBS), 2) “Test communicative 
skills” (L. Mihelson. Translation and adaptation 
Yu. Hilbuha); 3) “Assessment of understanding 
of nonverbal communication”; 4) “Test: do you 
know how to influence other people?”; 5) “Meth-
ods of multifactorial study of Kettell’s personality”.
In the empirical study, it was found that most 
future psychologists are characterized by an aver-
age level of communication and organizational 
skills, an overwhelming competent, confident, 
partner way of communication, an average level 
of development of the ability to influence other 
people, and an average level of ability to under-
stand non-verbal manifestations other people in 
the process of communication, and expression 
indicators on the factors: sociability, emotional 
stability, high normative behaviour, courage, sus-
ceptibility to high and adequate self-esteem.
The results obtained can be used in the prac-
tice of teaching future psychologists and in 
training work aimed at forming their profes-
sional competence through the development 
of suggestive abilities.
Key words: suggestive psychotechnics, profes-
sional competence of a psychologist.
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розвитку наукового світогляду. Процес фор-
мування у психологів професійної компетент-
ності, як інтегрованої системи професійних 
знань, умінь, навичок фахівця та його особи-
стісних якостей, відбувається поступово упро-
довж як усього періоду навчання, так і всього 
життя. На нашу думку, завдяки використанню 
сугестивних технологій можна поглибити 
рівень оволодіння відповідними здібностями.

Необхідність у вивченні та поясненні одного 
з найбільш універсальних суспільно-соціаль-
них явищ, пов’язаних із психікою людини, – 
сугестії, як засобу формування професійної 
компетентності майбутніх психологів, зумов-
лена ускладненням форм суспільного буття, 
формуванням нових ідеалів, норм і культурних 
цінностей. Феномен сугестивності, що істо-
рично супроводжує людство, пронизує багато 
сфер буття: у будь-якому виді діяльності, сві-
домо чи несвідомо людина піддається впливу. 
Будь-який міжособистісний контакт містить 
частку навіювання або повністю будується на 
ньому, тому ці поняття нерозривні. Сигнал, 
який надходить у мозок, – звук, що уловлю-
ється слухом, подія чи певне зображення, які 
сприймаються зоровим аналізатором, – уся 
ця інформація впливає на психіку людини 
та визначає характер її поведінки. Явище 
сугестії досліджувалось багатьма вченими.

Найбільш значущі для наукового розуміння 
каузальності сугестивних явищ праці А. Лурії, 
В. Бехтєрєва, Д. Узнадзе, І. Сєченова та І. Пав-
лова, К. Платонова, П. Анохіна, а також досяг-
нення інших учених-фізіологів. Аналізу фізіоло-
гічної сторони навіювання та гіпнозу приділяли 
увагу у своїх працях А. Слободяник, Б. Карва-
сарський, В. Райков, Г. Шингаров, Л. Грімак, 
М. Лінецький, П. Буль та інші. Сугестивні явища 
на глибинному особистісному підсвідомому 
рівні вивчали Л. Адлер, Г. Юнг, З. Фрейд. Дослі-
дження А. Моля, А. Назаретяна, Г. Лебона, 
Ж. Тарда допомагають виявити непередбачува-
ність масової поведінки, зумовленої дією такого 
компонента сугестії, як перебування людини 
в натовпі, масах, групі. Проблемою професій-
ної компетентності займалися А. Хуторський, 
А. Бермуса, А. Маркова, В. Бодотова, В. Шад-
рікова Є. Зесра, І. Зимня, І. Мітіна, Н. Кузьміна, 
Ю. Фролова та інші. Ці дослідження значно зба-
гатили уявлення про процес становлення про-
фесійної компетентності та її компоненти.

Однак не досить вивчені й описані конк-
ретні методи формування професійної ком-
петентності, що і зумовило вибір теми нашого 
дослідження.

Мета дослідження – дослідити і науково 
обґрунтувати сугестивні психотехніки як засіб 
формування професійної компетентності май-
бутніх психологів.

В. Бехтєрєв, належачи до когорти найав-
торитетніших знавців навіювання, залишив 

кілька визначень цього явища, які не втратили 
своєї актуальності дотепер, зокрема: «навію-
вання зводиться до безпосередньої індукції 
тих або інших психічних станів від однієї особи 
до іншої; індукції, що відбувається без участі 
волі сприймаючої особи і нерідко навіть без 
ясного з її боку усвідомлення» [3, с. 43]. Соці-
альна психологія розглядає навіювання як 
стихійний компонент повсякденного спілку-
вання і як спеціально організований різновид 
комунікативного впливу, що використовується 
в засобах масової комунікації, моді, рекламі 
та ін. Сугестію вона пов’язує з довірою до 
інформації комунікатора, з покорою людини 
зовнішнім обставинам, її залежністю від при-
мусової сили колективних дій та уявлень, 
збереженням звичаїв тощо. Контрсугестія 
ґрунтується на недовірі до інформації, непо-
корі до наявного стану речей, на прагненні 
особистості до незалежності. Вона є знаряд-
дям здійснення змін у суспільстві. Єдність дії 
механізмів сугестії і контрсугестії дослідники 
вважають необхідним у розвитку людини 
[6, с. 68–72]. Навіюваність є поліфакторним 
феноменом, який залежить від багатьох чин-
ників і не піддається редукції до певної ізольо-
ваної типологічної характеристики індивіда 
або ситуації комунікації. Навіюваність розгля-
дається у більш загальному плані як адаптивна 
форма реагування індивіда через мимовільне, 
некритичне, здебільшого неусвідомлюване 
сприйняття сугестивної інформації в умовах 
суб’єктивної невизначеності певної конкрет-
ної ситуації [25, с. 224–229].

Сугестія – процес психічного впливу на 
людину чи групу у разі послабленого усві-
домленого контролю, некритичної оцінки 
змісту повідомлень, які нею сприймаються 
[27, с. 114]. У широкому аспекті навіюваність 
можна визначити як особистісно детермінова-
ний процес безумовного ухвалення інформа-
ції, що задається ззовні; у вужчому – як мимо-
вільну податливість, що піддається, крім волі, 
гетерогенному впливу. Навіюваність найчас-
тіше виявляється у разі несподіваного, непе-
редбачуваного і нового характеру інформа-
ції, що задається ззовні. Вона індивідуальна, 
опосередкована ситуацією, виборча стосовно 
певних осіб і обставин. Звичайний рівень наві-
юваності свідчить не про слабкість, а про гнуч-
кість, пластичність психічних процесів, тоді як 
низький рівень навіюваності може вказувати 
на їх ригідність і такі риси характеру, як недо-
вірливість і підозрілість, нетерпимість і непри-
миренність до чужої думки, виражений его-
центризм [18, с. 64].

Навіюваність (сугестивність) визначається 
як схильність підкорятися і змінювати пове-
дінку не на підставі розумних, логічних аргу-
ментів або мотивів, а на одну лише вимогу або 
пропозицію іншої особи, причому сам суб’єкт, 
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підданий гіпносугестивному впливу, не розу-
міє такого підкорення, продовжуючи вважати 
свої дії наслідком власної ініціативи чи само-
стійного вибору. Уважається, що інформація, 
засвоєна за допомогою навіювання, важко під-
дається осмисленню та корекції [15, с. 43–44]. 
Сугестія визначається як різновид маніпу-
лятивного впливу на підсвідомість, емоції 
та почуття людини, які опосередковано забез-
печують вплив на розум, волю, поведінку [24]. 
Сугестор намагається ввести адресата у пев-
ний стан і спонукати до певних дій. М. Жел-
тухіна вважає, що сугестивний мовленнєвий 
вплив є невід’ємним компонентом комуніка-
тивного акту, який полягає в зміні конфігура-
цій стандартних та індивідуальних ментальних 
схем під впливом інформації тексту. Стійкість 
цих змін може бути різною: мінімальною, коли 
когнітивна система адресата швидко повер-
тається в початковий стан, та максималь-
ною, коли зміни, які виникли в структурі мен-
тальних схем зберігається тривалий період, 
впливаючи на поведінку адресата [31, с. 21]. 
З позицій теорії інформації В. Іванов розгля-
дає сугестивність однією із глобальних пси-
хологічних якостей особистості, що мінливо 
виражається в різних обставинах і стосовно 
різних форм впливу [30, с. 72].

У своїй концепції автор виявляє такі 
загальні закономірності, характерні для будь-
яких форм сугестивності: 1) сугестивність 
має місце винятково в комунікаційних проце-
сах; 2) сугестивність завжди є процесуальною 
формою психічного реагування, тобто фор-
мою діяльності; 3) сугестивність характеризу-
ється зміною функціонального стану (від пси-
хічного до фізичного рівнів); 4) сугестивність 
завжди містить у собі три нерозривно пов’я-
зані компоненти реалізації інформаційного 
процесу: селективність, переробку й реалі-
зацію. При цьому вся навіяна діяльність або її 
етапи можуть здійснюватися на різних ступе-
нях усвідомленості [25, с. 70–72].

Як справедливо зазначають дослідники, 
сугестивний вплив приводить до зниження 
усвідомленості, аналітичності та критичності 
сприйняття інформації, яка повідомляється. 
Оскільки в процесі навіювання відбувається 
зміна нейрофізіологічної динаміки адресата, 
характерною рисою сугестивності є пригні-
чення раціонального мислення. Сугестивний 
вплив, на відміну від інших видів впливу, є більш 
глибоким і співвідносний з біопсихологічним 
стимулом, тоді як мовленнєве маніпулювання 
не пригнічує раціональне мислення, а тільки 
спрямовує в потрібне для маніпулятора русло 
[24, с. 24].

Сугестивність посилюють такі особливості 
психічного розвитку конкретної особистості: 
звичка коритися, безвідповідальність, бояз-
кість, сором’язливість, довірливість, підви-

щена емоційність, уразливість, мрійливість, 
тривожність, слабкість логічного мислення, 
схильність до наслідування, схильність до 
фантазування, забобонність і релігійність. 
Сугестивність посилюють такі ситуативні чин-
ники, як: тілесне розслаблення, сонливість, 
стомлення (загальне, органів почуттів, мис-
лення), біль, сильне емоційне збудження, 
занепокоєння, відчуття безвихідності стано-
вища, нудьга, симпатія до суб’єкта, слабка 
воля, низька критичність мислення, слабкі 
монотонні подразники; некомпетентність 
в обговорюваному питанні або виконуваній 
діяльності; малий ступінь їх значущості для 
людей; відсутність досвіду дій у складній або 
незнайомій обстановці; дефіцит часу для 
прийняття рішення; несподіванка навіювання. 
Сугестивність посилюють деякі захворювання 
(або певні стани) об’єкта: розумова відста-
лість, фізичне виснаження, нервово-психічна 
астенія (підвищена втомлюваність, нестійкість 
настрою, порушення сну), наркоманія, алкого-
лізм [29, с. 115].

Ефективність навіюваного впливу зазвичай 
залежить від: а) схильності суб’єкта до навію-
вання, пов’язаних з такими його якостями, як: 
інтелект і винахідливість; воля і впевненість 
у собі; кругозір і компетентність; доброзичли-
вість до об’єкта; власна переконаність у тому, 
що навіюється; б) змісту навіювання, що зале-
жить від: характеру навіюваної інформації; її 
місця в інформаційному потоці; в) сугестив-
ності об’єкта впливу, пов’язаної зі ставленням 
об’єкта до суб’єкта [29, с. 113]. Навіювання 
досягається вербальними та невербальними 
засобами.

Cугестія – це процес впливу на психічну 
сферу людини, пов’язаний зі зниженням кри-
тичності у разі сприйняття та реалізації змісту, 
що навіюється. Процес навіювання являє 
собою замкнуту систему «суб’єкт–об’єкт», яка 
включає три взаємопов’язані структурні ком-
поненти: операціональний, процесуальний, 
результативний.

Найважливішою умовою успішної профе-
сійної діяльності психолога є компетентність. 
Одним із завдань сучасної вищої школи є під-
готовка компетентного, конкурентоспромож-
ного фахівця, здатного успішно розв’язувати 
проблемні завдання, гнучко й нестандартно 
мислити, вміти пристосовуватись до постій-
них швидких змін умов життя у полікультур-
ному середовищі, бути готовим змінюва-
тися та пристосовуватися до нових потреб 
ринку праці, користуватися новою інфор-
мацією, активно діяти, швидко приймати 
рішення, навчатися протягом усього життя 
[22, c. 51]. Поняття «компетентність» визнача-
ють як похідне від «компетенції», оскільки воно 
вказує на суб’єкта як носія компетенції. Ком-
петентність, на відміну від компетенції, перед-
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бачає не лише наявність відповідних знань 
та навичок, але й здатність до їх творчого вико-
ристання. За визначенням С. Рудишин, ком-
петенція – це процедурне вміння (як робити?), 
а не знання (що робити?). Компетентність, на 
думку дослідника, – це сукупність компетен-
цій; наявність знань і досвіду, потрібних для 
ефективної діяльності в конкретній предметній 
галузі; особиста здатність фахівця виконувати 
певний клас професійних завдань [31, с. 71].

На думку А. Хуторського, компетенція – це 
сукупність особистісних якостей людини (знань, 
умінь, навичок, способів діяльності), пов’яза-
них із відповідним колом предметів і процесів, 
потрібних для продуктивної дії, а компетент-
ність – це володіння людиною відповідною 
компетенцією, що містить особистісне став-
лення до предмета її діяльності [32, c. 58–64]. 
Н. Ничкало зазначає, що компетентність охоп-
лює не лише професійні знання, навички і дос-
від у спеціальності, але і ставлення до справи, 
визначені (позитивні) схильності, інтереси 
і прагнення, здатність ефективно використо-
вувати знання, вміння та особистісні якості для 
забезпечення необхідного результату на кон-
кретному робочому місці у конкретній робочій 
ситуації [26, c. 96]. На думку І. Демура, компе-
тентність – категорія оцінна, вона характеризує 
людину як суб’єкта спеціалізованої діяльності 
в системі суспільного розвитку праці, маючи на 
увазі рівень розвитку його здатності виносити 
кваліфіковані судження, приймати адекватні 
відповідальні рішення в проблемних ситуаціях, 
планувати й виконувати дії, що приводять до 
раціонального й успішного досягнення постав-
лених цілей [25, с. 66].

Професійна підготовка є спрямованою, 
організованою, планомірною, змістовною 
й динамічною системою діяльності суб’єктів 
навчально-виховного процесу у вищому педа-
гогічному закладі, мета якої – формування 
у майбутніх фахівців усіх видів компетент-
ності, необхідних для успішної професійної 
діяльності [16, с. 67]. Це інтегративне осо-
бистісне утворення на засадах теоретичних 
знань, практичних умінь, особистісних яко-
стей та досвіду, що зумовлюють готовність до 
виконання діяльності та забезпечують високий 
рівень її самоорганізації [20, с. 348].

У всіх видах психологічної допомоги зна-
ходиться аспект впливу, який здійснюється 
у процесі спілкування і взаємодії особистості, 
яка допомагає, і тим, кому ця допомога нада-
ється [26, с. 11]. У консультативній практиці 
навіювання на тому чи іншому рівні присутнє 
в кожній процедурі і техніці у роботі психолога 
з клієнтом, а також може виступати і самостій-
ним методом психотерапевтичного впливу. 
Що свідчить про актуальність застосування 
методів та технік навіювання в психологіч-
ній практиці. Сугестивні технології в психо-

логічній практиці психолога передбачають 
вплив на клієнта за допомогою навіювання. 
Від інших відомих способів впливу сугестивні 
техніки відрізняються зниженою аргумента-
цією клієнта. Це пояснюється тим, що сугеста-
тор, а саме людина, яка здійснює вплив, від-
повідно до своїх намірів, використовуючи 
прийоми навіювання, впливає на психіку 
сугеренда (людини, на яку здійснюється пси-
хологічний вплив) певними установками, які, 
своєю чергою, спрямовані на зміну психічної 
діяльності. Навіювання – це процес психічного 
впливу на людину чи групу, що застосовують 
у разі послабленого усвідомленого контролю, 
некритичної оцінки змісту повідомлень, які 
нею сприймаються [17, с. 114].

Якщо ж розглядати сугестивні техніки 
впливу в психоконсультуванні та психотерапії 
в контексті нормативних документів, визна-
чених державою, то психологічний вплив – це 
вживання спрямованих дій на психіку людини 
усвідомленого або неусвідомленого характеру 
за допомогою переконання, психологічного 
переформування або сугестії для формування 
певної системи уявлень, дій та відношень, які 
суб’єктивно сприймаються особою як осо-
бисті, а психотерапевтичний вплив – це засто-
сування методів, спрямованих на психіку 
людини усвідомленого або неусвідомленого 
характеру за допомогою переконання, пси-
хологічного переформування або сугестії для 
лікування, реабілітації і профілактики розладів 
здоров’я особи [19]. Одна з найважливіших 
умов ефективної роботи психолога – успішний 
контакт із клієнтом. Гарантія такого контакту – 
професійне володіння не лише вербальними 
технічними засобами, а й такими найважли-
вішими невербальними параметрами, як тон, 
контакт очей, паузи й т. п. [24, с. 84].

Як вид психологічний та психотерапевтич-
ний вплив характеризується активним та пер-
соніфікованим перебігом діяльності психокон-
сультанта в індивідуальній чи груповій терапії, 
що відрізняє його від інших методів впливу. 
Вплив може бути спрямований на різні сфери 
особистості людини: 1) вплив на когнітивну 
сферу здійснюється з метою змінити знання, 
уявлення іншої людини; 2) вплив на емоційну 
сферу здійснюється з метою змінити емо-
ційний стан людини; 3) вплив на мотиваційну 
сферу спрямовано на зміну мотивів і, як наслі-
док, поведінки людини. Часто використову-
ється комплексний вплив на всі сфери осо-
бистості, оскільки в цьому разі вплив буде 
найбільш ефективним [34, с. 376–382].

У консультативній практиці навіювання на 
тому чи іншому рівні присутнє в кожній зустрічі 
психолога з клієнтом, але може виступати 
і самостійним методом психотерапевтичного 
впливу. Як самостійний психотерапевтичний 
вплив навіювання здійснюється за допомогою 
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висловлювання певних формул із використан-
ням спеціального тону з урахуванням стану 
клієнта і характеру його проблеми [30, с. 195].

Навіювання також є одним з методів пси-
хотерапевтичної допомоги. Психотерапевт, 
що користується авторитетом і довірою у хво-
рого, обстановка і процес психотерапевтич-
ного процесу самі по собі ненавмисно чи усві-
домлено здійснюють на пацієнта сугестивний 
вплив. Навіювання може проводитися з паці-
єнтами, що перебувають в активному стані, 
в стані гіпнозу, а також у стані неглибокого 
природного та наркотичного сну [24, с. 171]. 
Сугестивна психотерапія – це метод, який 
полягає у впливі на переживання пацієнта 
шляхом словесного переконання під час 
сну у стані повного розслаблення організму 
[24, с.173]. Суть терапії полягає в тому, що 
пацієнтові передають у формі усного пові-
домлення правильні установки. Сугестивні 
формулювання описують стан, який має бути 
досягнуто, при цьому вони повинні даватися 
тільки в позитивній формі – не допускається 
використання негативних мовних конструкцій. 
До сугестивної терапії належать гіпноз, навію-
вання та аутотренінг [24, с.170].

Не останню роль у цьому методі психотера-
пії має афективний стан клієнта. Підкреслено, 
що страх, гнів, екстаз та інші емоційно-наси-
чені стани сприяють різкому підвищенню наві-
юваності. Навіювання для людей в активному 
стані використовують за всіх форм неврозів, 
особливо у разі істеричного, у разі алкого-
лізму та тютюнопаління, для корекції девіант-
ної поведінки [24, с. 171]. Окремо слід наголо-
сити на дослідженні Е. Ященка, який зазначає, 
що вплив не може бути однобічним процесом, 
а інтегрує три різновиди психологічних явищ, 
що формують механізм дії психологічного 
впливу: вивчення особливостей адресата 
та ситуації, в якій реалізується вплив; вибір 
стратегії, способів, методів та засобів дії; вра-
хування зворотного зв’язку з боку адресата, 
що здійснюється за природою самого процесу; 
організацію протидії адресата у ситуації мож-
ливого контрвпливу на ініціатора [10, c. 50].

За формами психологічний вплив поділя-
ють на гетеросугестію, що можна визначити 
як вплив психоконсультанта на особистість 
клієнта та аутосугестію. Самонавіювання 
(аутосугестія) – це процес навіювання, адре-
сований самому собі. Самонавіювання дає 
змогу суб’єкту викликати у себе ті чи інші від-
чуття, сприйняття, керувати процесами уваги, 
пам’яті, емоційними та соматичними реакці-
ями [4]. Найбільш велике поширення як у нас 
у країні, так і за кордоном знайшов метод 
гіпносугестії. В основі методу лежить те, що 
в стані гіпнозу значно знижується верифікація 
інформації, що надходить, а отже, підвищу-
ється навіюваність [14, с. 174].

Залежно від роду захворювання і особис-
тості клієнта проводиться індивідуальна або 
групова терапія. Завдяки зняттю напруги 
в результаті гіпнозу легше сприймаються 
терапевтичні сугестії, виникає можливість 
зближення з терапевтом з більшим ступе-
нем довіри. Спеціалісти доводять, що людина 
краще піддається навіюванню в стані гіпнозу, 
тому що під час сну свідомість значною мірою 
виключена. В. Карандашев стверджує, що 
в стані гіпнозу навіювання найбільш дієві і збе-
рігаються протягом тривалого часу [19, с.140].

У психіатрії гіпноз застосовується для про-
тидії тривозі, фобіям, розвитку порушень сну, 
пам’яті, уваги. Все частіше гіпноз розгляда-
ється як одна з ланок усієї системи лікування 
разом з іншими методами, заснованими на 
умовних рефлексах, такими як аутотренінг, 
психоаналіз та іншими. До сугестивних мето-
дів відносять також релаксацію та аутотренінг. 
Релаксація – досягнення людиною повного 
розслаблення м’язової і нервової системи, що 
сприяє зниженню нервово-психічної напруги 
чи тривоги. Психологи навчають людей релак-
сації для того, щоб вони могли більш успішно 
самі долати надмірну напругу [13, с. 174].

Аутотренінг – це методика, яка націлена 
на навчання навичок пси-хічної саморегуляції 
за допомогою релаксаційних засобів. Психо-
логічний вплив здійснюється через яскраву 
й образну уяву формул самонавіювання, спря-
мованих на розслаблення м’язів тіла. У резуль-
таті забезпечується нормальне функціонування 
мозку, заспокоєння, що переходить у стан дрі-
моти, з’являється відчуття відпочинку [6, с. 258]. 
Аутогенне тренування – це самонавіяння в стані 
релаксації (нижчий ступінь) або гіпнотичного 
трансу (вищий ступінь) [15, с. 189].

Основним методом сугестивного впливу 
за наявності логіки та найскладнішою фор-
мою сугестії є нейролінгвістичне програму-
вання (НЛП), що досягається шляхом довгого 
й клопіткого підбору «ключа» до підсвідомості 
людини. Таким «ключем» виступає спеціально 
підібраний нейросемантичний гіпертекст, що 
містить найбільш важливі слова та фрази для 
особи чи групи осіб, котрі зазнають сугестії. 
Нейролінгвістичне програмування є потужним 
засобом впливу на мислення, емоції та пове-
дінку окремих людей чи груп, який з моменту 
виникнення широко використовується в пси-
хотерапії [25, с. 47].

Одним із часто використовуваних шляхів 
непрямого навіювання є ефект плацебо. Пла-
цебо-ефект досягається призначенням інди-
ферентної речовини з інформацією про очі-
куваний ефект у разі її вживання. При цьому 
посилюючий плацебо-ефект доцільно вико-
ристовувати для досягнення максимального 
ефекту від мінімальної дози речовини. Спря-
мовуючий плацебо-ефект може полягати 
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також у розширенні спектра дії реального ліку-
вального препарату (наприклад, установка на 
транквілізатор одночасно і як на снотворне, 
і як на релаксуючий засіб). Плацебо-ефект 
при цьому забезпечується кольором, фор-
мою, розміром, дозою препарату, режимом 
його прийому тощо. В. Татенко розглядає 
вплив залежно від того, які критерії покладено 
в основу (способи, засоби, методи, цілі тощо), 
психологічні впливи можна диференціювати 
на сильні і слабкі, життєдайні і згубні, навмисні 
і випадкові [16, с. 60–72]. Основна сила наві-
ювання – в умінні перетворити особливості 
людини, її слабкі місця і достоїнства на інстру-
мент досягнення власних цілей. У процесі пси-
хотерапевтичного впливу неабияку роль віді-
грає особистість сугеренда (людини, на яку 
здійснюється навіювання), його вміння кри-
тично мислити, приймати самостійні рішення, 
особисті життєві переконання, емоційний стан 
тощо. Не менш важливою для успішного кон-
сультування є і персона консультанта, а саме 
його індивідуальні особливості, такі як вміння 
бути переконливим, впевнені манери, здатність 
проявити авторитет, вміння завоювати довіру 
клієнта [4]. Специфіка професійної діяльності 
психолога визначає важливість і необхідність 
дотримання принципів, основою яких є відпо-
відальність і зобов’язання в професійних вза-
єминах з іншими людьми [13, с. 14]. Психолог 
не має права маніпулювати клієнтом з метою 
отримання власної вигоди, але заради досяг-
нення певних результатів своєї роботи, дотри-
муючись при цьому принципу «Не нашкодь», він 
може використовувати сугестивні техніки.

Експериментальна робота проводилася 
у Вінницькому державному педагогічному уні-
верситеті імені М. Коцюбинського. У дослі-
дженні брали участь 95 студентів психоло-
гів та практичних психологів 3 і 4 курсу віком 
18–22 років. Під час обробки використано дані 
95 осіб. Це становить 100% від усіх учасників 
дослідження.

Виходячи із розуміння сугестивних зді-
бностей як здібностей, що виражають здат-
ність психолога до безпосереднього емо-
ційно-вольового впливу на клієнта, вмінням 
психолога переконувати, рівнем його про-
фесійної компетентності, цілеспрямованістю 
дій, сформованістю вольової сфери, комуні-
кативними здібностями, а також розуміння, 
що основним засобом навіювання є мовлення 
консультанта та невербальні фактори (жести, 
міміка, дії), нами були обрані такі методики 
для проведення емпіричного дослідження: 
1) «Комунікативні і організаторські схильності» 
(В. Синявський, В. Федорошин (КОС); 2) «Тест 
комунікативних умінь» (Л. Міхельсон, переклад 
і адаптація Ю. Гільбуха); 3) «Оцінка розуміння 
невербального спілкування»; 4) «Тест: чи вмі-
єте ви впливати на інших людей?»; 5) «Мето-

дика багатофакторного дослідження особис-
тості Кеттелла» [14, с. 581–583].

У процесі дослідження особливостей кому-
нікативних та організаторських здібностей май-
бутніх психологів («Комунікативні і організатор-
ські схильності» (В. Синявський, В. Федорошин 
(КОС)) були отримані такі результати: оцінка 
комунікативних здібностей «1» виявляється 
у 15 досліджуваних (16%), оцінка «2» – у 24 осіб 
(25%), оцінка «3» – у 41 особи (43%), оцінка 
«4» – у 10 осіб (10,5%) та оцінка «5» – у 5 осіб 
(5,5%); оцінка організаторських здібностей «1» 
характерна для 17 досліджуваних (18%), оцінка 
«2» – для 29 осіб (30,5%), оцінка «3» – для 36 осіб 
(38%), оцінка «4» – для 11 осіб (11,5%) та оцінка 
«5» – для 2 осіб (2%) (див. рис. 1).
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Рис. 1. Діаграма даних масиву  
досліджуваної вибірки за методикою 

«Комунікативні і організаторські схильності» 
(В. Синявський, В. Федорошин (КОС))

Таким чином, більшість досліджуваних сту-
дентів отримали оцінку «3», це вказує на те, що 
для них характерний середній рівень прояву 
комунікативних і організаторських здібнос-
тей. Вони прагнуть до контактів із людьми, не 
обмежують коло своїх знайомств, відстоюють 
свою думку, планують виконання своєї роботи, 
проте потенціал їхніх здібностей не вирізня-
ється високою сталістю. Отже, досліджувані 
потребують подальшої серйозної і планомір-
ної роботи із формування та розвитку комуні-
кативних і організаторських здібностей.

Під час дослідження комунікативних умінь 
(за методикою «Тест комунікативних умінь») 
було з’ясовано, що переважання залежного 
типу реагування в комунікативних ситуаціях 
характерне для 17 досліджуваних (18%), пере-
важання агресивного типу реагування – для 
20 осіб (21%) та компетентного типу – для 
58 осіб (61%) (див. рис. 2).

Отже, для більшості досліджуваних харак-
терним є компетентний, впевнений, парт-
нерський стиль. Переважання компетентного 
способу спілкування вказує на сформованість 
таких комунікативних умінь: уміння надавати 
і приймати знаки уваги, адекватне реагування 
на справедливу і несправедливу критику та на 
провокуючу поведінку з боку співрозмовника, 
вміння звернутися до іншої людини з прохан-
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ням, відповісти відмовою на чуже прохання, 
уміння надавати та приймати співчуття і під-
тримку, здатність вступити в контакт з іншою 
людиною.
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Рис. 2. Діаграма даних масиву  
досліджуваної вибірки за методикою  

«Тест комунікативних умінь» Л. Міхельсона

Досліджуючи вміння впливати на інших 
людей (за методикою «Тест: чи вмієте ви впли-
вати на інших людей?»), було виявлено, що 
низький рівень властивий 40 досліджуваним 
(42%), середній рівень – 46 особам (48,5%) 
та високий – 9 особам (9,5%) (див. рис. 3).

Середній та високий показники вказу-
ють на наявність у людини якостей, щоб 
ефективно впливати на інших, змінювати 
їхні моделі поведінки, вчити, переконувати, 
направляти на виконання певних дій. Такі 
особистості схильні робити щось для інших, 
керувати ними, вказувати їм на допущені 
помилки, навчати їх, щоб вони краще почува-
лися в навколишній дійсності.

Окрім того, переважаючий середній рівень 
сформованості вміння ефективно впливати на 
інших вдало поєднується з почуттям міри, за 
якої вплив не стає надмірно жорстким.
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Рис. 3. Діаграма даних масиву  
досліджуваної вибірки за методикою «Тест:  

чи вмієте ви впливати на інших людей?»

Під час дослідження вміння розуміти 
невербальні прояви інших людей в процесі 
спілкування (за методикою «Оцінка розу-
міння невербального спілкування») було з’я-
совано, що високий рівень характерний для 
28 осіб (29,5%), середній рівень – для 48 осіб 
(50,5%) та низький рівень – для 19 осіб (20%) 
(див. рис. 4).

Професійна діяльність психологів – суцільна 
комунікація, тому володіння умінням зчитувати 
всю інформацію, особливо невербальні її про-
яви, стає не просто важливим, а необхідним.
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Рис. 4. Діаграма даних масиву досліджуваної 
вибірки за методикою «Оцінка розуміння 

невербального спілкування»

Під час дослідження особистісних рис опи-
туваних (за методикою «Методика багато-
факторного дослідження особистості Кетте-
лла») (див. Додаток М) нами були виявлені 
такі результати: студенти-психологи мають 
виражені показники за факторами, низьких 
не діагностовано: Md (самооцінка) = 6,31; 
А (замкнутість–товарискість)=6,1; В (інте-
лект)=6,8; С (емоційна нестійкість–емоційна 
стійкість)=6,7; Е (підпорядкованість–домі-
нантність)=5,2; F (стриманість–експресив-
ність)=5.9; G (підвласність почуттям–висока 
нормативність поведінки) =6,1; Н (боязкість–
сміливість)=5,8; І (жорстокість–чутливість)=5,6; 
L (довірливість–підозрілість) =4,7; М (прак-
тичність–розвинута уява) =5,7; N (прямоліній-
ність–дипломатичність)=5,1; О (упевненість 
у собі– тривожність)=5,1; Q1 (консерватизм–
радикалізм)=6,1; Q2 (конформізм–нонконфор-
мізм)=5,3; Q3 (низький самоконтроль–високий 
самоконтроль)=6,8; Q4 (розслаблення–напру-
женість)=4,7 (див. рис. 5).

Таким чином, виражені показники по фак-
торах Md, А, В, С, G, Q1 та Q3 вказують на те, 
що для студентів-психологів є характерними: 
адекватна самооцінка, товариськість, добро-
душність, природність, невимушеність у пове-
дінці, уважність, доброта, м’якосердність у сто-
сунках, абстрактність мислення, кмітливість 
і здатність швидко навчатися, стриманість, 
працелюбність, емоційна зрілість, реалістична 
налаштованість, осмислене додержання норм 
і правил поведінки, наполегливість у досяг-
ненні мети, точність, відповідальність, ділова 
спрямованість, наявність інтелектуальних 
інтересів, розвинутий самоконтроль, точність 
виконання соціальних вимог.

Крім того, було досліджено взаємозв’язок 
комунікативних і організаторських здібнос-
тей, вміння впливати на інших людей та розу-
міти невербальне спілкування у досліджуваних 
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студентів за допомогою коефіцієнта кореляції 
Пірсона.
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Рис. 5. Діаграма даних масиву досліджуваної 
вибірки за «Методикою багатофакторного 

дослідження особистості Кеттелла»

На основі кореляційного аналізу були отри-
мані такі результати:

1) були виявлені (при р<0,05) прямі коре-
ляційні взаємозв’язки: між комунікативними 
та організаторськими уміннями (r=0,428); між 
комунікативним умінням та розумінням невер-
бального спілкування (r=0,294); між комуніка-
тивним умінням та сміливістю (r=0,428); між 
комунікативним умінням та інтелектуальністю 
(r=0,477); між комунікативним умінням та без-
печністю (r=0,343); між комунікативним умін-
ням та емоційною чутливістю (r=0,428); між 
організаторськими уміннями та самодисци-
пліною (r=0,302); між організаторськими умін-
нями та моральною нормативністю (r=0,295); 
між умінням впливати на інших та домінант-
ністю (r=0,270); між умінням впливати на 
інших та дипломатичністю (r=0,270); між умін-
ням впливати на інших та емоційною стійкі-
стю (r=0,384); між розумінням невербаль-
ного спілкування та самостійністю (r=0,486); 
між розумінням невербального спілкування 
та інтелектуальністю (r=0,326); між розумін-
ням невербального спілкування та само-
дисципліною (r=0,289); між товариськістю 
та дипломатичністю (r=0,282); між товариські-
стю та тривожністю (r=0,512); між сміливістю 
та інтелектуальністю (r=0,728); між сміливі-
стю та безпечністю (r=0,411); між сміливістю 
та емоційною чутливістю (r=0,825); між домі-
нантністю та моральною нормативністю 
(r=0,301); між підозрілістю та тривожністю 
(r=0,321); між дипломатичністю та сприйнят-
ливістю до нового (r=0,865); між дипломатич-
ністю та емоційною стійкістю (r=0,579); між 
дипломатичністю та тривожністю (r=0,358); 
між дипломатичністю та самодисципліною 
(r=0,396); між інтелектуальністю та мрійливі-

стю (r=0,339); між інтелектуальністю та мрій-
ливістю (r=0,728); між мрійливістю та емо-
ційною стійкістю (r=0,472); між мрійливістю 
та напруженістю (r=0,668); між мрійливістю 
та самодисципліною (r=0,534, при р<0,05); 
між сприйнятливістю до нового та безпечністю 
(r=0,308); між емоційною стійкістю та самодис-
ципліною (r=0,265); між безпечністю та емо-
ційною чутливістю (r=0,411); між тривожністю 
та напруженістю (r=0,400); між напруженістю 
та самодисципліною (r=0,566).

2) зворотний взаємозв’язок був виявле-
ний (при р<0,05): між комунікативним умінням 
та домінантністю (r=-0,255); між умінням впли-
вати на інших та дипломатичністю (r=-0,336); 
між умінням впливати на інших та самостійні-
стю (r=-0,474); між умінням впливати на інших 
та сприйнятливістю до нового (r=-0,336); між 
умінням впливати на інших та безпечністю  
(r=-0,297); між розумінням невербального спіл-
кування та домінантністю (r=-0,283); між розу-
мінням невербального спілкування та підозрілі-
стю (r=-0,273); між розумінням невербального 
спілкування та безпечністю (r=-0,297); між 
товариськістю та підозрілістю (r=-0,633); між 
товариськістю та моральною нормативністю 
(r=-0,310); між сміливістю та мрійливістю  
(r=-0,411); між сміливістю та напруженістю  
(r=-0,515); між сміливістю та самодисципліною 
(r=-0,576); між домінантністю та самостійністю 
(r=-0,260); між домінантністю та безпечністю 
(r=-0,322); між домінантністю та самодисци-
пліною (r=-0,420); між підозрілістю та інтелек-
туальністю (r=-0,257); між підозрілістю та емо-
ційною стійкістю (r=-0,355); між підозрілістю 
та самодисципліною (r=-0,297); між дипло-
матичністю та мрійливістю (r=-0,303); між 
дипломатичністю та безпечністю (r=-0,308); 
між дипломатичністю та моральною норма-
тивністю (r=-0,296); між інтелектуальністю 
та мрійливістю (r=-0,339); між інтелектуальні-
стю та напруженістю (r=-0,473); між інтелекту-
альністю та самодисципліною (r=-0,334); між 
мрійливістю та сприйнятливістю до нового  
(r=-0,303); між мрійливістю та емоційною 
чутливістю (r=-0,411); між сприйнятливістю 
до нового та емоційною стійкістю (r=-0,579); 
між емоційною стійкістю та тривожністю  
(r=-0,308); між безпечністю та напруженістю 
(r=-0,306); між емоційною чутливістю та напру-
женістю (r=-0,515); між емоційною чутливістю 
та самодисципліною (r=-0,576).

Таким чином, у процесі емпіричного дослі-
дження ми з’ясували, що для більшості майбут-
ніх психологів характерними є середній рівень 
прояву комунікативних і організаторських зді-
бностей, переважання компетентного, впев-
неного, партнерського способу спілкування, 
середній рівень розвитку уміння впливати на 
інших людей та середній рівень розвитку уміння 
розуміти невербальні прояви інших людей 
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у процесі спілкування, виражені показники по 
факторах: товариськість, емоційна стійкість, 
висока нормативність поведінки, сміливість, 
сприйнятливість до нового, високий самокон-
троль та адекватна самооцінка.

Висновки з проведеного дослідження. 
Сучасна психологія розглядає сугестивність 
як неоднорідне явище, що по-різному вияв-
ляє себе в різних сферах психіки особистості, 
а також стосовно того або іншого змісту й виду 
діяльності. Із цього погляду витікає, що кожна 
людина в певних ситуаціях може виявитися 
сугестивною. Cугестія – це процес впливу на 
психічну сферу людини, пов’язаний зі знижен-
ням критичності у разі сприйняття та реаліза-
ції змісту, що навіюється. Процес навіювання 
являє собою замкнуту систему «суб’єкт–
об’єкт», яка включає три взаємопов’язані 
структурні компоненти: операціональний, 
процесуальний, результативний. Варто від-
значити, що є різноманітні класифікації наві-
ювання: зовнішнє (гетеросугестія) й самона-
віювання (аутосугестія), навіювання пряме чи 
непряме, опосередковане чи закрите, навію-
вання контактне й дистантне, короткотривале 
чи довготривале, опосередковане або від-
строчене, специфічне чи неспецифічне тощо.

Професійна компетентність фахівця являє 
собою комплекс особистісних якостей, при-
дбаних знань, умінь і навичок, а також про-
фесійної спрямованості, на базі яких фор-
муються необхідні компетенції, що, своєю 
чергою, стають основою функціональних 
компетентностей, котрі і формують профе-
сійну компетентність майбутнього фахівця. 
Професійні вміння визначають успішність 
практичної діяльності психолога, його здат-
ність застосовувати психологічні знання до 
виконання своїх обов’язків: конкретні дії, 
прийоми, психологічні «техніки». Профе-
сійні навички – це професійні дії, які дають 
змогу психологу легко і впевнено виконувати 
роботу. Чим більший досвід, тим більше про-
фесійних навичок набуває фахівець.

Використання психологічного впливу 
у процесі консультування є невід᾽ємним 
компонентом психотерапевтичної взаємо-
дії в кожній психоконсультативній процедурі 
та техніці. Це вказує на те, що психологічний 
вплив є домінантним у наданні психологіч-
ної допомоги особистості. І при цьому мов-
лення є основним інструментом навіювання, 
а невербальні засоби є допоміжними, які 
полегшують досягнення психотерапевтичної 
мети. Неможливо перебільшити роль навію-
вання в соціалізації особистості. У поєднанні 
з іншими формами соціального спілкування 
навіювання впродовж століть цілеспрямо-
вано використовували для досягнення заз-
далегідь визначених цілей певними групами 
людей або деякими особистостями.

З огляду на об’єкт і предмет нашого дослі-
дження діагностично значущими даними 
є такі показники, як: комунікативні та орга-
нізаторські здібності, комунікативні уміння, 
оцінка розуміння невербального спілкування, 
уміння впливати на інших людей. У процесі 
емпіричного дослідження було з’ясувано, що 
для більшості майбутніх психологів харак-
терними є середній рівень прояву кому-
нікативних і організаторських здібностей, 
переважання компетентного, впевненого, 
партнерського способу спілкування, серед-
ній рівень розвитку вміння впливати на інших 
людей та середній рівень розвитку уміння 
розуміти невербальні прояви інших людей 
у процесі спілкування, виражені показники по 
факторах: товариськість, емоційна стійкість, 
висока нормативність поведінки, сміливість, 
сприйнятливість до нового, високий само-
контроль та адекватна самооцінка.
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Постановка проблеми. Сучасне соці-
альне середовище насичене культурними 
феноменами, що стимулюють постійний твор-
чий розвиток особистості. Серед вимог сьо-

годення – творчий саморозвиток індивіда, 
перетворення акту творчості у професійно 
обґрунтовану діяльність. Реконструювання 
акту творчості, висвітлення будь-якої події чи 
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У статті висвітлено основні аспекти роз-
витку творчого складника особистості 
молодої людини з позицій інтегрального 
підходу. Творчий розвиток розглядається 
як така інтегральна властивість, що 
є незамінною якістю сучасної молодої 
людини та визначає її особистісний розви-
ток в цілому. Зроблено акцент на феномен 
творчого потенціалу як базисну здатність 
особистості до самостимулювання влас-
ного творчого розвитку. Виявлено основні 
передумови та складники розвитку твор-
чого потенціалу. Названо провідні чинники 
розгортання творчого потенціалу у моло-
дої людини в умовах навчальної діяльності 
у ВНЗ. Висвітлено питання критеріїв вияв-
лення творчого потенціалу, а також його 
зв’язку з творчо-інтелектуальною актив-
ністю особистості. Відзначено основні рівні 
інтелектуальної активності особистості. 
Показано зв'язок творчого потенціалу 
та інтелектуальної розвиненості, а також 
продемонстровано основні напрями подаль-
шої роботи з розвитку творчості особис-
тості за допомогою інтелектуальної актив-
ності. Констатовано, що сучасна молода 
людина відрізняється не лише розвиненими 
формально-інтелектуальними рисами, 
а й навичками розгортання актів творчості 
у відповідних до цього умовах цифрової домі-
нанти соціальної взаємодії. Виокремлено, що 
центральна ланка психологічного механізму 
творчої діяльності містить роботу кількох 
фаз, до яких відносять фазу логічного аналізу 
проблеми, що завершується крахом логіч-
них програм; фазу інтуїтивного рішення; 
фазу вербалізації інтуїтивного рішення; 
фазу формалізації нового знання. Підкрес-
лено, що здатність людини до самостійних 
дій як ініціативність виявляється в умовах 
постійної взаємодії суб’єкта з об’єктом, від-
повідно до чого ініціатива як відображення 
процесуальної характеристики творчості 
може бути включена до складу центральної 
ланки психологічного механізму творчості. 
За результатами дослідження виокремлено, 
що основними структурними елементами 
творчого потенціалу особистості, що впли-
вають на розгортання творчих здібностей, 
є: по-перше, потенційні можливості, які ще 
не дістали свого розвитку; по-друге, вну-
трішні суб’єктивовані можливості, що сти-
мулюють активізацію творчості; по-третє, 
об’єктивні можливості, пов’язані із впливом 
на предмет творчої діяльності.
Ключові слова: творчий потенціал, розви-
ток особистості молодої людини, творчий 
саморозвиток, творчі здібності, навчальний 
процес у ВНЗ.

The article highlights the main aspects 
of the development of the creative compo-
nent of a young person's personality from 
the perspective of an integral approach. Cre-
ative development is considered as such 
an integral property, which is an indispensable 
quality of a modern young person, and deter-
mines his personal development as a whole. 
The article focuses on the phenomenon of cre-
ative potential as the basic ability of a person 
to self-stimulate their own creative develop-
ment. The main prerequisites and compo-
nents of the development of creative potential 
are identified. The leading factors of creative 
potential development in a young person in 
the conditions of educational activity at a uni-
versity are named. The article covers the issues 
of criteria for identifying creative potential, 
as well as its relationship with the creative 
and intellectual activity of the individual. The 
main levels of intellectual activity of the individ-
ual are marked. The relationship between cre-
ative potential and intellectual development is 
shown, and the main directions of further work 
on the development of individual creativity 
through intellectual activity are demonstrated. 
It is stated that the modern young person is 
distinguished not only by developed formal 
and intellectual qualities, but also by the skills to 
deploy acts of creativity in the appropriate con-
ditions of the digital dominant of social interac-
tion. Given that the Central part of the psycho-
logical mechanism of creative activity includes 
the work of several phases, which include 
phase logical analysis of the problem, which 
ends with the collapse of logic programs; 
the phase of intuitive decisions; phase verbal-
ization of intuitive decisions; a phase of for-
malization of new knowledge. It is emphasized 
that the ability of a person to act independently 
as an initiative is manifested in the conditions 
of constant interaction of the subject with 
the object, according to which the initiative as 
a reflection of the procedural characteristics 
of creativity can be included in the Central link 
of the psychological mechanism of creativity. 
According to the research results, the main 
structural elements of a person's creative 
potential that affect the deployment of cre-
ative abilities are, first, potential opportunities 
that have not yet been developed; second, 
the internal subjective possibilities that stimu-
late the activation of creativity; third, the objec-
tive possibilities associated with the influence 
on the subject of creative activity.
Key words: creative potential, personal devel-
opment of a young person creative self-devel-
opment, creative abilities, educational process in 
higher education.
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ситуації як творчого, тобто цілеспрямованого 
продукованого акту, динамічно змінює наше 
уявлення про творчість у сучасних умовах 
соціально-культурного розвитку. Зростання 
ролі діджиталізаційних засобів слугує чин-
ником зміни ставлення до творчої дії як акту 
вияву нового. Творча діяльність трансформу-
ється у соціальну реальність у подієвому дис-
курсі. Відповідно до цього, стираються грані 
між актом дії та творчим актом як актуми діяль-
ності та активності сучасної особистості.

Сучасна молода людина відрізняється не 
лише розвиненими формально-інтелектуаль-
ними рисами, а й навичками розгортання актів 
творчості у відповідних до цього умовах циф-
рової домінанти соціальної взаємодії. Нашим 
завданням у межах даної статті є розгляд 
основних можливостей, що притаманні сучас-
ній молодій людині в контексті творчого само-
розвитку та актуалізації творчого потенціалу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Ключові проблемні питання у межах дослі-
джень проблем творчості, зокрема творчого 
потенціалу та обдарованості, викладено у зна-
чній кількості наукових робіт, присвячених роз-
гляду психологічних рис та особливостей, що 
описують критерії та характеристики творчої 
особистості. Проблематика професійно-твор-
чої підготовки сучасного спеціаліста у ВНЗ 
розглядається у працях таких визначних уче-
них, як І.Я. Зязюн, Н.Г. Ничкало, Н.Ф. Тализіна, 
М.І. Шкіль. Наукова проблематика розвитку 
пізнавально-творчої активності стала предме-
том дослідження С.О. Кашина, Г.І. Остапенка, 
Ю.С. Савченко, К.Х. Сапашевої. Самостійна 
науково-творча та пізнавальна діяльність 
студентів із погляду саморозвитку творчого 
потенціалу, стимулювання пізнавально-моти-
ваційної активності, індивідуалізація навчаль-
ного підходу до підвищення творчого потен-
ціалу особистості розглядаються у наукових 
працях Л.І. Ніколенко, В.І. Орлової, В.А. Коза-
кової, О.Г. Мороза.

Постановка завдання. М ета статті поля-
гає у висвітленні основних аспектів транс-
формації феномену творчості в актуальних 
соціально-культурних умовах та можливості 
адаптації до них сучасної молодої людини.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Феномен творчості, будучи бага-
топлановим явищем, для свого дослідження 
та аналізу потребує коректного розуміння 
і відповідного методичного підходу. Предме-
том нашого наукового інтересу є творчість 
не як суспільно важливе явище, а творчість 
як акт особистісно-індивідуального роз-
витку, що виражається у реалізації одного 
із найважливіших феноменологічних склад-
ників життєвого шляху індивіда – творчого 
потенціалу (науковий підхід В.А. Моляко, 
Т.М. Титаренко).

Основними структурними елементами 
творчого потенціалу особистості, що вплива-
ють на розгортання творчих здібностей, є:

– потенційні можливості, які ще не дістали 
свого розвитку;

– внутрішні суб’єктивовані можливості, 
що стимулюють активізацію творчості;

– об’єктивні можливості, пов’язані із 
впливом на предмет творчої діяльності.

В.І. Андрєєв [1] пропонує такий критері-
альний розпроділ творчих здібностей особис-
тості, а також відповідну класифікацію якостей 
студента щодо творчо-навчальної діяльності 
(рис. 1).

Людині як цілісній творчій особистості 
та суб’єктові творчості властиві такі прагнення 
і стани: бути енергійним, спритним, вина-
хідливим, чесним, прямим, безпосереднім; 
опиратися на факти, укладаючи їх у певні 
закономірності; бути спритним та прагнути 
до вдосконалювання своєї експерименталь-
ної майстерності; прагнути до самостійних 
відкриттів, бути завзятим, наполегливим 
і незалежним; прагнути до співробітництва, 
самостійного розвитку, духовного зростання; 
домінує бажання зорієнтуватися в проблемі, 
швидко здобувати нові знання, сприймати 
новий досвід; прагнення легко долати обме-
ження, перешкоди, прагнення до самовира-
ження, підкреслення свого «Я», сміливості 
та мужності в подоланні перешкод [5].

До основних особистісних особливостей, 
що впливають на розвиток творчого потенці-
алу, віднесемо такі, як:

– підвищена чутливість до предмета твор-
чості, посилена вибірковість сприйняття того, 
що може його стосуватися;

– спрямованість інтересів, частота зосе-
редження на відповідних завданнях, а також 
систематичність цих процесів;

– прагнення до створення нового, роз-
гортання допитливості у даному напрямі;

– динаміка засвоєння нової інформації 
стосовно предмета творчого пошуку;

– схильність до зіставлення, аналіти-
ко-синтетичної діяльності з розроблення під-
валин творчої дії;

– загальна інтелектуальна посиленість 
процесів та адекватність дій;

– стійка емоційна прив’язаність до пред-
мета творчості, особистісна зацікавленість 
у його реалізації;

– наявність в арсеналі особистісних рис, 
таких як наполегливість, переконливість, ціле-
спрямованість, працездатність тощо;

– здатність до вироблення стійких дієвих 
стратегій і тактик у розгортанні акту творчості.

Таким чином, особистості з розвиненим 
творчим потенціалом притаманні риси вну-
трішньої стійкої потреби у самореалізації, 
а внутрішньою активною спонукою до само-
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здійснення є активне ставлення до оточуючої 
дійсності та до власної особистості.

Відзначимо, що вагомою умовою ефектив-
ної професіоналізації особистості студента 
у ВНЗ є його підготовка згідно із сучасними 
соціокультурними умовами життєдіяльності, 
що передбачає не лише здатність до критич-
ного мислення, а й вираженого рівня пізна-
вально-креативної активності, що тісно пов'я-
заний із розвитком особистості як суб’єкта 
творчо-професійної діяльності, із розвине-
ними професійно важливими якостями.

Згідно з даною моделлю, «структурними 
компонентами творчого, обдарованого сту-
дента є: пізнавальні потреби; оригінальність; 
швидке від-криття рішення в ефективній стра-
тегії пошуку; прогнозування; оціночно-вимі-
рювальна функція; здатність до створення 
ідеальних еталонів. Таким чином, потенційна 
креативність – це такий тип потенційної обда-
рованості, який характеризує готовність її 

носія набувати в процесі життєдіяльності акту-
альну креативність» [5].

Динамічна особистісна характеристика 
акту творчості виявляється у відповідних її 
характеристиках креативності. «Однак пара-
докс полягає у тому, що якщо творчість є нау-
ково сталою категорією у психологічній науці, 
то саме поняття «креативність» ще не знайшло 
гідної дефініції у психологічних словниках і не 
має достатньої наукової інтерпретації у психо-
логії творчості. У цьому разі ми розглядаємо 
творчість як особливий вид людської актив-
ності нерегламентованого, продуктивного, 
перетворювального характеру» [5].

Розглядаючи загальні аспекти питання 
розвитку творчого потенціалу студентів, 
ми спираємося на ключові психолого-педа-
гогічні положення про те, що здібності можуть 
проявлятися лише в активній діяльності; «осо-
бистість може набувати навичок дослідника 
і в умовах навчальної діяльності у ВНЗ навіть 

 
Рис. 1. Критерії творчих здібностей особистості та їхні основні ознаки

Критерії 
творчих 
здібностей 

1. Мотиваційно-творча активність і спрямованість
особистості. Вона виражається у допитливості, інтересі,
почутті захопленості, емоційному підйомі, прагненні до творчих
досягнень, до лідерства, одержання високої оцінки, в особистій
значущості творчої діяльності, самоосвіті, самовихованні.

2. Інтелектуально-логічні. Виявляються у здатності аналізувати,
порівнювати, виокремлювати основне, описувати явища,
процеси, давати визначення, пояснювати, доводити,
обґрунтовувати, систематизувати, класифікувати.

3. Інтелектуально-евристичні. Полягають у здатності
генерувати ідеї, висувати гіпотези, фантазувати, асоціювати,
бачити протиріччя, переносити в нові ситуації знання та вміння,
відмовлятися від настирливої ідеї, долати інерцію мислення,
мати незалежність суджень, критичність мислення.

4. Самоуправління особистості. Виявляється у цілепокладанні і
цілеспрямованості, вмінні планувати, самоорганізовуватися,
мати самоконтроль, оцінювати самого себе, рефлексувати, бути
старанним.

5. Комунікативні. Виявляються у здатності використовувати
досвід інших, співробітничати з ними, організовувати,
відстоювати свою точку зору, переконувати інших, уникати
конфліктів.



ГАБІТУС

240 Випуск 12. Том 2. 2020

тоді, коли результати її діяльності і не мають 
суспільного значення у вигляді готового про-
дукту» [7, с. 45–52].

Важливо мати на увазі, що ключовою є саме 
активізація творчого потенціалу студентів, що 
пов’язана з розвитком супутніх пізнаваль-
них інтересів. «Як відомо, будь-яка діяльність 
вимагає від людини наявності певних особли-
востей, що визначають її придатність до цієї 
діяльності і забезпечують успіх виконання, 
тобто здібностей особистості. Здібних людей 
від нездібних відрізняє досягнення більшої 
ефективності у певній діяльності. Проте здіб-
ності – лише можливість засвоєння знань, 
умінь, навичок, а чи стане вона дійсністю, 
залежить від різних умов, без яких здібності 
не розвиватимуться. Знання, вміння і навички 
залишаються зовнішніми стосовно здібностей 
до того часу, поки вони не засвоєні, причому 
здібності проявляються не в самих знаннях, 
уміннях і навичках, а в динаміці надбання їх, 
у тому, наскільки швидко людина навчається 
конкретній діяльності» [6].

Відзначаючи тісний зв'язок інтелекту-
ального та творчого розвитку особистості, 
можемо сформувати такі риси, що характери-
зують сучасного студента:

1) особи з високим рівнем творчості 
та розвиненими інтелектуальними навичками 
здебільшого мають адекватну самооцінку, 
високий рівень самоконтролю, виражений 
інтерес до нової інформації та незалежність 
суджень і оцінок;

2) особи з високим рівнем інтелекту 
та низьким рівнем творчості зазвичай мають 
знижену самооцінку, при цьому прагнуть до 
досягнення високих успіхів у навчанні (схиль-
ність до формалізованості);

3) студенти з високим рівнем творчості 
та низьким рівнем інтелектуальних здібнос-
тей переважно соціально неадаптовані, мають 
завищені неуважність та тривожність;

4) молоді люди з низькими рівнями твор-
чості та інтелекту вирізняються адекватною 
самооцінкою, високим показником соціаль-
ного інтелекту, адаптивністю, а також пасив-
ністю.

Загалом відзначимо, що творча особистість 
має виражено високий рівень інтелектуаль-
ного та професійного розвитку, має здатність 
до реалізації нестандартних дій, готова брати 
відповідальність за власні рішення та емоційно 
витривала.

Творча спрямованість особистості висту-
пає ключовою передумовою акту творчої 
діяльності, і, як наслідок, спостерігається 
розвиток творчого потенціалу. У молодому 
віці провідною виступає навчальна діяльність, 
тому констатуємо значну роль продуктивної 
учбової діяльності у творчому розвитку осо-
бистості молоді. Джерелом творчості для 

осіб студентського віку є передовсім актив-
ний інтерес до процесу та результату влас-
ної діяльності. У навчальній роботі це може 
бути забезпечено домінуванням стійкої піз-
навальної мотивації, усвідомлення необхід-
ності отримання нових знань та розширення 
інтелектуальних можливостей засобами 
учіння. Тому процес формування студента як 
суб’єкта творчості передбачає цілеспрямо-
ване педагогічне керування розвитком твор-
чого потенціалу студента у ВНЗ.

Творчий потенціал особистості передбачає 
активне включення таких складників, як сфор-
мована готовність до активності та індивіду-
альний стиль діяльності, інноваційний підхід 
до розгляду предмета творчості, розвинену 
рефлексію та інтуїцію, схильність до автор-
ського пошуку нового.

Творчий потенціал передбачає урахування 
здатності особистості до перетворень у соці-
ально-культурному середовищі діяльності. 
Творчий потенціал можна описати як інтегра-
тивне особистісне утворення, що визначає її 
здатність та потенційні можливості у поста-
новці й вирішенні нових завдань у сфері влас-
ної діяльності. «При цьому результати такої 
діяльності, оцінені залежно від значущості 
досягнутої новизни, можуть слугувати показ-
ником рівня використання творчого потенціалу 
особистості. Творчий потенціал характеризу-
ється й здатністю людини до саморозвитку, 
створення нового не тільки в навколишньому 
світі, а й у самому собі. Формування і ступінь 
реалізації цієї здатності визначаються низкою 
зовнішніх і внутрішніх чинників, оптимальністю 
їх поєднання й узгодженістю у життєдіяльності 
особистості» [2, с. 554].

Продукти творчої діяльності студентів 
частіше за все характеризуються суб’єктив-
ної новизною. Проте цінність такої творчості 
полягає у тому, що вона за своїм механізмом 
не відрізняється від творчості з об’єктивною 
новизною. На основі розв’язування наведених 
творчих завдань студентом засвоюється дос-
від творчої діяльності, й особистість стає здат-
ною творчо вирішувати професійні завдання 
з об’єктивною новизною.

У працях Д.Б. Богоявленської такий меха-
нізм визначається як механізм «інтелектуаль-
ної активності» [3, с. 144–147]. Сама ж інте-
лектуальна активність з’являється у вигляді 
організації, що складається з трьох рівнів: 
стимульно-продуктивного (репродуктивного, 
пасивного), евристичного, креативного (рис. 2).

Уявлення про структуру психологічного 
механізму творчості, що описані в роботах 
Я.А. Пономарьова, у своїй основі будуються на 
врахуванні того, що творчість може мати зов-
нішній і внутрішній план дій, вона розвивається 
по етапах від одного етапу до іншого, своєю 
чергою, ці етапи стають структурними рівнями 
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організації творчості. Рівень від рівня відрізня-
ється ступенем переходу здійснюваних люди-
ною дій від зовнішнього плану до внутріш-
нього, від неподільності процесу (способу) до 
їх виразної диференціації, від невербальних 
маніпуляцій та інтуїтивно знайдених рішень до 
вербалізації інтелектуального процесу і гра-
нично вираженої логічності, систематичності 
дій. Структурні рівні організації інтелекту ста-
ють рівнями вирішення творчого завдання.

Творчість передбачає збіг мотиву та мети, 
тобто захопленість самим предметом, зану-
рення у діяльність. У цьому разі можна гово-
рити про те, що мав місце розвиток діяль-
ності з ініціативи самої особистості (фактично 
саморозвиток діяльності), а це, на нашу думку, 
й є творчість у зв’язку з професійною спря-
мованістю особистості. Дослідження твор-
чої активності студентів-психологів як вияв 
професійної спрямованості особистості 
ми досліджували також емпіричним шляхом.

Висновки з проведеного дослідження. 
Підсумовуючи, зазначимо, що актуалізація 
творчого потенціалу студентів сучасними 

засобами, зокрема й у навчальній діяльності 
у ВНЗ, сприяє формуванню професійно орі-
єнтованих творчих здібностей студентів, при-
скорює формування вмінь виконувати інте-
лектуальні операції порівняння, класифікацію, 
аналогію, пошук відомостей, визначати крите-
рії та джерела пошуку, сортувати та аналізу-
вати знайдені відомості, сприяє формуванню 
рефлексивного мислення, тобто усвідомлення 
необхідності перевірки, аналізу отриманого 
рішення, порівняння його з передбачуваним 
результатом під час вирішення завдань при-
кладного змісту та дослідницького характеру.
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Рис. 2. Критерії інтелектуальної активності особистості та їхні ознаки

Стимульно-
продуктивний 
рівень

такі дії досліджуваних, за яких вони діють лише під впливом
якогось зовнішнього стимулу. Це рівень дії соціального
індивіда. В одних людей у цьому разі сама нова діяльність
викликає інтерес і робить приємність; в інших – діяльність
викликає інтерес, поки вона нова та складна, але як тільки вона
стає монотонною, інтерес у них зникає, їхню інтелектуальну
діяльність уже ніщо не стимулює

Евристичний 
рівень вияв у тому чи іншому ступені інтелектуальної активності,

нестимульованої ні зовнішніми чинниками, ні суб’єктивною
оцінкою незадовільності результатів діяльності. Маючи досить
надійний спосіб рішення, досліджувані продовжують
аналізувати склад, структуру своєї діяльності, зіставляють
окремі завдання, шукають нові, більш цікаві способи рішення.
Кожна нова закономірність оцінюється як відкриття, творча
знахідка

Креативний 
рівень виявлена досліджуваним емпірична закономірність стає для

нього не формальним прийомом, а самостійною проблемою,
заради якої він готовий припинити запропоновану йому в
експерименті діяльність. Досліджуваним, віднесеним до цього
рівня, властиво самостійно ставити проблеми, займатися
поглибленим аналізом на основі рішення лише одного завдання
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У статті представлено особливості вза-
ємозв’язку психічних особливостей офіце-
рів і різних аспектів прояву професійного 
вигорання. Наведено чинники виникнення 
психоемоційного вигорання у зв’язку з осо-
бливістю професійних вимог до військо-
вослужбовців, наявністю емоційного вис-
наження. У ході емпіричного дослідження 
встановлено, що професійне вигорання 
притаманне для більшості офіцерів: 
у середньому у двох третіх респондентів 
фази професійного вигорання (у фазах 
напруження, резистенція, виснаження) 
є сформованими або знаходяться на стадії 
формування. З’ясовано, що більшість опи-
таних демонструють високий рівень за 
фактором «самоконтроль»: їм притаман-
ний розвинутий самоконтроль, точність 
виконання соціальних вимог, цілеспрямо-
ваність та інтегрованість особистості. 
Звертає на себе увагу відсутність осіб із 
низьким рівнем самоконтролю, що можна 
пояснити тим, що наявність самоконт-

ролю – одна з ключових професійних яко-
стей військовослужбовця. Дослідження 
виявило, що за рівнем сформованості фаз 
вигорання та їх симптомів у військовослуж-
бовців спостерігається переважання фази 
«резистенції». Констатовано, що в струк-
турі професійного вигорання респондентів 
домінують такі симптоми, що належать до 
фази резистенції: неадекватне вибіркове 
емоційне реагування, редукція професійних 
обов’язків, емоційно-моральна дезорганіза-
ція. Можна констатувати більш вагомий 
вплив особистісних характеристик на 
розвиток фаз напруження й резистенції 
порівняно з фазою виснаження синдрому 
професійного вигорання. Формування фази 
напруження пов’язане з проявом таких 
виявлених особистісних характеристик 
персоналу: підозрілості, безпринципності, 
прямолінійності, незалежності від групи, 
радикалізму. Установлено, що рівень про-
фесійного вигорання найбільше залежить 
від таких соціально-демографічних даних: 
вислуги років (чим більша вислуга, тим 
більше виражене вигорання); участь у бойо-
вих діях (факт участі сприяє зростанню 
симптомів професійного вигорання); статі 
(жінки більш схильні до професійного виго-
рання, ніж чоловіки); місця народження 
(жителі великих міст частіше вигорають, 
ніж мешканці селищ).

Ключові слова: військовослужбовець, емо-
ції, дистрес, резистенція, напруженість, 
виснаженість.

The article presents the peculiarities of the inter-
relation of the mental characteristics of officers 
and the various aspects of professional burnout. 
It is established how the process of professional 
maladaptation affects the formation of the syn-
drome of «emotional burnout» of the studied per-
sons. It is determined that professional maladap-
tation generates symptoms of officers' emotional 
burnout syndrome at the psychophysiological, 
socio-psychological and professional levels. The 
factors of the occurrence of psycho-emotional 
burnout in connection with the peculiarity of pro-
fessional requirements for servicemen, the pres-
ence of emotional exhaustion are given. The 
empirical study found that professional burnout is 
inherent in the vast majority of officers: on aver-
age, two-thirds of the professional burnout phases 
(stress, resistance, exhaustion) are formed or are 
in the formation stage. It is found that the over-
whelming majority of respondents show a high 
level of self-control – they have a developed 
self-control, accuracy of social requirements, 
purposefulness and personality integration. The 
absence of persons with low levels of self-con-
trol is noteworthy, which can be explained by 
the fact that the presence of self-control is one 
of the key professional qualities of a service-
man. The study found that the level of forma-
tion of burnout phases and their symptoms in 
military personnel is dominated by the phase 
of «resistance». It is stated that the structure 
of the professional burnout of the respondents 
is dominated by the following symptoms related 
to the phase – resistance: inadequate selective 
emotional response, reduction of professional 
duties, emotional and moral disorganization. It 
is proved that the lower the level of professional 
maladaptation, the less negative manifestations 
of emotional burnout can be observed in the offi-
cer. It has been found that professional burnout 
is most dependent on: gender (women are more 
prone to professional burnout than men); places 
of birth (residents of large cities are much more 
likely to burn out than residents); the nature 
of the relationship in the family (staff who have 
conflicting relationships in families have a higher 
level of professional burnout than workers in fam-
ilies who have a harmonious relationship).
Key words: serviceman, emotions, distress, 
resistance, tension, exhaustion.
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Постановка проблеми. Основною пробле-
мою цього практико-орієнтованого дослідження 
обрано визначення особистісних факторів, що 
спотворюють засади позитивного функціону-
вання людини, яка виконує військову діяльність, 
унаслідок якої офіцер, замість того щоб бути 
задоволеним собою і своїми діями, відчувати 
соціальне й принаймні психологічне благопо-
луччя, навпаки, випробує стрес, вигорання, 
симптоми депресії тощо. Тобто йтиметься про 
певну «токсичність» властивостей, ознак, ситуа-
цій в офіцерській діяльності. Тому, окрім визна-
чення тих особистісних факторів, які якимось 
чином викривлені, спотворені, хоча й виступа-
ють як підвалини суб’єктивного, психологічного 
та соціального благополуччя, ми припуска-
ємо психічну підсвідому деструктивну природу 
самого синдрому професійного вигорання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питанням вивчення феномена «емоційного 
вигорання» присвячені дослідження деяких 
учених, а саме: М.В. Андрущенко, Т.В. Бєло-
вої, С.В. Ієвлєвої, В.М. Косирєва, О.В. Крапіві-
ної, І.Н. Моховікова, В.Е. Орла, М.М. Скугарев-
ської, А.Т. Шаталової та ін.

Постановка завдання. М ета статті – проа-
налізувати результати психологічного вивчення 
особливостей прояву професійного вигорання 
офіцерів Збройних сил України.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Професійне вигорання відбувається 
в результаті тривалого впливу екстремаль-
них соціально-психологічних чинників, дію 
яких людина не може перебороти. Головним 
компонентом емоційного вигорання є вис-
наження, а роль деперсоналізації й редукції 
власних досягнень залежить від специфіки 
професійної діяльності [1].

Найбільш значимі прояви професійного 
вигорання спостерігаються у формі депер-
соналізації, яка може проявлятися в дефор-
мації відносин з іншими людьми, наприклад, 
підвищенні негативізму, цинічності установок 
і почуттів щодо підлеглих, колег тощо. При 
високому рівні деперсоналізації можливе 
виникнення негуманного ставлення до людей, 
оточуючі в професійному середовищі пере-
стають сприйматися як реальні люди. Ця 
форма прояву професійного вигорання може 
виникати як механізм психологічного захисту 
в процесі професійної адаптації [2].

У дослідженні взяло участь 144 офіцерів – 
основна група: 128 чоловіків і 16 жінок віком 
від 28 до 49 років. 

Оцінювання рівня сформованості фено-
мена професійного вигорання офіцерів про-
водилося за допомогою методики «Діагнос-
тика рівня професійного вигорання» (В. Бойко) 
з оцінюванням вираженості вигорання за 
фазами та симптомами.

Рівень професійного вигорання за фазами 
представлено на рис. 1.

На другому місці за рівнем вираженості зна-
ходиться фаза «напруження», сформованість 
якої зафіксовано в дещо меншої кількості опи-
таних – у 20%. Ця фаза, як зазначалося раніше, 
характеризується загальною втомою в умовах 
професійної діяльності, хворобливим загост-
реним переживанням професійної ситуації, 
нестійкою професійною самооцінкою, відчут-
тям безвиході та розвитком ситуативної три-
вожності. І на третьому місці знаходиться фаза 
«виснаження», сформованість якої виявлено 
у 25% опитаних. Для цієї фази, згідно з підхо-
дами, які розглядалися вище, притаманний 
стан крайньої психофізіологічної перевтоми, 

повна емоційна нечуттє-
вість щодо як професій-
ного оточення, так і змісту 
самих обов’язків, а також 
різноманітні психофізіоло-
гічні порушення у вигляді 
втрати сну, головного 
болю та загострення хро-
нічних захворювань. Зага-
лом можна сказати, що 
фаза резистенції, яка зна-
ходиться на першому місці, 
хоча не є дуже вираженою, 
але все ж таки домінує над 
іншими фазами. Однак про 
явне переважання сфор-
мованості фази резистен-
ції над іншими фазами 
професійного вигорання 
в офіцерів свідчать дані, які 
стосуються окремих симп-
томів професійного виго-
рання (рис. 2).

 
Рис. 1. Рівень сформованості фаз професійного вигорання  

(у % від загальної кількості респондентів)
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Отримані дані говорять про те, що в струк-
турі професійного вигорання опитуваних 
домінують симптоми, які належать пере-
важно до фази резистенції. Так, виявлена 
сформованість таких симптомів цієї фази: 
«неадекватне вибіркове емоційне реагу-
вання» (неконтрольований вплив настрою на 
професійні стосунки); «редукція професійних 
обов’язків» (згортання професійної діяль-
ності, прагнення якомога менше часу витра-
чати на виконання професійних обов’язків); 
«емоційно-моральна дезорганізація» (роз-
виток байдужості в професійних стосунках). 
І лише один симптом із цієї групи, тобто пред-
ставлений у найбільшої кількості опитаних, 
належить до іншої фази, фази виснаження. 
Таким симптомом є «емоційний дефіцит» 
(створення захисного бар’єру в професійних 
комунікаціях) [3].

Для з’ясування тенденцій та особливос-
тей особистісних характеристик застосовано 
16-факторний особистісний опитувальник 
Р. Кеттелла.

Варто зазначити, що, за результатами 
дослідження, у респондентів виявлено ста-
тистично значущий зв’язок між фазами про-
фесійного вигорання й такими особистіс-
ними характеристиками: фактор «моральна 
нормативність», фактор «сміливість у спілку-
ванні», фактор «підозрілість», фактор «дипло-
матичність», фактор «тривожність», фактор 
«напруженість», фактор «мрійливість», фак-

тор «сприйнятливість до нового», фактор 
«нон-конформізм».

Виявлено деякі особливості впливу пси-
хологічних характеристик на рівні професій-
ного вигорання у фазі напруження. Установ-
лено прямий кореляційний зв’язок між фазою 
напруження й фактором «підозрілість», факто-
ром «нон-конформізм» і фактором «сприйнят-
ливість до нового».

Висока підозрілість і недовіра, надмірні 
радикалізм і незалежність від групи є чинни-
ками ризику виникнення професійного виго-
рання у фазі «напруження». Варто звернути 
увагу на наявність зворотного зв’язку між 
наявністю професійного вигорання у фазі 
напруження та фактором «дипломатичність», 
фактором «моральна нормативність». Дійсно, 
що стосується характеристики «дипломатич-
ність», то здатність особистості до гнучкого 
поводження, розсудливість, проникливість 
сприяють запобіганню виникненню професій-
ного вигорання у фазі напруження.

Проте особи, які в живому міжособистісному 
спілкуванні більш прямі та безпосередні, навіть 
іноді нетактовні, набагато більшою мірою схильні 
до виникнення синдрому. Окрім того, отримані 
результати свідчать, що висока моральна нор-
мативність, тобто свідоме виконання норм і пра-
вил поведінки, точність, відповідальність, ділова 
спрямованість, є психологічними чинниками, 
що зменшують імовірність виникнення профе-
сійного вигорання у фазі напруження [4].

Рис. 2. Вираженість симптомів професійного вигорання в офіцерів  
(у % від загальної кількості респондентів)
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Констатовано, що найбільш значущою осо-
бистісною характеристикою персоналу, що 
впливає на ризик професійного вигорання 
у фазі резистенції, є фактор «підозрілість». 
Отже, офіцери, які характеризуються добро-
зичливістю у ставленні до оточуючих, які можуть 
легко співіснувати і взаємодіяти в колективі, 
мають великий досвід такої взаємодії, значно 
менш схильні до професійного вигорання, ніж 
підозрілі, авторитарні й ті, що більш зосере-
джені на власній особистості. Також спостері-
гається суттєвий вплив на ризик професійного 
вигорання у фазі резистенції таких характе-
ристик військовослужбовців, як фактор «смі-
ливість у спілкуванні» та фактор «мрійливість».

Проаналізуємо рівень розвитку особистіс-
них характеристик офіцерів (за Р. Кеттеллом). 
Згідно з результатами дослідження за факто-
ром «емоційна стійкість», у половини опитаних 
(50%) виявлено високий рівень вираженості 
фактора, у понад третини опитаних (35%) – 
середній рівень, лише в 15% – низький рівень 
вираженості цього фактора (рис. 3).

Половина опитаних характеризується 
витримкою, працездатністю, емоційною зрі-
лістю, реалістичним настроєм. Разом із тим 
невелика частка (15% респондентів) мають 
низьку толерантність до фрустрації, схильні до 
мінливості настрою, роздратованості, утом-
люваності, невротичних проявів, іпохондрії. 
Фактор «моральна нормативність» на висо-
кому рівні представлений у третини опитаних 
(35%), отже, їм властиві свідоме виконання 
норм і правил поведінки, точність, відпові-
дальність, ділова спрямованість. Понад тре-
тина респондентів (35%) характеризуються 
середнім рівнем вираженості цього фактора, 
що свідчить про наявність у них балансу між 
прагненням слідувати почуттям і додержува-
тися норм поведінки. Низький рівень вираже-
ності фактора виявляють 30% опитаних, отже, 

вони схильні до непостійності, можуть вияв-
ляти неорганізованість, безвідповідальність, 
іноді безпринципність, мають гнучке став-
лення до соціальних норм.

Установлено, що в офіцерів переважають 
такі емоційно-вольові особливості, як фак-
тор «самоконтроль» і фактор «емоційна стій-
кість», що відповідає характеру професійної 
діяльності офіцерів. Звертає на себе увагу той 
факт, що в майже половини опитаних пере-
важає середній рівень за фактором «тривож-
ність», отже, вони ситуативно можуть виявляти 
як впевненість у собі, так і тривожність, неспо-
кій. Окрім того, майже третина респондентів 
характеризується низькими показниками фак-
тору «моральна нормативність», що дає змогу 
зробити висновок, що для них притаманні 
імпульсивність, гнучке ставлення до соціаль-
них норм. Отримані результати вказують на 
те, що висока соціальна активність, готов-
ність мати справу з незнайомими обстави-
нами та людьми, розкутість, а також творчість, 
розвинута уява й нестандартність мислення 
є тими чинниками, що сприяють запобіганню 
виникненню в офіцерів симптомів професій-
ного вигорання у фазі резистенції.

Окрім указаних факторів вивчення особис-
тості, спостерігається зв’язок між виникнен-
ням професійного вигорання у фазі резистен-
ції й такими характеристиками персоналу, як 
фактор «напруженість» і фактор «тривожність». 
Енергійні, внутрішньо напружені, з підвище-
ною мотивацією, а також тривожні, вразливі 
та невпевнені в собі особистості частіше схильні 
до вигорання, ніж упевнені та нечутливі до зов-
нішніх оцінок своєї діяльності (таблиця 1).

Спостерігається суттєвий вплив на ризик 
професійного вигорання у фазі виснаження 
таких характеристик працівників, як фактор 
«сприйнятливість до нового», фактор «підоз-
рілість». Отже, у фазі виснаження, на від-

міну від інших фаз, саме 
підозрілість, обережність, 
консерватизм працівни-
ків сприяють запобіганню 
виникненню в них профе-
сійного вигорання.

Загалом можна кон-
статувати більш вагомий 
вплив особистісних харак-
теристик на розвиток фаз 
напруження та резистенції 
порівняно з фазою вис-
наження синдрому про-
фесійного вигорання [5]. 
Зокрема, формування 
фази напруження пов’я-
зане з проявом таких осо-
бистісних характеристик 
персоналу, як підозрілість, 
безпринципність, прямо-
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лінійність, незалежність від групи, радикалізм. 
На формування фази резистенції впливають 
такі особистісні фактори, як підозрілість, три-
вожність, напруженість, недостатньо розви-
нута уява, невпевненість у собі. 

Також нами з’ясовано зворотній зв’язок між 
симптомом переживання психотравмуваль-
них обставин фази напруження та факторами 
«домінантність» і «дипломатичність».

Установлено, що впевнені в собі, гнучкі 
в спілкуванні працівники менш підлягають 
вигоранню, ніж невпевнені, нерішучі, ригідні 
особи. Результати дослідження вказують на те, 
що прояви симптому незадоволеності собою 
пов’язані з фактором «дипломатичність» і фак-
тором «сприйнятливість до нового».

Отже, незалежні від групи, безпринципні, 
не схильні до творчості особи частіше виявля-
ють цей симптом, ніж такі, що додержуються 
суспільних норм і схильні до творчого пошуку. 
Окрім того, прояви тривоги й депресії в опита-
них пов’язані з такими особистісними харак-
теристиками, як фактор «дипломатичність», 
фактор «підозрілість» і фактор «мрійливість». 
Тим самим надмірно прямолінійні, підозрілі, 
з нерозвиненою творчою уявою особи частіше 
підлягають професійному вигоранню.

Останній факт свідчить про більш високу 
ймовірність розвитку симптому незадоволе-
ності собою в осіб, які сприйнятливі до нових 
ідей, схильні до експериментування, піддають 
сумніву загальноприйняті судження. Відмі-
чено, що вияв симптому «загнаність у клітку» 
пов’язаний із трьома особистісними харак-
теристиками персоналу: фактором «нон-кон-

формізм», фактором «моральна норматив-
ність», фактором «мрійливість».

Під час аналізу соціально-демографічних 
даних офіцерів констатовано статистично зна-
чущий зв’язок між рівнем професійного виго-
рання у військовослужбовців і таким чинником, 
як «місце народження». Це відображено в тому, 
що рівень професійного вигорання персоналу 
зростає в жителів обласних, тобто великих, 
міст, що проявляється на фазах напруження 
та резистенції. Це можна пояснити, на наш 
погляд, більшою насиченістю інформаційного 
потоку і швидким темпом життя населення, що 
проживає у великих містах, ніж населення, яке 
проживає в районних містах і селах, у резуль-
таті чого щоденне комунікативне та психо-
емоційне навантаження на таких військово-
службовців збільшується, що, відповідно, 
і підвищує рівень професійного вигорання. 

Результати дослідження показали, що 
існує статистично значущий зв’язок між рівнем 
професійного вигорання в офіцерів і таким 
чинником, як «стать». Сутність установленої 
закономірності проявляється в тому, що жінки 
більше схильні до професійного вигорання, 
ніж чоловіки, причому схильні до вигорання 
саме на стадіях резистенції та виснаження. 

Як свідчать отримані дані, установлено ста-
тистично значущий зв’язок між рівнем про-
фесійного вигорання в офіцерів і таким чин-
никами, як «участь у бойових діях» і «вислуга 
років». Виявлено, що у військовослужбовців, 
які мають досвід бойових дій, рівень професій-
ного вигорання вищий, ніж у військовослуж-
бовців, які не брали участі у веденні бойових 

Таблиця 1
Зв’язок між рівнем сформованості фаз професійного вигорання  
та особистісними характеристиками офіцерів (за Р. Кеттеллом)

№ 
з/п

Особистісні характеристики (за 
Р. Кеттеллом)

Фази професійного вигорання
напруження резистенція виснаження

1 Фактор «товариськість» -0,039 -0,018 0,031
2 Фактор «домінантність» 0,027 -0,052 -0,052
3 Фактор «схильність до ризику» 0,089 -0,032 -0,010
4 Фактор «сміливість у спілкуванні» -0,039 -0,120* -0,079
5 Фактор «підозрілість» 0,153* 0,257** -0,149*
6 Фактор «дипломатичність» -0,209** -0,110 -0,006
7 Фактор «нон-конформізм» 0,124* 0,116 0,110
8 Фактор «емоційна стійкість» -0,011 -0,092 -0,042
9 Фактор «моральна нормативність» -0,141* -0,149 0,041

10 Фактор «емоційна чутливість» -0,073 0,021 -0,103
11 Фактор «тривожність» 0,041 0,169** 0,100
12 Фактор «самоконтроль» -0,010 -0,050 -0,081
13 Фактор «напруженість» 0,100 0,161** 0,100
14 Фактор «інтелектуальність» -0,020 0,069 -0,040
15 Фактор «мрійливість» 0,039 -0,178** -0,031
16 Фактор «сприйнятливість до нового» 0,138* 0,100 0,201**

*р <0.05; **р<0,01.
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дій. Відзначимо, що це стосується всіх фаз 
вигорання: напруження, резистенції, висна-
ження. На наш погляд, виявлені закономір-
ності можна пояснити тим, що вплив бойових 
стресорів, тривалість проходження воєнної 
служби впливають на дезадаптацію військово-
службовців і сприяють виникненню симптомів 
професійного вигорання (таблиця 2).

Висновки з проведеного дослідження. 
Професійне вигорання офіцерів – актуальна 
проблема сьогодення в українській армії. 
Особливу увагу варто звернути на етап появи 
перших ознак досліджуваного деструктивного 
явища. Уважаємо, що цей напрям є одним із 
пріоритетних у профілактиці та корегуванні 
симптомів персоналу військовими психо-
логами. Пропонуємо вести подальші дослі-
дження в розробленні систематизованих 
тренінгових програм як ефективних методів 
запобігання деструктивним проявам пове-
дінки офіцерського складу.
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Таблиця 2
Зв’язок між рівнем сформованості фаз професійного вигорання та соціально-

демографічними характеристиками військовослужбовців

№ 
з/п Соціально-демографічні чинники

Фази професійного вигорання
напруження резистенція виснаження

1 Вислуга років 0,132** 0,032 0,164*
2 Участь у бойових діях 0,251** 0,150* 0,187**
3 Стать 0,097 0,176** 0,162**
4 Сімейний стан -0,021 0,004 -0,093
5 Наявність дітей -0,30 -0,097 -0,022
6 Соціальне походження батьків -0,022 -0,067 -0,000
7 Місце народження -0,163** -0,170** 0,085

*р <0,05; **р<0,01.
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  ПСИХОЛОГІЯ ПРАЦІ

Постановка проблеми. Системати-
зація чинників, які впливають на кар’єрне 
зростання представників різних професій, 
а також їх діагностика є актуальною пробле-
мою дослідження багатьох психологічних 
та інших наукових дисциплін. У цьому кон-
тексті розглядається широке коло понять 
починаючи від особливостей мотивацій-
ної сфери, особистісних рис та закінчуючи 
явищами, пов’язаними з організаційною 

соціалізацією особистості і професійною 
адаптацією. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. У дослідженнях вітчизняних та зарубіжних 
науковців знаходимо певні відмінності у гру-
пах чинників та їх складників, які впливають 
на кар’єрне зростання в державних структу-
рах та приватних компаніях. Так, дослідниця 
О. Ілгунова у своєму дисертаційному дослі-
дженні, порівнюючи особливості кар’єрного 
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ПСИХОДІАГНОСТИЧНОГО ІНСТРУМЕНТАРІЮ ЇХ ДОСЛІДЖЕННЯ
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У статті здійснено аналіз чинників кар’єр-
ного зростання, а також їх складників 
з метою здійснення підбору психологічних 
тестових методик для проведення емпі-
ричного дослідження. У наукових дослі-
дженнях найчастіше виокремлюють дві 
глобальні, нерозривно пов’язані між собою 
групи чинників кар’єрного зростання: зов-
нішні та внутрішні. Але в контексті нашого 
дослідження ми доходимо висновку, що така 
класифікація є досить узагальненою і роз-
митою, що ускладнює можливість виокрем-
лення структурних компонентів та їх 
характеристик, адекватних саме специ-
фічній тематиці дослідження. У контексті 
визначення чинників (та їхніх структурних 
компонентів) кар’єрного зростання саме 
фахівців Державної служби зайнятості 
є певна проблема. Справа в тому, що фахівці 
Державної служби зайнятості не є держав-
ними службовцями, кар’єрне зростання яких 
чітко регламентується законодавством. 
Нової системи стимулювання персоналу, 
зокрема у напрямі кар’єрних можливостей, 
не створено, і тому здебільшого кар’єрне 
зростання фахівців Державної служби 
зайнятості носить хаотичний характер 
і залежить від низки ситуативних факто-
рів. Водночас чинники, пов’язані із соціаль-
но-демографічними та кваліфікаційними 
характеристиками претендентів, мають 
вагоме значення у разі підвищення у посаді, 
оскільки у Державній службі зайнятості 
прийнятною є внутрішньоорганізаційна 
кар’єра, що тісно пов’язана з ієрархічно-бю-
рократичним типом структури організації. 
У результаті, спираючись на дослідження 
кар’єрного зростання в організаціях з подіб-
ним типом організаційної структури, було 
визначено соціально-демографічні психо-
логічні чинники; індивідуально-особистісні 
та мотиваційно-ціннісні чинники. На основі 
визначених чинників і структурних компо-
нентів були підібрані релевантні психодіа-
гностичні методики для проведення емпі-
ричного дослідження. 
Ключові слова: кар’єрне зростання, соці-
ально-психологічні чинники, фахівці Держав-

ної служби зайнятості, психологічні мето-
дики, соціально-демографічні і психологічні 
чинники, індивідуально-особистісні чинники, 
мотиваційно-ціннісні чинники.

The article analyzes the factors of career growth 
as well as their components in order to identify 
proper psychological test methods for relevant 
empirical research. Existing studies are primar-
ily identify two global inseparably linked groups 
of career growth factors: external and internal. 
However, in respect of our study context, we 
have to conclude that such a classification is quite 
generalized and vague, making the possibility 
of determining structural components and their 
characteristics appropriate to the specific topic 
of the study more complicated. In the context 
of determining the factors (and their structural 
components) of the Public employment service 
employees’ career growth, there is a particular 
problem. The fact is that the Public employment 
service employees are not civil servants whose 
career progression is clearly regulated by law. 
No new staff incentive system has been created, 
particularly in the area of career opportunities, 
and therefore in most cases the career develop-
ment of Public employment service employees 
is chaotic and depends on a number of situa-
tional factors. At the same time, factors related 
to the socio-demographic and qualification 
characteristics of position seekers are import-
ant in the case of promotion, as in the Public 
employment service is acceptable only intra-or-
ganizational career, closely linked to the hierar-
chical-bureaucratic structure type of the organi-
zation. Therefore, on the basis of career growth 
research works focusing on organizations with 
a similar type of structure, socio-demographic 
psychological factors, individual personal 
and motivational value factors were identified. 
Basing on identified factors and structural com-
ponents, relevant psychodiagnostic methods 
were selected for empirical research.
Key words: career growth, socio-psychological 
factors, Public employment service specialists, 
psychological methods, socio-demographic 
and psychological factors, individual personal 
factors, motivational value factors.
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зростання в державних структурах з приват-
ними, з’ясувала, що у приватних структу-
рах чинники кар’єрного зростання суб’єкта 
є більш зрозумілими і чітко структурованими. 
В органах державної служби вони не визна-
чені і «розмиті» [5]. Найчастіше кар’єрне 
зростання працівника в державній службі, на 
думку О. Фалер, пов’язане не з його успіхами 
на професійному поприщі, а з іншими чин-
никами, зокрема, з конкретною політичною 
ситуацією, зі входженням до «команди», яка 
займає високі позиції у ієрархії влади, з тим, 
що кадрова політика у тому чи іншому відом-
стві будується на основі особистої відданості, 
земляцтва, фаворитизму [13]. На прикладі 
такої державної структури, як служба зайнято-
сті, за аналізом досвіду європейських держав-
них служб зайнятості, відмінності полягають 
у тому, що в державних службах зайнятості 
є обмеженість у кар’єрних можливостях для 
працівників. Їхні кар’єрні шляхи є короткими, 
а найчастіше невизначеними та неструкту-
рованими. Лише в деяких європейських кра-
їнах кар’єрне зростання консультантів є чітко 
визначеним (Угорщина, Швеція, Хорватія, 
Німеччина, Нідерланди, Польща, Австрія, Сло-
венія) [16]. Вітчизняна дослідниця А. Мудрик 
підтверджує існування аналогічної ситуації 
і в українській Державній службі зайнятості. 
Вона зазначає, що кар’єрне зростання в сис-
темі Державної служби зайнятості характе-
ризується стихійністю, нерівномірністю стажу 
перебування на посаді, утворенням кар’єр-
них тупиків, превалюванням так званих швид-
кісних десантних кар’єр, і що саме ці ознаки 
ускладнюють побудову узагальненої моделі 
кар’єрного зростання фахівців Державної 
службі зайнятості, визначення найбільш зна-
чущих чинників та їх структурних компонентів, 
які впливають на кар’єрне зростання [9].

Постановка завдання. М етою статті є роз-
гляд чинників кар’єрного зростання фахівців 
Державної служби зайнятості.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Як свідчить аналіз наукових дослі-
джень, на ефективність кар’єрного зростання 
працівників у державних структурах впливає 
низка чинників, які є досить численними, різ-
номанітними та різновекторними, а ще більш 
різноманітними є їх комбінації. Водночас най-
частіше трапляються дві глобальні, пов’язані 
між собою групи чинників, що впливають на 
кар’єрне зростання: зовнішні (соціальний, 
організаційний) та внутрішні (індивідуаль-
но-психологічний). Зовнішні чинники пов’я-
зані із впливом оточуючих людей (родини, 
знайомих, колег) – соціально-професійного 
оточення, з типом професійної організації, 
організаційно-управлінськими процесами, які 
впливають на кар’єрне зростання працівника 
на конкретному підприємстві, а також з жит-

тєвими обставинами, ситуаціями, які є непід-
власними волі людини. Це прийняті організа-
ційні кар’єрні норми, організаційні кар’єрні 
цінності, наявна система стимулювання внут-
рішньоорганізаційної кар’єри працівника, 
ефективність управлінської команди, модель 
керівництва, а також обставини, ситуації, події, 
які сталися в професійному та особистому 
житті працівника, за яких він отримав можли-
вість обійняти керівну посаду. Внутрішні – це 
ті чинники, що безпосередньо пов’язані з кон-
кретною особистістю працівника: з його моти-
ваційною, когнітивною, емоційно-вольовою, 
інтелектуальною сферою тощо. Зокрема, це 
мотивація до кар’єрного зростання, комуніка-
тивні та організаторські здібності, прагнення 
до статусного росту, високий рівень професій-
ної відповідальності, характеристики сфери 
самоусвідомлення, організаційно-ділові 
якості, стиль діяльності, індивідуальна модель 
кар’єри тощо. Деякі науковці (Е. Могільовкін, 
О. Черненко) визначають, що саме внутрішні, 
особистісні, індивідуальні чинники є визна-
чальними у кар’єрному зростанні працівника. 
На думку української дослідниці Н. Гури, осо-
бистісні характеристики не є визначальними, 
бо на початку кар’єри людина відкриває для 
себе розбіжності між власними уявленнями 
і здібностями і вимогами організаційного 
середовища. Досвід роботи прояснює інте-
реси, цінності, таланти особистості [3, с. 46]. 

Ми погоджуємося з думкою Н. Гури, але 
й хочемо зауважити, що професійна діяль-
ність фахівця Державної служби зайнятості має 
свої особливості. Зокрема, фахівці Державної 
служби зайнятості не мають статусу державних 
службовців, їхнє кар’єрне зростання не регла-
ментується Законом України «Про державну 
службу» з 2015 року; водночас нової системи 
стимулювання кар’єрного зростання не ство-
рено. Але, незважаючи на відсутність системи 
стимулювання кар’єрного зростання, у кар’єр-
ному просуванні фахівців служби зайнятості 
продовжують діяти окремі елементи тради-
ційної ієрархічно-бюрократичної системи. 
Зокрема, важливе місце посідають такі чинники 
кар’єрного зростання, як: стаж роботи у службі 
зайнятості, професійна компетентність, міжо-
собистісні взаємини з керівництвом, взаємини 
у колективі, статусність, авторитетність, вік; їх 
не можна віднести до групи зовнішніх (орга-
нізаційних) або до групи внутрішніх (індивіду-
ально-особистісних). Є. Могильовкін у своїй 
монографії відносить їх до груп соціально-де-
мографічних непсихологічних і соціально-пси-
хологічних чинників [6, с. 65–66].

Не менш важливими у структурі групи внут-
рішніх чинників кар’єрного зростання є індиві-
дуально-особистісні чинники. Серед них нау-
ковці виділяють: особистісну відповідальність 
за прийняті рішення, яка пов’язана з інтер-
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нальним локусом контролю (Р. Бретц, Р. Брок-
хаус), екстраверсію (Т. Харрелл і Б. Альперт), 
потребу у досягненнях, толерантність до неви-
значеності (Ц. Куль і П. Ламбін), спрямованість 
на результат (О. Богатирьова), комунікативні 
та організаторські здібності (Л. Карамушка, 
О. Молл, О. Черненко), навички міжособи-
стісної ефективної взаємодії, проникливість, 
уміння здійснювати психологічний вплив на 
інших людей (М. Бутко, М. Сафонова). 

Активно у напрямі дослідження внутрішніх 
чинників кар’єрного зростання використо-
вується концепт «кар’єрні орієнтації» («якорі 
кар’єри»), оскільки саме кар’єрне зростання 
нерозривно пов’язане з професійним зростан-
ням, центральним складником якого є Я-кон-
цепція, що виникає в ході професійної соціалі-
зації як результат накопичення досвіду і слугує 
для управління індивідуальною кар’єрою [2]. 
На думку Л. Почебут, кар’єрні орієнтації – уяв-
лення про власні здібності, ціннісні орієнта-
ції, мотиви, смисли та потреби, що безпосе-
редньо стосуються просування у професійній 
діяльності [10]. Відповідність кар’єрної орієн-
тації, яку демонструє індивід, певному виду 
трудової діяльності є важливим комплексним 
предиктором внутрішньої кар’єрної успішно-
сті. Так, важливими для управлінської діяль-
ності в системі державної служби, зокрема, 
є такі кар’єрні цінності, як: менеджмент, слу-
жіння, стабільність місця роботи (як важливий 
компонент професійної діяльності працівника 
державних організацій).

З успішністю кар’єри в державних струк-
турах, за дослідженнями Є. Могільовкіна, 
тісно пов’язані певні аспекти статусності. Так, 
робота в гарному колективі, визнання зі сто-
рони колег, підлеглих та керівництва є важли-
вими складовими частинами соціально-пси-
хологічних чинників кар’єрного зростання 
працівників у державних організаціях [6, с. 82]. 
Тому прагнення до статусного росту є важ-
ливим компонентом у кар’єрному зростанні 
фахівців у державних структурах. 

Окремим компонентом у структурі чинників 
кар’єрного зростання є мотивація до кар’єри. 
Емпіричні дані з впливу основних аспектів 
мотивації кар’єри на ефективність кар’єрного 
зростання в системі державної служби майже 
відсутні. Є дослідження, пов’язані з окремою 
групою мотивів – власне мотивацією до трудо-
вої діяльності як самоціннісною незалежною 
мотивацією та з мотивацією до особистісного 
розвитку. На думку О. Молл, якщо мотивація 
до кар’єрного зростання формується лише на 
основі цієї потреби, то сам процес кар’єрного 
зростання розглядається працівником як засіб 
особистісного розвитку. 

Розглядаючи у вищезазначеному контек-
сті саме мотивацію до кар’єрного зростання, 
доцільно звернутися до досліджень зарубіж-

них науковців: М. Лондона, А. Ное, Р. Ное, 
Д. Бахубер. М. Лондон ввів до поняттєвого 
апарату зарубіжної теорії кар’єри три основні 
аспекти у мотивації до кар’єри: кар’єрний 
інсайт, ідентифікацію з кар’єрою, кар’єрну 
стійкість. А. Ное, Р. Ное і Д. Бахубер виявили 
групу чинників, які суттєво впливають на моти-
вацію до кар’єрного зростання. Так, кар’єрна 
ідентичність відображає, наскільки працівники 
визнають таку роботу й організацію своєю. 
Особи, які мають високий рівень кар’єрної 
ідентичності прагнуть досягти своїх кар’єр-
них цілей, які можуть включати визнання, 
підвищення заробітної плати, пропагандист-
ські можливості або керівні ролі. Кар’єрний 
інсайт – це ступінь розуміння працівниками 
своїх сильних та слабких сторін, їхніх органі-
заційних ситуацій, наявність чітких кар’єрних 
цілей. Саме працівники, які володіють кар’єр-
ним інсайтом, за дослідженнями А. Ное, Р. Ное 
і Д. Бахубера, володіють реалістичним рівнем 
кар’єрних очікувань, обізнані в особистісних 
можливостях стосовно професійного та осо-
бистісного просування, вміють активно діяти 
у напрямі досягнення поставлених цілей. Вони 
схильні до самонавчання, швидко долуча-
ються до процесу самотренування, економно 
й ефективно витрачають такий ресурс, як час. 
Стійкість відображає здатність індивіда при-
стосовуватися до мінливої роботи або навко-
лишнього середовища. На мові кар’єрної 
мотивації ідентичність спрямовує до досяг-
нення цілей кар’єри, інсайт забезпечує енер-
гію, що стимулює кар’єрне зростання, а стій-
кість відображає наполегливість у кар’єрній 
поведінці [17]. Так, Є. Могільовкін, дослід-
жуючи мотивацію до кар’єрного зростання 
у спеціалістів та керівників державних струк-
тур, з’ясував, що із трьох компонентів кар’єр-
ної мотивації кар’єрний інсайт і ступінь іден-
тифікації з кар’єрою найбільше впливають 
на кар’єрне зростання. Зокрема, чим віщим 
є рівень управління, тим більш вираженим 
є у працівника усвідомлення власних сильних 
та слабких особистісних, професійних, управ-
лінських якостей стосовно кар’єрного про-
сування, і, відповідно, вищими є можливості 
у використанні своїх сильних і подоланні слаб-
ких сторін у кар’єрному зростанні [7]. 

Особливе значення для управлінської 
кар’єри має мотивація досягнення. На думку 
Д. МакКлелланда, висока мотивація досяг-
нення забезпечується персональною відпові-
дальністю за вирішення проблем та виконання 
завдань, наявністю зворотного зв’язку щодо 
результатів виконання (що призводить до їх 
покращення), наявністю складних, але досяж-
них цілей. О. Молл, окрім мотивації досяг-
нення, в основі успіху управлінської діяль-
ності виокремлює потребу у владі, яка дає 
можливість спрямовувати, впливати й керу-
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вати поведінкою людей, здійснювати конт-
роль. Д. МакКлелланд встановив, що висока 
потреба у досягненнях і потреба у владі при-
пускають прагнення працівника до кар’єрного 
зростання, до просування службовою дра-
биною. Також в управлінській діяльності, як 
зазначає О. Молл, серед багатьох потреб своє 
задоволення знаходять такі як: потреба в афі-
ліації (причетності), потреба у відчутті соціаль-
ної значущості власної діяльності [8]. Остання 
потреба за своїм змістом схожа на кар’єрну 
орієнтацію «служіння» у концепції кар’єри 
Е. Шейна. На підтримку важливості такої 
кар’єрної орієнтації Є. Могільовкін зазначає, 
що на держслужбі, як визначають самі праців-
ники, важливо бути потрібним людям [6, с. 66]. 

У нашому дослідженні на основі аналізу 
наукових робіт у напрямі визначення чин-
ників кар’єрного зростання та їх складових 
компонентів, зокрема в державних структу-
рах, в яких кар’єра насамперед пов’язана 
з внутрішньорганізаційною вертикальною 
спрямованістю, тобто просуванням кар’єр-
ними сходами, ми схильні акцентувати увагу 
на низці соціально-психологічних чинників 
та їх структурних компонентів. Так, важливим 
у кар’єрному зростанні фахівців державної 
служби зайнятості є певні соціально-демогра-
фічні та соціально-психологічні характерис-
тики: стаж роботи в службі зайнятості, стаж 
роботи на певній посаді, вік, взаємини з керів-
ництвом та колегами, визнання авторитету 
серед колег та керівництва. Наступною гру-
пою чинників є індивідуально-особистісні 
характеристики працівника, вміння, які дають 
можливість обійняти посаду управлінського 
рівня (соціально-комунікативна компетент-
ність, організаторські здібності, відпові-
дальність за результати своєї професійної 
діяльності, самостійність). Найбільш важли-
вим і менш досліджуваним у напрямі кар’єр-
ного зростання в сфері державних служб, як 
зазначають науковці, є мотиваційно-цінніс-
ний чинник, який, на нашу думку, вміщує такі 
характеристики, як: прагнення до досягнень, 
орієнтація на управління, орієнтація на цін-
ності організації, орієнтація на стабільність 
роботи, соціально-психологічна установка на 
владу, прагнення до статусного росту, лояль-
ність до організації, гнучкість та наполегли-
вість у досягненні кар’єрних цілей. 

Як психодіагностичний інструментарій 
для вищезазначених чинників та їх склад-
ників (характеристик) ми розглядаємо такі 
методики.

 Методика «Інтегральна задоволеність 
працею» (А. Батаршев), яка дає можливість 
визначити рівень задоволеності професійною 
діяльністю та оцінити не тільки загальну задо-
воленість професійною діяльністю, а й визна-
чити її складники за шкалами: інтерес до 

роботи, задоволеність досягненнями у роботі, 
задоволеність стосунками зі співробітниками, 
задоволеність стосунками з керівництвом, 
рівень прагнень у професійній діяльності, 
надання переваги виконуваній роботи понад 
високим заробітком, задоволеність умовами 
праці, професійна відповідальність, загальна 
задоволеність працею [14, с. 470–473]. 

Методика «Рівень суб’єктивного контролю» 
(Дж. Роттер, адаптація Е. Бажина, К. Голинкі-
ної, О. Еткінда) являє собою модифікований 
варіант опитувальника американського психо-
лога Дж. Роттера. За його допомогою можна 
оцінити рівень суб’єктивного контролю над 
різноманітними ситуаціями, іншими словами, 
визначити ступінь відповідальності людини за 
власні вчинки та власне життя. Можливі два 
полярні типи такої локалізації: екстернальний 
(зовнішній локус) та інтернальний (внутрішній 
локус). Перший тип проявляється тоді, коли 
особистість вважає, що те, що відбувається 
з нею, не залежить від неї, а є результатом 
дії зовнішніх причин (наприклад, випадко-
вості або втручання, впливу інших людей). 
У другому випадку людина інтерпретує зна-
чущі події як результат власних зусиль. Локус 
контролю конкретної особи є більш-менш 
універсальним стосовно різних типів подій, 
з якими їй доводиться стикатися як у випадку 
удач, так і у випадку невдач. Загалом, людям 
з екстернальним локусом контролю більшою 
мірою притаманна конформна та поступлива 
поведінка, вони воліють працювати в групі, 
частіше пасивні, залежні, тривожні та невпе-
внені у собі. Люди з інтернальним локусом 
більш активні, незалежні, самостійні в роботі, 
вони частіше мають позитивну самооцінку, що 
пов’язана з упевненістю в собі та терпимістю 
до інших людей. Таким чином, ступінь інтер-
нальності кожної людини пов’язаний з її став-
ленням до власного розвитку й особистісного 
зростання. Високі показники за тестом УСК, на 
думку І. Ладанова, притаманні особистостям 
із високим лідерським потенціалом, які мають 
можливість здійснити кар’єру керівника [1]. 

Тест-опитувальник «Соціально-комуніка-
тивна компетентність» (Е. Рогов). Такий опи-
тувальник дає змогу оцінити рівень розвитку 
соціально-комунікативної компетентності 
особистості, зокрема її складових компонен-
тів: соціально-комунікативної незграбності, 
нетерпимості до невизначеності, надмірного 
потягу до конформності, підвищеного праг-
нення до статусного росту, орієнтації на уник-
нення невдач, фрустраційної нетолерантності. 
Виявлений низький рівень за визначеними 
складниками, окрім підвищеного прагнення до 
статусного росту, дає можливість претенден-
тові обійняти керівну посаду [12, с. 248–254].

Методика «Психологічна оцінка організа-
торських здібностей особистості» (Л. Уман-
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ський, А. Лутошкін, О. Чернишов, М. Фєтіскін) 
дає змогу визначити інтегральні організа-
торські здібності особистості. Основними 
складовими компонентами організаторських 
здібностей в такій методиці є: психологічна 
вибірковість як здатність особистості най-
більш докладно та глибоко відображати психо-
логічні особливості інших людей; практичний 
психологічний розум як уміння застосовувати 
психологічні знання на практиці (мотивувати 
людей, зацікавлювати справою, розподіляти 
обов’язки у колективі, враховувати психо-
логічний стан та життєві обставини кожного 
члена колективу у разі розподілу обов’язків, 
розумітися на побудові успішних взаємин 
у колективі тощо); психологічний такт як здат-
ність гнучко використовувати різні підходи до 
людей для успішного встановлення контакту 
та підтримки взаємин з ними; соціальна впли-
вовість як здатність до «зараження» енергією 
та її підтримки у інших людей, здатність до 
навіювання; вимогливість до інших людей, яка 
проявляється: у здатності швидко приймати 
рішення щодо наданої вимоги, у постійності 
пред’явлених вимог, у їх самостійності, у їх 
гнучкості та наполегливості, а також у здатно-
сті використовувати найкращу форму пред’яв-
лення вимоги з урахуванням індивідуальних 
особливостей кожної людини; критичність як 
здатність аналізувати відхилення від прийня-
тих організатором норм у діяльності та пове-
дінці інших людей; схильність до організатор-
ської діяльності, яка оцінюється за такими 
критеріями, як: потреба в організаторських 
здібностях, самостійність, сміливість і готов-
ність брати на себе функцію організатора, 
задоволеність, легкість у виконанні органі-
заторських функцій, невтомність, зниження 
настрою у разі неможливості виконувати функ-
цію організатора; індивідуальні відмінності 
у організаторських здібностях особистості, які 
оцінюються за такими параметрами, як: здат-
ність організовувати однолітків або молодших 
за віком, дівчат або хлопців, здатність керувати 
іншими організаторами або лише підлеглими, 
виконавцями, прояв у різних видах діяльності 
чи лише в конкретному виді діяльності, форми 
впливу, частота використання організатор-
ських здібностей, засіб прояву себе в органі-
заторській діяльності. Визначена психологічна 
характеристика організаторських здібностей 
особистості дає змогу зробити узагальнений 
короткий висновок щодо того, наскільки кон-
кретна людина здатна бути успішним органі-
затором [14]. 

Методика діагностики ціннісних орієнтацій 
у кар’єрі «Якорі кар’єри» (Е. Шейн, переклад 
і адаптація В. Чікер, В. Вінокурова) дає мож-
ливість визначити ціннісні орієнтації, соціальні 
установки, інтереси, соціально зумовлені спо-
нукання до діяльності, притаманні для певної 

людини. Кар’єрні орієнтації виникають у перші 
роки розвитку кар’єри, вони стійкі та можуть 
залишатися на тривалий час. Методика дає 
змогу визначити такі кар’єрні орієнтації: про-
фесійну компетентність, менеджмент, авто-
номію, стабільність роботи, стабільність місця 
проживання, служіння, виклик, інтеграцію сти-
лів життєдіяльності, підприємництво [15].

«Методика діагностики соціально-психо-
логічних установок особистості у мотивацій-
но-потребнісній сфері» (О. Потьомкіна), що 
дає змогу діагностувати ступінь вираженості 
та взаємозв’язок між собою таких соціаль-
но-психологічних установок, як: альтруїзм чи 
егоїзм, процес або результат, свобода або 
влада, праця або гроші, для окремої особис-
тості або групи людей. Так, Д. Райгородський 
зазначає, що у сфері підбору та розвитку 
персоналу на підставі отриманих результатів 
є можливість визначити спрямованість соці-
ально-психологічних установок як підлеглого 
персоналу, так і претендентів на заміщення 
вакантних посад; на належному професійному 
рівні розподілити коло обов’язків з урахуван-
ням індивідуальних особливостей кожного, 
розставляючи власні пріоритети; виявити 
групи респондентів відповідно до їхніх внут-
рішніх схильностей та прагнень, а саме: висо-
комотивованих з гармонійними орієнтаці-
ями (всі орієнтації виражені сильно і рівною 
мірою); низькомотивованих (усі орієнтації 
виражені надзвичайно слабо); з дисгармоній-
ними орієнтаціями (деякі орієнтації виражені 
сильно, а інші можуть навіть бути відсутніми) 
[11, с. 641–648]. 

Опитувальник «Потреба у досягненні» 
(Ю. Орлов) дає можливість вивчати мотивацію 
досягнень особистості. Потреба в досягнен-
нях є джерелом активності особистості. Моти-
вація досягнення – прагнення до поліпшення 
результатів, незадоволеність досягнутим, 
наполегливість у досягненні своїх цілей, праг-
нення домогтися свого за будь-яких обставин. 
Особистості, які володіють високим рівнем 
мотивації досягнень, характеризуються тим, 
що завжди шукають ситуації досягнення (про-
являють незадоволеність досягнутим або лег-
ким успіхом чи простим завданням), є впевне-
ними в успішному результаті будь-якої своєї 
діяльності, готові прийняти на себе відпові-
дальність, є рішучими у невизначених ситуа-
ціях, наполегливими у досягненні своїх цілей; 
отримують задоволення від вирішення ціка-
вих завдань, демонструють наполегливість 
у доланні виниклих перешкод, мають потребу 
винаходити нові прийоми роботи під час вико-
нання звичних справ [4, с. 271–272].

Опитувальник «Мотивація до кар’єри» 
(А. Ное, Р. Ное, Д. Бахубер, адаптація Є. Могі-
льовкіна). Відповідно до методики А. Ное, 
Р. Ное, Д. Бахубера в адаптації Є. Могільовкіна 
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Таблиця 1
Схема емпіричного дослідження складових компонентів  

соціально-психологічних чинників кар’єрного зростання фахівців служби зайнятості

Чинники Досліджуваний 
аспект

Показники Психологічні методики 
дослідження

соціально- 
демогра-

фічні

– стаж роботи в службі зайнятості;
– стаж роботи на певній посаді;
– вік

Анкетні дані 

соціально- 
психоло-

гічні

– взаємини з керів-
ництвом 
та колегами

– шкала «задоволеність стосунками зі 
співробітниками», 
– шкала «задоволеність стосунками 
з керівництвом»

Методика «Інтегральна задо-
воленість працею»  

(А. Батаршев) 

– визнання авто-
ритету серед колег 
та керівництва 

– соціальна впливовість
– психологічний такт

Методика «Психологічна 
оцінка організаторських 
здібностей особистості» 

(Л. Уманський, А. Лутошкін, 
О. Чернишов, М. Фєтіскін)

індивіду-
ально- 

особистісні

– соціально-комуні-
кативна компетент-
ність 

– соціально-комунікативна незграбність,
– нетерпимість до невизначеності,
– надмірний потяг до конформності,
– підвищене прагнення до статусного 
росту,
– орієнтація на уникнення невдач,
– фрустраційна нетолерантність

Тест-опитувальник «Соціаль-
но-комунікативна компетент-

ність» (Е. Рогов)

– організаторські 
здібності

– психологічна вибірковість,
– практично-психологічний розум,
– психологічний такт,
– соціальна впливовість,
– вимогливість до інших людей,
– критичність,
– схильність до організаторської діяль-
ності,
– індивідуальні відмінності в організатор-
ських здібностях особистості

Методика «Психологічна 
оцінка організаторських 
здібностей особистості» 

(Л. Уманський, А. Лутошкін, 
О. Чернишов, М. Фєтіскін)

– відповідальність 
за результати своєї 
професійної діяль-
ності, самостійність 
(інтернальний локус 
контролю)

– шкала загальної інтернальності,
– шкала інтернальності в сфері досяг-
нень,
– шкала інтернальності в сфері невдач,
– шкала інтернальності у сімейних сто-
сунках,
– шкала інтернальності в сфері виробни-
чих відносин,
– шкала інтернальності в сфері міжособи-
стісних відносин,
– шкала інтернальності стосовно здо-
ров’я і хвороби

Методика «Рівень суб’єктив-
ного контролю» (Дж. Роттер, 

адаптація Е. Бажина,
К. Голинкіної, О. Еткінда)

мотива-
ційно- 

ціннісні

– прагнення до 
досягнень

– рівень потреби у досягненні Опитувальник «Потреба 
у досягненні» (Ю. Орлов)

– орієнтація на 
управління, 
– орієнтація на цінно-
сті організації,
– орієнтація на ста-
більність роботи

– шкала «менеджмент»,
– шкала «служіння»,
– шкала «стабільність роботи» Методика «Якорі кар’єри» 

(Е. Шейн, переклад і адаптація 
В. Чікер, В. Вінокурова)

– соціально-психо-
логічна установка на 
владу

 – орієнтація на владу «Методика діагностики соці-
ально-психологічних устано-

вок особистості  
у мотиваційно-

потребнісній сфері» 
(О. Потьомкіна)

– прагнення 
до кар’єрного 
зростання;
 – лояльність до 
організації,
– гнучкість та напо-
легливість у досяг-
ненні кар’єрних цілей

– кар’єрна інтуїція,
– кар’єрна причетність,
– кар’єрна стійкість Опитувальник «Мотивація 

до кар’єри» (А. Ное, Р. Ное, 
Д. Бахубер, адаптація  

Є. Могільовкіна)
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мотивація до кар’єри у співробітників містить 
три ключові компоненти: кар’єрну інтуїцію, 
кар’єрну причетність, кар’єрну стійкість. 
Такий опитувальник призначений для визна-
чення рівня кар’єрної мотивації у спеціалістів, 
керівників середнього управлінського рівня 
та високого управлінського рівня за всіма 
трьома складниками [6, с. 265–267].

Розподіл психологічного інструментарію 
емпіричного дослідження складових ком-
понентів соціально-психологічних чинників 
кар’єрного зростання фахівців служби зайня-
тості поданий у таблиці1.

Висновки з проведеного дослідження. 
Аналіз праць вітчизняних та зарубіжних нау-
ковців дав змогу визначити основні чин-
ники та їх структурні компоненти кар’єрного 
зростання фахівців Державної служби зайня-
тості. Серед основних чинників ми визна-
чили: соціально-демографічні психологічні 
характеристики, пов’язані зі стажем роботи 
в службі зайнятості, віком, стажем роботи на 
певній посаді, із взаєминами з керівництвом 
та колегами, із визнанням авторитету коле-
гами та керівництвом; індивідуально-особи-
стісні характеристики працівника, які дають 
змогу обійняти посаду управлінського рівня; 
мотиваційно-ціннісні характеристики – від-
повідні кар’єрні потреби, цінності, орієнтації, 
прагнення, установки. На основі визначених 
чинників і структурних компонентів були піді-
брані відповідні психодіагностичні методики 
для проведення емпіричного дослідження.
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Створення системи відбору спеціалістів 
для практичної діяльності пов’язане з необ-
хідністю використання у визначенні критеріїв 
профпридатності зовнішніх трудових показ-
ників професійної ефективності, таких як точ-
ність, швидкість, надійність і якість виконання 
трудових задач. Усі ці зовнішні трудові показ-
ники залежать не тільки від професійної ком-
петентності та майстерності, але й ставлення 
працівників до своєї роботи, від її мотивацій-
ного складника. Отже, професійна придат-
ність може бути визначена за об’єктивним 
критерієм (успішним оволодінням професій-
ною діяльністю) та суб’єктивним критерієм 

(задоволеністю працею), оскільки ефектив-
ність праці випливає не тільки з її безпосеред-
нього результату, але і з особистісних «витрат» 
професіонала, а саме зі співвідношення між 
результатом і витратами [1].

Задоволеність працею – це емоційна оцінка 
працівником його вимог і очікувань стосовно 
роботи, що утворюють його загальне вра-
ження про роботу [10]. Т. Іванова та ін., вка-
зуючи на багатогранність поняття «задово-
леність працею», запропонували розглядати 
його як інтегральне поняття, що включає в себе 
цілий комплекс факторів: соціальні (престиж 
роботи), особистісні (ставлення суб’єкта до 
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Дослідження задоволеності працею серед 
працівників служби екстреної медичної 
допомоги та медицини катастроф є пер-
спективним напрямом щодо діагностики 
і прогнозу їхньої професійної придатності. 
Поняття «задоволеність працею» можна 
розглядати як інтегральний феномен, що 
включає в себе цілий комплекс факторів: 
соціальні (престиж роботи), особистісні 
(ставлення суб’єкта до специфіки змісту 
роботи, можливості розвитку та самореа-
лізації) та організаційні (умови праці: заро-
бітна плата, трудовий графік, стосунки 
з колективом тощо). Оскільки медична 
допомога передбачає тісний контакт 
медичного працівника з пацієнтами, емо-
ційний фон та психологічна ресурсність 
працівника мають велике значення. На різ-
них рівнях професійно важливих якостей 
працівників служби ЕМД та МК з високим 
та середнім рівнями задоволеності працею 
виявлено статистично значимі відмінності 
у показниках нестійкості до стресу, емо-
ційного виснаження, комунікабельності, 
соціальної активності, вибірковості, пси-
хологічного такту, соціальної впливовості, 
організаторських здібностей та стійкості 
у міжособистісних стосунках, деперсоналі-
зації, редукції професійних досягнень. Задо-
воленості працею у працівників служби ЕМД 
та МК сприяють просоціальні копінг-стра-
тегії, можливість реалізації потреб в авто-
номії, служінні, престижі професії, повазі 
оточуючих та гармонійному поєднанні різ-
них життєвих сфер, можливості кар’єрного 
розвитку. Найбільшого значення для задо-
воленості працею працівників служби ЕМД 
та МК як суб’єктивного критерію профе-
сійної придатності набувають професійно 
важливі якості мотиваційно-ціннісного 
рівня, а саме кар’єрні орієнтації, цінності, 
професійна мотивація та комунікативні 
здібності. 

Ключові слова: екстрена медична допо-
мога та медицина катастроф, професійна 
придатність, професійно важливі якості, 
задоволеність роботою.

Investigation of satisfaction with work among 
workers of emergency and disaster medicine 
services is a promising direction for the diagnosis 
and prognosis of their professional suitability. The 
satisfaction concept can be regarded as an inte-
gral phenomenon, including a number of factors: 
social (prestige of work), personal (the attitude 
to the work content, development and self-real-
ization) and organizational (working conditions: 
wages, work schedule, relations with the team 
etc.). As medical assistance involves close con-
tact of the medical worker with patients, life-work 
balance, emotional background and the employ-
ee’s psychological resources are important. On 
different levels of professional essential qualities 
of the employees of EDMS with high and medium 
satisfaction with work levels there are statistically 
significant differences in indicators of stress 
instability, emotional exhaustion, sociability, 
social activity, psychological selectivity and tact, 
social influence, organizational skills and resil-
ience in interpersonal relationships, depersonal-
ization, and professional achievement reduction. 
Satisfaction with work of EDM service workers 
are promoted by pro-social coping strategies, 
сareer orientation to autonomy and service, pres-
tige of the profession, respect of others and har-
monious combination of different spheres of life 
and opportunities for career development. The 
most importance for satisfaction of EDM service 
workers as subjective criterion of professional 
suitability get professional essential qualities 
on motivational and value level, such as career 
orientations, life values, professional motivation 
and communicative skills. 
Key words: emergency and disaster medicine, 
professional suitability, professional essential 
qualities, satisfaction with work.

ЗАДОВОЛЕНІСТЬ РОБОТОЮ ЯК СУБ’ЄКТИВНИЙ КРИТЕРІЙ  
ПРОФЕСІЙНОЇ ПРИДАТНОСТІ ПРАЦІВНИКІВ  
ЕКСТРЕНОЇ МЕДИЧНОЇ ДОПОМОГИ ТА МЕДИЦИНИ КАТАСТРОФ

WORK SATISFACTION AS A SUBJECTIVE CRITERION  
OF PROFESSIONAL SUITABILITY OF EMERGENCY  
AND DISASTER MEDICINE SERVICE WORKERS



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

257

  ПСИХОЛОГІЯ ПРАЦІ

специфіки змісту роботи, можливості розвитку 
та самореалізації) та організаційні (умови праці: 
заробітна плата, трудовий графік, стосунки 
з колегами та керівництвом тощо) [7]. Оскільки 
основні етапи діагностики, лікування, реабі-
літації базуються на тісному контакті медич-
ного працівника з пацієнтами, емоційний фон 
та ресурсність працівника мають велике зна-
чення. Ризик незадоволеності працею та про-
фесійного вигорання у медичних працівників 
зростає у зв’язку з великим та ненормованим 
робочим навантаженням, порушенням балансу 
роботи і відпочинку, великим емоційним наван-
таженням у спілкуванні з пацієнтами та їхніми 
родинами, необхідністю швидкого ухвалення 
рішень, відповідальністю за життя та здоров’я 
пацієнтів [2]. 

Дослідження задоволеності працею серед 
медичних працівників проводились такими 
науковцями, як П. Бов’є [16], Дж. Хаас [18], 
К. Янус [17], Дж. Стоддард [19], М. ДіМаттео 
[20], С. Маше [21], М. Жанг [22], О. Ружен-
ська [11], С. Євстігнєєв, В. Васильєв [5], 
І. Жогов, Т. Андрєєва, А. Либа [6], В. Панкевич, 
М. Школьнікова, М. Югай [10], К. Юсупова [13], 
Б. Ясько [14], С. Цветкова [12], С. Мерзлякова 
[9], К. Галкін [3], Н. Мендалієв, К. Куракбаєв, 
Ш. Бейсембаєва [8] тощо. Було виявлено, що 
в різних країнах на задоволеність медичних 
працівників роботою впливають різні фактори, 
серед яких – автономія лікаря, можливість 
прийняття рішень, взаємини з колегами, паці-
єнтами та персоналом, визнання, фінансові 
стимули, гарантії зайнятості, безперервна 
освіта, наявність ресурсів і престиж статусу 
лікаря, професійна безпека, адміністративні 
завдання, внутрішнє задоволення, режим 
праці та відпочинку, доступ до спеціалізова-
ної техніки, підтримка з боку адміністрації, 
навантаження, участь у громадських справах, 
ресурси лікарні, наявність кар’єрної перспек-
тиви, якість медичної допомоги [5; 6; 10; 11; 
16; 17; 18; 19; 20; 21; 22]. І. Жогов, Т. Андрєєва, 
А. Либа в своєму дослідженні виявили, що 
абсолютно незадоволеними роботою є 3,0% 
лікарів, незадоволеними – 8,3%, невпевне-
ними – 22,8, задоволеними – 53,1%, абсо-
лютно задоволеними – 12,4% опитаних лікарів. 
Вони вcтановили, що підвищенню рівня задо-
воленості медиків роботою сприяють подяка 
та визнання лікарів від пацієнтів та адміністра-
ції, гордість за власну професію, а найбільш 
не сприяє неможливість забезпечення паці-
єнтів стандартною та ефективною допомо-
гою через зовнішні причини [6]. О. Руженська 
виявила, що повністю задоволеними роботою 
є 24,6% медичних працівників, частково задо-
воленими – 72,7% та незадоволеними – 2,7%, 
також за результатами її досліджень задо-
воленість роботою залежить від посадових 
обов’язків медичних працівників. Встановлено 

було також, що основними факторами, що 
впливають на задоволеність працею, є зна-
чимість професії (що, проте, ще не означає її 
соціальної престижності), організація праці, 
заробітна плата (57,7% медичних працівників 
оцінюють її як низьку), стосунки з адміністра-
цією та колегами, можливість індивідуальної 
самореалізації [11]. За результатами дослі-
джень С. Євстігнєєва та В. Васильєва 37,89% 
медичних працівників повністю задоволені 
роботою, 43,3% певною мірою задоволені, 
10,26% дали невизначену відповідь та 8,55% 
незадоволені роботою, повністю задоволені 
розміром заробітної плати 5,73% медичних 
працівників [5]. За результатами досліджень 
В. Панкевич, М. Школьнікової та М. Югай 
медичних працівників, незадоволених заробіт-
ною платою в приватних клініках немає, тоді як 
у відомчих їх 36%, а в державних – 43%. Лікарі 
державних медичних установ загалом менш 
задоволені своєю професійною діяльністю 
порівняно з лікарями приватних та відом-
чих установ (56 проти 67 та 58% відповідно). 
Також науковцями виявлено, що найкращим 
мотиватором для медичних працівників усіх 
форм власності є підвищення заробітної плати 
(державні організації – 89%, відомчі – 93%, 
приватні – 84%), а також працівники держав-
них і відомчих установ засвідчують необхід-
ність покращення матеріально-технічної бази. 
За покращення умов більш виступають пра-
цівники державних та відомчих закладів, а за 
зниження робочого навантаження висловлю-
ються 9% працівників державних, 13% праців-
ників приватних та 41% працівників відомчих 
медичних установ. Медичні працівники орга-
нізацій різних форм власності однаково задо-
волені стосунками в колективі (близько 70% 
задоволені), лише 10% респондентів хотіла б 
розширення своїх повноважень або посадо-
вого підвищення [10]. 

Результати досліджень різних авторів 
показують, що медичні працівники з більшим 
стажем діяльності, як правило, більш задо-
волені своєю працею у всіх медичних орга-
нізаціях. Можна припустити, що досвідчені 
працівники краще оцінюють ситуацію через 
відсутність завищених очікувань та адаптації 
до певних складностей і недоліків [5; 6; 10]. 
Мабуть, свій імовірний когнітивний дисонанс, 
пов’язаний з низьким матеріальним забез-
печенням медичної галузі, загалом вони для 
себе вже вирішили, коли здійснили свій вибір 
залишитись саме на цій роботі, а можливо, 
не бачать для себе можливості реалізації 
в інших сферах, а тому знижують свої дома-
гання. За даними Л. Aйкен кількість середніх 
медичних працівників, що мають наміри зали-
шити свою роботу в різних країнах, становить 
від 14 до 49% [15], за даними С. Євстігнєєва 
та В. Васильєва – 19,54% [5]. Вартість плин-
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ності кадрів збільшується, коли працівники 
є більш вузькоспеціалізованими, коли їх важче 
знайти і вони вимагають довгої, складної 
та високовартісної підготовки [4]. Тому в май-
бутньому необхідно створювати різноманітні 
гнучкі моделі мотивації, що більш релевантні 
інтересам працівників. Особливої важливості 
мотиваційні моделі набувають в умовах обме-
ження матеріальних ресурсів, коли організа-
ція (особливо державна) не має резервів для 
фінансового стимулювання [10]. 

Метою дослідження було визначення 
емоційно-вольових, ціннісно-мотиваційних 
та рефлексивно-діяльнісних професійно важ-
ливих якостей працівників служби ЕМД та МК 
на різних рівнях задоволеності працею, тобто 
застосування суб’єктивного критерію задово-
леності працею для аналізу професійної при-
датності працівників. 

У дослідженні були використані багато-
факторний опитувальник Р. Кеттелла, мето-
дика діагностики стратегій та моделей пове-
дінки подолання С. Хобфолла, опитувальник 
«Стиль саморегуляції поведінки» В. Мороса-
нової, тест С. Бубнової для визначення реаль-
ної структури ціннісних орієнтацій особис-
тості, опитувальник «Якорі кар’єри» (Е. Шейн), 
тест-опитувальник «Дослідження вольової 
саморегуляції» (А. Звєрьков, Е. Ейдман), 
опитувальник психодинамічних рис особис-
тості (Б. Смірнов), методика дослідження 
привабливості праці, методика психологіч-
ної оцінки комунікативних та організатор-
ських здібностей особистості (Л. Уманський, 
А. Лутошкін, О. Чернишов), методика само-
оцінки психічної стійкості в міжособистісних 
стосунках (М. Секач, В. Перевалов, Л. Лаптєв), 
методика діагностики перцептивно-інтерак-
тивної компетентності (Н. Фетіскін), мето-
дика оцінки мотивів професійної діяльності 
та методика для діагностики професійного 
вигоряння К. Маслач та С. Джексон (в адап-
тації Н. Водоп’янової), методика експрес- 

діагностики поведінкового стилю в конфлік-
тній ситуації, методика оцінки мотивів профе-
сійної діяльності, Бостонський тест на стресо-
стійкість та тест самооцінки стресостійкості 
(С. Коухен, Г. Вілліансон).

За допомогою статистичної процедури 
кластерного аналізу (метод k-середніх) за 
показником задоволеності професійною 
діяльністю було виділено 2 групи працівників – 
із середнім показником задоволеності профе-
сійною діяльністю (79 осіб, або 61,7%) та висо-
ким показником задоволеності професійною 
діяльністю (49 осіб, або 38,3%). 

Співставлення різних факторів задоволе-
ності працею у працівників служби ЕМД та МК 
виявило, що загалом найнижчі показники задо-
воленості спостерігаються за шкалою мате-
ріального рівня, а найвищі – за шкалами сто-
сунків, творчості та визнання й авторитету 
в колективі колег (рис. 1).

На емоційно-вольовому рівні професійно 
важливих якостей працівники з високим 
показником задоволеності роботою є більш 
стресостійкими (М1емп=18,02, М2емп=19,85, 
t=-2,08, р≤0,05) та менш емоційно виснаже-
ними порівняно з працівниками із середнім 
рівнем задоволеності професійною діяльністю 
(М1емп=16,57, М2емп=18,94, t=-2,17, р≤0,05) 
(рис. 2).

Таким чином, задоволені роботою медичні 
працівники є більш захищеними від повсяк-
денних, у тому числі і професійних стресорів 
навіть в екстремальних умовах, які з високою 
ймовірністю передбачаються в їхній профе-
сійній діяльності. Задоволеність роботою дає 
працівнику суттєвий ресурс, який дає змогу 
залишатись протягом її виконання в опти-
мальному стані працездатності, не виснажу-
ючись. Коли людина повноцінно реалізується 
як професіонал, вона отримує додаткове під-
кріплення у формі визнання та інших винаго-
род, що закріплює у її свідомості позитивні 
враження від професійної діяльності, що сти-
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Рис. 1. Аналіз показників за шкалами опитувальника задоволеності працею 

у працівників служби ЕМД та МК
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мулює людину продовжувати працювати, не 
витрачаючи додаткових ресурсів на підтримку 
своєї мотивації.

 

14,0

15,0

16,0

17,0

18,0

19,0

20,0

21,0

нестійкість до стресу емоційне виснаження 

висока задоволеність середня задоволеність 

Рис. 2. Порівняння показників емоційно-вольових 
професійно важливих якостей у працівників 
служби ЕМД та МК з різними показниками 

задоволеності професійною діяльністю

Працівники з високим показником задово-
леності роботою є більш комунікабельними 
(М1емп=8,45, М2емп=7,3, t=2,34, р≤0,05), 
більш соціально активними (М1емп=17,43, 
М2емп=15,96, t=2,42, р≤0,05), більш вибір-
ковими (М1емп=32,67, М2емп=30,23, t=2,59, 
р≤0,05), більш здатними до прояву психоло-
гічного такту (М1емп=33,00, М2емп=29,96, 
t=3,1, р≤0,01), більш соціально впливовими 
(М1емп=31,61, М2емп=28,41, t=2,77, р≤0,01), 
мають більш виражені організаторські здіб-
ності (М1емп=28,00, М2емп=25,48, t=2,3, 
р≤0,05), є більш стійкими у міжособистіс-
них стосунках порівняно з працівниками із 
середнім рівнем задоволеності професій-
ною діяльністю (М1емп=35,79, М2емп=33,04, 
t=2,42, р≤0,05) (рис. 3).

Комунікабельність у роботі медичного пра-
цівника є ресурсною якістю, яка допомагає 

встановити робочий альянс з пацієнтом, побу-
дувати продуктивні стосунки з колегами по 
роботі та почуватися різнобічно реалізованим 
у процесі здійснення професійної діяльності. 
Соціально активні особи отримують задово-
лення від процесів, які дають їм можливість 
почуватися в центрі подій, потребують вели-
кої кількості контактів і вражень, тому робота 
медичного працівника їх захоплює і нади-
хає. Більш задоволені роботою працівники 
є більш чутливими до себе, до соціального 
та професійного контексту, до власних потреб 
у комунікації і взаємодії, а також до потреб 
та інтересів оточуючих, що дає змогу досягти 
вищого рівня задоволеності роботою, оскільки 
людина активно впливає на своє соціальне 
середовище і обирає те, що є для неї най-
більш актуальним і корисним, може зрозуміти 
іншого і підлаштувати свої слова або пове-
дінку під комунікативну ситуацію. Соціальний 
вплив є функцією професійного авторитету 
та емоційного інтелекту, а повага і профе-
сійне визнання колег є надзвичайно важли-
вими для гарного професійного самопочуття. 
Організаторські здібності дають змогу праців-
нику проявити та реалізувати свій лідерський 
потенціал, що підвищує задоволеність життям 
і роботою і стимулює до таких досягнень. Мож-
ливість бути стійким та поводитись упевнено 
у ситуаціях міжособистісного конфлікту, непо-
розуміння, конфронтації дає велику перевагу 
медичному працівнику, оскільки його профе-
сійна діяльність передбачає інтенсивні емо-
ційні навантаження та велику кількість контак-
тів, які не можуть проходити безпроблемно. 
Можливість зберігати спокій та самоволодіння 
в критичних ситуаціях спілкування і взаємодії 
дає змогу зрештою розв’язати комунікативну 
ситуацію практично будь-якої складності. Від-
чуття самоефективності у міжособистісному, 
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Рис. 3. Порівняння показників мотиваційно-ціннісних  
професійно важливих якостей у працівників служби ЕМД та МК  
з різними показниками задоволеності професійною діяльністю
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соціальному та професійному контексті підви-
щує самооцінку працівника та його задоволе-
ність професійною діяльністю.

Працівники з високим показником задово-
леності мають нижчі показники деперсоналіза-
ції (М1емп=6,89, М2емп=8,43, t=-2,15, р≤0,05) 
та редукції професійних досягнень порівняно 
з працівниками із середнім рівнем задоволе-
ності професійною діяльністю (М1емп=24,18, 
М2емп=20,92, t=3,36, р≤0,01) (рис. 4).
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Рис. 4. Порівняння показників  
рефлексивно-діяльнісних професійно 

важливих якостей у працівників служби ЕМД 
та МК з різними показниками задоволеності 

професійною діяльністю

Медичні працівники, задоволені профе-
сійною діяльністю, комфортно почуваються 
у своїй професійній ролі, є добре ідентифікова-
ними зі своєю справою і почуваються в гармонії 
із собою в робочому процесі. Проте у відсотко-
вому значенні деперсоналізація представлена 
на високому рівні значень значною кількістю 
працівників із середнім показником задоволе-
ності працею. Це свідчить, що психологічний 
супровід професійної реалізації медичного 
працівника є необхідною справою, яка не тільки 
підвищить функціональність такого працівника, 
але і зробить його більш психологічно благо-
получним і захищеним від професійних стресів 
у майбутньому. Працівники, задоволені своєю 
професійною діяльністю, більше цінують свої 
професійні досягнення, спираються на свою 
професійну ідентичність у підтриманні пози-
тивного образу себе. Це також є надзвичайно 
важливим – не тільки отримувати професійне 
визнання, але і привласнювати його, орієнту-
ватись на попередні здобутки у побудові нових 
професійних планів.

Загальний показник задоволеності працею 
утворив прямі зв’язки з показниками вступу 
в соціальний контакт у складних життєвих 
ситуаціях (r=0,21, p≤0,05), обережними діями 
в складних життєвих ситуаціях (r=0,19, p≤0,05), 
кар’єрною орієнтацією на автономію (r=0,18, 
p≤0,05), кар’єрною орієнтацією на служіння 
(r=0,19, p≤0,05), кар’єрною орієнтацією на інте-
грацію стилів життя (r=0,18, p≤0,05), професій-

ною мотивацією кар’єрного зростання (r=0,19, 
p≤0,05), професійною мотивацією престижу 
і поваги (r=0,21, p≤0,05), здатністю до взає-
морозуміння (r=0,2, p≤0,05), соціальною авто-
номністю (r=0,23, p≤0,05), соціальною адап-
тивністю (r=0,18, p≤0,05), повагою до власних 
професійних досягнень (r=0,38, p≤0,05), вибір-
ковістю (r=0,24, p≤0,05), психологічним так-
том (r=0,29, p≤0,05), соціальною впливовістю 
(r=0,18, p≤0,05), вимогливістю (r=0,18, p≤0,05), 
стійкістю в міжособистісних стосунках (r=0,21, 
p≤0,05). Загальний показник задоволеності 
працею утворив обернені зв’язки з життєвою 
цінністю соціального статусу (r=-0,2, p≤0,05), 
емоційним виснаженням (r=-0,21, p≤0,05), 
деперсоналізацією (r=-0,25, p≤0,05), нестійкі-
стю до стресу (r=-0,22, p≤0,05). 

У групі осіб із середнім показником задо-
воленості роботою загальний показник задо-
воленості професійною діяльністю утворив 
прямі зв’язки зі схильністю до обережних 
дій у складних життєвих ситуаціях (r=0,25, 
p≤0,05), кар’єрною орієнтацією на автономію 
(r=0,31, p≤0,05), професійною мотивацією 
кар’єрного зростання (r=0,29, p≤0,05), профе-
сійною мотивацією престижу і поваги (r=0,28, 
p≤0,05), здатністю до взаєморозуміння 
(r=0,23, p≤0,05), соціальною автономністю 
(r=0,33, p≤0,05), повагою до власних профе-
сійних досягнень (r=0,36, p≤0,05), вибіркові-
стю (r=0,31, p≤0,05), практично-психологічним 
розумом (r=0,25, p≤0,05), психологічним так-
том (r=0,41, p≤0,05), критичністю (r=0,25, 
p≤0,05), стійкістю у міжособистісних стосунках 
(r=0,3, p≤0,05) та обернені зв’язки з життєвою 
цінністю соціального статусу (r=-0,24, p≤0,05), 
деперсоналізацією (r=-0,27, p≤0,05), нестійкі-
стю до стресу вибірковістю (r=-0,29, p≤0,05).

У групі осіб з високим показником задово-
леності роботою загальний показник задо-
воленості професійною діяльністю утворив 
прямі зв’язки із вступом у соціальний контакт 
у складних життєвих ситуаціях (r=0,33, p≤0,05), 
пошуком соціальної підтримки в складних жит-
тєвих ситуаціях (r=0,33, p≤0,05), кар’єрною 
орієнтацією на інтеграцію стилів життя (r=0,29, 
p≤0,05), повагою до власних професійних 
досягнень (r=0,37, p≤0,05) та обернені зв’язки 
зі схильністю до домінування в стосунках  
(r=-0,31, p≤0,05), самостійністю як індивіду-
альним стилем саморегуляції (r=-0,32, p≤0,05) 
та темпом реакцій (r=-0,31, p≤0,05).

Отже, бачимо, що задоволеності працею 
у медичних працівників також сприяють про-
соціальні копінг-стратегії, можливість реалі-
зації потреб в автономії, служінні, престижі 
професії, повазі оточуючих та гармонійному 
поєднанні різних життєвих сфер, можли-
вості кар’єрного розвитку, притому, що цін-
ність формального соціального статусу є для 
медичних працівників неважливою. Найбіль-
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шого значення для задоволеності працею як 
суб’єктивного критерію професійної придат-
ності набувають професійно важливі якості 
мотиваційно-ціннісного рівня, а саме кар’єрні 
орієнтації, цінності, професійна мотива-
ція та комунікативні здібності. Високий темп 
реакцій, виражена схильність до домінування 
та самостійності у плануванні та реалізації 
професійної діяльності не сприяє задоволено-
сті роботою у працівників з високими показни-
ками задоволеності, тобто на високому рівні 
задоволеності професійною діяльністю тонкі 
нюанси організації трудової діяльності та їх 
неспівпадіння з індивідуальним стилем пра-
цівника можуть мати значення. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Задоволеність працею у медичних працівників 
є одним з найважливіших факторів, що сприяє 
ефективності професійної діяльності, пере-
живанню задоволеності життям, психологіч-
ному благополуччю та попередженню емоцій-
ного вигоряння. На емоційно-вольовому рівні 
професійно важливих якостей працівників 
служби ЕМД та МК з високим та середнім рів-
нями задоволеності працею виявлено статис-
тично значимі відмінності у показниках нестій-
кості до стресу та емоційного виснаження, на 
мотиваційно-ціннісному рівні – у показниках 
комунікабельності, соціальної активності, 
вибірковості, психологічного такту, соціаль-
ної впливовості, організаторських здібностей 
та стійкості у міжособистісних стосунках, на 
рефлексивно-діяльнісному рівні – у показни-
ках деперсоналізації та редукції професійних 
досягнень. Задоволеності працею у праців-
ників служби ЕМД та МК сприяють просо-
ціальні копінг-стратегії, можливість реалі-
зації потреб в автономії, служінні, престижі 
професії, повазі оточуючих та гармонійному 
поєднанні різних життєвих сфер, можли-
вості кар’єрного розвитку. Найбільшого зна-
чення для задоволеності працею працівників 
служби ЕМД та МК як суб’єктивного критерію 
професійної придатності набувають профе-
сійно важливі якості мотиваційно-ціннісного 
рівня, а саме кар’єрні орієнтації, цінності, 
професійна мотивація та комунікативні здіб-
ності. Високий темп реакцій, виражена схиль-
ність до домінування та самостійності у пла-
нуванні та реалізації професійної діяльності 
не сприяє задоволеності роботою у праців-
ників служби ЕМД та МК з високими показни-
ками задоволеності, тобто на високому рівні 
задоволеності професійною діяльністю тонкі 
нюанси організації трудової діяльності та їх 
неспівпадіння з індивідуальним стилем пра-
цівника можуть мати значення. 

ЛІТЕРАТУРА:
1. Бодров В.А. Удовлетворенность работой как 

субъективный показатель профессиональной при-

годности. Человеческий фактор: Проблемы психо-
логии и эргономики, 2007. Т. 2. № 3. С. 3–9. 

2. Вежновець Т.А. Дослідження задоволеності 
працею та синдром вигорання у медичних працівни-
ків. Scientific Journal “ScienceRise: Medical Science”, 
№ 2(10). 2017. С. 36–40. 

3. Галкин К.А., Малахов И.Н. От любви до неу-
довлетворённости. Удовлетворённость и профессио-
нальная идентичность персонала и молодых врачей 
центров амбулаторной хирургии Санкт-Петербурга. 
Азимут научных исследований: педагогика и психо-
логия, 2016. Т. 5. № 4. С. 457–460.

4. Губарєва Ю.В. Задоволеність роботою як один 
з факторів плинності кадрів. Проблеми екстремаль-
ної та кризової психології, 2010, № 7. С. 113–121. 

5. Евстигнеев С.В., Васильев В.В. Анализ мне-
ния среднего медицинского персонала об удовлетво-
ренности работой и качестве оказываемой медицин-
ской помощи. Известия вузов. Поволжский регион. 
Медицинские науки, 2016. № 4 (40). С. 79–93. 

6. Жогов І.В., Андрєєва Т.І., Либа А.М. Фактори 
впливу на задоволеність лікарів власною роботою 
(на прикладі кількох лікарень м. Львова). Україна. 
Здоров’я нації. № 3(19), 2001. С. 109–113. 

7. Иванова Т.Ю., Рассказова Е.И., Осин Е.Н.  
Структура и диагностика удовлетворенности трудом: 
разработка и апробация методики. Организацион-
ная психология, 2012. Т. 2. № 3. С. 2–15.

8. Мендалиев Н.А., Куракбаев К.К., Бейсембаева 
Ш.А. Удовлетворенность работой и факторы, свя-
занные с ней среди специалистов клинико-диагнос-
тических лабораторий. Вестник КазНМУ, 2017. 
№ 1. С. 519–522.

9. Мерзлякова С.В., Петурова Н.Р. Корпоратив-
ная культура как фактор предупреждения профес-
сионального выгорания у медицинского персонала. 
Вестник ЧГПУ, 2018. № 6. С. 256–269. 

10. Панкевич В.И., Школьникова М.А., Югай М.М.  
Удовлетворенность врачей своим трудом в госу-
дарственных и частных медицинских организациях. 
Вестник Росздравнадзора, 2015. № 5. С. 69–74.

11. Руженская Е.В. Удовлетворенность сотруд-
ников психиатрической службы своей профессио-
нальной деятельностью. Вестник ИвГМА, 2010. 
№ 3. С. 5–9. 

12. Цветкова С.Б., Цветанова К.Т., Христова И.Р., 
Петрова Д.Ю. Изучение влияния рабочей среды на 
мотивацию медицинских специалистов – типовой про-
ект. Евразийский союз ученых, 2016. № 3–4. С. 73–77.

13. Юсупова К.И., Матвеева Т.Ю. Удовлетворен-
ность трудом медицинского персонала на примере 
ГАУЗ РКИБ. Вопросы науки и образования, 2018. 
№ 8. С. 50–54.

14. Ясько Б.А., Остроушко М.Г. Организацион-
но-психологические условия удовлетворенности 
трудом персонала учреждения здравоохранения. 
Институт Психологии Российской Академии Наук. 
Организационная психология и психология труда, 
2017. Т. 2. № 2. С. 60–81. 

15. Aiken L.H. The effects of nurse staffing and nurse 
education on patient deaths in hospitals with different 
nurse work environments / L.H. Aiken, J. Cimiotti, 
D.M. Sloane, et al. Medical Care, 2011. Vol. 49.  
Рp. 1047–53.



ГАБІТУС

262 Випуск 12. Том 2. 2020

16. Bovier P.A. Predictors of work satisfaction among 
physicians / P.A. Bovier, T.V. Pegner. European Journal 
of Public Health, 2003. Vol. 13. Pp. 293–305. 

17. German physicians “on strike” – shedding light 
on the roots of physician dissatisfaction / K. Janus, 
V.E. Amelung, M. Gaitanides, F.W. Schwartz. Health 
Policy, 2007. Vol. 82 (3). Pp. 357–365. 

18. Is the professional satisfaction of general 
internists associated with patient satisfaction? / J.S. Haas, 
E.F. Cook, A.L. Puopolo et al. Journal of General Internal 
Medicine, 2000. Vol. 15. Pp. 122–128.

19. Managed care, professional autonomy, and income: 
effects on physician career satisfaction / J.J. Stoddard, 
J.L. Hargraves, M. Reed, A. Vratil. Journal of General 
Internal Medicine, 2001. Vol. 16 (10). Pp. 712–713. 

20. Physicians’ characteristics influence patients’ 
adherence to medical treatment: Results from the Medical 
Outcomes Study / M.R. DiMatteo, C.D. Sherbourne, 
R.D. Hays et al. Health Psychology, 1993. Vol. 12.  
Pp. 93–102. 

21. Physicians’ working conditions and job 
satisfaction: does hospital ownership in Germany make 
a difference? / S. Mache, K. Vitzthum, A. Nienhaus 
et al. BMC Health Services Research, 2009. Vol. 9.  
Pp. 148.

22. Zhang M. Job satisfaction of urban community 
health workers after the 2009 healthcare reform in China: 
a systematic review / М. Zhang, R. Yang., W. Wang, 
et al. International Journal for Quality in Health Care, 
2014. Vol. 26, No. 4. Рp. 283–292.



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

263

  ПСИХОЛОГІЯ ПРАЦІ

Постановка проблеми. Професійна діяль-
ність прикордонника охоплює багато складних 
дій і операцій, що полягають у потребі забез-
печувати систему заходів на залізничному, 
автомобільному, морському, річковому, паро-

мному, повітряному та пішохідному сполу-
ченні через державний кордон України. Якісне 
виконання завдань прикордонного контролю 
не обмежене визначеним алгоритмом дій при-
кордонників, не є рутинною механічною робо-
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У статті розглядаються методичні основи 
професійно-психологічного тренінгу «Фор-
мування професійного мислення у майбутніх 
молодших спеціалістів – жінок-військовос-
лужбовців Державної прикордонної служби 
України». Підґрунтям розробленої програми 
професійно-психологічного тренінгу є зміс-
тові компоненти професійного мислення (за 
поняттєво-змістовим, мотиваційно-цінніс-
ним, операційно-регуляційним, рефлексив-
но-оціночним показниками), що призначені 
для формування умінь і навичок, активної 
розумової і практичної діяльності, оволо-
діння формами конкретного інструмен-
тального практичного аналізу професійних 
ситуацій, закріплення професійних знань, 
підвищення професійної активності, спри-
яння формуванню професійної компетент-
ності через актуалізацію здатності до 
переосмислення професійних завдань, моти-
ваційно-ціннісних, операційно-регуляційних, 
рефлексивно-оцінних основ професійного 
становлення. Прoгрaма тренінгу склада-
ється зі вступної частини, 4 блоків, заключ-
ної частини, основними завданнями якої 
визначено формування у майбутніх молод-
ших спеціалістів – жінок-військовослужбовців 
ДПСУ: мотиваційних основ досягнення про-
фесійної успішності, військово-професійної 
спрямованості та інтересу до прикордон-
ної діяльності, осмисленого ставлення до 
життєво-професійних цінностей; зняття 
бар’єрів сприйняття ґендерних уявлень 
щодо соціально-психологічних характерис-
тик і соціальних ролей; змістових аспектів 
мисленнєвих процесів; розширення мислен-
нєвого діапазону, уміння бачити проблему; 
співвідносити вектор мисленнєвої діяль-
ності з рівнем операціоналізації набутих 
професійних знань (глибина, дієвість, адек-
ватність, гнучкість, повнота, структуро-
ваність) для конкретної ситуації або проб-
леми; розвиток оригінальності, спонтанної 
активності, швидкості, сприйнятливості, 
плавності; навичок психологічної саморегу-
ляції, нейтралізації афективних переживань, 
розвиток стресостійкості та адаптив-
ного потенціалу, організаторських умінь 
та комунікативних навичок; формулювання 
професійних цілей, проєктування значущих 
умов їх досягнення; стимулювання потреби 

особистісно-професійного саморозвитку, 
професійної самореалізації тощо.
Ключові слова: професійна діяльність, 
експериментальне дослідження, професій-
но-психологічний тренінг.

The article deals with the methodological bases 
of professional-psychological training “For-
mation of professional thinking in future junior 
specialists – women servicemen of the State 
Border Guard Service of Ukraine”. The basis 
of the developed program of professional-psy-
chological training are the substantive compo-
nents of professional thinking (conceptual, con-
tent, motivational-value, operational-regulatory, 
reflexive-evaluation indicators) are intended for 
the formation of skills, active mental and prac-
tical activity professional situations, consolida-
tion of professional knowledge, enhancement 
of professional activity, promotion of professional 
competence through the updating of opportuni-
ties to rethink professional tasks, motivational 
values, operational-regulatory, reflexive-evalua-
tion bases of professional formation. The train-
ing program consists of an introductory part, 
4 blocks, a final part, the main tasks of which are 
the formation of future junior specialists – women 
SBGS servicemen: motivational foundations for 
achieving professional success, military and pro-
fessional orientation, and interest in adulthood – 
professional values; removing barriers to gender 
perceptions of socio-psychological characteris-
tics and social roles; substantive aspects of think-
ing processes; expanding the thinking range, 
ability to see the problem; to correlate the vector 
of thinking activity with the level of operational-
ization of the acquired professional knowledge 
(depth, efficiency, adequacy, flexibility, com-
pleteness, structure) for a particular situation or 
problem; development of originality, spontaneous 
activity, speed, sensitivity, smoothness; skills 
of psychological self-regulation, neutralization 
of affective experiences, development of stress 
resistance and adaptive potential, organizational 
skills and communication skills; formulating pro-
fessional goals, designing meaningful conditions 
for their achievement; stimulation of the need for 
personal and professional self-development, pro-
fessional self-realization, etc.
Key words: professional activity, experimental 
research, vocational-psychological training.
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тою складу зміни прикордонних нарядів щодо 
виявлення правопорушників і забезпечення 
безперебійного пропуску учасників міжнарод-
ного руху, тому вимагає неабияких навичок 
і досвіду, професійної підготовки та практики.

Зважаючи на особливості напрямів профе-
сійної діяльності молодших спеціалістів Дер-
жавної прикордонної служби України та спира-
ючись на дослідження професійної діяльності 
прикордонників, зазначимо про важливу роль 
формування професійного мислення молод-
ших спеціалістів – жінок-військовослужбовців 
під час його здійснення, оскільки воно має певні 
ґендерні розбіжності та особливості порівняно 
з професійним мисленням чоловіків.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У контексті прикладних аспектів вивчення про-
цесу мислення суб’єкта та втілення результату 
цього процесу в діяльності науковці розгля-
дають: проблематику критичного мислення 
(Л. Києнко-Романюк, Д. Халперн), радіант-
ного мислення (Т. Бьюзен, Б. Бьюзен), дисци-
плінованого мислення (Б. Фьюсел), творчого 
мислення (Д. Богоявленська, Дж. Гілфорд, 
Ю. Кулюткін, В. Моляко, Я. Пономарьов, 
В. Роменець), практичного мислення (Д. Зава-
лишина, М. Кашапов, Ю. Корнілов, Б. Теплов, 
О. Ягупова), технічного мислення (Т. Куд-
рявцев, Ю. Кулюткін, Б. Ломов, В. Моляко, 
П. Решетніков), управлінського мислення 
(Л. Гулова, Л. Сидельников, І. Шама, В. Шем-
чук) та суто професійного мислення (О. Бичева, 
Т. Гура, Л. Джелілова, Л. Засєкіна, А. Зуєва, 
О. Кованов, Я. Крушельницька, В. Луньов, 
А. Маркова, Н. Пов’якель), яке більшість авто-
рів пов’язують із процесом професійного роз-
витку фахівця, набуття ним спеціальних профе-
сійних знань, умінь під час фахової підготовки 
та подальшої професіоналізації, що в сукуп-
ності уможливлюють забезпечити ефективне 
розв’язання професійно зумовлених завдань, 
пошук та прийняття рішень у взаємозалеж-
ності з рівнем фахової підготовки, професійної 
компетентності та професіоналізму.

Постановка завдання. Незважаючи на 
численні ґрунтовні праці з різних аспектів мис-
лення, нами не виявлено емпіричних дослі-
джень сформованості професійного мислення 
(далі – ПМ) у майбутніх молодших спеціаліс-
тів – жінок-військовослужбовців Державної 
прикордонної служби України (далі – ДПСУ).

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Як зазначають більшість науковців 
у дослідженнях змісту професійного мислення, 
його основними базовими компонентами 
є глибокі професійні знання та вміння за фахом. 
Майбутні молодші спеціалісти – жінки-військо-
вослужбовці ДПСУ оволодівають базовими 
знаннями, вміннями та навичками на потоках 
підготовки молодших інспекторів прикордон-
ної служби 2 категорії (з терміном підготовки 

3 місяці) та підготовки за спеціальністю «Молод-
ший інспектор прикордонної служби» (в рамках 
проєкту «Нове обличчя кордону») у Головному 
центрі підготовки особового складу Держав-
ної прикордонної служби України імені гене-
рал-майора Ігоря Момота [6; 7].

Підготовка молодших інспекторів прикор-
донної служби 2 категорії з терміном підго-
товки 3 місяці передбачена для військово-
службовців військової служби за контрактом, 
які проходять службу в органах ДПСУ та раніше 
не проходили професійну підготовку у відом-
чих навчальних центрах. Вони мають оволо-
дівати необхідними знаннями та достатніми 
навичками і вміннями для виконання обов’яз-
ків відповідно до майбутньої посади, у прове-
денні адміністративно-юрисдикційної діяль-
ності, застосуванні засобів фізичного впливу 
та обслуговуванні технічних засобів охорони 
державного кордону [7].

Основною метою навчання на таких кур-
сах є надання курсантам достатнього обсягу 
базових знань і практичних навичок, які вони 
будуть готові застосовувати під час вико-
нання основних завдань з охорони держав-
ного кордону, передбачених функціональними 
обов’язками [7]. За результатами навчання 
молодші інспектори прикордонної служби 
2 категорії повинні:

– мати певний рівень базових знань для 
подальшого проходження навчання відповідно 
до вибраної спеціальності;

– вміти самостійно визначати форми 
та способи діяльності під час виконання служ-
бових обов’язків відповідно до чинного зако-
нодавства та функціональних обов’язків;

– виконувати завдання з охорони держав-
ного кордону, протидіяти протиправній та зло-
чинній діяльності;

– за виникнення нестандартних ситуацій 
під час контролю осіб, транспортних засобів 
і вантажів спрямовувати свою діяльність від-
повідно до чинного законодавства [7].

Водночас з урахуванням розглянутих нами 
змісту і структури професійного мислення 
майбутніх молодших спеціалістів – жінок-вій-
ськовослужбовців і виявлених під час дослі-
дження емпіричних індикаторів їх формування 
за поняттєво-змістовим, ціннісно-мотивацій-
ним, операційно-регуляційним і рефлексив-
но-оцінним компонентами, зазначимо про 
часткове охоплення програмами підготовки 
молодших спеціалістів ДПСУ.

На основі досліджень українських 
(Н. Євдокімова, В. Лефтеров [3], Л. Мороз 
[5], В. Федорчук [10], Т. Яценко) і зарубіжних 
(Р. Баклі та Дж. Кейпл, І. Вачков, Ю. Ємелья-
нов, Т. Зайцева [2], С. Макшанов, Л. Мітіна, 
Л. Петровська, А. Маркова [4]) науковців най-
більш оптимальним засобом впливу на кур-
санта як сукупність активних методів практич-
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ної психології для створення умов здійснення 
цілеспрямованих навмисних змін психологіч-
них феноменів людини є використання пси-
хотренінгових технологій, зокрема у формі 
професійно-психологічного тренінгу, який має 
на меті повноцінно доповнити розглянуті прог-
рами підготовки та забезпечувати успішне 
формування компонентів професійного мис-
лення жінок-військовослужбовців ДПСУ.

З урахуванням думок учених щодо класи-
фікації тренінгів, змісту та механізмів тренін-
гового впливу, технік і форм його проведення 
нами зроблено акцент саме на професій-
но-психологічному тренінгу, який спрямований 
перш за все на формування, розвиток, корек-
цію у суб’єкта необхідних професійних яко-
стей [4], «на засвоєння людиною специфічних 
професійних знань, умінь, навичок, на корек-
цію установок, розвиток особистісних якостей 
через інтеріоризацію особливостей професій-
ного середовища, об’єктів і особливостей вза-
ємодії з ним професіонала» [5, с. 117].

Професійно-психологічний тренінг, як 
навчально-розвивальна технологія, має на меті 
сформувати у суб’єкта діяльності професійні 
знання та вміння в творчому процесі, спрямо-
ваному на вирішення інноваційних проблем, 
у процесі з відсутніми готовими рішеннями. 
При цьому від учасників такий тренінг вимагає 
ініціативності, активності, винахідливості, про-
дуктивної спільної діяльності. Серед психічних 
механізмів дії професійно-психологічного тре-
нінгу відзначимо такі:

– пізнання через переживання позитив-
них емоцій, критичного ставлення до себе, 
рефлексію своїх дій і вчинків [10];

– «навмисну зміну» через увімкнення 
компенсаторних та адаптаційних механізмів 
психіки, відображених в якісно нових динаміч-
них стереотипах, у результаті «прогресивної 
транспсихічної маніпуляції» (складний про-
цес інтенсивного формування навчання умінь, 
навичок і досвіду на основі свідомої активності 
учасників), що запускає ланцюг особистісних 
змін, активізує позитивну трансформацію, 
творчий потенціал, розширює самосвідо-
мість [3], у тому числі і професійну, з подаль-
шим програмуванням цього формування за 
межами тренінгового середовища [8].

Зазначимо, що нa пeршoму eтaпi булo 
рoзрoблeнo змicт тa cтруктуру прoгрaми про-
фесійно-психологічного тренінгу «Форму-
вання професійного мислення молодших спе-
ціалістів – жінок-військовослужбовців ДПСУ». 
В ocнoву прoгрaми було покладено компо-
ненти професійного мислення майбутніх 
молодших спеціалістів – жінок-військовослуж-
бовців з урахуванням їх змістових характерис-
тик. Під час розроблення прoгрaми також ура-
ховувались ґендерні особливості мислення 
та виявлені емпіричні індикатори за поняттєво- 

змістовим, ціннісно-мотиваційним, операцій-
но-регуляційним, рефлексивно-оціночним 
компонентами професійного мислення.

Наступним – другим – етапом було перед-
бачено прoвeдeння апробації розробленої 
програми професійно-психологічного тренінгу 
«Формування професійного мислення молод-
ших спеціалістів – жінок-військовослужбовців 
ДПСУ». В eкcпeримeнтaльнiй групi досліджу-
ваних пiдгoтoвкa мaлa cиcтeмний, цiлеспря-
мований і контекстний xaрaктeр вiдпoвiднo дo 
рoзрoблeнoї прoгрaми тренінгу, спрямованої 
нa практичний аналіз професійних ситуацій, 
стимулювання професійної активності, спри-
яння досягненню професійної компетентності 
через формування здатності до переосмис-
лення професійних завдань, ціннісно-мотива-
ційних, операційно-регуляційних, рефлексив-
но-оцінних основ професійного становлення 
та самореалізації. Курсанти, якi увiйшли дo кoн-
трoльнoї групи, нe oxoплювaлиcя aвтoрcькoю 
тренінговою прoгрaмoю. Oбcяг прoгрaми cта-
новив 26 гoдин. Робота проводилася частково 
під час планових, нормативних занять і в поза-
навчальний час. Після завершення тренінгової 
прoгрaми булo прoвeдeнo контрольне психо-
діагностичне дослідження за підібраним пере-
ліком методик, відтерміноване у часі з метою 
перевірки ефективності тренінгу шляхом порів-
няння з результатами контрольної групи.

Нa трeтьoму eтaпi булo здійснено безпо-
середню пeрeвiрку результатів розробле-
ної прoгрaми тренінгу шляхом змicтoвoго 
якicнoго aнaлiзу отриманих у процесі кон-
трольного психодіагностичного дослідження 
емпіричних даних експериментальної та кон-
трольної груп. Статистичне oбрoблення дaниx 
здiйcнювaлacь зa дoпoмoгoю спеціалізованих 
програм обробки: Microsoft Office Excel 2010, 
SPSS – 21.0.

У розробленні програми професійно-пси-
хологічного тренінгу формування професій-
ного мислення у майбутніх молодших спе-
ціалістів – жінок-військовослужбовців ДПСУ 
спиралися на прикладні дослідження таких 
українських і зарубіжних науковців:

– особливостей розвитку мисленнєвих 
процесів особистості (Т. Бьюзен і Б. Бьюзен, 
Т. Гура, Д. Завалішина, A. Карпов, М. Кашапов, 
Ю. Корнілов, Н. Пов’якель);

– технологій формування життєво-про-
фесійних домагань, проєктування життєвого 
шляху особистості (Н. Мовмига, T. Титаренко, 
В. Панок і Г. Рудь, Л. Шнейдер);

– проблем ґендерної соціалізації та іден-
тифікації (М. Берн, І. Кльоцина, Є. Ільїн);

– технологій підготовки та професійного 
розвитку фахівців екстремального профілю 
(В. Лефтеров [3], Л. Мороз [5], Є. Потап-
чук, М. Корольчук і В. Крайнюк, С. Миронець, 
В. Осьодло, В. Ягупов [12]) та ін.



ГАБІТУС

266 Випуск 12. Том 2. 2020

Розроблена прoгрaма професійно-психо-
логічного тренінгу «Формування професійного 
мислення молодших спеціалістів – жінок-вій-
ськовослужбовців ДПСУ» припуcкaє форму-
вання компонентів професійного мислення 
майбутніх прикордонників жінок-військовос-
лужбовців на основі змістових їх характерис-
тик за визначеними ціннісно-мотиваційним, 
поняттєво-змістовим, ціннісно-мотиваційним, 
операційно-регуляційним і рефлексивно-оцін-
ним компонентами.

Мeтa прoгрaми – формування у майбутніх 
молодших спеціалістів – жінок-військовослуж-
бовців ДПСУ умінь і навичок активної розумової 
і практичної діяльності, оволодіння формами конк-
ретного інструментального практичного аналізу 
професійних ситуацій, закріплення професійних 
знань, підвищення професійної активності, спри-
яння формуванню професійної компетентності 
через формування здатності до переосмислення 
професійних завдань, ціннісно-мотиваційної, 
операційно-регуляційної та рефлексивно-оцінної 
основ їхнього професійного становлення.

Зaвдaння прoгрaми такі як:
1) формування у майбутніх молодших спе-

ціалістів – жінок-військовослужбовців ДПСУ 
змістових аспектів мисленнєвих процесів:

– здатності охоплювати різні прояви 
предмета діяльності;

– розширення мисленнєвого діапазону, 
уміння «бачити» проблему,

– розширення та поглиблення погляду на 
її сутність;

– здатності аналізувати, узагальнювати, 
виділяти головне;

– просуватися до суттєвих змістових 
ознак предмета (явища);

– співвідносити вектор мисленнєвих про-
цесів з рівнем операціоналізації набутих про-
фесійних знань (глибина, дієвість, адекват-
ність, гнучкість, повнота, структурованість) 
для конкретної ситуації або проблеми; сти-
мулювання оригінальності, спонтанної актив-
ності, швидкості, сприйнятливості, гнучкості, 
деталізації для успішного вирішення профе-
сійної проблеми;

2) формування у майбутніх молодших спе-
ціалістів – жінок-військовослужбовців ДПСУ 
мотиваційних основ досягнення професійної 
успішності, військово-професійної спрямова-
ності та інтересу до прикордонної діяльності, 
ціннісного ставлення до життєво-професійних 
ситуацій, стимулювання потреби професійної 
причетності, навичок і вмінь ефективної про-
фесійно-рольової взаємодії; зняття бар’єрів 
сприйняття ґендерних уявлень щодо соціаль-
но-психологічних характеристик і соціаль-
них ролей; відчуття задоволення досягнутим, 
формування конструктивних стандартів і фор-
мулювання вимог до себе та оточення, особи-
стісно-професійного потенціалу;

3) формування у майбутніх молодших спе-
ціалістів – жінок-військовослужбовців ДПСУ 
навичок і вмінь психічної саморегуляції, ней-
тралізації афективних переживань, форму-
вання стресостійкості та адаптивного потен-
ціалу, організаторських умінь і комунікативних 
навичок; визначення професійних цілей, про-
єктування значущих умов їх досягнення, 
узгодження наявних ресурсів та необхідних 
енергетичних затрат;

4) формування у майбутніх молодших спе-
ціалістів – жінок-військовослужбовців ДПСУ 
ініціативності, почуття особистісної причинно-
сті; стимулювання потреби особистісно-про-
фесійного саморозвитку, професійної само-
реалізації; навичок відрефлексування власних 
можливостей, здатності оцінювання результа-
тів професійної діяльності на основі актуаль-
ного і бажаного професійного майбутнього, 
корекції результатів діяльності.

Методичні аспекти тренінгу. Методика 
розвитку практичного мислення майбутніх 
молодших спеціалістів – жінок-військовос-
лужбовців ДПСУ включає, з одного боку, 
сукупність принципів, що визначають спе-
цифіку формування професійного мислення 
фахівців, а з іншого – систему прийомів і мето-
дів на основних етапах формування їхнього 
професійного мислення. Отже, формуються 
і закріплюються здатності до розумових дій, 
що передбачають уявне відтворення психо-
логічних характеристик об’єктів професійної 
взаємодії, готовність до неї.

У програмі увага приділялась також роз-
витку інтересу до спеціальності та професії 
прикордонника, усвідомлення важливості 
практичного використання академічних знань 
і саморефлексії власної діяльності.

Серед основних принципів, які покладено 
в основу розроблення та реалізації програми 
тренінгу, враховані такі [9; 11; 13]:

– організаційні: гомогенності, просторо-
во-часової організації групи;

– створення групового середовища: 
системності, цілісності, реалістичності, спіль-
ної діяльності та контекстності;

– етичні: конфіденційність, відповідність 
змісту цілям тренінгу;

– принцип поведінки учасників: актив-
ності, добровільності; дослідницької і твор-
чої позиції, партнерського спілкування і від-
вертості, зосередженості на сьогоденні («тут 
і тепер»), центрації на собі й усвідомленості 
власної поведінки, персоніфікації, конкретно-
сті і безоціночності висловлювань (уникнення 
узагальнень).

Послідовність тренінгової роботи в ході 
окремого заняття відображає структуру тре-
нінгової взаємодії та включає в себе такі дії: 
ритуал привітання; розминку, рефлексію 
минулого заняття; введення в тему заняття – 
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теоретичний блок, конкретні вправи, заняття, 
що дають змогу засвоїти основний зміст тре-
нінгу; домашнє завдання; ритуал прощання.

У процесі тренінгової роботи застосовува-
лися методи та методичні прийоми проведення 
психотренінгових процедур [1; 2; 5]. Зокрема, 
такі як: операціоналізація; групове вирішення 
проблем; аналіз конкретних ситуацій; мінілекція; 
інтелектуальна розминка; групові дискусії; моз-
ковий штурм; обмін досвідом; практичні вправи; 
психогімнастичні ігри; імітація та моделювання; 
медитативна техніка; “Case-study” та захист 
проєктів; аморефлексія; групова рефлексія.

Проведені нами тренінгові заняття були 
згруповані у вступну частину, 4 блоки, 
заключну частину.

Вступна частина мала на меті невиму-
шене знайомство учасників тренінгу, ство-
рення сприятливого психологічного клімату 
в тренінговій групі, передбачала засвоєння 
учасниками тренінгу правил групової роботи, 
налагодження між ними зворотного зв’язку 
«учасник – група» та «група – учасник», нала-
штування на рефлексію та саморефлексію.

Передбачала виконання таких вправ: «Зна-
йомство»; «Правила поведінки в групі»; «Хто 
Я?»; «Формулювання очікувань від тренінгу»; 
«Довірливе падіння».

Блок 1 – «Формування поняттєво-зміс-
тових характеристик професійного мис-
лення» – включає тренінгові процедури фор-
мування мисленнєвих процесів майбутніх 
прикордонників, здатності до пошуку, вияв-
лення та розв’язання професійної проблем-
ної ситуації на основі її аналізу, узагальнення, 
виділення головних зовнішньо не заданих, 
прихованих властивостей і компонентів, вибу-
довування стратегії розв’язання професійних 
завдань на основі бачення перспективи роз-
витку ситуації; розширення мисленнєвого діа-
пазону, розвитку сприйнятливості, гнучкості, 
оригінальності, активності, деталізації, прак-
тичної спрямованості мислення.

Методика тренінгу передбачала прове-
дення «психологічних розминок» на початку 
кожної тренінгової сесії, мінілекції «Інтелекту-
альні карти Бьюзена», вправ «Складання інте-
лект-карти», «Формулювання гіпотез», «Уміння 
бачити незвичайне в звичайному», «Критичне 
оцінювання», «Невідступне думання», «Рухли-
вість мислення», інтелектуальної гри «Чи ви 
вірите?», вправ «Переформулювання проб-
леми», «Заборонений рух», «Символізація 
матеріалу», «Творче перенесення», «Побу-
дова за алгоритмом», «Переструктурування», 
«Пошук альтернативи», «Децентрація», ігор 
«Асоціації», «Аукціон ідей», «Скульптура», 
«Дебати», «Прес-конференція», вправ «Проти-
лежності», «Позитивне декларування», «Колаж 
бажань», рольових ігор «Паспортний конт-
роль», «Перетин кордону».

Блок 2 – «Формування ціннісно-мотивацій-
них підвалин професійного мислення» – вклю-
чає такі тренінгові процедури, як:

– формування військово-професійної 
спрямованості та інтересу до прикордонної 
діяльності; усвідомлення життєво-професій-
них цінностей;

– формування відчуття професійної при-
четності та задоволення досягнутим, навичок 
і вмінь ефективної безконфліктної професійно- 
рольової взаємодії;

– актуалізація ґендерних уявлень і зняття 
бар’єрів сприйняття соціально-психологічних 
характеристик і статево-рольових стереотипів;

– осмисленого конструктивного став-
лення до професійних стандартів.

Передбачала проведення «психологічних 
розминок» на початку кожної тренінгової сесії, 
вправ «Професія прикордонника поміж інших 
професій», «Образ професіонала», «Профе-
сійна ідентифікація», «Я люблю свою профе-
сію», «Почуття успіху», «Ідентифікація з роллю», 
«Малюнок конфлікту», «Професійні обмеження 
і перешкоди», мінілекції «Ґендер та ґендерні 
характеристики особистості», «Ґендерні сте-
реотипи», «Ціна стереотипу», «Ґендерні особ-
ливості кар’єри».

Блок 3 – «Формування операційно-регуля-
ційних основ професійного мислення» – вклю-
чає такі тренінгові процедури, як:

– формування навичок і вмінь саморе-
гуляції поведінки та психофізичного віднов-
лення,

– нейтралізації афективних переживань;
– формування конструктивних проактив-

них стратегій подолання стресу;
– формування організаторських умінь 

і комунікативних навичок і вмінь, планування 
особистісно-професійного формування 
та моделювання шляхів його реалізації.

Передбачалося проведення «психологіч-
них розминок» на початку кожної тренінгової 
сесії, бесіди «Психологічна саморегуляція», 
вправ «Ключ Алієва», «Видихання стресу», 
«Активізація психічного стану», «Прогресуюча 
м’язова релаксація Джекобсона», «Настрій», 
«Готовність до професійної діяльності», «Хочу–
можу–потрібно», «Я зможу…», «Аналіз критич-
них інцидентів», рольової гри «Згладжування 
конфліктів», вправ «Мої життєві цілі», «Мета, 
спосіб, засіб», гри «Ефективна комунікація», 
вправи «Мініпрезентація в групі», ігор «Пре-
тендент», «Організація заходу».

Блок 4 – «Формування рефлексивно-оці-
ночних підвалин професійного мислення» – 
включає такі тренінгові процедури, як:

– формування ефективної самостійності, 
відповідальності, ініціативності; потреби осо-
бистісно-професійного саморозвитку та нави-
чок програмування дій та ефективних способів 
досягнення професійних цілей;
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– формування навичок і вмінь рефлексії 
професійних можливостей щодо співвідно-
шення актуального і бажаного професійного 
майбутнього, здатності до оцінювання та коре-
гування результатів професійної діяльності.

Передбачалося проведення «психологічних 
розминок» на початку кожної тренінгової сесії, 
вправ «Карта бажань», «Мої пріоритети», «Пла-
нування та контроль часу», «Перетворення 
бажань у програму дій», «Мотивація на успіх», 
«Мрія та ціль», «Суб’єктний портрет», «Карта 
на роздуми», «Залишайтесь реалістом».

Заключна частина орієнтована на закрі-
плення учасниками тренінгу набутих знань, 
умінь і навичок, сприйняття набутих особи-
стісно-професійних змін, підсумковий збір 
інформації від учасників щодо реалізації їхніх 
очікувань від тренінгу, оцінювання резуль-
татів тренінгової роботи загалом. Передба-
чалося проведення вправ «Що я придбав?», 
«Мені сподобалося», «Завершення тренінгу», 
«До побачення».

Методика окремого заняття така:
1) вступна частина: 
– тематична розминка, що виконувала 

функцію психологічного запуску теми;
– актуалізація проблеми в ході інтелекту-

альної розминки, виконання вправ або неве-
ликої гри, яка має показати учасникам, з чим 
їм необхідно працювати для власного форму-
вання як фахівця;

– введення понять, правил, технологій: 
теоретична інформація надавалася дозовано, 
лише потрібна для цього заняття, в простій 
і зрозумілій формі, яка допомагала формувати 
навички та вміння (з мотиваційної і інструмен-
тальної точок зору) і надалі їх відстежувати 
самому.

2) основна частина: 
– відпрацювання навичок і вмінь 

у серії вправ; як правило, це короткі, конкретні 
вправи, спрямовані на окремі аспекти якоїсь 
навички та вміння;

– узагальнення навичок і вмінь у рольовій 
грі, яка виступала методичним прийомом пере-
вірки ефективності відпрацьованого раніше;

3) завершальна частина: 
– підбиття підсумків роботи, оцінювання 

отриманого досвіду;
– рефлексування (обмін відчуттями, ана-

ліз події, відповіді);
– міжособистісна підтримка, зворотний 

зв’язок.
Кожна вправа складалася з трьох частин: 
– вступна частина, яка спрямована на 

з’ясування особливостей виконання конкрет-
ної вправи, окремих правил тощо;

– основна частина, під час якої відбу-
валося безпосереднє виконання практичної 
частини вправи, що давало змогу учасникам 
оволодівати необхідними вміннями і практич-

ними навичками щодо використання набутих 
теоретичних знань;

– підбиття підсумків, що передбачало обго-
ворення учасниками проблемних моментів під 
час виконання вправи, збір та інтегрування 
набутого досвіду, отримання зворотного 
зв’язку в групі.

Висновки з проведеного дослідження. 
Розроблена програма професійно-психо-
логічного тренінгу «Розвиток професійного 
мислення молодших спеціалістів – жінок-вій-
ськовослужбовців ДПСУ» на основі змісто-
вих компонентів професійного мислення (за 
поняттєво-змістовим, мотиваційно-ціннісним, 
операційно-регуляційним, рефлексивно-оці-
ночним показниками) призначена для фор-
мування умінь і навичок, активної розумової 
і практичної діяльності, оволодіння формами 
конкретного інструментального практичного 
аналізу професійних ситуацій, закріплення 
професійних знань, підвищення професійної 
активності, сприяння формуванню професій-
ної компетентності через актуалізацію здатно-
сті до переосмислення професійних завдань, 
мотиваційно-ціннісних, операційно-регуля-
ційних, рефлексивно-оцінних основ професій-
ного становлення.

Прoгрaма тренінгу складається зі вступ-
ної частини, 4 блоків, заключної частини, 
основними завданнями якої визначено фор-
мування у майбутніх молодших спеціалістів – 
жінок-військовослужбовців ДПСУ:

1) мотиваційних основ досягнення про-
фесійної успішності, військово-професійної 
спрямованості та інтересу до прикордонної 
діяльності, осмисленого ставлення до жит-
тєво-професійних цінностей, стимулювання 
потреби професійної причетності, навичок 
ефективної професійно-рольової взаємодії; 
зняття бар’єрів сприйняття ґендерних уявлень 
щодо соціально-психологічних характерис-
тик і соціальних ролей; відчуття задоволення 
досягнутим, формування конструктивних 
стандартів та вимог до себе та оточення, осо-
бистісно-професійного потенціалу;

2) змістових аспектів мисленнєвих проце-
сів: здатності охоплювати різні прояви пред-
мета діяльності, розширення мисленнєвого 
діапазону, уміння бачити проблему, розши-
рення та поглиблення погляду на її сутність, 
здатності аналізувати, узагальнювати, виді-
ляти головне, просуватися до суттєвих зміс-
тових ознак предмета (явища); співвідносити 
вектор мисленнєвої діяльності з рівнем опера-
ціоналізації набутих професійних знань (гли-
бина, дієвість, адекватність, гнучкість, пов-
нота, структурованість) для конкретної ситуації 
або проблеми; розвиток оригінальності, спон-
танної активності, швидкості, сприйнятливо-
сті, плавності, деталізації для успішного вирі-
шення професійної проблеми;
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3) навичок психологічної саморегуляції, 
нейтралізації афективних переживань, розви-
ток стресостійкості та адаптивного потенці-
алу, організаторських умінь та комунікативних 
навичок; формулювання професійних цілей, 
проєктування значущих умов їх досягнення, 
узгодження наявних ресурсів та необхідних 
енергетичних затрат;

4) ініціативності, почуття особистісної при-
чинності; стимулювання потреби особистіс-
но-професійного саморозвитку, професійної 
самореалізації; навичок відрефлексування 
власних можливостей, здатності оцінювання 
результатів професійної діяльності на основі 
актуального і бажаного професійного майбут-
нього, корекції результатів діяльності.
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