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СЕКЦІЯ 1 
ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

УДК 316(075.8)
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
5208.2021.29.1

Катруха Є.В.
аспірант кафедри політичної соціології
Харківський національний університет 
імені В.Н. Каразіна

У статті розглядається проблема поши-
рення псевдонауки в сучасному світі. Псев-
донаука – це теорія, концепція, учення 
або методологія, яка явно чи приховано 
претендує на науковий статус, але не 
відповідає базовим критеріям науковості й 
суперечить твердо встановленим науко-
вим фактам. Окреслено різницю між псев-
донауковими й позанауковими теоріями, 
яка полягає в наявності або відсутності 
претензії на науковий статус. Виділено й 
охарактеризовано 4 напрями поширення 
псевдонауки:
1) псевдонауку в галузі медицини;
2) езотерику й окультизм;
3) теорії, які намагаються пов’язати релігію 
або містику з наукою;
4) псевдонаукові теорії, висунуті представ-
никами наукового співтовариства.
Окремо розглянуто теорію плоскої Землі як 
псевдонауку, що найшвидше набирає попу-
лярність. Виділено такі причини поширення 
псевдонауки:
1) поширення релятивізму в науці й культурі;
2) велику кількість псевдонаукового кон-
тенту в засобах масової інформації та 
інтернеті;
3) неспроможність популяризаторів науки 
подолати потік псевдонауки;
4) комерціалізацію та дефундаменталізацію 
освіти й науки;
5) більш якісну мімікрію псевдонауки під науку;
6) відсутність адекватного державного 
регулювання проблеми.
Поширення псевдонауки розглядається 
автором як частина ширшого процесу 
архаїзації сучасного суспільства – відкату 
до домодерних форм мислення та соці-
альних практик. Як і архаїзація, поширення 
псевдонауки є процесом, що протистоїть  
модернізації.
Ключові слова: псевдонаука, позанаукові 
знання, імітація раціональності, релятивізм, 
архаїзація.

The article deals with the problem of the spread 
of pseudoscience in the modern world. Pseudo-
science is a theory, concept, doctrine or method-
ology that explicitly or implicitly claims scientific 
status, but does not meet the basic criteria of sci-
entific character and contradicts well-established 
scientific facts. The author outlined the difference 
between pseudoscientific and non-scientific the-
ories, which consists in the presence or absence 
of a claim to scientific status. 4 directions of the 
spread of pseudoscience are highlighted and 
characterized:
1) pseudoscience in the field of medicine;
2) esotericism and occultism;
3) theories that try to combine religion or mysti-
cism with science;
4) pseudoscientific theories put forward by repre-
sentatives of the scientific community.
The author characterized the flat earth theory as 
the fastest growing pseudoscience.
The following reasons for the spread of pseudo-
science are formulated:
1) the spread of relativism in science and culture;
2) a large amount of pseudoscientific content in 
the media and the Internet;
3) popularizers of science cannot cope with the 
flow of pseudoscience;
4) commercialization and defundamentalization 
of education and science;
5) pseudosciences began to be more qualita-
tively mimicked as science;
6) lack of adequate state regulation  
of the problem.
The official discourse in Ukraine promotes home-
opathy, astrology and numerology. The dissem-
ination of pseudoscience is considered by the 
author as part of the process of archaization of 
modern society – a return to premodern forms of 
thinking and social practices. Archaization and 
the spread of pseudoscience are the opposite of 
modernization.
Key words: pseudoscience, non-scientific 
knowledge, imitation of rationality, relativism, 
archaization.

ПОШИРЕННЯ ПСЕВДОНАУКИ В СУЧАСНОМУ СУСПІЛЬСТВІ: 
СОЦІОЛОГІЧНИЙ АНАЛІЗ ПРИЧИН ТА НАПРЯМІВ
THE SPREAD OF PSEUDOSCIENCE IN MODERN SOCIETY:  
A SOCIOLOGICAL ANALYSIS OF THE CAUSES AND DIRECTIONS

У сучасному світі колосальний науко-
во-технічний прогрес поєднується з ірраціо-
налізацією масової свідомості й повсюдним 
поширенням псевдонаукових теорій і вчень, 
яким, здавалося би, не місце у ХХІ столітті. 
В останні пів століття дослідники помічають 
сплеск різних псевдонаукових і позанауко-
вих теорій і вчень, які в епоху засобів масової 
інформації (далі – ЗМІ) та інтернету практично 
не мають перешкод для поширення. На тлі 
падіння рівня освіти обиватель втрачає здат-

ність відокремлювати наукову інформацію від  
псевдонаукової. Це проявляється не тільки 
у відносно безпечному захопленні гороско-
пами та перегляді шоу з екстрасенсами, 
але й у відмові від вакцинації та в лікуванні 
серйозних хвороб методами альтернатив-
ної медицини з недоведеною ефективністю. 
В останні півтора року ірраціоналізація масо-
вої свідомості тільки загострилася в умовах 
пандемії коронавірусної інфекції, яка наочно 
продемонструвала масштаби цієї ірраціо-
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налізації: незважаючи на всі наукові медичні 
докази, величезна кількість людей заперечує  
небезпеку COVID-19 і ще більша кількість 
людей відмовляється від вакцинації від нього.

Окреслені тенденції потребують соціоло-
гічного осмислення. Як правило, ця проблема 
викладається або в публіцистичному ключі, 
або в її теоретичному аспекті – філософ-
ському. У соціології тема поширення псевдо-
наукових учень розроблена слабо. Поширення 
псевдонауки має складні різноманітні причини 
(ідеологічні, соціальні, культурні, внутрішньо-
наукові й інші), тому цей процес варто аналі-
зувати з боку соціології, яка (в ідеалі) за кож-
ним явищем прагне побачити багатофакторну 
зумовленість.

Мета статті – охарактеризувати причини 
й напрями псевдонауки в сучасному суспіль-
стві. Автор уже аналізував проблему демар-
кації наукового й псевдонаукового знання 
в попередній публікації [7], тепер доцільно 
розглянути онтологічний аспект проблеми 
поширення псевдонауки в сучасному суспіль-
стві. З огляду на багатоманіття різних псевдо-
наук, кожну з яких можна зробити предметом 
окремого дослідження, стаття не претендує 
на повноту й усеосяжність аналізу зазначеної 
проблеми. Наше завдання полягає у спробі 
позначити проблему й намітити основні 
реперні точки для соціологічного аналізу.

Розглянутий у статті феномен в українсько-
мовній і російськомовній літературі найчас-
тіше визначається як псевдонаука (лженаука). 
Дещо рідше використовуються терміни квазі-
наука й паранаука. Деякі дослідники розмежо-
вують ці поняття, але найчастіше вони розгля-
даються як більш-менш синонімічні. За нашою 
думкою, у цих термінів є різниця у відтінках, 
але в більшості контекстів поняття цілком 
взаємозамінні. Ми будемо використовувати 
поняття «псевдонаука» як найбільш вживане 
в науковій літературі та близьке до англій-
ського pseudoscience. Ми пропонуємо таке 
визначення: псевдонаука – теорія, концепція, 
учення або методологія, яка явно чи приховано 
претендує на науковий статус, але не відпові-
дає базовим критеріям науковості й супере-
чить твердо встановленим науковим фактам. 
Тобто йдеться про теорії, які не є науковими, 
але мають претензію на науковий статус.

З пострадянських дослідників псевдонауки 
можна назвати таких представників соціаль-
них наук, як Г. Абель, В. Бажанов, В. Гінзбург, 
М. Жбанов, А. Конопкін, Е. Кругляков, Н. Мар-
тишина, Л. Медведєв, В. Найдиш, Б. Пружи-
нін, Салпагарова. М. Скоморохов, С. Степін, 
Л. Фесенкова, Л. Щеглова та інші. Серед захід-
них авторів виділимо І. Лакатоса, П. Куртца, 
Д. Сміта, Дж. Холтона, С. Хенсона й інших.

Не варто плутати псевдонаукове знання 
з позанауковим. В англомовній літературі 

ненаукове знання прийнято ділити на 2 катего-
рії: non-scientific (позанаукове) та unscientific 
(навколонаукове) [1]. Псевдонаука належить 
до навколонаукового знання, вона протисто-
їть науці, конкурує з нею. Позанаукове знання 
містить релігію, міфологію, повсякденне 
знання, тобто ті типи знання, які безпосеред-
ньо не заходять на поле науки, а йдуть із нею 
паралельно. Позанаукові вчення у своїй основі 
містять відмову від раціональності як такої, 
тоді як псевдонаукові використовують імітацію 
раціональності. Тобто у випадку з позанауко-
вим знанням ми маємо справу з ученнями, що 
пропонують суто магічні, надприродні пояс-
нення явищ навколишнього світу, а у випадку 
з псевдонаукою пояснення хоча би част-
ково має зовні раціональний характер. Різ-
ницю добре можна проілюструвати на при-
кладі релігії та креаціонізму. Релігія оперує 
виключно надприродними поясненнями 
й передбачає ірраціональну віру у всемогутнє 
божество. А креаціонізм – це, можна сказати, 
наукоподібна версія релігії, він постійно апе-
лює до авторитету науки, оперує науковою 
термінологією, законами природничих наук. 
За формою креаціоністські матеріали схожі 
на наукові, тому вони належать до псевдо-
науки, а релігія – ні, хоча обидва вчення спи-
раються на ті самі доктрини. Також не варто 
плутати псевдонауку й погану науку (bad 
science), пов’язану з недбало проведеними 
експериментами. Псевдонаука передбачає 
порушення критеріїв науковості, тоді як погана 
наука пов’язана, імовірніше, з недбалим про-
веденням дослідження. На практиці їх не 
завжди легко розмежувати, але загалом різ-
ниця зрозуміла. Хоча дуже складно провести 
чітку межу, що відокремлює наукове знання від 
псевдонаукового, на практиці більшість теорій 
і вчень, які прийнято зараховувати до псевдо-
наукових, настільки сильно не відповідають 
науковим критеріям, що їхній псевдонауковий 
статус не викликає сумнівів (астрологія, нуме-
рологія, екстрасенсорика, креаціонізм, гоме-
опатія, хіромантія, уфологія, теорія плоскої 
Землі тощо).

Є величезна кількість псевдонаук, розгля-
нути навіть декілька десятків найпоширеніших 
із них у межах статті неможливо. Тому ми згру-
пували псевдонауки в декілька умовних напря-
мів і розглянемо коротко кожен із них.

Псевдонаука в галузі медицини. Сюди 
ми відносимо альтернативну медицину – не 
підтверджені науковими доказами про ефек-
тивність і безпеку методи лікування захво-
рювань (гомеопатію, остеопатію, біоенер-
гетику тощо), а також антивакцинаторський 
рух, ВІЛ-дисидентство, заперечення вірусу 
COVID-19. Ефективність гомеопатичних засо-
бів не доведена жодним серйозним науковим 
дослідженням. Сам принцип гомеопатії такий, 
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що в багатьох ліках діючу речовину розве-
дено до повної відсутності, в інших же вона 
присутня в мізерно малих дозах. Здавалося 
би, будь-якій освіченій людині зрозуміло, що 
якщо ліки не містять жодної молекули лікар-
ської речовини, то вони не можуть працювати. 
Проте в Україні захищають дисертації з гоме-
опатії, у низці медичних вишів вона виклада-
ється як нормальна медична дисципліна, не 
кажучи вже про вільний продаж гомеопатич-
них засобів у звичайних аптеках. У Росії ана-
логічна ситуація: незважаючи на меморандум 
Комісії з боротьби з лженаукою Російської 
академії наук (далі – РАН) про псевдонауко-
вість гомеопатії, її становище від цього не 
змінилося. В Україні при Національній акаде-
мії медичних наук також діє Комісія з питань 
боротьби з лженаукою та фальсифікацією нау-
кових досліджень, але про неї мало хто знає, 
оскільки інформаційного викладу її діяльність 
(якщо вона взагалі ведеться) у ЗМІ практично 
не отримує, а тому про позитивний вплив на 
масову свідомість годі й говорити.

Проблема полягає в тому, що офіцій-
ний дискурс в Україні не тільки не сприяє 
просвітництву через викриття псевдонаук, 
а й неприховано просуває багато з них. 
Так, у парламентському виданні «Урядовий 
кур’єр» автором через пошук на його сайті 
було знайдено 6 матеріалів, що пропагують 
гомеопатію. Ще в 4 матеріалах вона згадува-
лася в нейтральному ключі, матеріалів із кри-
тичною згадкою гомеопатії знайдено тільки 
2 (причому критика гомеопатії в цих матеріа-
лах епізодична). У парламентському виданні 
«Голос України» така ж картина: 4 позитивні, 
5 нейтральних та 1 умовно критичний мате-
ріал про гомеопатію. Тобто офіційний дискурс 
формує некритичне й позитивне ставлення до 
псевдонауки гомеопатії та відкрито піарить 
деяких лікарів-гомеопатів, особливо Київ-
ську школу гомеопатів на чолі з Дем’яном і  
Тетяною Поповими.

Відмова від вакцинації, на щастя, не пропа-
гується державними ЗМІ, але проблема стоїть 
гостро. Згідно з міжнародним опитуванням 
від The vaccine confidence project, що прово-
дилося у 2016 році, в Україні 25% населення 
вважають щеплення небезпечними. Ситуація 
характерна не тільки для України – у Франції 
противників щеплень, згідно з тим самим опи-
туванням, взагалі 41%. У травні цього року, 
за даними Київського міжнародного інсти-
туту соціології, 53% українців не були готові 
найближчим часом робити собі щеплення 
від ковіду.

Езотерика й окультизм. Насамперед 
маються на увазі астрологія, нумерологія, 
екстрасенсорика, хіромантія, алхімія, деякі 
види магії. Розглядаючи масштаби поши-
рення псевдонауки в сучасному українському 

й світовому суспільстві, не можна не торк-
нутися астрології, яку вважають «еталонною  
псевдонаукою» [4, с. 3]. Хоча вона на 100% 
спростована надійними науковими даними, 
астрологія наполегливо претендує на науко-
вий статус і відтворює зовнішні наукові атри-
бути. У всьому світі регулярно відбуваються 
міжнародні астрологічні конференції, за 
результатами яких публікуються збірники тез. 
Ці тексти рясніють науковими термінами й нау-
коподібними конструкціями, деякі з них напи-
сані людьми з науковими ступенями. Подібні 
конференції щорічно проводяться і в Укра-
їні. У багатьох великих містах у нашій країні 
є астрологічні організації, які проводять тре-
нінги, семінари, конференції та організовують 
платне навчання астрології (школа астрології 
Шестопалова, Київський народний астро-
логічний університет, регіональна Львівська 
асоціація астрологів та інші). Гороскопи в нас 
публікуються практично в кожному виданні, 
подаються рухомим рядком на телебаченні, 
астрологи в ЗМІ позиціонуються як експерти 
з усіх питань. Навіть якщо звернутися до офі-
ційних друкованих видань нашого уряду й пар-
ламенту – «Урядовий кур’єр» і «Голос України», 
то й у них ми виявляємо велику кількість мате-
ріалів про астрологію та гороскопи (як і про 
нумерологію та дещо менше про екстрасен-
сів). А «Голос України» публікує гороскопи 
на кожний тиждень. Таким чином, астроло-
гія навіть в офіційному українському дискурсі 
позиціонується як щось нормальне.

П. Куртц пов’язує розквіт астрології з 1960-х 
років становленням засобів масової інформа-
ції [9, с. 26]. Астрологічна пропаганда в ЗМІ 
виявилася голоснішою за наукову. У 1975 році 
в журналі «The Humanist» було опубліковано 
заяву 186 провідних американських учених 
(і серед них 18 нобелівських лауреатів), які 
висловили занепокоєння тим, що ЗМІ активно 
просувають астрологію. Однак і нині така тен-
денція збережена. За опитуванням Євроба-
рометра 2005 року, 41% європейців віднесли 
астрологію до наукових дисциплін [2, с. 35].

Теорії, які намагаються пов’язати релігію 
або містику з наукою. Насамперед до такого 
напряму ми відносимо креаціонізм у його різ-
номанітних варіаціях, але також сюди можна 
віднести парапсихологію та телегонію. Напри-
кінці XIX століття відкриття еволюції Ч. Дарві-
ном вдарило по авторитету релігії. Хоча релі-
гія ніколи не претендувала безпосередньо 
на науковий статус, деякі епізоди Старого 
Завіту стали явно суперечити науковій кар-
тині світу. На противагу цьому виник креаці-
онізм як наукоподібне обґрунтування релігії. 
Є багато різновидів креаціонізму (младозе-
мельний, метафоричний і навіть «науковий»), 
але всі вони однозначно суперечать науковим 
даним. Однак шляхом імітації раціональності 
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й зовнішньої науковості креаціонізм досягає 
успіху в залученні прихильників. Креаціонізм  
поширений у сучасному суспільстві. У США аж 
до середини 1960-х років він викладався в шко-
лах. Нині на Заході та у країнах Співдружності 
Незалежних Держав він витіснений з офіційної 
освіти, але є в приватних навчальних закладах. 
В Україні, як і в Росії (справа Марії Шрайбер), 
робилися спроби ввести викладання креаціо-
нізму у школах. У 2007 році в Україні з такою 
вимогою виступали навіть троє вчених, двоє 
з яких були членами Національної академії наук 
(далі – НАН). З 2015 року в нашій країні прово-
диться факультативна олімпіада «Юні знавці 
Біблії», яка містить запитання зі сфери тео-
логії та креаціонізму, а не релігієзнавства або 
історії релігії. У США, за опитуванням інституту 
Gallup, у 2019 році 40% людей вважали, що 
бог створив усе живе не більше 10 тисяч років 
тому, і ще 33% відсотки опитаних упевнені, що 
бог керував процесом еволюції людини. Тобто 
73% респондентів дотримуються тієї чи іншої 
версії креаціонізму. У Великобританії поло-
вина населення заперечує еволюцію. В Укра-
їні соціологічних опитувань на цю тему немає, 
але картина приблизно така ж. Креаціонізм 
успішно мімікрує під науку. Наприклад, у статті 
про 10 аргументів на користь молодості Землі 
й створення світу автори пишуть про м’які тка-
нини у скам’янілостях, непошкоджені фраг-
менти білка колагену, магнітне поле Землі, 
гелій у радіоактивних породах, вуглець-14, 
дезоксирибонуклеїнову кислоту (далі – ДНК) 
і багато інших суто наукових понять [12]. Логіка 
в міркуваннях та інтерпретація даних страж-
дають, але для обивателя текст виглядає  
як науковий.

Псевдонаукові теорії, висунуті пред-
ставниками наукового співтовариства. Це, 
наприклад, «Нова хронологія» А. Фоменко, 
ДНК-генеалогія А. Кльосова, теорія «неси-
лової взаємодії» Юрія Тесли й інші. Нерідко 
псевдонаукові теорії створюють визнані 
у своїх галузях вчені. Яскравим прикладом 
є псевдоісторична концепція «нової хроно-
логії» видатного математика, академіка РАН 
Анатолія Фоменка. Теорія користується вели-
кою популярністю, її автором спільно з іншим 
математиком Глібом Носівським видано сотні 
книг із загальним тиражем понад мільйон при-
мірників. Автори застосували математичні 
й астрономічні розрахунки до історії та отри-
мали абсурдні результати: нібито вся писана 
світова історія набагато коротша, ніж при-
йнято вважати, і триває вона з Х століття нашої 
ери. Автори заперечують античний період 
історії, а відносно надійна задокументована 
історія, на їхню думку, почалася в XVII сто-
літті. Їхні тексти дуже наукоподібні, оскільки 
написані вченими. Це поширений приклад 
того, як учений зайнявся не своєю галуззю 

та помилився в ній. Сучасна наука настільки 
складна, що найчастіше вчені навіть не цілком  
орієнтуються в непрофільних темах своїх нау-
кових дисциплін, а вже коли вони заходять 
на поле зовсім іншої науки або намагаються 
створити глобальну «теорію всього», на виході 
нерідко виникає псевдонаука.

Зазначеними напрямами не вичерпується 
все різноманіття псевдонаук, ми навели лише 
ті, які, на наш погляд, є найбільш масовими 
й показовими. У такі напрями не вписуються 
такі популярні нині псевдонауки, як уфоло-
гія та теорія плоскої Землі. Причому остання 
заслуговує на окремий розгляд, оскільки 
яскраво ілюструє ступінь ірраціоналізації 
масової свідомості. Спільноти прихильни-
ків плоскої Землі стали активно з’являтися 
пів століття тому, але вони об’єднували сотні 
осіб, не більше. Нині, як свідчать опиту-
вання, у світі десятки, а то й сотні мільйонів 
прихильників такої безглуздої псевдонауки. 
У США, за опитуванням YouGov, у геліоцен-
тричну модель повністю вірять тільки 84% рес-
пондентів, а 2% населення твердо вважає 
Землю плоскою. У Бразилії, за дослідженням 
інституту Datafolha, 7% населення запере-
чує кулясту концепцію Землі. У Росії, за опи-
туванням Всеросійського центру вивчення 
громадської думки, 3% респондентів вважа-
ють Землю плоскою, а 4% вагаються. Теорія 
плоскої Землі нині являє собою зразкову псев-
донауку: її «ідеологи» стали використовувати 
дуже наукоподібні аргументи й посилаються 
на закони фізики (хоч і в неправильній інтер-
претації). Сучасні прихильники цієї псевдо-
науки говорять не тільки про те, що «нам про 
все брешуть» і «всі фото з космосу підробки». 
Вони у своїх міркуваннях кажуть про силу 
тяжіння, прискорення в 9,8 м/с, викривлення 
Землі за лінією горизонту тощо. Проводяться 
навіть міжнародні конференції плоскоземель-
ників. Теорія плоскої Землі адаптувалася, 
прийнявши наукоподібний вид. Це яскравий 
зразок імітації раціональності, коли навіть без-
глузда ахінея, що подається під наукоподіб-
ним соусом, має успіх у залученні прихильни-
ків. Не випадково вчені-популяризатори стали 
серйозно пояснювати, чому Земля все-таки 
кругла, а не плоска, хоча раніше ця тема ігно-
рувалася через очевидність.

Розглянемо причини, що зумовлюють 
поширення псевдонауки:

1. Поширення релятивізму в науці й культурі. 
У другій половині ХХ століття в науці відбувся 
розворот до постпозитивістської методології, 
домінувати стали в різному ступені реляти-
вістські концепції Т. Куна, І. Лакатоса, П. Фейє-
рабенда, К. Хюбнера та інших. Це призвело до 
розмивання меж між науковим і ненауковим 
знанням та легітимувало статус багатьох псев-
донаук [11, с. 119]. Релятивізм робить науку 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

13

безпорадною перед критикою псевдонаук, 
чим останні стали активно користуватися, 
імітуючи лише зовнішні ознаки науки, тоді як 
порушення критеріїв науковості в межах реля-
тивістської парадигми не є великою пробле-
мою, оскільки ці критерії стають дуже розми-
тими. Філософ і методолог науки К. Хюбнер 
писав, що наука не має переваги перед міфом, 
вона не більш раціональна, ніж міф, і не може 
його спростувати [3, с. 184]. За П. Фейєрабен-
дом, наука нічим не більш істинна, ніж магія, 
міф, релігія та інші форми позанаукового 
пізнання. Соціолог Л. Іонін у своїх роботах роз-
виває схожу тезу про безконфліктне співісну-
вання науки й магії, причому остання, на його 
думку, вдало доповнює науку [5, с. 167]. Т. Кун 
представив більш помірковано релятивістську 
концепцію зміни парадигм у результаті науко-
вих революцій. Наукове пізнання, за Т. Куном, 
розвивається не кумулятивно, а в результаті 
стрибкоподібних наукових революцій. За цим 
криється неявна теза про те, що нинішня кар-
тина світу аж ніяк не непорушна та може бути 
перевернута внаслідок нової наукової рево-
люції. Це сильно знижує науковий потенціал 
для критики псевдонауки, адже її прихиль-
ники завжди можуть заявити, що після нау-
кової революції їхня концепція вже не буде  
суперечити науці.

Отже, нині наука втратила статус єдино пра-
вильного способу пізнання навколишньої дійс-
ності [14, с. 23]. Відбулася зміна типу методо-
логічного усвідомлення науки, у межах якого 
критика псевдонауки сильно ускладнюється. 
У результаті наука стає більш еклектичною, 
у неї проникають навколонаукові й псевдона-
укові концепції. Схожа релятивізація відбува-
ється й у масовій свідомості. Можна сказати, 
що ми живемо в епоху, коли думка стає важ-
ливішою за знання. Ці тенденції стали мож-
ливими багато в чому внаслідок розвитку ЗМІ 
та інтернету, що можна розглядати як другий 
фактор поширення псевдонауки в сучасному 
суспільстві.

2. Велика кількість псевдонаукового контенту 
в ЗМІ й інтернеті. ЗМІ спотворюють резуль-
тати наукових досліджень і дають підґрунтя для 
прихильників псевдонаук. З появою інтернету 
кожен отримав право на висловлювання, філь-
трувати інформацію стало складно. Нормальні 
наукові дані та якісний науковий і науково-попу-
лярний контент губляться в потоці ахінеї та сум-
нівних матеріалів. Водночас ми згодні з думкою 
дослідників, які підкреслюють, що роль ЗМІ 
й масової культури в поширенні псевдонауки 
велика, але не першорядна [10, с. 145]. ЗМІ 
виконують здебільшого інструментальну роль 
у цьому процесі, адже велика кількість псевдо-
науки в них лише відбиває запити суспільства 
споживання. Тобто якби гороскопи не мали 
такий попит, то їх би ніхто не друкував.

3. Популяризатори науки не справля-
ються з потоком псевдонауки. Поширення  
псевдонаукових теорій поставило науку перед 
необхідністю реагувати на цей виклик. Якщо 
раніше академічне співтовариство здебіль-
шого не вважало за необхідне звертати увагу 
на псевдонауку, то тепер учені дедалі частіше 
стали виступати з її викриттям. Як правило, 
ці викриття мають науково-популярну форму. 
В останні декілька десятиліть можна говорити 
про тренд збільшення кількості науково-по-
пулярного контенту, він став користуватися 
досить високим попитом. Якісна популяриза-
ція науки є одним із найефективніших способів 
боротьби з псевдонаукою та ірраціональними 
віруваннями. В умовах деградації освіти, коли 
більшість людей мають слабке уявлення про 
базові наукові принципи, поширення наукової 
інформації у простій і цікавій формі має спри-
яти масовому просвітництву. І частково це 
відбувається, але сучасний науково-популяр-
ний контент має декілька недоліків. По-перше, 
наукпоп за визначенням передбачає спро-
щення матеріалу. А щоб наукова інформація 
стала зрозумілою сучасному обивателю, який 
не має навіть базових наукових знань, потрібно 
буквально розжовувати матеріал. У результаті 
наукове знання сильно спрощується, приміти-
візується. У процесі спрощення відбувається 
й спотворення інформації, як наслідок, поро-
джуються нові міфи. Таке спрощення перетво-
рює споживання науково-популярної інфор-
мації на просте й розважальне заняття. Це не 
стимулює людей до самостійного наукового 
пошуку, а навпаки, розслабляє їх, у резуль-
таті наукпоп-контент дивляться некритично 
й заради розваги, а засвоєння інформації не 
відбувається, не кажучи вже про те, що на фун-
даментальному рівні людина не починає краще 
розуміти науку. По-друге, популяризатори 
науки схильні давати односторонні пояснення 
складних явищ. Поширеним стало біологіза-
торство – такий редукціонізм, коли вся люд-
ська діяльність зводиться до генетики, інстинк-
тивних реакцій, хімічних процесів у головному 
мозку тощо. Яскравий приклад – стаття «Ген 
Бога» відомого біолога, популяризатора науки 
Олександра Панчина, у якій причини релігій-
ності зведені до пошкоджень головного мозку 
(при цьому зазначається, що хворі на епіле-
псію – особливо релігійні люди) за умови пов-
ного ігнорування соціальних, культурних, еко-
номічних чинників. Нарешті, популяризатори 
науки за межами своїх компетенцій нерідко 
пропагують відверту псевдонауку. Наприклад, 
відомий популяризатор математики Олексій 
Савватєєв агітує за креаціонізм і гомеопатію. 
Отже, якість науково-популярного контенту 
також могла би бути кращою.

4. Комерціалізація та дефундамента-
лізація освіти й науки. Ми живемо в епоху  
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неолібералізму, коли ринкові відносини про-
никають в усі сфери суспільного життя, у тому 
числі в освіту. Основна функція освіти тепер 
зводиться не до передачі фундаменталь-
них знань, а до навчання конкретних знань 
і навичок. Освіта більше не формує людини 
з критичним мисленням та базовими знан-
нями природних і гуманітарних наук. Виші 
готують вузькопрофільних фахівців, які, крім 
своєї галузі, нічого не знають. Кількість годин 
і складність програм із природничих пред-
метів у школах також істотно знизилися. Це 
загальносвітова тенденція – освіта комерціа-
лізується, стаючи дедалі менш фундаменталь-
ною та більш прикладною. Як наслідок, люди 
більше не в змозі розпізнати псевдонауку, 
якщо її ідеологи жонглюють науковим тезау-
русом, імітують науковий стиль викладу, наво-
дять формули, графіки, посилання на наукові 
дослідження тощо.

Схожі тенденції відбуваються й у науці. 
Ринкова логіка привела науку до переорієн-
тації з фундаментальних досліджень на при-
кладні, які є економічно вигіднішими в поточ-
ний момент. Як пише В. Пружинін, прикладне 
дослідження є локальним, фрагментарним, 
методологічно примітивним та ізольованим від 
загального контексту науки, а отже, воно легко 
трансформується у псевдонауку [11, с. 121].

5. Псевдонауки стали якісніше мімікру-
вати під науку. Як зазначають деякі дослід-
ники, нині багато псевдонаук демонструють 
дивовижну готовність ураховувати наукову 
критику й удосконалювати свої аргументи 
з її врахуванням. Дискурс гомеопатів за 
формою складно відрізнити від дискурсу 
доказової медицини. Антивакцинатори1 
стали посилатися на наукові дослідження 
та використовувати суто науковий тезаурус. 
Креаціоністи винаходять нові аргументи для 
заперечення теорії еволюції та великого віку 
Землі. Астрологи намагаються повернути 
на свою користь навіть сучасні відкриття 
в нейрофізіології. Причому якщо деякі псев-
донауки із самого початку робили ставку на 
сильну імітацію раціональності й копіювання 
зовнішніх атрибутів науки, то в останні деся-
тиліття навіть езотерика та окультизм стали 
більш наукоподібними. Це явище Л. Фесен-
кова називає сцієнтизацією езотерики [13]. 
Тому якщо раніше їх можна було віднести 
до сфери позанаукового знання, то тепер 
значну частину езотеричних та окультних 
учень дослідники відносять саме до  
псевдонауки.

1 Йдеться про ідеологів антивакцинаторського руху. 
Побутові антивакцинатори здебільшого використову-
ють далекі від раціональності аргументи, але автори-
тетами для них є псевдовчені, які посилаються на сотні 
наукових досліджень, маніпулятивно спотворюючи  
їх суть.

6. Відсутність адекватного державного регу-
лювання проблеми. Як уже зазначалося, офі-
ційний дискурс прихильний до багатьох псев-
донаук, особливо до гомеопатії, астрології,  
нумерології, екстрасенсорики. Українська 
комісія з боротьби з лженаукою існує зде-
більшого номінально та займається більшою 
мірою питаннями плагіату в дисертаціях, 
ніж системною боротьбою з псевдонауко- 
вими помилками.

На нашу думку, поширення псевдонауки 
доцільно розглядати не як ізольований про-
цес, а в контексті процесів архаїзації сучас-
ного суспільства. Для сучасного суспільства 
характерна ірраціоналізація, примітивізація 
та міфологізація масової свідомості, відкат 
до домодерних форм мислення, соціальної 
організації та соціальних практик [8, с. 63–64]. 
Поширення псевдонауки – одна з форм 
прояву масштабного процесу архаїзації. 
У цьому нам близькі міркування А. Матецької  
[10, с. 152–153], яка пов’язує ці два процеси. 
Вона зазначає, що наука та псевдонаука мають 
принципово різні цілі пізнавальної діяльності. 
Наука прагне до об’єктивного пізнання реаль-
ності, а псевдонаука таку мету не ставить, 
відкидаючи об’єктивність як таку. Крім того, 
наука породжена модернізацією, у межах якої 
відбувалися раціоналізація та соціокультурна 
диференціація, тоді як псевдонаука – кон-
трмодернізаційна тенденція, спрямована на 
подолання раціоналізації та диференціації. 
Псевдонауку можна розглядати і як форму, і як 
симптом архаїзації – обидва процеси проти-
лежні модернізації. На практиці псевдонаука 
нерідко просувається її адептами з апеляцією 
до давнини, причому минуле в таких випадках 
завжди позиціонується як щось апріорі пози-
тивне та протиставляється сучасності, опису-
ваній скептично [6, с. 51–52].

У сучасному світі дедалі більшого поши-
рення набувають різноманітні форми псев-
донаукового знання. Деякі з них самі собою 
нешкідливі, але є індикатором ірраціоналіза-
ції та релятивізації масової свідомості, недо-
статньої освіченості суспільства, кризових 
процесів усередині науки. Інші ж, крім пере-
ліченого вище, становлять безпосередню 
небезпеку для життя та здоров’я людей 
і суспільства загалом (ідеться насамперед 
про альтернативну медицину, ВІЛ- і ковід-ди-
сидентство, антивакцинаторський рух). При-
чини цього феномену різноманітні. Поши-
рення псевдонауки нерозривно пов’язане 
з трансформацією капіталістичної системи 
в неоліберальну й супутню соціальним і куль-
турним змінам, з розвитком засобів масової 
інформації та внутрішньонауковими методо-
логічними проблемами. Псевдонаука щільно 
вписана в сучасний медійний, політичний 
і повсякденний дискурси.
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Поширення псевдонауки значною мірою 
зумовлене внутрішньонауковими факторами 
й методологічними зрушеннями у філосо-
фії науки, але не меншою мірою воно пов’я-
зане із соціальними факторами. Ми схильні  
погодитися з дослідниками псевдонауки, які 
дотримуються соціального (соціологічного) під-
ходу (це, наприклад, В. Арнольд, В. Гінзбург, 
Е. Кругляков, А. Мамзін та інші). Не заперечуючи 
чинники фактору наукової кризи, вони акцентують 
на суспільній зумовленості феномену псевдона-
уки. Комерціалізація сучасного неоліберального 
суспільства перетворює псевдонауку на товар, 
який добре продається та монетизується.

Аналіз зв’язку між архаїзацією та поширен-
ням псевдонауки вважаємо перспективною 
темою для подальших досліджень, оскільки, 
з одного боку, співвіднесеність цих процесів 
не викликає в нас сумнівів, а з іншого боку, 
така постановка питання практично не розгля-
далася в межах соціальних наук.
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Сьогодні у всьому світі однією зі значущих 
тем, пов’язаною з пандемією, є питання 
виробництва вакцин, вакцинація населення 
і формування колективного імунітету. З 
огляду на те, що вакцинація населення 
виступає основним засобом боротьби з 
поширенням COVID-19 і його наслідками, 
загострюється питання про загальну 
вакцинацію й умови її проведення. У зв’язку 
з цим актуалізується питання ставлення 
до вакцинації в українському суспільстві. 
Статтю присвячено розгляду ставлення 
до вакцинації у специфічній соціальній 
групі – донорів плазми крові. Дослідження 
проводилося у межах Харківської області. 
Донори крові виступають потенційно 
активною соціальною групою, котра 
може бути дискурсивною спільнотою та 
формувати суспільні установки щодо 
вакцинації.
Дослідження проводилося у рамках НДР  
№ 0121U109814 «Соціолого-математичне 
моделювання ефективності управління 
соціально-епідемічними процесами для 
забезпечення національної безпеки України». 
Дослідження передбачало використання 
кількісних методів – інтерв’ю face-to-face із 
донорами плазми, використання елементів 
якісних методів (дискурс-аналізу).
Метою статті є побудова можливих 
поведінкових моделей щодо вакцинації 
на прикладі особливої групи мешканців 
Харківській області.
В опитуванні ставлення визначалося 
за чотирма основними критеріями: 
безпечністю; обов’язковістю/примусовістю; 
ефективністю; безальтернативністю 
вакцинації.
Виходячи з отриманих даних, у процесі 
кластерного аналізу усіх опитаних вдалося 
розподілити за трьома групами, кожен 
із кластерів віддзеркалює ставлення до 
вакцинації й отримав відповідну назву: 
«скептики», «конформісти», «лоялісти». 
Значна частина опитаних була віднесена 
до кластеру налаштованих скептично, 
найменший кластер – налаштованих лояльно.
Ключові слова: COVID-19, вакцинація, 
дискурсивні практики, соціальні практики, 
дискурс-аналіз, кластеризація, донор, 
пандемія.

Today, one of the most important topics on 
the agenda of the pandemic is the produc-
tion of vaccines, vaccination of the popula-
tion and the formation of collective immunity. 
Given that vaccination of the population is 
the main means of combating the spread of 
COVID-19 and its consequences, the ques-
tion of general vaccination and its conditions 
is becoming more acute. In this regard, the 
issue of attitude to vaccination in Ukrainian 
society is relevant. The article is devoted to 
the consideration of the attitude to vaccina-
tion in a specific social group – blood donors. 
The study was conducted within the Kharkov 
region. Blood donors are a potentially active 
social group that can be a discursive com-
munity and form societal attitudes toward  
vaccination.
The study was conducted within the frame-
work of the research № 0121U109814 
“Sociological and mathematical modeling of 
the effectiveness of management of socio- 
epidemic processes to ensure the national 
security of Ukraine”. The study involved 
the use of quantitative methods – face-to-
face interviews with plasma donors, and  
the use of elements of qualitative  
methods, namely the article used elements 
of discourse analysis. The aim of the article  
is to build possible behavioral models  
for vaccination on the example of a spe-
cial group of residents of the Kharkov  
region.
During the survey, attitudes were determined by 
four main criteria: safety; compulsory; efficiency; 
alternative to vaccination.
Based on the obtained data, during the cluster 
analysis all respondents were divided into three 
groups-clusters, each of the clusters reflecting 
the attitude to vaccination, and received the 
appropriate names “skeptics”, “conformists”, 
“loyalists”. A significant proportion of respondents 
were classified as skeptical, the smallest clus-
ter – loyal. There are two diametrically opposed 
positions, represented by clusters of “skeptics” 
and “loyalists”, which is reflected in the discourse, 
which can be conditionally described as anti- and 
pro-vaccine.
Key words: COVID-19, vaccination, discursive 
practices, social practices, discourse analysis, 
clustering, donor, pandemic. 

ДИСКУРС ВАКЦИНАЦІЇ ВІД COVID-19: МОДЕЛЮВАННЯ ДИСКУРСИВНИХ 
ПРАКТИК (НА ПРИКЛАДІ ДОНОРІВ ПЛАЗМИ КРОВІ)
COVID-19 VACCINATION DISCOURSE: MODELING DISCOURSE  
PRACTICES (ON THE EXAMPLE OF BLOOD PLASMA DONORS)

СЕКЦІЯ 2 
СОЦІАЛЬНІ СТРУКТУРИ ТА СОЦІАЛЬНІ ВІДНОСИНИ

2020-й рік кинув виклик суспільству, оскільки 
саме на нього припав спалах коронавірусу 
SARS-CoV-2 по всьому світу. У повсякденний 
дискурс увійшли такі поняття, як «карантин», 
«локдаун», «епідемія», «пандемія», «вакци-
нація», «антивакцинаторство», «колективний  

імунітет» і суміжні. Науковому аналізу, пов’я-
заному із пандемією COVID-19, головним 
чином піддають медичні та фармацевтичні 
аспекти, що пояснюється цілком очевидною 
необхідністю мінімізації ризиків, пов’язаних із 
високим рівнем захворюваності та стрімким  
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поширенням хвороби, проте з поля зору вчених 
вислизають найважливіші соціальні трансфор-
мації, нерозривно пов’язані з новими соці-
альними практиками ковідних реалій. Дотри-
мання антиковідних заходів не тільки привчило 
суспільство до носіння масок і дотримання 
фізичної дистанції, але і сформувало нові соці-
альні умовності, ідентичності та почуття само-
сті. Важливі економічні та політичні рішення, 
які приймаються по всьому світу на основі 
моделей розвитку епідемії, часто не врахову-
ють того, що населення реагує на небезпеки 
коронавірусу по-різному. Власне, необхідність 
вивчення реакції на SARS-CoV-2 – це значуще 
соціологічне завдання.

У статті ми розглядаємо тільки один 
аспект – ставлення до вакцинації у межах Харків-
ської області, але загалом відзначаємо значний 
дослідницький потенціал (пост)ковідних дослі-
джень, тож ця стаття є спробою проблематизації 
тематики досліджень суспільства за часів панде-
мії. Актуальність зумовлена тим, що у плюраліс-
тичних суспільствах індивідуальна поведінкова 
реакція на небезпеку зараження COVID-19 може 
сильно відрізнятися: вона може залежати від інди-
відуальних установок, належності до конкретних 
соціальних груп, ситуаційного контексту тощо. 
На ці особливості звертає увагу Мімі Лем, спів-
робітниця Центру досліджень природних і гумані-
тарних наук Університету Бергена (Норвегія), яка 
здійснює спробу типізації поведінкових моделей 
у суспільстві, що живе за часів пандемії [2]. Вико-
ристання подібної типізації дозволить отриму-
вати більш точні дані у прогностичних моделях. 
Наприклад, усі ідентичності можна розділити 
на три групи, зумовлені очікуваною реакцією 
на обмежувальні заходи. Це «незгодні», «част-
ково згодні», «згодні». Переважання у суспільстві 
певних груп визначатиме швидкість поширення 
хвороби, а розуміння, яка ідентичність найбільш 
представлена у конкретному суспільстві, доз-
волить надалі вибудовувати більш ефективну 
адресну комунікацію.

Аналіз стратегій різних типів реагування 
допомагає зрозуміти, які саме існують спо-
соби адаптації до реальності, що змінюється. 
У свідомості людей відбуваються зміни, які ще 
тільки належить досліджувати. Одним із мето-
дів дослідження може виступати дискурс-а-
наліз, оскільки саме за допомогою аналізу 
висловлювань щодо вакцинації вдасться зро-
бити висновки, по-перше, щодо сприйняття 
процесу вакцинації у суспільстві; по-друге, 
щодо того, як репрезентується загалом пан-
демія та зокрема вакцинація у публічному дис-
курсі (як в офіційному, так і в дискурсі ЗМІ).

Розгляд дискурсивних практик зумов-
лений тим, що вони є важливим типом  
соціальної практики, яка сприяє створенню  
соціального світу, включаючи соціальну іден-
тичність і соціальні відносини: дискурс як текст 

може як створюватися, так і споживатися. Дис-
курсивні практики, виробництво і споживання 
тексту – головний фактор формування соці-
ального і культурного відтворення. Тож, ана-
лізуючи окремі висловлювання, ми можемо, 
по-перше, зробити висновки щодо суспільного 
ставлення до пандемії; по-друге, уточнити про-
гноз можливого вектору соціальних змін. Зав-
дяки використанню кількісних методів соціоло-
гічного дослідження ми отримаємо комплексну 
картину. У статті ми проаналізуємо висловлю-
вання, отримані внаслідок опитування донорів 
плазми крові у Харківській області.

Як зазначалося вище, нас меншою мірою 
будуть цікавити питання ставлення до панде-
мії загалом, метою статті є побудова можли-
вих поведінкових моделей щодо вакцинації на 
прикладі особливої групи мешканців Харків-
ській області.

Вакцинація широко визнана у рамках сис-
теми охорони здоров’я і медичним співтовари-
ством як один із головних інструментів досяг-
нення суспільного здоров’я. Ефективність 
цього методу підтверджується, наприклад, 
успішним викоріненням віспи, поліомієліту 
та значним зниженням рівня смертності від 
кору: згідно з даними ВООЗ, із 2000 по 2017 рік 
рівень смертності від кору у світі скоротився на 
80% [1], проте навіть відносно успішний досвід 
вакцинації у минулому для багатьох людей не 
є достатнім аргументом для позитивної оцінки 
вакцинації у боротьбі із SARS-CoV-2. Завдання 
полягає у тому, щоб з’ясувати та систематизу-
вати ставлення до вакцинації для подальшої 
аналітичної роботи. Апробація методології 
відбуватиметься на прикладі досить специфіч-
ної соціальної групи – донорів плазми крові.

Теоретико-методологічну базу дослі-
дження становить критичний дискурс-аналіз 
(КДА) у варіації Нормана Феркло. Цей підхід 
як основний ракурс дослідження передбачає 
пошук взаємозв’язку дискурсу та поведінки, 
надаючи можливість простежити вплив дис-
курсів, що нав’язуються та/або відтворю-
ються, з наявною соціальною практикою. Для 
цього використовується трирівнева модель: 1. 
дискурсивна практика, представлена вивчен-
ням процесів його продукування і сприй-
няття, яка виступає посередником між другим 
і третім рівнем і їхнім синтезом; 2. текстовий 
рівень, де дискурси та жанри реалізуються 
лінгвістично; 3. соціальна практика, вивчення 
якої передбачає виявлення більш широкого 
соціального контексту події [4]. Відповідно, 
на рівні дискурсивної практики реалізуються 
стратегії аргументації впровадження масової 
вакцинації, які мають за мету прямий вплив 
на соціальну практику (збільшення числа  
вакцинованих серед населення).

Особливе місце у цьому процесі займає 
така специфічна референтна група, як донори 
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плазми крові: з одного боку, представники 
цієї групи на практичному рівні знаходяться 
на близькій соціальній дистанції до медичних 
інституцій (за рахунок ситуативних чи регуляр-
них візитів до медзакладів із метою донорства); 
з іншого – соціальна практика, що визначає цю 
групу (донорство), не є безпосередньо пов’я-
заною з досліджуваним дискурсом вакцинації 
від COVID-19. Тому включеність донорів до 
цього дискурсу не матиме системного харак-
теру аналогічно до позиції мас. Відповідно, на 
донорів плазми орієнтовані ті самі дискурсивні 
стратегії аргументації впровадження масової 
вакцинації, що й на масову аудиторію: 1) без-
печність вакцинації; 2) обов’язковість / приму-
совість вакцинації; 3) ефективність вакцинації; 
4) безальтернативність вакцинації.

Емпірична база дослідження. Попри те, що 
у фокусі нашої уваги перебуває процес дискур-
сивної боротьби, у розрізі зв’язку дискурсивної 
практики із соціальною практикою референтної 
групи доцільно використовувати кількісні опи-
тувальні методи – інтерв’ю face-to-face із доно-
рами плазми. Дослідження проведено у рамках 
НДР № 0121U109814 «Соціолого-математичне 
моделювання ефективності управління соці-
ально-епідемічними процесами для забезпе-
чення національної безпеки України».

Емпіричне дослідження процесу дискур-
сивної боротьби проводилося за допомогою 
вимірювання ефективності стратегій аргумен-
тації впровадження масової вакцинації: рес-
пондентам було запропоновано низку твер-
джень щодо вакцинації, які вони могли оцінити 
за шкалою від «1 – повністю НЕ згодні» до «5 – 
повністю згодні» (для кожної зі стратегій аргу-
ментації було використано одне-два прямі або 
зворотні твердження).

1. Безпечність вакцинації:
Аргументація щодо безпечності вакцинації 

як такої розколює аудиторії донорів плазми на 
три частини: тих, хто частково або повністю не 
згодні, що вакцинація безпечна (близько 37%); 
тих, хто частково або повністю згодні, що вак-
цинація безпечна (близько 31%); та тих, хто не 
визначився у модусі відповіді (близько 33%). 
Дещо більша консолідація спостерігається 
в артикуляції тези, що не всі вакцини є одна-
ково безпечними: погоджуються з цим біль-
шість респондентів (55%), не погоджуються – 
18%, не мають вираженої позиції – 27%.

Зазначимо, що нині в Україні офіційно схва-
лені чотири вакцини проти COVID-19 (Moderna, 
Oxford/AstraZeneca, Pfizer/BioNTech, Sinovac); 
надалі слід з’ясувати ставлення до кожної 
з вакцин; це дозволить робити більш детальні 
висновки щодо мотивації відмови або побою-
вань, пов’язаних із безпекою вакцинації.

2. Обов’язковість / примусовість вакцинації.
На питання, чи повинна вакцинація від коро-

навірусу мати примусовий характер, біль-
шість опитаних відповіли негативно. Більше 
66% респондентів відзначили, що рішення про 
вакцинацію не повинно нав’язуватися або ж 
пропагуватися. Водночас обов’язковою вак-
цинацію вважають трохи менше третини опи-
таних (28%); майже стільки (27,5%) відзначили, 
що абсолютно не згодні із твердженням про 
обов’язковість вакцинації, а загальний відсоток 
незгодних становить 44%; трохи більше чверті 
відзначають, що в окремих аспектах підтриму-
ють обов’язковість вакцинації, а в деяких – ні.

Така картина може бути зумовлена тим фак-
тором, що частина опитаних сумніваються 
у користі вакцинації: частково це може пояс-
нюватися як стурбованістю із приводу безпеки  

Таблиця 1
Оцінка донорами плазми крові безпечності вакцинації від SARS-CoV-2 (у % до опитаних)

 Повністю  
НЕ згодні

Швидше  
НЕ згодні

У чомусь 
згодні,  

у чомусь ні

Швидше 
згодні

Повністю 
згодні

Вакцинація є переважно 
безпечною 17,6 19,0 32,7 16,7 14,0

Не всі вакцини є однаково 
безпечними 7,8 10,1 26,8 18,3 37,1

Таблиця 2
Оцінка донорами плазми крові обов’язковості вакцинації від SARS-CoV-2 (у % до опитаних)

Повністю  
НЕ згодні

Швидше  
НЕ згодні

У чомусь 
згодні,  

у чомусь ні

Швидше 
згодні

Повністю 
згодні

Вакцинацію необхідно 
зробити обов’язковою 27,5 16,7 26,1 16,2 13,5

Вакцинацію не треба 
нав’язувати чи пропагувати 10,3 7,6 15,8 12,1 54,2
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вакцин, як вже зазначалося, так і сумнівами щодо 
їхньої доцільності загалом. Ми пропонуємо роз-
межовувати установки нерішучості щодо вак-
цинації й установки відмови від вакцини. Люди, 
які вже пройшли вакцинацію, можуть, тим не 
менше, зберігати певну недовіру або скепсис до 
окремих аспектів вакцинації.

І тут одним із потенційних дослідницьких 
завдань є виявлення факторів трансформації 
стурбованості та нерішучості на більш ради-
кальну позицію – відмову від вакцинації. Це 
питання може мати і політичний характер, 
оскільки така «радикалізація» ситуації може 
спровокувати спалах захворювання у кон-
кретних групах. Наприклад, можуть формува-
тися так звані «кластери невакцинації», у яких 
потенційно можуть виникати спалахи захво-
рювань [3].

3. Ефективність вакцинації.
44% опитаних донорів плазми схильні вва-

жати, що вакцинація не є вирішенням проблеми 
пандемії, сама така кількість респондентів від-
значає, що повністю або швидше не згодні із 
твердженням, що необхідно використовувати 
будь-які ефективні вакцини; 27% не можуть 
визначитися із цього приводу; і лише 29% опи-
таних згодні, що треба використовувати будь-
які вакцини у разі їх ефективності.

Виходячи з такої оцінки ефективності вак-
цинації, більш доцільно розглянути те, чи вба-
чаються їй альтернативи.

4. Безальтернативність вакцинації.
Незважаючи на те, що ВООЗ визнає вак-

цинацію чи не єдиним засобом боротьби 
з пандемією, в українському суспільстві це 
твердження підтримується відносно слабо, 
38% опитаних донорів плазми крові повністю 
або частково не згодні, що пандемію можна 
побороти виключно за допомогою вакцини. 
Третина (33%) не мають чіткої позиції щодо 

безальтернативності вакцинації. І лише 29% 
опитаних визнають, що вакцинація може роз-
глядатися як основний (або єдиний) інстру-
мент у боротьбі із SARS-CoV-2.

На основі наведених даних було проведено 
кластерний аналіз (ієрархічну кластерізацію 
методом Варда), що дозволяє виділити три 
основні моделі поведінки, які формуються 
у рамках групи донорів і відображають став-
лення до вакцинації від SARS-CoV-2: 1) «скеп-
тики»; 2) «конформісти»; 3) «лоялісти».

Частка скептично налаштованих донорів 
плазми крові становить приблизно 43% від 
усього масиву, це значний показник з огляду 
на те, що передбачається, що донори можуть 
виступати групою, яка бере участь у форму-
ванні установки щодо вакцинації у широкої 
аудиторії. По-перше, донори плазми крові 
розглядаються нами як потенційні лідери 
думок; по-друге, вони можуть позиціону-
ватися як умовно активна група. Тож такий 
показник скептицизму серед донорів дає 
можливість припускати, що загальний рівень 
скептично налаштованих до вакцинації значно 
перевищує зазначений нами показник. Частка 
пасивних або тих, хто не визначився щодо вак-
цинації, становить майже третину опитаних 
(приблизно 32%) – саме ця група була номі-
нована нами як «конформісти». Трохи менший 
відсоток становлять прибічники вакцинації, 
або «лоялісти» (29%). Розподіл ставлень до 
кожного з розглянутих вище тверджень у рам-
ках кожного окремого кластера можна поба-
чити у табл. 5.

«Скептики» не вірять у ефективність вакци-
нації як такої, мають низький рівень довіри до 
пропонованих вакцин, відповідно, зазначають, 
що вакцинація не повинна бути примусовою чи 
активно пропагуватися. Можемо припустити, 
що скептичне ставлення до вакцин значною 

Таблиця 3
Оцінка донорами плазми крові ефективності вакцинації від SARS-CoV-2 (у % до опитаних)

Повністю  
НЕ згодні

Швидше  
НЕ згодні

У чомусь 
згодні,  

у чомусь ні

Швидше 
згодні

Повністю 
згодні

Треба використовувати  
будь-які ефективні вакцини 25,9 18,1 27,0 15,1 14,0

Таблиця 4
Оцінка донорами плазми крові альтернатив вакцинації від SARS-CoV-2 (у % до опитаних)

 Повністю НЕ 
згодні

Швидше НЕ 
згодні

У чомусь 
згодні, у 
чомусь ні

Швидше 
згодні

Повністю 
згодні

Вакцинація – єдиний засіб 
перемоги над вірусом 22,7 15,3 32,7 14,2 15,1
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Рис. 1. Результати кластерного аналізу ставлення до вакцинації

Таблиця 5
Коефіцієнти згоди із твердженнями у кожному кластері

 Скептики Конформісти Лоялісти

Вакцинація є переважно безпечною 2,0 2,9 4,3

Не всі вакцини є однаково безпечними 3,4 3,8 3,9

Вакцинацію необхідно зробити обов’язковою 1,7 2,7 4,4

Вакцинацію не треба нав’язувати чи 
пропагувати 4,3 3,7 3,7

Треба використовувати будь-які ефективні 
вакцини 1,6 3,1 3,9

Вакцинація – єдиний засіб перемоги над 
вірусом 1,8 3,0 4,3

*Коефіцієнт згоди (min=1, max=5)

Розмір кластеру 40-43% 29-32% 26-29%

мірою зумовлено особливостями національ-
ного контексту та переважно невисокою оцін-
кою українцями системи охорони здоров’я 
загалом. Задля характеристики кластеру скеп-
тиків доцільно звертатися не тільки до аналізу 
дискурсу щодо вакцинації, але і до дискурсу  

про недоліки медичної системи. Навіть за 
поверхневого аналізу дискурсу можна помі-
тити, що матеріали, видані у ЗМІ, та пости 
у соціальних мережах, опубліковані під час 
пандемії, містили різку критику недоліків 
системи охорони здоров’я, що природним 
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чином знижує рівень довіри до вакцинації. Не- 
залежно від передумов скепсису такий підхід 
сповідується значною частиною суспільства; 
це провокує уповільнення процесу вакцинації 
та перешкоджає виробленню колективного 
імунітету, який може бути досягнутий за рівня 
вакцинації не менше 60% населення.

«Лоялісти» більшою мірою схильні розгля-
дати вакцинацію необхідним заходом, оскільки 
визнають її основним способом боротьби 
з пандемією; заявляють про необхідність зро-
бити вакцинацію обов’язковою для всіх. Вод-
ночас «лоялістами» визнається і потенційна 
небезпека, що може бути пов’язана з вакци-
нами – коефіцієнт згоди із твердженням, що не 
всі вакцини є однаково безпечними, перевищує 
показники двох інших кластерів і становить 3,9. 
Дискурсивні практики прихильників вакцинації 
більшою мірою співзвучні офіційному дискурсу. 
Таким чином, у межах кластерів «скептиків» 
і «лоялістів» розгортається певна дискурсивна 
боротьба за можливість наповнення ідеї вакци-
нації різними змістами: з одного боку, вакци-
нація позиціонується як загроза, з іншого – як 
єдиний спосіб подолання хвороби.

«Конформісти» викликають найбільший 
дослідницький інтерес через те, що вони 
є потенційно найбільш динамічним кластером. 
Залежно від політичного/соціального контек-
сту представники конформістів можуть попов-
нити лави або скептиків, або лоялістів, що 
зумовлено значним рівнем невизначеності. 
Очевидно, серед конформістів можуть бути 
люди, котрі підтримують вакцинацію в окре-
мих її аспектах, проте існують фактори, які 
провокують сумніви. Одним із основних фак-
торів може бути недовіра до якості та безпеки 
вакцин, власне, це демонструє високий коефі-
цієнт згоди із твердженням, що не всі вакцини 
є однаково безпечними (3,8). Тут зазначимо, 
що конформісти є швидше споживачами дис-
курсу, що продукується представниками двох 
інших кластерів, а не його виробниками.

Висновки із проведеного дослідження. 
На початку пандемії виник консенсус із при-
воду того, що вакцинація є основним засо-
бом боротьби з SARS-CoV-2. Справедливо 
буде зазначити, що наукове співтовариство 
знайшло підхід до, здавалося б, непоборного 
завдання, оскільки кілька вакцин завершили 
випробувальні етапи у рекордно короткі тер-
міни, ще до першої річниці оголошення ВООЗ 
про пандемію COVID-19, однак цей швидкий 
науковий прогрес обтяжений декількома про-
блемами: по-перше, недосконалостями наці-
ональної політики в цьому напрямку; по-друге, 
неготовністю суспільства до програм вакцина-
ції. На цьому тлі зростає потреба аналізу став-
лення громадськості до вакцинації.

У рамках дослідження «Соціолого-матема-
тичне моделювання ефективності управління 

соціально-епідемічними процесами для забез-
печення національної безпеки України» (НДР 
№ 0121U109814) вдалося з’ясувати основні 
позиції щодо вакцинації від COVID-19 у групі 
донорів плазми крові, кожен представник якої 
розглядається як потенційний лідер думок. 
У межах зазначеної групи були виділені три 
основні кластери, які віддзеркалюють став-
лення до процесу вакцинації: «скептики», «кон-
формісти», «лоялісти». Більшість опитаних були 
віднесені до кластеру налаштованих скептично. 
Незважаючи на «авторитетність», приписувану 
донорам, і можливість аналізованої групи про-
дукувати певні значущі дискурси, залученість 
донорів до дискурсу саме щодо імунізації не 
має системного характеру; тож ми можемо 
екстраполювати висновки, отримані у дослі-
дженні, на суспільство загалом. Таким чином, 
не важко припустити, що значна частина укра-
їнського суспільства схиляється до аналогічних 
донорським критичних оцінок вакцинаторських 
програм і процесу вакцинації загалом.

Багато явищ потенційно можуть підірвати 
довіру до вакцинації та до служб, які займаються 
їх введенням. Деякі з них можуть бути пов’язані 
із безпекою вакцин і побічними проявами після 
імунізації; інші – зі змінами у програмі імуніза-
ції, що можуть викликати невизначеність серед 
населення й у ЗМІ із приводу вакцинації, або із 
сумнівами щодо ефективності вживаних захо-
дів. Власне, вивчення мотивів і змін у сприй-
нятті імунізації і є подальшим дослідницьким 
завданням. У межах статті здійснено апробацію 
методології, у рамках якої передбачалося вико-
ристання кількісних методів, а саме інтерв’ю 
face-to-face із донорами плазми у поєднанні 
з елементами дискурс-аналізу; надалі викори-
стання дискурсивного аналізу дасть змогу виді-
лити аргументативні стратегії для кожного із 
зазначених кластерів. На поточному етапі фік-
суються дві діаметрально протилежні позиції, 
представлені кластерами «скептиків» і «лояліс-
тів», що, власне, віддзеркалено у дискурсі, який 
умовно можна позначити як анти- та провакци-
наторський.
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У статті викладено теоретико- 
емпіричні результати дослідження кому-
нікативної креативності. Комунікативні 
властивості людини характеризують роз-
виток потреби у спілкуванні, ставлення до 
способу спілкування. Комунікативні навички 
включають: здатність проявляти ініціативу 
у спілкуванні, здатність бути активним, емо-
ційно реагувати на стан партнерів по спіл-
куванню, сформувати та реалізувати власну 
індивідуальну програму спілкування, здат-
ність до самостимуляції та до взаємного 
стимулювання у спілкуванні. Творчий потен-
ціал людини проявляється у сфері соціальних 
контактів, міжособистісній взаємодії. Саме 
цей аспект феноменології креативності – 
здатність до творчого спілкування, комуні-
кативна креативність – потрапляє у фокус 
сучасних наукових інтересів. Для вивчення 
особливостей комунікативної креативності 
осіб із різним рівнем товариськості були вико-
ристані такі методики: Тест-опитувальник 
товариськості (О.П.  Саннікова), тест-о-
питувальник комунікативної креативності 
(О.П.  Саннікова, Р.В. Бєлоусова). Вибірку 
склали 65 осіб – студенти факультету 
дошкільної педагогіки та психології Півден-
ноукраїнського національного педагогічного 
університету імені К.Д. Ушинського. За допо-
могою проведеного кореляційного аналізу 
встановлено наявність значущих додатних 
і від’ємних взаємозв’язків між показниками 
комунікативної креативності та показни-
ками товариськості. Використання методу 
«асів» дозволило згрупувати досліджуваних 
за рівнем товариськості та вивчити між-
групові відмінності, що проявлялися у специ-
фіці показників, які вивчалися. За ступенем 
загального показника товариськості були 
визначені групи досліджуваних із високим і 
низьким рівнем товариськості. Дослідження 
прояву комунікативної креативності пока-
зало відмінності у специфіці комунікативної 
креативності, а також дозволило скласти 
психологічний портрет осіб із різним рівнем 
товариськості.

Ключові слова: комунікативна креатив-
ність, товариськість, рівні товариськості.

This article presents the theoretical and empirical 
results of the study of communicative creativity. 
Communicative properties of man characterize 
the development of the need for communication, 
attitude to the way of communication. Communi-
cation skills include: the ability to take the initiative 
in communication, the ability to be active, emotion-
ally responsive to the state of communication part-
ners, to form and implement their own individual 
communication program, the ability to self-stimu-
lation and mutual stimulation in communication. 
The creative potential of man is manifested in the 
field of social contacts, interpersonal interaction. It 
is this aspect of the phenomenology of creativity 
the ability to communicate creatively, communi-
cative creativity – falls into the focus of modern 
scientific interests. The following methods were 
used to study the features of communicative cre-
ativity of people with different levels of sociability: 
Test-questionnaire of sociability (O.P. Sannikova), 
test-questionnaire of communicative creativity 
(O.P. Sannikova, R.V. Belousova). The sample 
consisted of 65 students of the Faculty of Pre-
school Pedagogy and Psychology of the South 
Ukrainian National Pedagogical University named 
after K.D. Ushinsky. The correlation analysis 
revealed the presence of significant positive and 
negative relationships between indicators of com-
municative creativity and indicators of sociability. 
The use of the “aces” method allowed to group the 
subjects by the level of sociability and to study the 
intergroup differences, which were manifested in 
the specifics of the indicators that were studied. 
According to the degree of the general indicator 
of sociability, groups of subjects with a high and 
low level of sociability were determined. The study 
of the manifestation of communicative creativity 
showed differences in the specifics of communi-
cative creativity, and also allowed to make a psy-
chological portrait of people with different levels  
of sociability.
Key words: communicative creativity, sociability, 
levels of sociability.

КОМУНІКАТИВНА КРЕАТИВНІСТЬ ОСІБ  
ІЗ РІЗНИМ РІВНЕМ ТОВАРИСЬКОСТІ
COMMUNICATIVE CREATIVITY OF PERSONS  
WITH DIFFERENT LEVELS OF SOCIETY

Актуальність дослідження. У взаємодію 
з іншими людьми доводиться регулярно всту-
пати кожній людині, яка живе у суспільстві. Від 
успішності цих контактів, від комунікативності, 
товариськості залежить реалізація людиною 
своїх потреб, її емоційний комфорт. Поняття 
комунікативності необхідно доповнити еле-
ментами усвідомлення діяльнісного середо-
вища (соціального та фізичного), яке оточує 

людину, і здатністю впливати на нього для 
досягнення своїх цілей, робити свої дії зрозу-
мілими для інших.

В. Кан-Калік [4] характеризує комуніка-
тивність як явище багатопланове, що поєд-
нує низку компонентів, серед яких особливе 
значення мають комунікабельність, соціальна 
спорідненість, альтруїстичні тенденції. Автор 
наголошує на тому, що під «комунікабельністю»  
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доцільно розуміти здатність людини відчувати 
задоволення від процесу спілкування з іншими 
людьми. Під комунікативними властивос-
тями особистості розуміються стійкі харак-
теристики особливостей поведінки людини 
у сфері спілкування, значимі для її соціального 
оточення [7]. Комунікативні властивості осо-
бистості включають елементи як природних 
властивостей, так і психічних. Природні вла-
стивості вихідні, залежать від типу ВНД, вони 
визначають імпульси комунікативної діяль-
ності, а також тонус і динаміку протікання  
психічних процесів.

Аналізуючи наукові дослідження комуніка-
тивних якостей особистості, можна відзна-
чити, що креативність, яка виявляється у сфері 
спілкування, товариськості, має свої особли-
вості, на відміну від креативності у предмет-
ній діяльності. Специфіка креативності у сфері 
спілкування, товариськості порівняно із пред-
метною креативністю пов’язана з її змістом, 
рівнем складності вирішуваних завдань, похо-
дженням, динамікою розвитку, операціональ-
ними механізмами, місцем у структурі осо-
бистості, умовами розвитку і низкою інших 
особливостей.

На думку Г.А.  Голованової «комунікативна 
креативність є здатністю особистості нестан-
дартно й ефективно створювати нові можли-
вості для вирішення проблем за рахунок акти-
візації комунікативного фактору, здатністю до 
відкриття принципово нового або удоскона-
леного вирішення тієї чи іншої комунікативної 
задачі. Найбільш вираженими когнітивно-по-
ведінковими показниками комунікативної 
креативності є: легкість у створенні великої 
кількості варіантів поведінки, гнучкість у зміні 
суб’єктом тактик реагування, оригінальність 
у створенні нестандартних способів вирішення 
комунікативних ситуацій [2].

З погляду Р.В.  Бєлоусової, комунікативна 
креативність як цілісна властивість особистості 
включає комплекс інтелектуальних, емоційних 
і поведінкових особливостей індивіда, які спри-
яють нестандартному, нешаблонному рішенню 
ситуацій, що виникають у спілкуванні, допома-
гають генерації оригінальних ідей і засобів спіл-
кування, вибору найбільш оптимальних стра-
тегій поведінки, розв’язанню проблем під час 
взаємодії з іншими людьми [1].

О.П. Саннікова зазначає, що комунікативна 
креативність як риса особистості сприяє 
творчому спілкуванню і забезпечує успішну 
взаємодію з іншими людьми. Автор вивчає 
формально-динамічні та якісні показники кому-
нікативної креативності та розглядає комуні-
кативну креативність як властивість, рису осо-
бистості, котра на формально-динамічному 
та якісному рівні може бути представлена 
такими показниками, як легкість у спілкуванні, 
схильність до самопрезентації, незалежність, 

конфліктність, емоційна стійкість у спілкуванні, 
схильність до маніпулювання, експресивність, 
комунікативна компетентність. Поєднання 
всіх параметрів конкретизується у загальному 
показнику комунікативної креативності [6].

Особливої значущості набуває дослі-
дження особливостей комунікативної креа-
тивності у представників соціономічних про-
фесій. До спеціалістів цієї галузі, насамперед 
до педагогів і психологів висуваються більш 
високі вимоги щодо комунікативних і творчих 
якостей. Саме їх особистість, як відзнача-
ється у багатьох дослідженнях, безпосеред-
ньо включається у процес взаємодії з іншими 
людьми [5].

А.Є.  Ільїних зазначає, що «відповідно до 
принципу системності будь-яке психоло-
гічне явище доцільно розглядати у комплексі 
з іншими психологічними властивостями», 
тому у структуру соціальної креативності, на її 
думку, слід включити:

–	 мотиваційні параметри: творчу позицю, 
прагнення до самовдосконалення, особистіс-
ного зростання, самоактуалізації, прагнення 
до творчого характеру взаємодії;

–	 когнітивні параметри: вербальну ори-
гінальність як нестандартність використання 
вербальних засобів, мови, що виявляється 
у пошуку нових мовних конструкцій у повсяк-
денних комунікативних ситуаціях;

–	 комунікативні параметри: вербальну 
сенcитивність як здатність використовувати 
мовні засоби адекватно ситуації спілкування 
та сприймати інформацію без смислових спо-
творень; невербальна сенcитивність як здат-
ність адекватно використовувати у спілкуванні 
різні види невербальної комунікації; поведін-
кову сенcитивність, що виявляється у здатно-
сті адекватно інтерпретувати поведінку інших 
людей, а також використовувати різні поведін-
кові стилі у взаємодії з іншими людьми відпо-
відно до соціальної ситуації;

–	 емоційні параметри: продуктивну вза-
ємодію, неможливу без здатності зрозуміти 
та відчути емоційний стан партнера; емпатію 
як важливий компонент у структурі, що супро-
воджує процес спілкування і сприяє підтримці 
емоційного фону в умовах прояву соціальної 
творчості;

–	 екзистенційні параметри: автентичність 
особистості, наявність мети в житті, осмисле-
ність, відчуття часової перспективи [3, с.75].

До психодіагностичного інструментарію 
увійшли: тест-опитувальник товариськості 
(О.П. Саннікова), тест-опитувальник кому-
нікативної креативності (О.П. Саннікова, 
Р.В. Бєлоусова). Вибірку склали 65 осіб – сту-
денти факультету дошкільної педагогіки та пси-
хології. За ступенем загального показника 
товариськості були визначені групи дослі-
джуваних із високим (Т+) і низьким рівнем  
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товариськості (Т-), що дало змогу дослідити їх 
психологічні особливості.

Теоретико-методологічний аналіз літера-
тури дозволив виділити серед властивостей 
особистості, які аранжують, комунікативність, 
товариськість.

Для встановлення зв’язків між показниками 
комунікативної креативності та показниками 
товариськості був проведений кореляційний 
аналіз із застосуванням коефіцієнту Спірмена, 
котрий розраховувався за допомогою про-
грами SPSS 13.0 for Microsoft Windows. Таким 
чином, за допомогою кореляційного аналізу 
ми групуємо простір заданих ознак і констату-
ємо взаємозв’язки між ними.

Результати кореляційного аналізу між дослі-
джуваними показниками викладено в табл. 1.

Так, показник «потреба у спілкуванні» (ПС) 
виявив додатні зв’язки (р≤0,05) із показниками 
«схильність до самопрезентації» (СС), «кон-
фліктність» (К) і «загальний показник комуніка-
тивної креативності» (ЗКК) (р≤0,01). Показник 
«ініціативність у спілкуванні» (Ін) має додатні 
зв’язки з показниками «легкість спілкування» 
(ЛС) (р≤0,01), «схильність до самопрезентації» 
(СС) (р≤0,01), «конфліктність» (К) (р≤0,01), «екс-
пресивність» (Е) (р≤0,01), з2агальний показник 
(композитна оцінка)» (КО) (р≤0,01). Показник 
«широта спілкування» (Ш) має додатні зв’язки 
з показниками «легкість спілкування» (ЛС) 
(р≤0,01), «схильність до самопрезентації» (СС) 
(р≤0,05), «загальний показник (композитна 
оцінка)» (КО) (р≤0,01). Показник «легкість 
у спілкуванні» (Л), «легкість спілкування» (ЛС) 

(р≤0,01), «схильність до самопрезентації» (СС) 
(р≤0,05), «конфліктність» (К) (р≤0,01), «експре-
сивність» (Е) (р≤0,05), «комунікативна компе-
тентність» (КК) (р≤0,01), «загальний показник 
(композитна оцінка)» (КО) (р≤0,01). Показник 
«виразність у спілкуванні» (В) виявив додатній 
зв’язок із показниками «легкість спілкування» 
(ЛС) (р≤0,01), «схильність до самопрезента-
ції» (СС) (р≤0,01), «незалежність» (Н), «кон-
фліктність» (К) (р≤0,01), «експресивність» (Е) 
(р≤0,01), «загальний показник (композитна 
оцінка)» (КО) (р≤0,01) і від’ємний зв’язок із 
показником «емоційна стійкість у спілкуванні» 
(ЕС) (р≤0,05). Загальний показник товарись-
кості (ЗПТ) має додатні зв’язки з показниками 
«легкість спілкування» (ЛС) (р≤0,01), «схиль-
ність до самопрезентації» (СС) (р≤0,01), «кон-
фліктність» (К) (р≤0,01), «загальний показник 
(композитна оцінка)» (КО) (р≤0,01).

Аналіз наукових джерел дозволив визна-
чити, що під комунікативною креативністю 
розуміється складна властивість особистості, 
яка характеризує її творчий потенціал, вияв-
ляється у спілкуванні та забезпечує успіш-
ність вирішення міжособистісних і соціаль-
них завдань. Її структурними компонентами 
(показниками) є легкість у спілкуванні, схиль-
ність до самопрезентації, незалежність, кон-
фліктність, емоційна стійкість у спілкуванні, 
схильність до маніпулювання, експресивність, 
комунікативна компетентність. Вираженість 
цих компонентів, їх якісно-кількісне поєднання 
відображає індивідуальну специфіку прояву 
властивості.

Таблиця 1
Значущі коефіцієнти кореляції між показниками товариськості  

та комунікативної креативності

Показники
комунікативної

креативності

Показники товариськості

По І Ш Л В ЗПТ

ЛС 547** 534** 657** 371** 522**

СС 331* 479** 303* 321* 462** 414**

Н 349**

К 314* 352** 410** 530** 421**

ЕС -292*

Е 415** 282* 667** 439**

КК 408**

КО 362** 461** 438** 665** 478** 541**

Примітки: 1) Коми та нулі опущені. 2) ** значущий кореляційний зв’язок на 1%-му рівні, * – значущий кореля-
ційний зв’язок на 5%-му рівні. 3) Умовні скорочення шкал комунікативної креативності: ЛС – легкість спілку-
вання, СС – схильність до самопрезентації, Н – незалежність, К – конфліктність, ЕС - емоційна стійкість у спілку-
ванні, М – маніпулятивність (схильність до маніпуляцій), Е – експресивність, КК – комунікативна компетентність,  
КО – загальний показник (композитна оцінка)
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Для того, щоб перевірити це припущення 
та вивчити особливості комунікативної креа-
тивності в осіб із різним рівнем товариськості, 
ми використовували метод «профілів». Під час 
відбору представників груп із високим і низь-
ким рівнем товариськості попередньо «сирі» 
бали переводилися у процентилі. Саме таким 
чином розподіл значень наближався до нор-
мального розподілу. Це дало нам можливість 
виділити групи осіб із високим і низьким рівнем 
загального показника товариськості. Отже, 
особи із загальним показником товариськості 
у діапазоні від 0 до 25 процентіля склали групу 
з низьким рівнем товариськості (Т-, n=20), 
особи із загальним показником у діапазоні від 
75 до 100 процентиля склали групу з високим 
рівнем товариськості (Т+, n=10).

На рис. 1 представлені профілі показників 
комунікативної креативності осіб із високим 
і низьким рівнем товариськості.

Аналіз отриманих результатів, інтерпретації 
авторів опитувальників, а також дані, отримані 
з літературних джерел, дозволили нам опи-
сати особливості комунікативної креативності 
груп осіб із різним рівнем товариськості.

Отже, особам із високим рівнем това-
риськості властива легкість у спілкуванні (Л+) 
і незалежність (Н+). Вони невимушено всту-
пають у контакти з новими людьми, вміють 
ефективно й успішно виступати перед числен-
ною аудиторією, завжди можуть підтримати 
розмову (навіть якщо вона була розпочата 
без них), тобто вміють органічно вливатися 
у взаємодію, мають розвинену здібність до 
швидкого встановлення близьких контактів із 
людьми, спрямованість на суб’єкт-суб’єктне 
спілкування, відрізняються гнучкістю пове-
дінки, здатністю швидко реагувати на мінливі 
аспекти ситуації. Щодо незалежності, то це 
особистості із критичним сприйняттям погля-
дів і думок, із власною позицією, вмінням її 
відстоювати. Вони схильні ігнорувати думки, 
якщо вважають їх неправильними, не підкорю-
ються груповому тиску, у вимушених обста-
винах роблять це з великими труднощами, 
можуть ігнорувати соціальні умовності (К+).

Вираженість емоційної стійкості (ЕС+) свід-
чить про емоційну зрілість, несхильність до 
обурення, вміння управляти власними емоці-
ями, мобілізовувати та спрямовувати психічну 

 

Рис.1. Профілі комунікативної креативності груп осіб  
із високим і низьким рівнем товариськості



ГАБІТУС

26 Випуск 29. 2021

енергію в конструктивне русло, в реаліза-
цію планів та ідей, проявляти наполегливість 
у досягненні меті. Проявляють спонтанність, 
мають тенденції повноцінно переживати те, 
що відбувається, за принципом «тут і тепер», 
адекватно самовиражатися у спілкуванні, бути 
експресивними (Е+). Можуть бути схильними 
до самопрезентації (Сп+), артистичного само-
подання, однак не турбуються ефектами, які 
справляють на оточуючих, не змішують само-
розкриття із самопред’явленням, не перейма-
ються стратегіями та тактиками управління 
враженнями, які справляють на оточуючих.

До того ж їм не властива схильність до мані-
пулювання іншими. Маніпулювання (М+) може 
мати місце швидше як управління процесом 
спілкування. Помірна вираженість комуніка-
тивної компетентності (КК+) свідчить про те, 
що ці особи мають достатній рівень знань, 
вмінь і навичок для того, щоб встановлювати 
та підтримувати необхідні контакти з людьми 
та забезпечувати успішність спілкування.

Отже, представників цієї групи можна оха-
рактеризувати як комунікативно креативних 
(ЗПКК+), їх спілкування відрізняється незалеж-
ністю, оригінальністю, легкістю. У спілкуванні, 
у міжособистісних і соціальних відносинах такі 
особи проявляють креативність, свій твор-
чий потенціал, і це допомагає їм ефективно 
й успішно вирішувати завдання цих відносин, 
робить їх цікавими співбесідниками та партне-
рами для різноманітних стосунків, котрі збага-
чують себе та інших у живому процесі спілку-
вання, у повсякденному житті, у професійному 
спілкуванні.

Комунікативна креативність групи осіб із 
низьким рівнем товариськості (Т-) характе-
ризуються труднощами налагодження нових 
контактів (Л-), їм важко вступити у розмову, 
якщо вона була розпочата без них, увійти 
у вже створену групу. Притаманна невираз-
ність невербальної мови, бідність, монотон-
ність вербальних засобів спілкування, а саме 
інтонації, темпу, тону тощо (Е-). Вони конфор-
мні, залежні, переважно керуються не своїми 
поглядами та переконаннями. Їм важко від-
стоювати власну думку, тому вони схильні до 
підкорення авторитетам, ідуть за більшістю. 
У таких людей не розвинута ідея суб’єктивної 
доцільності, вони не можуть відчувати й пово-
дитися незалежно (Н-). Не схильні до самопре-
зентації, тому що вважають її позерством, їм 
байдуже, як їх сприймають інші, вони не пере-
ймаються своїм оригінальним самовиразом, 

самоподанням, враженням, яке справляють 
на інших, позбавлені артистичності у самопре-
зентації (Сп-).

Недостатньо виражена конфліктність 
(К-) свідчить про покірливість, ригідність, 
бажання всіх задовольнити (навіть коли це 
заважає їхнім власним інтересам), нездат-
ність відстоювати власну думку. Не схильні до 
маніпулівання (М-), однак ця характеристика 
не повністю відсутня, тобто цих осіб не можна 
вважати безхитрісними. Мають низький 
ресурс комунікативних засобів (знань, вмінь, 
навичок) і, як наслідок, зазнають труднощів 
у сфері спілкування, у міжособистісних сто-
сунках. Загалом можна зробити висновок про 
те, що у цих осіб не виражений цілій комплекс 
характеристик, які становлять комунікативну 
креативність.

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, метод профілів дозволив визначити 
специфіку прояву комунікативної креативності 
та широкого спектру властивостей в осіб із 
різним рівнем товариськості. Аналіз отрима-
них профілів показав, що кожна досліджувана 
група осіб – представників різних рівнів това-
риськості характеризується специфікою кому-
нікативної креативності, що проявляється як 
у специфічному поєднанні параметрів, так 
і в рівнях, котрих досягають показники. Це від-
бивається, передусім в особливостях конфі-
гурації кожного профілю і його розташуванні 
відносно середньої лінії ряду.
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У статті здійснено теоретичний аналіз 
феномену «амбівалентність». Зауважено, 
що у психологічній науці амбівалентність 
особистості – це властивість її емо-
ційно-вольової сфери, яка формується з 
мотиваційного, афективно-когнітивного 
та поведінкового компонентів. Підкрес-
лено, що аналіз і ґрунтовна оцінка цього 
феномену дозволить розширити уяв-
лення про емоційно-вольову сферу особи-
стості. Виявлено, що амбівалентність 
у юнацькому віці виступає центральним 
новоутворенням особистісного розвитку 
та формування таких рис, як: індивідуа-
лізм і колективізм; потреба у комунікації 
з іншими та потреба у самостійності, 
незалежності; недовіра, страх і прагнення 
довіряти; доброзичливість та агресив-
ність; толерантність та інтолерант-
ність. Наявність цих рис детермінує 
формування інтенсивної амбівалентності  
особистості.
Проаналізовано теоретико-методоло-
гічні підходи до визначення змісту амбі-
валентності, зокрема теорії З. Фройда, 
К. Левіна, Р. Брауна, Ж. Піаже, С. Осгуда, 
А.  Маслоу, Ф.  Перлза, К.  Роджерса, 
Л.  Фестінгера, К. Абрахама, Е.  Еріксона, 
Г.  Нюнберга, Ф.  Рімана, Д.  Уіннікотта, 
Є. Калмикової, Л.  Мітіна, Є.  Баранова, 
М.  Ануфрієва, Є.  Головахи, Н.  Паніної. 
Зафіксовано особливості кожного з них 
щодо сутності цього феномену. Підкрес-
лено, що у сучасній психології домінують 
когнітивний і гуманістичний підходи, які 
розкривають причини виникнення особи-
стісної амбівалентності й особливості її 
впливу на когнітивно-поведінкову сферу  
особистості.
На основі аналізу різних теоретичних під-
ходів виявлено, що критеріями та показни-
ками прояву особистісної амбівалентності 
виступають: організованість діяльності, 
ціннісно-смислова організація особисто-
сті, рівень організованості життя; відпо-
відність поведінки ціннісним і розумовим 
орієнтирам, рішучість, самостійність, 
наполегливість, прив’язаність, страх, ста-
більність настрою, агресивність, щирість, 
вольові дії тощо.

Ключові слова: амбівалентність, афіліація, 
мотивація, особистісна амбівалентність, 
юнацький вік.

The theoretical analysis of the phenomenon of 
ambivalence is carried out in the article. It is noted 
that in psychological science, the ambivalence of 
the individual is a property of his emotional and 
volitional sphere, which is formed from the moti-
vational, affective-cognitive and behavioral com-
ponents. It is emphasized that the analysis and 
thorough assessment of this phenomenon will 
expand the idea of the emotional and volitional 
sphere of personality.
It is revealed that ambivalence in adolescence 
is a central neoplasm of personal development, 
in particular the formation of such traits as: indi-
vidualism and collectivism; the need to commu-
nicate with others and the need for indepen-
dence, independence; distrust, fear and desire 
to trust; friendliness and aggression; tolerance 
and intolerance. The presence of these traits 
determines the formation of intense ambivalence  
of the individual.
Theoretical and methodological approaches 
to determining the content of ambivalence are 
analyzed. In particular, the theories of Z. Freud, 
K. Levin, R. Brown, J. Piaget, S. Osgood,  
A. Maslow, F. Perls, K. Rogers, L. Festinger,  
K. Abraham, E. Erickson, G. Nunberg, F. Rie-
mann, D. Winnicott, E. Kalmykova, L. Mitin,  
E. Baranov, M. Anufriev, E. Golovakha,  
N. Panina. The peculiarities of each of them 
regarding the essence of this phenomenon are 
recorded. It is emphasized that the dominant in 
modern psychology are cognitive and humanistic 
approaches, which reveal the causes of personal 
ambivalence and the peculiarities of its impact on 
the cognitive-behavioral sphere of personality.
Based on the analysis of various theoretical 
approaches, it was found that the criteria and 
indicators of personal ambivalence are: orga-
nization of activities, value-semantic organiza-
tion of personality, the level of organization of 
life; conformity of behavior to values and men-
tal guidelines, determination, independence, 
persistence, attachment, fear, mood stability, 
aggression, sincerity, volitional actions, etc.
Key words: ambivalence, affiliation, motivation, 
personal ambivalence, adolescence.

АМБІВАЛЕНТНІСТЬ ОСОБИСТОСТІ: ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ АНАЛІЗУ
PERSONALITY AMBIVALENCE: THEORETICAL ASPECTS OF ANALYSIS

Постановка проблеми. Сучасне суспіль-
ство ставить перед особистістю дедалі нові 
й нові вимоги, що провокують її до більш висо-
кої активності та відповідальності, прагнення 
змінити об’єктивний стан речей у приватному 
і соціальному світі, бути розпорядником свого 
життя, забезпечуючи тим самим особистий 
і соціальний ріст. Особистість, котра прагне 
і досягає результатів, формує необхідний 
базис будь-якого суспільства. Водночас еко-
номічні, політичні та соціальні зміни україн-
ського соціуму, насиченість його інформа-
ційного простору спровокували нові вимоги 
до психічного світу особистості, зміну сис-
теми ціннісних орієнтацій, поширення нових 
соціальних установок і соціальних ролей.  

Неоднозначність і нестабільність насамперед 
економічної ситуації спровокували поширення 
масової девіації, а іноді навіть агресії. Одним 
із можливих аспектів мінімізації й усунення 
окреслених явищ є дослідження амбівалент-
ності особистості, що виступає варіативним 
регулятором її адаптації до умов сьогодення.

Амбівалентність як психічне утворення 
перебуває у полі зору філософії, соціоло-
гії, медицини, педагогіки, психології, при-
чому кожна із названих наук розглядає її 
у своєму специфічному ракурсі. У психоло-
гічній науці амбівалентність особистості – це 
властивість емоційно-вольової сфери осо-
бистості, що складається з мотиваційного, 
афективно-когнітивного та поведінкового  



ГАБІТУС

28 Випуск 29. 2021

компонентів. Аналіз і ґрунтовна оцінка цього 
феномену дозволить розширити уявлення про 
емоційно-вольову сферу особистості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблема амбівалентності особистості нео-
дноразово ставала предметом наукових роз-
відок вчених у різні періоди розвитку та ста-
новлення психологічної науки. Тією чи іншою 
мірою амбівалентність особистості на різних 
вікових етапах (її компоненти, типологія, осо-
бливості) досліджувалася як вітчизняними, 
так і закордонними дослідниками (такими як 
Г. Айзенк, Н. Ануфрієва, Г. Блос, Є. Головаха, 
М. Занна, Т.  Зелінська, К.  Ізард, Г.  Клауд, 
Г.  Мюррей, К.  Левін, І.  Лисий, Т. Лук’яненко, 
Н.  Паніна, Ріман, Г.  Салліван, П.  Симонов, 
В.  Селіванов, Т. Сорокіна, Л.  Сонді, Д.  Таун-
сенд, Т. Титаренко, М. Томпсон, В. Хабайлюк, 
А. Хурчак, Г. Чуйко, І. Шастко, Т. Яценко та ін.).

Л. Сонді зауважує, що «навіть потяг ембрі-
она перед народженням знаходиться у стані 
амбівалентної напруженості як певна готов-
ність до зустрічі з навколишнім світом». На 
думку Т.  Сорокіної, поведінкова амбівалент-
ність присутня також у дітей першого року 
життя, що можемо простежити у їх ставленні 
до незнайомої людини. Це проявляється через 
боротьбу позитивних і негативних реакцій 
дитини на незнайомця [1, с. 82]. Аналізуючи 
розвиток дитини, Г. Блос вважав поведінкову 
амбівалентність складовою частиною про-
цесу її дорослішання, яка зазнає певних змін, 
а саме – активність/пасивність, ініціативність/
поступливість дитини щодо оточуючих. У свою 
чергу, амбівалентність як взаємозалежність 
у батьківсько-дитячих стосунках досліджував 
В. Хабайлюк [9].

Юнацький вік – це час, коли людина вперше 
відчуває можливість самостійного вибору. 
Амбівалентність у цьому віці виступає цен-
тральним новоутворенням її особистісного 
розвитку. Аналіз психологічних особливостей 
молоді зазначеного вікового періоду свідчить 
про наявність у неї таких особистісних рис, 
як: індивідуалізм і спрямованість до людей; 
потреба у комунікації з іншими та потреба 
у самостійності, незалежності; недовіра, 
страх і прагнення довіряти; доброзичливість 
та агресивність; толерантність та інтолерант-
ність. Наявність цих рис свідчить про підґрунтя 
для виникнення інтенсивної амбівалентності 
особистості. Т.  Лук’яненко, вивчаючи ранній 
юнацький вік, експериментально довела діє-
вість всіх структурних компонентів особистіс-
ної амбівалентності особистості зазначеного 
періоду [4, с. 87].

Емоційно-вольова сфера людини на різних 
етапах її розвитку, питання вольового струк-
турного компоненту амбівалентності було 
предметом вивчення В.  Селіванова. Науко-
вець наголошував на існуванні проміжного 

етапу у розвитку вольового акту особистості, 
який надалі отримав назву боротьби мотивів.

Поняття амбівалентності аналізував 
і К. Левін. У своєму дослідженні мотиваційних 
конфліктів вчений стверджував, що один із їхніх 
елементів є фактором амбівалентної моти-
вації. Вона проявляється тоді, коли людина, 
йдучи до своєї мети, має велику кількість як 
стимулів, так і причин, які допомагають/зава-
жають її досягненню. Як зазначає О. Борисюк, 
К. Левін є автором оригінальної моделі пове-
дінки особистості із застосуванням афекту 
амбівалентної ситуації [1, с. 81–82]. Отже, 
проблемні питання вивчення амбівалентності 
особистості представлені у світовій і вітчиз-
няній психології достатньою кількістю нау-
кових розвідок. Водночас потребують окре-
мого вивчення деякі сутнісні характеристики 
цього феномену в умовах сучасних соціальних  
перетворень.

Постановка завдання. Метою статті є тео-
ретичний аналіз вивчення особистісної амбі-
валентності особистості.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Як відомо, особистість є предметом 
вивчення не тільки психології, але й цілої низки 
інших наук (філософії, педагогіки, політології, 
культури, соціології, медицини, літератури 
тощо). Медицина та психологія тісно співпра-
цюють у цьому напрямі. Так, проблеми амбіва-
лентності особистості вивчали як вітчизняні, 
так і зарубіжні учені (Д. Атвуд, Е. Блейлер, 
Б. Брандшафт, П.  Ганнушкін, Д. Голбер, 
Ю.  Дем’янов, Н. Дмитрієва, Ц. Короленко, 
Л.  Собчик, К.  Спетт, Д. Шапіро та ін.), котрі 
досліджували патологічні прояви амбівалент-
ності особистості у різних життєвих ситуаціях.

У філософії (М. Бердяєв, А. Камю, Ф. Ніцше, 
І.  Шавріна та ін.) поняття амбівалентно-
сті розглядається як дзеркальне відобра-
ження у свідомості особистості суперечливих 
один одному процесів (таких як добро/зло, 
кохання/ненависть, радість/смуток, успіх/
поразка, народження/смерть тощо). Воно 
ґрунтуються на принципах причинності, уні-
версальності понять, їх полярності, дуалізмі, 
плюралізмі тощо. І.  Шавріна, досліджуючи 
зміст амбівалентності та буття через філо-
софсько-релігійний аналіз, дійшла висновку 
про те, що проблеми амбівалентності осо-
бистості існують у взаємодії як самого буття, 
так і життя людини. Перед людиною постійно 
постає питання вибору: якому з потягів надати 
перевагу, яке з рішень буде правильним тощо 
[11, с. 71–74].

Соціологи (О.  Донченко, Е.  Дюркгейм, 
І.  Лисий, Р.  Мертон та ін.) застосовують 
поняття амбівалентності для аналізу особли-
востей індивідуальної свідомості індивіда або 
характеристики суперечливих факторів існу-
вання соціальної системи.
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Сам термін «амбівалентність» був введений 
у психологічну науку на початку XX ст. Е. Блей-
лером. Вчений розглядав його як тенденцію 
душі, здатну породжувати одночасно як пози-
тивні, так і негативні настрої з відповідними 
переживаннями [1, с. 80–81].

Аналіз наукових джерел засвідчив різнома-
нітність наукових підходів до визначення змі-
сту цього феномену:

–	 на думку З. Фройда, амбівалентність – 
це результат неусвідомленого зіткнення двох 
протилежних форм інстинктивних потягів кон-
флікту між різними інстанціями особистості;

–	 Є.  Баранова, Є.  Калмикова, К.  Левін, 
Л. Мітіна та ін. розглядали амбівалентність як 
різновид психологічного конфлікту (його вну-
трішньо особистісні суперечності);

–	 як результат незадоволення потреби 
людського розуму в її послідовності, когнітив-
ний дисбаланс намагалися пояснити поняття 
амбівалентності представники когнітив-
ної психології (Р.  Браун, Ж.  Піаже, С. Осгуд, 
Л. Фестінгер);

–	 група науковців (К. Абрахам, Е. Еріксон, 
Г.  Нюнберг, Ф.  Ріман, Д. Уіннікотт) вважали 
амбівалентність важливою складовою части-
ною психічного розвитку людини;

–	 представники гуманістичного напряму 
у психології (А. Маслоу, Ф. Перлз, К. Роджерс 
та ін.) вкладали у зміст цього терміна осо-
бистісну диспозицію в контексті її взаємо-
зв’язку із психічним здоров’ям людини та її 
особистісним зростанням і самоактуалізацією  
особистості;

–	 амбівалентність як характерну ознаку 
«кризового типу» особистості в умовах пере-
ходу від тоталітарної системи до демокра-
тії досліджували М. Ануфрієва, Є.  Головаха, 
Н. Паніна та ін.;

–	 як допоміжний засіб у вивченні особи-
стості амбівалентність розглядається у межах 
теорії провідних тенденцій (Л. Собчик) і тран-
сформації особистості (М.  Магомед-Емінов) 
[12, с. 76–77].

У радянські часи окремі наукові праці були 
присвячені розгляду особистісної амбівалент-
ності (І.  Михєєва вивчала амбівалентність як 
морально-психологічну проблему; Т.  Соро-
кіна – особливості поведінки дітей раннього 
віку щодо незнайомого дорослого; О.  Гор-
дєєва – розвиток уявлень дітей про амбіва-
лентні емоції тощо), але зміст терміна так і не 
був розкритий належним чином.

Термін також розуміється науковцями як 
характеристика окремих особистісних сфер 
людини, а саме: 

–	 як компонент емоційної сфери особи-
стості – О.  Гордєєва, О. Леонтьєв, В.  Семи-
ченко, Ч. Райкрофт;

–	 як мотиваційний компонент – В. Асєєв, 
М. Магомед-Емінов;

–	 як компонент поведінкової сфери – 
Т. Сорокіна, Б. Херсонський;

–	 як особистісне утворення людини – 
Ф. Ріман, Л. Собчик, Л. Сонді.

Отже, погляди науковців-психологів різ-
няться, і їх можна розподілити на декілька 
напрямів (психоаналітичний, гуманістичний, 
когнітивний, психологію конфлікту, соціологіч-
ний тощо).

За часів незалежності України дослідження 
продовжилися. Психологічна наука збага-
тилася роботами О.  Борисюк, Т.  Зелінської, 
І. Козицької, Т.  Лук’яненко, Н.  Прохорчук, 
В.  Хабайлюка, А.  Хурчак, А.  Чуйко, І. Шастко 
та ін.

Так, О. Борисюк і Н. Прохорчук амбівалент-
ність особистості пропонують трактувати як 
її властивість, що виявляється у співіснуванні 
рівних за силою протилежних бажань, почуттів, 
думок, дій до навколишнього та внутрішнього 
світів, яка феноменологічно має відношення 
до мотиваційної, поведінкової й афектив-
но-когнітивної сфери життєдіяльності осо-
бистості. У буденному житті термін амбіва-
лентності найчастіше використовують для 
позначення різноманітних подвійних і проти-
лежних як почуттів, так і відносин [1, с. 80–81].

Як вважають В. Асєєв, В. Блейхер, А. Єсін, 
І.  Імедадзе, І. Крук та ін., особистісна амбіва-
лентність індивіда відрізняється від близьких 
за змістом понять, таких як двоїстість, амбі-
тендентність, бівалентність, полівалентність, 
внутрішній конфлікт, хоча у деяких працях 
вони й використовуються як синонім амбіва-
лентності.

Також ми часто зустрічаємо поняття «амбі-
валентність почуттів». У словниковій і довідни-
ковій літературі під «амбіваленістю почуттів» 
(від гр. amphi – префікс, що позначає подвій-
ність, і лат. valentia – сила) розуміють непого-
дженість, суперечливість декількох емоційних 
відношень, які одночасно відчуваються до пев-
ного об’єкта [10, с. 17].

Щодо різновидів цього феномену, то, 
досліджуючи амбівалентність особистості, 
Е.  Блейлер виокремив такі основні її типи: 
емоційну (афективну), вольову (амбітен-
дентність) та інтелектуальну. Емоційна амбі-
валентність характеризується тим, що одне 
і те саме явище одночасно супроводжується 
як приємними, так і неприємними відчут-
тями. Амбітендентності (вольовій амбіва-
лентності) властива подвійність реакцій, дій, 
вчинків, постійні коливання між протилеж-
ними рішеннями, що може призводити до 
відмови від прийняття будь-якого рішення. 
За інтелектуальної амбівалентності спосте-
рігається одночасне виникнення та співіс-
нування протилежних, суперечливих, вза-
ємовиключних думок щодо того чи іншого 
об’єкта [6].
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Як і будь-яке явище у психології, феномен 
амбівалентності особистості є структурова-
ним явищем. Аналіз наукових розвідок вчених 
засвідчив: найчастіше виділяють такі струк-
турні компоненти амбівалентності особисто-
сті, як мотиваційний, афективно-когнітивний 
і поведінковий.

На думку О. Емішянца, К. Левіна, М. Магоме-
да-Емінова, І. Міхєєвої, К. Мюррей, О. Орлова, 
Г.  Саллівана, Б.  Сосновського, Х. Хекхаузен, 
К. Хорні та ін., мотиваційний компонент амбі-
валентності людини проявляється у позитив-
но-негативний спосіб відповідно до потреби 
в афіліації.

Афіліація (з англ. affiliation – з’єднання, зв’я-
зок) – це потреба людини перебувати у това-
ристві інших людей, створюючи теплі, дружні, 
емоційно-значимі для людини відносини [7]. 
Більш детально мотив (потребу) афіліації опи-
сав у 1938 р. Г. Мюррей.

Учені (В.  Асєсєв, А.  Маслоу, М. Магомед- 
Емінов, В.  Райх та ін.) визначають мотивацію 
афіліації як фундаментальну людську потребу, 
яка здійснює постійний вплив на саму особи-
стість і її розвиток. Вона реалізується в особи-
стості із двох позицій: через спробу прийняття 
себе, з одного боку, і як страх знехтування, 
з іншого. Вчені одностайні у думці, що людина 
не може одночасно реалізовувати ці дві 
спроби (прийняття/знехтування) без спеціаль-
ної управлінської системи, яка би розставляла 
пріоритетність потреб особистості у її актив-
ності. Так, А. Маслоу говорить про вплив моти-
вації на особистість. У своїй піраміді «Ієрархії 
потреб» він виділяє саме потребу прийняття.

М.  Магомед-Емінов, розкриваючи зміст 
мотиваційної амбівалентності, відмічає, що 
вона може продовжувати існувати у стані 
амбівалентного коливання: зробити вибір на 
користь одного з варіантів або спробувати 
перейти до реалізації контакту без свідомого 
прийняття рішення [5, с. 52].

О.  Борисюк зазначає, що В.  Райх, опису-
ючи виникнення мотиваційної амбівалент-
ності та проводячи аналіз змін функцій моти-
вації, спрямованої назовні у її взаємодії із 
протилежно спрямованою енергією зовніш-
нього світу, наголошує, що «первинно єдина 
мотивація “розшаровується”, після чого одна 
мотивація розгортається проти іншої або роз-
бивається на два напрями: один спрямований 
на зовнішній світ, а інший обертається проти 
себе самого. За поділом однорідного праг-
нення відбувається протиставлення однієї 
частини розділеного прагнення другій його 
частині». Дослідження мотиваційного компо-
ненту дозволило В. Асєєву зробити висновок 
про те, що підґрунтям будь-якого мотивацій-
ного спонукання особистості є амбівалент-
ний взаємозв’язок між небажаною дійсністю 
та бажаним майбутнім. На думку вченого, ці 

моменти є взаємозалежними та глибинними 
[1, с. 80–82].

Щодо другого та третього структурних 
компонентів, то аналіз наукових робіт також 
свідчить про зацікавленість учених педаго-
гічної, соціологічної, психологічної сфер про-
блемами афіліації особистості у соціумі. На 
думку Т. Купрій, цей феномен включає в себе 
такі поняття, як спілкування, любов, дружба. 
Дослідниця наголошує на тому, що блоку-
вання афіліації сприяє виникненню у людини 
таких негативних почуттів, як безпорадність, 
фрустрація, відчуженість, самотність, тривога, 
невпевненість у собі, що надалі відобража-
ється на її поведінці тощо [3, с. 51–62].

Ми вважаємо, що для того, щоб краще зро-
зуміти зміст цього феномену та його особли-
вості, слід повернутися до тих психологічних 
джерел, які має психологічна наука. Досліджу-
ючи людину, З. Фройд зауважив, що її струк-
турні компоненти несумісні за своїми вимогами 
до них. Так, «Я» (первинна амбівалентність) не 
сумісна за своїми вимогами з «Воно» і «Над-Я». 
Тому вчений більш детально зосередився на 
вивченні інстинктів людини (інстинктах життя, 
смерті, руйнації тощо) для більш детального їх 
вивчення й отримання відповідей на цілу низку 
запитань [8].

К.  Абрахам, досліджуючи цей феномен, 
виокремлював три стадії розвитку лібідо – доа-
мбівалентну, амбівалентну, постамбівалентну, 
через які намагався описати розвиток цієї вла-
стивості особистості у взаєминах. Він дійшов 
висновку про те, що лібідо тісно пов’язане 
з амбівалентністю як властивістю людини.

Сьогодні проблемні питання особистісної 
амбівалентності продовжують вивчатися укра-
їнськими вченими-психологами. Л. Вермсер, 
Т. Зелінська, Г. Кристал, П. Куттер, В. Хабай-
люк та ін. виділили такі сфери розвитку 
та функціонування особистісної амбівалент-
ності, у яких найчастіше виникають певні про-
блеми: афективну сферу людини, сферу її 
власного Я, а також взаємовідносини з навко-
лишнім світом. Як наслідок, ми можемо спо-
стерігати депресивні стани людини, роздрато-
ваність, тривогу, імпульсивність, конфліктність 
тощо. Дослідниками доведений тісний зв’язок 
депресії із психічною залежністю.

Аналіз наукових результатів вивчення 
особистісної амбівалентності засвідчив різ-
номанітність її критеріїв. Так, Р.  Ассаджолі, 
В. Іванніков, Т. Огден, В. Семиченко до них від-
носять здатність особистості до саморегуляції 
та рівень її індивідуального розвитку. Про роз-
виток ігрової, практичної діяльності говорить 
Т. Сорокіна [2]. М. Магомед-Емінов особливу 
увагу звертає на неспроможність особистості 
приймати власні рішення та її зосередженість 
на негативних життєвих моментах. До крите-
ріїв вивчення також відносять агресивність, 
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прив’язаність, самоактуалізацію, віру в себе, 
настрій, страх тощо [3, с. 55].

Критеріями та показниками прояву осо-
бистісної амбівалентності дослідники вва-
жають: організованість діяльності (здатність 
особистості до структурування, відокрем-
лення головного від другорядного у своїх 
вчинках), ціннісно-смислову організацію 
особистості (прояви етичних і особистіс-
них цінностей на етапі свого розвитку; усві-
домлення сенсу життя взагалі та конкретної  
діяльності зокрема; рівень організовано-
сті життя; відповідність поведінки ціннісним 
і розумовим орієнтирам тощо); рішучість 
(здатність особистості до швидкої й об’єк-
тивної оцінки ситуації, вибір і реалізацію 
оптимального для себе варіанту поведінки); 
самостійність (ступінь незалежності особи-
стості від сторонніх впливів, а також рівень 
вмінь, навичок і знань, які необхідні для 
досягнення поставленої мети), наполег-
ливість (стійкість прийнятої власної пове-
дінки), прив’язаність, страх, стабільність 
настрою, агресивність; самовладання, щи- 
рість, вольові дії тощо. За допомогою них 
ми можемо дослідити професійне самови-
значення особистості та зробити висновок 
про рівень розвитку вольових якостей осо-
бистості та про особливості її особистісної 
амбівалентності.

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, реалізований нами теоретичний аналіз 
наукових підходів, теорій, концепцій дає під-
ставу стверджувати, що термін «амбівалент-
ність» позначає особистісну рису, притаманну 
кожному індивіду, яка проявляється у співісну-
ванні рівних за силою взаємовиключних, про-
тилежних мотивів, почуттів, когніцій і поведінки 
щодо зовнішнього чи/та внутрішнього світу. 
Домінують у сучасній психології когнітивний 
і гуманістичний підходи, котрі розкривають 
причини виникнення особистісної амбівалент-
ності й особливості її впливу на когнітивно-по-
ведінкову сферу особистості.

Виявлено, що особистісна амбівалентність 
у юнацькому віці характеризується поляр-
ністю та залежить від референтного оточення.  

Перспективами подальших наукових пошуків 
вбачаємо дослідження специфіки особистіс-
ної амбівалентності на різних вікових етапах 
розвитку особистості.
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Подолання особистістю наслідків критич-
ної життєвої ситуації великою мірою зале-
жить від інтеграції і цілісності емоційного, 
когнітивного та поведінкового складників 
людини, що захищає її від дезінтеграції в 
суспільстві, особистісних розладів.
Теоретичне аналізування та емпіричне дослі-
дження психологічної стійкості особистості, 
яке у контексті дослідження ми визначаємо 
як здатність відновлювати стан стійкої рів-
новаги, що порушують неминучі внутрішні 
та зовнішні флуктуації, а також поєднувати 
цілісність і творчо пристосовуватися, щоб 
забезпечити довгострокову життєздат-
ність особистості та розвитку її можливо-
стей, дозволило обґрунтувати формування 
досліджуваного конструкту як процес регу-
лювання або саморегулювання стану стійкої 
рівноваги особистості, що може відбуватися 
як за межами регульованої системи, так і 
зсередини. Повна ізоляція живого організму 
від навколишнього середовища дорівнює його 
загибелі, ця позиція є надактуальною у сучас-
ному стані пандемічного соціуму.
Використання методів статистичної 
обробки даних, методу факторного ана-
лізу дозволило вирішити ряд дослідниць-
ких завдань: по-перше, з’ясувати наскільки 
істотні й наскільки різні виявлені логічно, 
експертним шляхом характеристики пси-
хологічної стійкості особистості, по-друге, 
визначити мінімальну кількість факторів, що 
найбільш повно характеризують психологічну 
стійкість особистості за досліджуваними 
змінними діагностичних методик. Встанов-
лено, що підвищенню рівня психологічної стій-
кості сприяють усвідомленість змін, що від-
буваються у собі: саморефлексія, самоаналіз, 
саморегуляція, самокритичність, самооцінка. 
Також довірливі стосунки з тими, хто є авто-
ритетом. Спряє набуттю стійкості власна 
конструктивна позиція, здатність ставити 
мету, вирішувати та виконувати завдання, 
встановлювати чітку систему цінностей. 
Ключові слова: психологічна стійкість, 
особистість, економічна стійкість,  

соціокультурний контекст, юнацький вік, 
студенти, саморегуляція, життєстійкість.

Overcoming the consequences of a critical life 
situation by personality largely depends on the 
integration and integrity of the emotional, cog-
nitive and behavioral components of a person, 
which protects him from disintegration in society, 
personal disorders.
Theoretical analysis and empirical study of the 
psychological stability of the individual, which in 
the context of the study we define as: the ability 
to restore the state of stable balance, violating 
the inevitable internal and external fluctuations, 
as well as combining integrity and creatively 
adapt to ensure the long-term viability of the 
individual and the development of its capabili-
ties, allowed to justify the formation of the study 
structure as a process of regulation or self-regu-
lation of the state stable equilibrium of the individ-
ual, which can occur both outside the regulated 
system and from the inside. Complete isolation of 
the living organism from the environment is equal 
to its death, this position is above the current 
state of pandemic society.
The use of methods of statistical data processing, 
the method of factor analysis made it possible to 
solve a number of research tasks: firstly, to find 
out how significant and how different are identified 
logically, expertly by the characteristics of psycho-
logical stability of the individual, and secondly, to 
determine the minimum number of factors that 
most fully characterize the psychological stability 
of the individual according to the variables of diag-
nostic techniques studied. It was established that 
awareness of changes occurring in itself contrib-
utes to an increase in the level of psychological sta-
bility: self-reflection, introspetrophy, self-regulation, 
self-criticism, self-esteem. Also trusting relationship 
with those who are authority. It promotes the acqui-
sition of resilience of its own constructive position, 
the ability to set goals, solve and perform tasks, and 
establish a clear system of values. 
Key words: psychological stability, personality, 
economic stability, socio-cultural context, youth 
age, students, self-regulation, resilience.

ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ  
ПСИХОЛОГІЧНОЇ СТІЙКОСТІ ОСІБ ЮНАЦЬКОГО ВІКУ
EMPIRICAL STUDY OF PSYCHOLOGICAL STABILITY  
OF PERSONS OF YOUTHFUL AGE

Сучасний світ характеризується збільшен-
ням і поширенням небезпек, катастрофічних 
явищ, критичних ситуацій, вибухом небез-
печних вірусів, наслідки яких загрожують 
людству та особистості. Усе це актуалізує 
інтерес як до самого феномену психологічної 
стійкості особистості, так і до її формування. 
Актуальність питання вивчення особливостей 
психологічної стійкості юнаків зумовлена тим, 

що вони є недосвідченими. Їх найчастішими 
«больовими» питаннями є: сепарація від бать-
ків (визнання своєї дорослості, прагнення до 
самостійності); булінг; проблеми у відносинах 
з партнером; занижена самооцінка, проблеми 
з самовизначенням, як особистісним, так 
і професійним; самотність; інтимно-сексуальні 
стосунки; вибір життєвого шляху тощо. Все 
це вимагає суттєвого переосмислення кон-
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сультативної і психотерапевтичної допомоги 
їм. Водночас успішне подолання особистістю 
наслідків критичної життєвої ситуації великою 
мірою залежить від інтеграції і цілісності емо-
ційного, когнітивного та поведінкового склад-
ників людини, що захищає її від дезінтеграції 
в суспільстві, особистісних розладів, створює 
основу внутрішньої гармонії.

Перш ніж досліджувати психологічну стій-
кість особистості, необхідно визначити її пред-
метне поле з точки зору системного підходу. 

Загальну теорію систем запропонував 
Л. Берталанфі, який визначав її як сукупність 
елементів, що знаходяться у відносинах один 
із одним та із середовищем (L. Bertalanffy) 
[14]. Системний підхід до дослідження пси-
хологічної стійкості особистості запропону-
вали Б. Ананьєв, А. Антоновський, П. Гудман, 
Є. Ільїн, Г. Костюк, Д. Леонтьєв, С. Мадді, 
С. Максименко, В. Медведєв, В. Моросанова, 
Ф. Перлз.

Відповідно до термінів загальної теорії 
систем (системології) будь-яка особистість 
є системою, яка складається з елементів: пси-
хіка, тіло та зв’язки з зовнішнім середовищем. 
Іншими словами, це цілісність психічної, біо-
логічної та соціальної компонент. Адже осо-
бистість функціонує всередині великої сис-
теми – навколишнього середовища, з яким 
вона постійно має складні взаємовідносини. 

Під «особистістю» мається на увазі стійка 
система соціально значущих характеристик, 
що визначають особу як члена того або іншого 
суспільства або спільноти. Категорія «особи-
стість» детермінує суспільну сутність людини, 
що пов’язана із засвоєнням виробничого 
і духовного досвіду  суспільства. Деякі  теорії 
особистості не враховують біологічні характе-
ристики людини, інші, наприклад, фрейдизм, 
надають біологічним чинникам визначального 
значення. Більш виваженим є тлумачення осо-
бистості як динамічної єдності біологічного 
та соціального (М.-Л. А. Чепі) [12].

Перед тим, як дати визначення психологіч-
ної стійкості, необхідно зрозуміти структур-
но-логічну схему становлення стану стійкої 
рівноваги 

З одного боку, поглинання ресурсних пото-
ків (їжі, кисню, води; енергії, бажань, почуттів; 
інформації) із навколишнього середовища, їх 
асиміляція та перетворення провокують збіль-
шення ентропії системи, що призводить до 
зростання хаосу (самодезорганізації) і може 
приводити до руйнування її. Тобто виникає 
відхилення параметра-сигнала від бажаного 
стану людини, яка є носієм психічних процесів. 
З іншого боку, система хоче зберегти стійкість 
за рахунок переформування нового порядку 
і зменшити ентропію (хаос). Отже, регулююча 
система реєструє зміну (флуктуацію), формує 
її у відповідний регулюючий вплив і передає її 

на вхід регульованої системи. Яка з них буде 
переважати залежить від багатьох випадкових 
факторів і визначається зовнішніми й внутріш-
німи умовами, а також якістю поступаючих 
ресурсних потоків. Цей принцип у синергетиці 
називається гомеостазом.

Формування – це процес регулювання або 
саморегулювання стану стійкої рівноваги осо-
бистості. Він може відбуватися як за межами 
регульованої системи, так і зсередини. Отже, 
повна ізоляція живого організму від навколиш-
нього середовища дорівнює його загибелі, ця 
позиція а надактуальною у сучасному стані 
пандемічного соціуму.

Особистість як цілісне поєднання психіки, 
тіла та системи взаємовідносин поділяється 
на функціональні системи трьох типів: перша – 
з внутрішньою ланкою саморегуляції, де регу-
лююча і регульована системи знаходяться 
в межах організму та закладені до структури 
самого процесу (наприклад, проходять без-
ліч біохімічних процесів і фізіологічних реак-
цій – рН крові, підтримка тиску, температури 
тіла); друга – з зовнішньою ланкою регуляції 
як свідомий процес керування власною пове-
дінкою, де регульована і регулююча системи 
знаходяться у межах організму (наприклад, 
воля, спорт, мотивація, харчування, форму-
вання сенсів); третя – з зовнішньою ланкою 
регуляції, у тому випадку, коли регулююча 
система виходить за межі організму та кон-
тактує з іншою особистістю (наприклад, кому-
нікація, розмноження, виховання, у тому числі 
психотерапія). 

Завдяки принципу гомеостазу організм і, 
зокрема, психіка весь час прагнуть до віднов-
лення зламаної цілісності. Рани на тілі хочуть 
загоїтися, відкриті гештальти хочуть заверши-
тися, а досвід прагне бути засвоєним.

Метою теоретичного аналізування й емпі-
ричного дослідження порушеної теми є дослі-
дження особистісного конструкту «психоло-
гічна стійкість» та емпірична перевірка моделі 
стійкості на вибірці осіб юнацького віку. 

Кожна система прагне до збереження 
стійкості і це було перенесене на взаємодію 
організму з середовищем. Це є характер-
ним, зокрема: 1) для необіхевіоризму, який 
вважає, що будь-яка нова рухова реакція 
закріплюється шляхом звільнення організму 
від потреби, що порушила його гомеостаз; 
2) для концепції Ж. Піаже, який вважає, що 
розумовий розвиток відбувається у процесі 
збалансування організму з середовищем;  
3) для парадигми поля К. Левіна, згідно 
з якою мотивація виникає в нерівноважній 
«системі напруги»; 4) для гештальт-психо-
логії, яка відмічає, що під час порушення 
балансу компонент психічної системи вона 
прагне до його відновлення. Проте прин-
цип гомеостазу, який пояснює явище  
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Рис. 1. Структурно-логічна схема становлення стану стійкої рівноваги особистості  
як носія психічних процесів (авторська розробка)

саморегуляції, не може пояснити джерело 
змін психіки і її активності [2].

Природа складних систем ґрунтується на 
принципі зворотного зв’язку. Його запро-
понував французький біолог П. Латіль і наз-
вав «секретом загальної впорядкованості та  

організованості». Н. Вінер, який був «батьком 
кібернетики», називав його «посохом сліпого» 
і «секретом життя» [7].

Так, принцип зворотного зв’язку є необ-
хідним для протікання процесів формування 
психологічної стійкості особистості шляхом 
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обміну інформацією між регульованою та регу-
люючою системами. Цей принцип є найважли-
вішим інструментом творчого пристосування 
людини до змін навколишнього середовища. 
Без наявності зворотних зв’язків саморегулю-
вання є неможливим.

Зворотний зв’язок може бути як негатив-
ним, так і позитивним. Так, під час позитивного 
зворотному зв’язку система, яка регулює, 
починає перетворювати відхилення вихідного 
сигналу (флуктуацію) на дію. Потім передає 
його на вхід регульованої системи, щоб збіль-
шити це відхилення. Тобто позитивний зво-
ротний зв’язок підсилює відхилення вихідного 
параметра. Наприклад, особистість народжу-
ється з природженою потребою у прив’яза-
ності один до одного. Тоді «емоційне злиття» 
позитивно впливає на формування близькості. 
Але дія позитивного зворотного зв’язку несе 
в собі побічні ефекти: 1) наявність петлі гіс-
терезису, для якої властиве явище «перена-
сичення»; 2) наявність «порочного кола», що 
провокує небажані результати (наприклад, 
залежність особистості від когось). Позитив-
ний зворотний зв’язок руйнує систему, розхи-
тує її стан стійкої рівноваги і призводить або до 
розвитку, або до її руйнування. 

Під час негативного зворотного зв’язку змі-
нення вихідного сигналу (флуктуація) переда-

ється на вхід системи, яка регулюється, щоб 
послабити його. Тобто негативний зворотний 
зв’язок утримує вихідний параметр, зменшує 
його негативні наслідки. Так, підліток сепару-
ється від дорослих. Тоді дія, що регулює «емо-
ційне віддалення», призводить до автономії 
та незалежності особистості. Негативний зво-
ротний зв’язок робить систему більш стійкою 
шляхом адаптації до загроз і дій, що блокують 
руйнування. 

Розглянемо поняття «флуктуація», яке 
є загальновідомим. Так, флуктуація (від лат. 
Fluctuatio − коливання) є періодичною зміною. 
У психології флуктуаціями можуть бути зміни 
настрою, почуттів, уваги, тонусу, волі. Щоденно 
до тіла можуть проникати тисячі вірусів і бакте-
рій, змінюватися серцебиття та цукор в крові. 
Флуктуації можуть порушувати стан стійкої рів-
новаги, а також можуть бути рушійними силами 
розвитку людини. Рівновага є лише короткою 
миттю у процесі руху людини і, очевидно, що її 
викликають зовнішні та внутрішні чинники. Кла-
сифікацію флуктуацій представлено у табл. 1.

Загроза є дією, що несе ентропійний заряд 
та викликає втрату цілісності людини, а на її 
відновлення потрібні час і ресурси. 

Отже, особистість є системою, і з точки 
зору системного підходу її ціллю є досягнення 
стану стійкої рівноваги. Виникає протиріччя 

Таблиця 1
Класифікація психологічних флуктуацій 

№ Класифікаційна ознака Види флуктуацій

1 За характером наслідків
позитивні
негативні

нейтральні

2 За джерелом формування ендогенні
екзогенні
змішані

3 За природою виникнення
природні

примусові (штучні, вимушені)
автоколивання

4 За періодом виникнення
у передбіфуркаційній фазі

у точці біфуркації
у постбіфуркаційній фазі

5 За масштабом
маломасштабні

середньомасштабні
крупномасштабні

6 За ступенем керованості керовані
некеровані

7 За тривалістю одноразові
тривалі

8 За ступенем впливу на еволюцію 
системи

впливають на розвиток системи
не впливають на розвиток системи

9 За швидкістю стрімкі
плавні

10 За можливістю вимірювання
вимірювані

важко вимірювані
невимірні

11 За способом вимірювання
визначені
ймовірні

не визначені
12 За способом формалізації кількісні

якісні
13 За природою походження матеріальні

нематеріальні
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відносно несумісності статичності і динамічно-
сті, розвитку та рівноваги, стану та процесу, що  
вимагає додаткового пояснення поняття «стан 
стійкої рівноваги». Адже він допускає розгляд 
таких категорій, як «стан», «рівновага», «стій-
кість», та їх інтеграцію.

На думку Н.П. Сергієнко, психологічна 
стійкість є динамікою стійких станів людини 
як системи, за яких вона є здатною іденти-
фікувати і блокувати внутрішні та зовнішні 
негативні дії. Психологічна стійкість є якістю 
особистості, окремими характеристиками 
якої є стійкість, опірність, врівноваженість  
(Н.П. Сергієнко) [11].

Як влучно зазначає Є.П. Крупник, «психо-
логічна стійкість людини є рухливим рівно-
важним її станом, що зберігається на основі 
протидії внутрішнім і зовнішнім чинникам, 
які його порушують, а також як цілеспрямо-
ване порушення цієї стійкості, що виника-
ють у взаємодії особистості з середовищем»  
(Є.П. Крупник) [5]. 

Отже, на основі теоретичного аналізу визна-
чено, що психологічна стійкість особистості 
є вмінням відновлювати стан стійкої рівноваги, 

у разі якщо його порушують неминучі зовнішні 
та внутрішні флуктуації, а також інтеграція 
цілісності та творче пристосовування з метою 
забезпечення довгострокової життєздатності 
особистості та розвитку її можливостей.

Дослідження доводять, що психологічна 
стійкість особистості, як і будь-яка система, 
розвивається на основі взаємодії суперечли-
вих тенденцій – збереження та мінливості, 
порядку та хаосу, самоорганізації та самоде-
зорганізації, необхідності та випадковості, що 
зумовлюють два механізми розвитку системи: 
адаптаційний та біфуркаційний. Теоретичну 
модель формування психологічної стійкості 
особистості наведено на рис. 2.

Як вже зазначалося вище, для формування 
психологічної стійкості є важливою інтеграція 
емоційного, когнітивного та поведінкового 
складників особистості. Ця думка перекли-
кається із теорією Self (F. Perls, R. Hefferline, 
P. Goodman, 1951; Ж.-М. Робин, 1996) [15], 
яку запропоновано у гештальт-підході. Вона 
виступає відправним пунктом у теоретичних 
переконаннях і визначає практичний інстру-
ментарій у роботі з клієнтами. 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОСОБИСТІСТЬ 

ПСИХОЛОГІЧНА СТІЙКІСТЬ  

Емоційний складник 
(відчуття та почуття) / 

Включеність 

Когнітивний 
складник 
(знання та 

осмислення досвіду) /  
Осмисленість 

Поведінковий 
складник  

(вибір та дія) / 
Відповідальність  

за вибір 

Життєстійкість Саморегуляція Когерентність 

- залученість  
- ризик  
- контроль   
 

- планування 
- моделювання 
- програмування  
- оцінка результатів 
- гнучкість 
- самостійність 
 

- сенсовність  
- керованість  
- усвідомленість  

 

Рис. 2. Теоретична модель формування психологічної стійкості  
особистості (складено автором)
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 ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

Звернемось до психологічного аналізу-
вання періоду юнацтва. Юнацький вік – це один 
з найбільш цікавих та відповідальних періодів 
становлення людини. У ці роки (15–22 роки) 
вибудовуються основні стабілізуючі внутрішні 
структури, що в подальшому зумовлюють жит-
тєвий шлях особистості, його життєві плани, 
професійні досягнення, самосвідомість 
та самовідношення, готовність до сімейного 
життя. Йдеться про світогляд, систему цін-
нісних пріоритетів, ідентичність, професійне 
та моральне самовизначення (Г.С. Абрамова) 
[1]. Проте розвиток цих особистісних струк-
тур відбувається нерівномірно і відрізняється 
індивідуальною своєрідністю. 

На цей період життя (17–23 роки) прихо-
диться ще й така нормативна проблема, як 
сепарація від батьків.

Психічна стійкість студента ЗВО стимулю-
ється інформацією, яка надходить від викладача 
до студента. У процесі формування психічної 
стійкості у студентів під час навчання особливу 
роль відіграє оптимальний рівень інформацій-
ного навантаження. Надлишок чи нестача інфор-
мації призводить до розвитку втоми, яка своєю 
чергою знижує психічну стійкість. Згідно з дослі-
дженням Г. Шахматова важливе значення має 
також характер інформації, яку отримує студент 
від викладача, особливо інформація – психоло-
гічний тиск. Часом під впливом одноманітного 
надходження інформації до студента виникає 
загальмований стан, який характеризується 
апатією, млявістю, появою відволікаючих думок, 
які не стосуються навчально-виховного процесу 
(Васильченко Г. С.) [3]. 

С.Л. Кравчук розглядав емоційну стійкість 
юнака як психічний стан та поєднувальну влас-
тивість людини, що характеризується взає-
модією вольових, інтелектуальних, емоційних 
і мотиваційних компонентів психічної діяльно-
сті людини. Аспекти емоційності відображу-
ють явища та поведінку, що мають особливу 
важливість для особистості. Значимий фактор 
емоціональної стійкості – рівень і зміст емоцій, 
переживань, почуттів в екстремальних обста-
винах. На думку С.Л. Кравчука, студент з емо-
ційною стійкістю менш схильний до емоційної 
лабільності, невротичності, сором’язливо-
сті, реактивної агресивності, депресивності, 
спонтанної агресивності та більш схильна до 
врівноваженості, він поділяє цінності особи-
стості та розуміє екзистенційну цінність життя 
«тут і тепер», прагне до самоактуалізації, має 
позитивний погляд на природу людини. Також 
студент зі стійким емоційним станом є менш 
схильним до агресивного, незалежно-домі-
нуючого та недовірливо-скептичного типів 
міжособистісних стосунків, а також більш 
схильний до альтруїстичного, покірно соро- 
м’язливого видів міжособистісних стосунків,  
співробітництва. 

Він вважав, що студенти з емоційною стій-
кістю менш схильні до прояву таких механізмів 
захисту або переривання контакту, як раціона-
лізації, витіснення, заміщення, регресії, про-
екції (C.Л. Кравчук) [4]. 

С.І. Бабатіна досліджувала серед сту-
дентів статистично значущі кореляційні 
зв’язки між такими властивостями, як осо-
бистісно-регулятивні («життєстійкість» 
та «саморегуляція»), так і властивостями 
темпоральності особистості («дискрет-
ність», «напруженість», «емоційна оцінка діа-
пазону часу», «часові орієнтації» (на минуле, 
теперішнє, майбутнє) та «сприйняття корот-
ких проміжків часу»). Так, життєстійкість має 
позитивні зв’язки із компонентами темпо-
ральності: емоційною оцінкою діапазону 
часу, дискретністю та негативний зв’язок 
з напруженістю часу. Своєю чергою саморе-
гуляція значуще позитивно корелює з емо-
ційним відношенням до діапазонів часу, орі-
єнтацією у часі, сприйняттям коротких 
проміжків часу та негативно із напруженістю 
часу. (Т.Б. Хомуленко, С.І. Бабатіна) [13].

Отже, можна резюмувати, що найчастішими 
«больовими» питаннями юнаків, що провоку-
ють психологічну нестійкість, є: сепарація від 
батьків (визнання своєї дорослості, прагнення 
до самостійності); булінг; проблеми у відноси-
нах з партнером («любов до нестями», образи, 
дорослі діти алкоголіків – залежні відносини); 
занижена самооцінка, проблеми з самови-
значенням – як особистісним, так і професій-
ним; самотність; інтимно-сексуальні стосунки; 
вибір життєвого шляху тощо.

На основі термінологічного аналізу надано 
авторське визначення психологічної стійкості 
особистості, яке тлумачиться як здатність від-
новлювати стан стійкої рівноваги, що порушу-
ють неминучі внутрішні та зовнішні флуктуації, 
а також поєднувати цілісність і творчо присто-
совуватися, щоб забезпечити довгострокову 
життєздатність особистості та розвитку її мож-
ливостей.

Процедура емпіричного дослідження щодо 
визначення психологічної стійкості особисто-
сті включає кілька етапів. 

1 етап. Добір діагностичних методик та фор-
мування бази показників, які визначають пси-
хологічну стійкість особистості. Обробка трьох 
методик дає 12 діагностичних показників 
(табл. 2.).

2 етап. Формування вибірки та збір вихідної 
інформації. Дослідження психологічної стій-
кості проводилося серед студентів 2–6 курсів 
кафедри менеджменту, маркетингу і туризму 
Херсонського національного технічного уні-
верситету. Загальна кількість досліджува-
них, що брали участь у дослідженні, складає 
100 студентів. Серед них 39 осіб – чоловіки 
і 61 особа – жінки.
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3 етап. Обчислення даних. Для досягнення 
поставленої мети використано професійний 
пакет математичних програм, які застосову-
ються для аналізу статистичних даних. 

4 етап. Ранжування студентів за рівнем 
психологічної стійкості на основі виділення 
головних факторів і оптимальних факторних 
навантажень. Для цього розроблено графічну 
рейтингову шкалу оцінки психологічної стійко-
сті особистості.

5 етап. Розробка рекомендацій для кожної 
групи юнаків.

Таким чином, дані методики дозволили 
виявити стан психологічної стійкості особистості. 

Показники, що характеризують психоло-
гічну стійкість особистості, представлено 
у табл. 3.

Склад включає 12 показників (сформовано 
матрицю 100 12). Вихідні дані отримано шля-
хом тестування. Шляхом стандартизації значень 
вихідних змінних можна перейти до нормованих 
значень. Методом головних компонент визнача-
ється кількість найбільш значимих головних фак-
торів, що характеризують психологічну стійкість 
юнаків. Внески головних компонент у загальну 
дисперсію подано у табл. 4.

Для 12 головних факторів частка загальної 
(кумулятивної) дисперсії (cumul. %) становить 
100%, тому всі вони є значимим. 

Розраховано статистично значущі коре-
ляційні зв’язки між шкалою життєстійкісті 
М. Мадді, шкалами саморегуляції В. Мара-
санової та шкалою когерентністі А. Антонов-
ського. Ці три конструкти виявилися тісно вза-
ємопов’язаними. 

На думку Є. Осіна, почуття когерентно-
сті (зв’язності) тісно переплетено з понят-
тям життєстійкості, що введено С. Мадді, як 
з функціональної точки зору (в обох випадках 
йдеться про фактори, що дозволяють не тільки 
протистояти негативним ефектам стресорів, 
а й рухатися до психологічного благополуччя 
незважаючи на них), так і з точки зору струк-
тури. Сенсовність, за А. Антоновським, несе ту 
ж функцію, що залученість і прийняття ризику, 
які входять до структури життєстійкості, проте 
механізми регуляції можуть бути різними: 
А. Антоновський підкреслює роль емоцій, тоді 
як С. Мадді говорить переважно про когнітивні 
процеси. Керованість за А. Антоновським 
подібна до компоненту контроля, що входить 
до життєстійкості. Проте в першому разі пере-
конання стосується результату («що б не тра-
пилося, я впораюся»), а в другому – процесу 
(«завжди краще контролювати, ніж опускати 
руки»). Міркування згаданих авторів щодо фак-
торів, які сприяють формуванню життєстійко-
сті та почуття зв’язності в онтогенезі, також 
багато в чому збігаються. Відрізняє почуття 
зв’язності від життєстійкості передусім фак-
тор усвідомленості та пов’язаний з ним фактор 

узгодженості життєвого досвіду. З точки зору 
С. Мадді [15] людина, що схильна розглядати 
новий досвід як зрозумілий і передбачуваний 
з точки зору старого, може частіше втрачати 
нові можливості, що своєю чергою негативним 
чином позначиться на його розвитку (Є. Осін) 
[9].

Так, життєстійкість позитивно корелює із 
факторами «сенсовність» (r = 0,46), «керова-
ність» (r = 0,54), «усвідомленість» (r = 0,56), 
«планування» (r = 0,48), «програмування» (r 
= 0,47), «оцінка результатів» (r = 0,51), «гнуч-
кість» (r = 0,52), «самостійність» (r = 0,53). 
З таким латентним фактором, як «моделю-
вання» (r = 0,09), не має істотних зв’язків. Сто-
совно саморегуляції, то вона має позитивні 
зв’язки із такими факторами, як «прийняття 
ризику» (r = 0,61) та «контроль» (r = 0,55), що 
за своїм змістом тісно пов’язані з саморегуля-
цією і виражаються у можливостях людини до 
цілеспрямованості. З таким латентним факто-
ром, як «залученість» (r = 0,09), не має істотних 
зв’язків.

Далі виділено факторні навантаження, що 
дозволяють виявити кореляційний зв’язок між 
головними факторами та показниками психо-
логічної стійкості юнаків. 

Використання методу факторного ана-
лізу необхідне для вирішення таких завдань: 
по-перше, з’ясування того, наскільки істотні 
й наскільки різні виявлені логічно, експертним 
шляхом характеристики психологічної стій-
кості особистості, по-друге, визначення міні-
мальної кількості факторів, що найбільш повно 
характеризують психологічну стійкість особи-
стості.

Вичленовування головних факторів з мате-
матичної точки зору полягає у виділенні ліній-
них комбінацій випадкових величин, що мають 
максимально можливу дисперсію. Внесок r-ї 
головної компоненти (фактору психологічної 
стійкості) у загальну дисперсію визначається 
за формулою:

Vr =   ∑ a2
jr  

,
де Vr – власне значення r-го головного  

фактора;
a2

jr
 – вага r-ї компоненти в j-му показнику.

Сумарний внесок r перших компонент 
обчислюється в такий спосіб:

Yr = 1/n ∑ a2
jr

Межа цієї суми визначається залежно від 
вимог поставленого завдання. Звичайно, 
задається Yr = (0,80 – 0,95) і за цією величиною 
визначається, скільки останніх головних ком-
понент можна без особливого збитку вилучити 
з розгляду, скоротивши тим самим розмір-
ність досліджуваного n-вимірного простору. 
Принцип добору головних компонент (факто-
рів) за максимумом поясненої мінливості дав 
можливість визначити кількість агрегованих 
показників, що досить повно визначають усі 
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Таблиця 2
Діагностичні методики та показники психологічної стійкості особистості

Методика Показники

1. Опитувальник життєстійкості С. Мадді в адаптації Д. Леонтьєва, 
О. Расказової [6].  

- залученість 
- ризик 

- контроль  

2. Опитувальник «Стильові особливості саморегуляції поведінки – 
ССП-98» В. Моросанової [8].

- планування 
- моделювання

- програмування 
- оцінка результатів

- гнучкість
- самостійність

3. Опитувальник «Шкала когеренції (SOC)»                  А. Антоновського 
в адаптації В. Безрукова [13]. 

-	 сенсовність 
-	 керованість 

- усвідомленість

Таблиця 3
Показники, що характеризують психологічну стійкість особистості
№ п/п Показники

1 Залученість (у
1
)

2 Ризик (у
2
)

3 Контроль (у
3
)

4 Планування (у
4
)

5 Моделювання (у
5
)

6 Програмування (у
6
)

7 Оцінка результатів (у
7
)

8 Гнучкість (у
8
) 

9 Самостійність (у
9
)

10 Сенсовність (у
10

)
11 Керованість (у

11
)

12 Усвідомленість (у
12

)

Таблиця 4
Власні значення та внески головних факторів у загальну дисперсію

№ п/п
показника

Власні значення 
факторів

% загальної дисперсії 
кожного фактора

Накопичені власні 
значення факторів

Накопичений % 
загальної дисперсії

1 5,295199 17,65066 5,29520 17,6507

2 4,809362 16,03121 10,10456 33,6819

3 3,194530 10,64843 13,29909 44,3303

4 1,725204 9,75068 15,02430 53,0810

5 1,649292 8,49764 16,67359 61,5786

6 1,542774 7,14258 18,21636 68,7212

7 1,284590 7,28197 19,50095 75,0032

8 1,131120 6,77040 20,63207         81,7736

9 1,096287 6,65429 21,72836  87,4279

10 1,060552 5,36851 22,73891 92,7964

11 1,025377 5,25126 23,71429  97,0476

12 	 1,018789 2,95240 12,00000 100,0000

вихідні показники. Однак система факторів не 
є єдиною. За допомогою повороту системи 
координат у принципі можна одержати без-
ліч рішень, тому необхідно знайти потрібний 
поворот осей. Щоб розв’язати цю задачу, слід 
провести обертання факторних навантажень 
методом Varimax normalized.

Таким чином, кожен головний фактор 
психологічної стійкості особистості (f), що 
дає деяку узагальнену нову характеристику 
всім досліджуваним об’єктам, виражається 
у вигляді лінійної комбінації вихідних показ-
ників, що дозволяє інтерпретувати головні  
фактори:
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f
r
 = 1/V

r
 ( a

1r
y

1
 + a

2r
y

2 
+ … +  a

nr
y

n
)

де f
r
 – нормоване значення r-го головного 

фактора;
V

r
 – власне значення r-го головного фак-

тора;
y

j
 – нормоване значення j-го показника, 

отриманого з експерименту;
a

nj
 – вага r-го головного фактора;

j = 1 … n, n – кількість показників.
Таким чином, методом головних компо-

нент визначено найбільш значимі головні 
фактори, що характеризують психологічну 
стійкість особистості. Перший головний фак-
тор f

1
 включає 3 змінних: у

1
 залученість; у

5
 – 

моделювання; у
10

 – сенсовність. Ці показники 
визначають «включеність» особистості у своє 
життя. Усі перераховані показники пов’язані 
з першим головним фактором позитивними 
коефіцієнтами ваги. Дійсно, високі показ-
ники «включеності» свідчать про наявність 
у респондентів таких особистісних характе-
ристик, як цілеспрямованість, креативність, 
мотивація до саморозвитку та задоволеність 
життям. Тобто «включеність» – це процес 
від адаптації до самодетермінації та реа-
лізації свого життєвого призначення. Пер-
ший головний фактор можна подати у такий  
спосіб:

f
1
=1/5,295*(0,719у

1
+0,891у

5
+0,765у

10
)

f
1
 = 1/5,295 * ( 0,719у

15 
+ 0,891у

16 
+ 0,833у

17 
+ 0, 

Другий головний фактор f
2
 включає 

такі змінні: у
2
 – «ризик»; у

4
 – «планування»; 

у
6
 – «програмування»; у

7
 – «оцінка результатів»; 

у
11

 – «керованість». Усі ці показники описують 
«осмисленість» людини, тому можна визна-
чити цей фактор як «осмисленість» і подати 
його у наступному вигляді:

f
2
= 1 / 4 , 8 ( 0 , 9 7 3 у

2
+ 0 , 8 5 4 у

4
+ 0 , 6 3 у

6 
+0,64у

11
) 

Найбільш істотний внесок дає третій голов-
ний фактор f

3
, який тісно корелює з такими 

характеристиками особистості, як у
3
 – кон-

троль; у
8
 – гнучкість; у

9
 – самостійність; у

12
 – 

усвідомленість. На нашу думку, вони більшою 
мірою впливають на «відповідальність за вибір». 

f
3
=1/3,19*(0,981у

3
+0,966у

8
+0,972у

9 
+0,672у

12
)

Виявлено, що факторна структура психо-
логічної стійкості особистості складається 
з трьох факторів. Так, перший фактор визна-
чає «включеність», другий – «осмисленість», 
головний третій – «відповідальність за вибір». 
Графічно зображується розподіл юнаків 
у просторі трьох головних факторів. Цифрою 
позначається порядковий номер в обліковому 
списку студентів (рис. 3). 
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Рис. 3. Графік розподілу юнаків у просторі трьох головних факторів
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Аналіз займаного положення на графіку 
та в рейтинговій шкалі дозволяє сформувати 
уявлення про психологічну стійкість кожного 
юнака та віднести його до певної групи. 

Проведена оцінка психологічної стійко-
сті юнаків дозволила зробити такі висновки. 
У основної маси студентів такі фактори, як 
«включеність» та «осмисленість», у межах 
норми (близько 53%). У 29% студентів засвід-
чено стійкий психологічній стан. Це гово-
рить про те, що кожен третій юнак готовий до 
подолання проблем і в ситуації підвищеного 
емоційного напруження схильний приймати 
усвідомлені рішення та продовжувати активну 
діяльність. Крім того, серед цих студентів 
близько 7% юнаків, які брали участь у дослі-
дженні, і їх можна охарактеризувати як «стій-
ких лідерів». Вони мають найвищі показники 
за всіма факторами. Особи, які мають нестій-
кий психологічний стан становлять 18%, що 
вказує на неготовність респондентів активно 
діяти в стресових ситуаціях, долати труднощі, 
емоційно стабільно реагувати на несприятливі 
умови. На цю групу юнаків необхідно звернути 
особливу увагу. Вони повинні стати першо-
черговими завданнями психологічної служби 
університету. Для вирішення цих завдань слід 
формувати своєрідні психологічні бази даних 
з нестійким станом, проводити психологічну 
роботу з ними, у результаті якої юнаки повинні 
підвищити рівень психологічної стійкості 
і переміститися до «нормального стану».

Формування психологічної стійкості особи-
стості буде більш ефективним за умови супро-
воду психологічною службою, що передбачає 
включеність студента у цей процес протягом 
навчання в університеті, а також урахування 
специфіки особистісного розвитку студента на 
кожному з курсів навчання. Підвищення рівня 
психологічної стійкості дозволить студенту реа-
лізуватися у професійній діяльності та дозволить 
перейти на новий етап професійного розвитку.

Підвищенню рівня психологічної стійко-
сті сприятиме усвідомленість змін, що відбу-
ваються у собі: саморефлексія, самоаналіз, 
саморегуляція, самокритичність, самооцінка. 
Також довірливі стосунки з тими, хто є авто-
ритетом. Будуть сприяти стійкості власна кон-
структивна позиція, здатність ставити мету, 
вирішувати та виконувати завдання, встанов-
лювати чітку систему цінностей. Також важ-
ливим є підсилення самооцінки та розуміння 
свого «Я-реального» та «Я-ідеального».
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У статті акцентується на важливості 
ціннісних аспектів у формуванні профе-
сійного іміджу майбутнього педагога, 
змістотворчою основою якого є розви-
ток особистісно-професійних цінностей. 
Саме особистісно-професійні цінності, 
котрі входять у структуру аксіосфери 
особистості, забезпечать розвиток у 
майбутніх педагогів здатності до автен-
тичності, емпатійності, толерантності, 
професійних і особистісних компетенцій, 
становлення особистісно-професійних 
якостей і формування гуманістичної куль-
тури, що є важливою умовою формування 
власного педагогічного іміджу. Аксіосферу, 
де нами акцентується увага на особистіс-
но-професійних цінностях, можна уявити 
як систему, котра включає екзестенційні, 
духовно-моральні, інтелектуальні, есте-
тичні та соціальні цінності, які мають 
своє унікальне наповнення і займають 
певне місце у структурі професійного 
іміджу та ієрархії аксіологічних орієнтирів 
майбутнього вчителя. Оволодіння ними 
скасує підготовку «безликих» кваліфікова-
них кадрів, здатних реалізувати завдання 
розвитку гармонійної особистості. Наго-
лошується на тому, що особистісно-про-
фесійні цінності детермінують прояв 
морально-духовних ціннісних орієнтацій, а 
це дуже важливо для педагогічної діяльно-
сті. Доводиться думка про необхідність 
модернізації змісту педагогічної освіти 
на ціннісно-змістові аспекти формування 
професійного іміджу майбутнього педа-
гога. Звернення до ключових аксіологічних 
основ освіти передбачає, по-перше, усві-
домлене ціннісне ставлення до педагогіч-
ної діяльності та до себе як особистості, 
по-друге, застосування відповідних освіт-
ніх технологій поетапного формування 
ціннісних смислів професійного іміджу, що 
забезпечить якісне освоєння аксіологічно 
значимого змісту педагогічної освіти.
Ключові слова: аксіосфера, духовність, осо-
бистісно-професійні цінності, педагогічна  

діяльність, професійний імідж, ціннісні  
орієнтації.
The article emphasizes the importance of 
value aspects for the formation of the profes-
sional image of the future teacher, the con-
tent of which is the development of personal  
professional values. It is personal professional 
values forming a part of a personality’s axio-
sphere that will ensure the development of 
future teachers’ ability of authenticity, empa-
thy, tolerance, professional and personal 
competencies, the formation of personal 
and professional qualities and the formation 
of humanistic culture, which is an important 
condition for forming their own pedagogi-
cal image. The axiosphere, where we focus 
on personal professional values, can be  
represented as a system that includes exis-
tential, spiritual, moral, intellectual, aesthetic 
and social values. These values have their 
own unique content and occupy a certain  
place in the structure of the professional image 
and the hierarchy of axiological guidelines of 
the future teacher. Mastering them will abolish 
the training of “faceless” qualified personnel 
capable of realizing the task of developing 
a harmonious personality. It is emphasized 
that personal professional values determine  
the manifestation of moral and spiritual value 
orientations, which are very important for 
pedagogical activities. The opinion about the  
need to modernize the content of pedago- 
gical education to the value aspects of the 
formation of the future teacher’s professio- 
nal image is proved. Forming an image based 
on the appeal to the key axiological foun-
dations of education involves, firstly, a con- 
scious value attitude to teaching and to one- 
self as a person, which will ensure quality 
development of axiologically significant con-
tent of pedagogical education, and secondly, 
application of appropriate educational technol-
ogies of gradual formation of value meanings 
of professional image.
Key words: axiosphere, spirituality, personal 
professional values, pedagogical activity, profes-
sional image, value orientations.

ОСОБИСТІСНО-ПРОФЕСІЙНІ ЦІННОСТІ У СТРУКТУРІ  
ПРОФЕСІЙНОГО ІМІДЖУ МАЙБУТНЬОГО ПЕДАГОГА
PERSONAL PROFESSIONAL VALUES IN THE STRUCTURE  
OF THE PROFESSIONAL IMAGE OF THE FUTURE TEACHER

Вступ. Становлення професійного іміджу 
є одним із найважливіших завдань у стра-
тегії формування конкурентоспроможності 
майбутнього педагога, адже він є головним 
структурним елементом професійного успіху 
загалом. Учителі як професіонали, які вико-
нують глобальні завдання щодо всебічного 
розвитку особистості дитини, повинні повною 
мірою володіти усіма професійними характе-
ристиками (компетенціями) й особистісними  
здатностями.

Якщо аналізувати сьогодення, то в умо-
вах аксіологічної кризи у суспільстві сучасна 
українська педагогічна освіта повинна бути 
зосереджена на формуванні особистісно-про-

фесійних цінностей педагога у процесі про-
фесійної підготовки. Однією із причин такої 
ситуації є диференціація формування ціннос-
тей, оскільки досить часто окремо перерахо-
вуються дисципліни, що мають вплив на фор-
мування особистісних цінностей, і ніби окремо 
стоїть цикл базових дисциплін для форму-
вання професійно-значущих компетенцій, які 
впливають, на думку експертів, лише на про-
фесійні цінності. Такий штучний поділ призво-
дить до того, що формування цілісної особи-
стісно-професійної компетентності людини 
не відбувається. Тому, як нам бачиться,  
було би доцільніше говорити про форму-
вання особистісно-професійних цінностей як  
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змістотворчої основи формування професій-
ного іміджу й основ професійної підготовки 
студентів загалом. Таке розуміння сутності 
проблеми дозволить сформувати цілісну осо-
бистісно-професійну якість (яку ми познача-
ємо як систему особистісно-професійних цін-
ностей), що дозволить майбутньому педагогу 
успішно виконувати педагогічні завдання, вза-
ємодіяти з іншими людьми.

Цінності, будучи базовою конструкцією, 
виступають основою для становлення осо-
бистісно-професійних якостей особистості 
вчителя, розвитку професійних і особистіс-
них компетенцій, формування гуманістичної 
культури. Підготовка до педагогічної професії, 
забезпечення її якості, безсумнівно, включає 
«відновлення процесів» формування іміджу, 
що припускає планомірне і гармонійне кон-
струювання характеристик успішного і компе-
тентного фахівця.

Отже, найважливішою умовою формування 
професійного іміджу майбутніх педагогів 
є побудова освітнього процесу на основі аксі-
ологічного підходу, який зумовлює розвиток 
у студентів особистісно-професійних ціннос-
тей, що підсилить гуманізацію освітнього про-
цесу загалом.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Методологічною основою форму-
вання професійного іміджу та гуманістич-
но-орієнтованої педагогічної освіти повинен 
виступати аксіологічний підхід, що передбачає 
формування особистісно-професійних цін-
ностей майбутнього педагога.

Як зазначає Є. Позднишев, імідж – це 
«образ, який цілеспрямовано формується 
і чинить емоційно-психологічний вплив на 
певних осіб із метою популяризації, реклами 
і т. д.» [6, с. 240]. За А. Кузиним, суть ство-
рення іміджу полягає у тому, щоб змусити 
інших людей бачити вас такими, якими ви 
бажаєте, і піднести себе так, щоб вони сприй-
няли ваш образ позитивно. Основною метою 
цих зусиль є граничне використання всього 
того позитивного, що у нас закладено, уник-
нення негативних проявів, які можуть при-
низити нашу професійну, політичну і чисто 
людську гідність [4]. І. Кріксунова вважає, 
що імідж – це насамперед розповідь про 
себе, символ, який без слів говорить оточу-
ючим про те, на якому щаблі суспільної дра-
бини ви стоїте, до якого кола професій нале-
жите, який ваш характер, темперамент, смак 
і ваші фінансові можливості [3]. Аналізуючи 
праці С. Болсуна, О. Бекетова, Л. Данильчук, 
О. Попової, В. Шепель, А. Калюжного та ін., 
ми дійшли висновку, що рівень сформовано-
сті особистісних і професійних якостей май-
бутнього  педагога впливає на становлення 
професійного іміджу. Особистість протягом 
життя прагне до самовдосконалення, само-

актуалізації, а це передбачає зміну й удоско-
налення професійної діяльності.

Перетворення професійної діяльності 
в одну з найважливіших сфер самореаліза-
ції людини призводить до взаємного впливу 
і самовдосконалення особистісного і профе-
сійного розвитку. Якщо характеризувати сту-
дентський вік, то основними соціально-пси-
хологічними придбаннями цього вікового 
періоду стають: оволодіння професією, зрі-
лість у розумовому і морально-духовному від-
ношенні, побудова світогляду, здатність бути 
критичним і самокритичним, прийняття від-
повідальних рішень, визначення свого місця 
у житті. Ці новоутворення є передумовою 
формування особистісно-професійних цін-
ностей як інтегральних особистісних характе-
ристик людини, котра здобуває кваліфікацію 
і характеризується професіоналізмом, як осо-
бистісна якість, що формується на базі інте-
лектуальних і педагогічних здібностей і особи-
стісних властивостей, що дозволяє визначити, 
з одного боку, професіонала як компетентного 
у своїй галузі, з іншого – як особистість, котра 
прагне до саморозвитку, самоудосконалення, 
самоактуалізації, самоосвіти.

Як бачимо, процес професіоналізації 
передбачає засвоєння студентом професій-
них та особистісних цінностей, норм і спо-
собів педагогічної діяльності, а формування 
професійного іміджу майбутнього вчителя, 
у свою чергу, спрямоване на підвищення 
якості підготовки фахівця. Здобуваючи свій 
соціально-професійний досвід в умовах про-
фесійної освіти, особистість формується як 
суб’єкт професійної діяльності та як носій 
особистісно-професійних цінностей, що 
є визначальним для формування професій-
ного іміджу та культури спілкування, культури 
поведінки, культури діяльності майбутнього 
фахівця.

Із вищевикладеного випливає, що фор-
мування професійного іміджу майбутнього 
фахівця не тільки зумовлює якість загальної 
професійної підготовки, а і є основою здійс-
нення професійної діяльності, без форму-
вання якої дуже складно підготувати профе-
сіонала, здатного адекватно реагувати на 
динаміку соціальних змін і адаптації, соціалі-
зації та інкультурації в умовах трансформації 
українського суспільства.

Якщо говорити про педагогічну діяльність, 
то вона є ціннісною, оскільки вона втілюється 
людьми та існує заради людей. У ній людина 
може знайти застосування своїм здібностям, 
розвинути творчий потенціал, сформувати 
своє професійне кредо. Поряд із тим педаго-
гічна діяльність відноситься до таких, де осо-
бливо значуща залежність результативності 
діяльності від характеру ціннісних орієнтацій її 
суб’єкта.
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Ми розглядаємо цінності вчителя як вну-
трішній, емоційно освоєний регулятор  
діяльності, що визначає його ставлення до 
навколишнього світу і до самого себе та моде-
лює зміст і характер виконуваної ним педа-
гогічної діяльності. Склад і співвідношення 
цінностей у цілісній структурі професійного 
іміджу відрізняються значним різноманіттям 
і органічною взаємозумовленістю.

Так, наприклад, Н.Ю. Гузева, розглядаючи 
проблему формування професійно-значущих 
орієнтацій майбутнього вчителя, виділяє три 
групи педагогічних цінностей:

1.	 цінності, безпосередньо пов’язані 
з умовами професійної діяльності: свободу 
та відповідальність у прийнятті професійних 
рішень; прагнення до спілкування з людьми 
різного віку; чітко організований трудовий 
освітній процес; гуманістичний характер про-
фесії; прагнення до самовдосконалення, 
самоосвіти, саморозвитку; знання свого пред-
мета; повагу і вдячність до інших; творчий, 
аксіологічний характер праці;

2.	 цінності, які лежать в основі особистіс-
но-мотиваційної сфери вчителя: можливість 
впливати на поведінку інших людей і спрямо-
вувати її; здатність любити, вірити та творити 
добро; можливість передати свою майстер-
ність, знання;

3.	 цінності, що відображають управлінські 
аспекти освітньої діяльності: наявність пер-
спективи професійної кар’єри; продовження 
сімейних та українських традицій; відповід-
ність професії задаткам, інтересам; бажання 
завжди прийти на допомогу [1].

Сутність ціннісного ставлення до майбут-
ньої професійної діяльності педагога харак-
теризується переходом соціально-значущих 
педагогічних цінностей в особистісні, що 
є структурною складовою частиною профе-
сіоналізму, а також у подальшій їх реалізації 
у діяльності.

Таким чином, особистісно-професійні цін-
ності – це ті особистісні фактори, на основі яких 
людина робить вибір на користь професійної 
діяльності, освоює і виконує свою діяльність. 
Вони забезпечують особистісний, соціально 
значимий підсумок професійної діяльності, 
адже саме ціннісне ставлення до педагогічної 
діяльності виступає важливою умовою успіш-
ного формування професійного іміджу та про-
фесійного становлення майбутнього педагога 
загалом.

На наш погляд, у категорію особистіс-
но-професійних цінностей у широкому сенсі 
слід включити всю аксіосферу, яка дозволяє 
вибудувати уявлення про майбутню професію, 
майбутнього педагога, здатного бути автен-
тичним, емпатійним, толерантним і безоцін-
ним, що важливо для формування власного 
педагогічного іміджу.

На жаль, сьогодні доводиться констатувати 
проблему формування опосередкованого 
ставлення майбутніх фахівців до педагогічної 
професії, яке здійснюється шляхом засвоєння 
ціннісних стандартів, переданих через нав-
чання, виховання та інші системи комунікацій. 
Специфіка їх прояву полягає у тому, що вони 
не перевірені власним трудовим досвідом, 
тому не входять глибоко в особистісні під-
структури, внаслідок чого і відрізняються біль-
шою рухливістю, однак формування ціннісних 
орієнтацій на ранніх стадіях професіоналізації 
виступатиме так званим «регулятором», що 
визначатиме поведінку особистості у ситуації 
вибору, виступаючи для неї критеріями про-
фесійного становлення. Залежно від ієрар-
хічності професійних цінностей відбувається 
заповнення мотиваційного поля особистості, 
яке динамічно і гнучко позначає цілі, а також 
засоби їх досягнення.

Вони є емоційно освоєним внутрішнім регу-
лятором діяльності, котрий визначає світо-
гляд, зміст і якісні характеристики педагогічної 
діяльності. «Це є орієнтири суспільної та про-
фесійної активності педагога, вони є гуманіс-
тичними за визначенням, оскільки зосере-
джують у собі широкий діапазон всіх духовних 
цінностей суспільства. Тільки в тому разі, якщо 
особистісно-професійні цінності педагогів 
становитимуть цілісну систему, вони стануть 
головними регуляторами їхньої професійної 
діяльності» [6, с. 241].

Домінуючи у цілісній структурі цінностей, 
особистісно-професійні цінності детерміну-
ють прояв і високих духовних ціннісних орі-
єнтацій, а це дуже важливо для педагогічної 
діяльності.

М.С. Каган підкреслює, що «духовність – це 
атрибут людини як суб’єкта» [2, с. 98], і з цим 
важко не погодитися, адже духовність можна 
розглядати в особистісному та надособистіс-
ному аспектах. У першому випадку духовність 
постає саме як людська, особистісна характе-
ристика (цінність); у другому – як культурне, 
соціальне явище, що виражає різні типи духов-
ної орієнтації суспільства й окремих соціаль-
них груп.

Педагогічна освіта має сприяти віднов-
ленню природних зв’язків людини з навколи-
шнім світом, природою, культурою, історією, 
а також відродження духовно-чуттєвого спо-
собу життя і високих морально-ціннісних іде-
алів та орієнтирів. Людині властиве прагнення 
до вищої духовної досконалості, як це закла-
дено у самій її природі, у здатності особистості 
до такої моральної досконалості, якою ніхто не 
може володіти, крім людини.

На думку А. Маслоу, індивіду для того, 
щоб реалізувати себе, відчути себе повністю 
людиною, необхідно володіти такими цінно-
стями, як істина, добро, краса, досконалість.  
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Вчений зазначав, що самоактуалізації досягає 
духовно повноцінна особистість, котра у своїй 
діяльності мотивується цінностями, які вихо-
дять за межі її «Я» [5].

В. Франкл вважав, що духовність людини – 
це не просто її характеристика, а основний кон-
структ її особистості. Завдяки духовності 
людина реалізує себе, адже вона існує для 
того, щоб «представляти себе, поступатися 
собою, пізнаючи і люблячи, віддавати себе. 
Людина духовна тією мірою, якою вона 
здатна замислитися над питаннями про суще 
і належне, про добро і зло» [7, с. 67].

Слід зауважити, що саме вчителю необ-
хідно розглядати духовність як свій «внутріш-
ній всесвіт» не тільки завдяки постійному 
діалогу із самим собою і світом, а й насам-
перед з огляду на те, що у процесі діяль-
ності та спілкування з іншими вона входить 
в «організм» культури. Вищі цінності куль-
тури стають внутрішніми духовними регуля-
торами особистості вчителя, спрямовують 
всю систему його життєдіяльності. Вони 
виникають і розвиваються в історії культури, 
а індивід засвоює їх під час свого фізичного, 
психічного, соціального та морально-ду-
ховного становлення, тобто через процеси 
виховання й освіти, соціалізації загалом. 
У підсумку ж виявляється, що культура – це 
засіб формування духовності та цінностей, 
а духовність – мета розвитку індивідуальної 
культури людини, яку покликаний сформу-
вати вчитель.

Отже, виникає необхідність модернізації 
змісту педагогічної освіти, покликаної пере-
орієнтувати її мету на виховання педагога як 
людину культури, духовно розвиненого, ком-
петентного професіонала, «рефлексуючого 

практика» з вираженою установкою на особи-
стісно-професійні цінності.

Необхідно також актуалізувати цінніс-
но-смислові аспекти формування професій-
ного іміджу, змоделювати культурно-освітнє, 
інформаційне середовище педагогічного 
вишу, яке надасть майбутньому педагогу мож-
ливість активної участі у конструюванні змісту 
своєї освіти, розробці індивідуального педаго-
гічного маршруту, в основі якого буде форму-
вання професійно-особистісних пріоритетів. 
До структури цих пріоритетів у системі рефор-
мування педагогічної освіти слід віднести роз-
виток аксіосфери майбутнього вчителя, яка 
спрямує його внутрішній світ на професійне, 
особистісне і духовне зростання, самовдоско-
налення на основі педагогічних цінностей.

Під аксіосферою вчителя ми розуміємо 
систему особистих, професійно-педагогіч-
них і соціально-культурних цінностей, котрі 
детермінують зміст і характер освітньої діяль-
ності та регулюють взаємодію її суб’єктів, 
стимулюють їх особистісне самовираження. 
Аксіосферу майбутнього педагога як основу 
формування професійного іміджу, де акцен-
тується на особистісно-професійних цінно-
стях, ми розглядаємо як систему, що включає 
екзестенційні, духовно-моральні, інтелекту-
альні, естетичні та соціальні цінності. Кожна зі 
вказаних цінностей, у свою чергу, може висту-
пати самостійною системою, утвореною без-
ліччю особистісних смислів. Названі цінності 
мають своє унікальне наповнення і займають 
певне місце у структурі професійного іміджу 
й ієрархії аксіологічних орієнтирів майбут-
нього вчителя.

Процес професіоналізації повинен  
забезпечувати освоєння всіх вказаних  

Таблиця 1
Особистісно-професійні цінності майбутнього педагога

Цінності Характеристика Цінності в освіті

Екзистенційні Інтровертована орієнтація, 
інтроспективно-діалогічні відносини

сенс і цінність життя, свобода, рішучість, 
спілкування, надія, турбота 

Духовно-моральні

Екстравертність, емоційний інтелект, 
цінності індивідуального суб’єкта 
та носія Божественного, духовна 

досконалість, аксіологічне «Я»

Добро, благородство, справедливість, 
альтруїзм,  досконалість, істина, здатність 

любити, вірити, творити добро та боротися 
зі злом, відповідальність

Соціальні
Соціальна активність, духовна 

культура, бажання і вміння працювати 
з дітьми, організаційні здібності

Патріотизм, громадянський обов’язок, 
національна гідність

Естетичні
Емоційно-чуттєвий камертон 

освітнього процесу, ціннісне багатство 
світу

Прекрасне, поетичне, трагічне, комічне, 
піднесене. Твори мистецтва

Інтелектуальні

Пізнавальна перспективи, академічна 
зрілість, усвідомлення цінності 

професії та результату педагогічної 
діяльності

Пізнавальний інтерес, активність і 
креативність, цінності роботи у команді та 

толерантного ставлення до її учасників; 
цінності самореалізації та самоосвіти; 

цінності творчого підходу в застосуванні 
сучасних технологій
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складників особистісно-професійних ціннос-
тей, їх розуміння, усвідомлення і прийняття. 
Так, екзистенційні цінності передбачають 
дотримання положення, що у кожної людини 
існують фундаментальні проблеми, пов’язані 
з її особистісною сутністю. Знаходячи себе 
як екзистенцію, людина знаходить і свободу, 
що є основним джерелом і рушійною силою 
її існування. Для майбутнього вчителя вони 
забезпечують здатність визначати себе через 
вибір, через феноменалізм, який дозволяє не 
грати роль вчителя, а бути ним, відображаючи 
життєві цінності іншої людини.

Інтелектуальні цінності дозволяють реалі-
зовувати себе, адже науково-пізнавальний 
інтерес педагога є «пусковим механізмом» для 
формування пізнавальної активності дитини. 
Знання є домінантою цінностей, оскільки різні 
його форми ціннісно зумовлені, бо за своєю 
природою вони забезпечать вибір альтерна-
тив у процесі педагогічної діяльності. Поряд 
із тим вони сприятимуть розвитку зацікавле-
ності, активності, творчості, радості від досяг-
неного, здатності доводити свою думку, що 
дасть можливість спроектувати їх на майбутню 
професійну діяльність, тобто сформувати 
потенційну готовність до дії на основі отрима-
них знань.

Ціннісне «Я» як комплекс ціннісних орієнта-
цій включає не тільки пізнавальні, а й емоцій-
но-вольові складові частини, які виступають 
внутрішнім регулятором особистості, асимі-
люють як соціально-педагогічні, так і профе-
сійно-групові цінності, є фундаментом інди-
відуально-особистісної системи педагогічних 
цінностей.

Духовно-моральні цінності (честь і особи-
ста гідність учня, яка утверджується в атмос-
фері свободи від диктатури вчителя та права 
вихованця бути суб’єктом, а не об’єктом педа-
гогічного процесу, побудованого переважно 
на діалогічній, а не на монологічній дидактиці; 
благородні етичні стимули та мотиви ово-
лодіння знаннями) – це здатність особисто-
сті до самостійного, автентичного ціннісного 
орієнтування, заснованого на світоглядних 
роздумах, переживаннях, оцінках. Це цін-
ності, що задовольняють потребу у спілку-
ванні та розширюють його коло (спілкування 
з дітьми, колегами, референтними групами, 
переживання дитячої любові та прихильності, 
обмін духовними цінностями та ін.); бажання 
й уміння бачити в іншій людині позитивні риси 
її особистості, що досить важливо є для фор-
мування професійного іміджу.

Такі цінності проявляються як основа педа-
гогічної освіти, передають цілі, мотиви, іде-
али, установки особистості педагога, які 
визначають комплекс його ціннісних орієн-
тацій. Духовно-моральні цінності включають 
у себе вміння розуміти настрій учня, вміння 

допомогти проявитися його перцептивним 
здібностям, зрозуміти труднощі у житті та нав-
чанні, бажання своєчасно допомогти, а також 
доброту і гуманність. Такий вчитель вміє під-
тримувати доброзичливий емоційний фон 
у процесі спілкування з учнями, а також співп-
ереживати і прогнозувати відповідні ситуації.

Соціальні цінності, пов’язані з утверджен-
ням особистістю своєї ролі у соціальному 
і професійному середовищі (суспільна значу-
щість праці педагога, престижність педагогіч-
ної діяльності, визнання професії найближчим 
референтним оточенням та ін.) – це цінності 
професійної діяльності, які є сукупністю ідей, 
уявлень і відповідних їм соціокультурних утво-
рень, що визначають поведінку, технології 
діяльності певної професійної групи, окремого 
працівника.

Естетичні цінності забезпечують процес 
формування і розвитку естетичного сприй-
няття, здатність до співпереживання, набуття 
естетичного ідеалу і формування естетичного 
смаку. Завдяки цим цінностям виникає якісна 
потреба у створенні прекрасних творінь, при-
чому не тільки у сфері мистецтва, але й у тру-
довій діяльності, побуті, відносинах, вчинках 
людей і їх поведінці. Суть естетичного впливу 
на особистість полягає у тому, що він здат-
ний викликати найтонші переживання, почуття 
радості, захоплення, глибокого душевного 
хвилювання. Таким чином, краса й естетична 
виразність дійсності впливають на емоційну 
сферу людини, вдосконалюють і розвивають 
її.

Отже, у формуванні професійного іміджу 
педагога необхідне усвідомлення студентами 
поняття «особистісно-професійні» цінності, 
тому що вміння прийняти іншу людину безо-
цінно, розібратися в етіології її життєвих труд-
нощів можливо тільки на основі вказаних вище 
цінностей. У такій атмосфері учні будуть отри-
мувати можливість для психологічно безпеч-
ної персоналізації, відкриття і прийняття свого 
внутрішнього світу, переживання своєї зна-
чущості, підтверджувати істинність власного 
світосприйняття. Рівень сформованості осо-
бистісно-професійних цінностей, інтересу до 
обраного виду професійної діяльності, задо-
воленості її результатами, рівень розвитку 
мотивації педагогічної діяльності та прагнення 
до самовдосконалення сприятимуть форму-
ванню позитивного професійного іміджу педа-
гога.

Висновки з проведеного дослідження. 
Професійний імідж – це досить складне 
явище, формування якого залежить від зов-
нішніх і внутрішніх факторів, у тому числі і від 
специфіки професійної діяльності. Розгляда-
ючи основи формування професійного іміджу 
майбутнього педагога, ми виділили найваж-
ливішу складову частину цього процесу – його 
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формування слід розглядати через призму 
засвоєння системи особистісно-професійних 
цінностей.

У структурі особистісно-професійних цін-
ностей майбутнього педагога ми акцентували 
на таких складниках, як екзестенційні, духов-
но-моральні, інтелектуальні, естетичні та соці-
альні цінності. Формування і розвиток цих цін-
ностей включає, по-перше, ціннісне ставлення 
до педагогічної діяльності та до себе як осо-
бистості (розуміння того, що цінність є осно-
вою формування інтересів, мотивів, потреб 
майбутніх педагогів як джерела особистісного 
і професійного сенсу в педагогічній діяльності; 
якісне освоєння аксіологічно значимого змі-
сту педагогічної освіти); по-друге, поетапне 
формування ціннісних смислів професійного 
іміджу, яке передбачає застосування таких 
освітніх технологій, як творчий діалог викла-
дачів і студентів через формування основних 
понять педагогічної діяльності, а також 
основних уявлень про ціннісну сутність профе-
сії педагога, практико-орієнтований характер 
освоєння цінностей педагогічної діяльності.

Таким чином, актуалізація ціннісної про-
блематики в освітній сфері передбачає поси-
лення уваги до підготовки педагогічних кадрів, 
формування їх іміджу на основі звернення до 

ключових аксіологічних основ освіти. Аксі-
осфера педагога, його внутрішній світ, ціле-
спрямоване формування свого іміджу у про-
цесі професійної підготовки зумовлює якість  
подальшої педагогічної діяльності.
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Стаття присвячена аналізу соціалізації 
молоді в умовах інформатизації суспільства. 
Підкреслюється, що у сучасному 
інформаційному суспільстві конструюється 
новий тип соціального індивіда – Homo virtu-
alis, людини як споживача і носія віртуальної 
культури.
Проаналізовані теоретичні підходи до 
проблем соціалізації в умовах віртуального 
інформаційного середовища, зміни 
світогляду до формування віртуальної 
особистості. Визначено вміст поняття 
«інтернет-соціалізація», «віртуальна 
особистість».
Показано, що соціальні мережі як інститут 
соціалізації молоді формують нові моделі 
поведінки, установки, норми та цінності, 
виступаючи особливим соціальним 
простором, де трансформуються 
традиційні форми соціалізації.
Висвітлюються результати емпіричного 
дослідження впливу соціальних інтернет-
мереж на соціалізацію молоді.
Виявлено, що провідними мотивами 
перебування студентської молоді у 
соціальних мережах є задоволення потреби 
у комунікації, самовираженні та прояві 
свободи особистості, що пов’язано з 
можливістю вільно висловлювати думку, 
проявляти і підтримувати бажану 
віртуальну індивідуальність. Поряд із цим 
соціальні мережі задовольняють і мотив 
афіліації, який відображає потребу молоді 
бути включеною у соціальну спільноту, 
де поділяються її погляди. Таким чином, 
соціальні мережі як інститут соціалізації 
дозволяють випробовувати бажані соціальні 
ролі та вибудовувати різні ідентичності.
Доведено, що соціальні мережі чинять 
соціалізаційний вплив на сучасну молодь 
поряд із іншими інститутами соціалізації 
(сім’єю та друзями). Співвідношення між цими 
інститутами може бути збалансованим, і 
тоді соціальні мережі сприяють формуванню 
нових форм взаємодії суб’єкта і середовища. 
Натомість домінування соціальних мереж 
над іншими традиційними інститутами 
соціалізації може призвести до відхилень у 
формуванні особистісних якостей молоді, 
формуючи різні види девіацій.
Ключові слова: інформаційне суспільство, 
соціальний досвід, соціалізація молоді, 
кіберсоціалізація, інтернет-комунікація, 

мотивація звернення до соціальних мереж, 
соціальні мережі.

The article is devoted to the analysis of socializa-
tion of youth under the conditions of informatiza-
tion of society. It is emphasized that in the modern 
information society a new type of social individual 
is being formed – Homo virtualis – a person as a 
consumer and bearer of virtual culture.
The theoretical approaches to solving the 
problem of socialization in a virtual information 
environment; defined the concept of “online 
socialization”, “virtual identity”; developed a 
model of online socialization; defined results 
online socialization that are in the continuum of 
change in attitudes to the formation of a virtual 
personality.
It is shown that social networks as an institu-
tion of youth socialization form new models of 
behavior, attitudes, norms and values, acting as 
a special social space where traditional forms of 
socialization are transformed.
The results of an empirical study on the impact 
of social networks on the youth socialization are 
presented.
It has been found that the leading motives of 
student youth to use social networks are to meet 
the need for communication, self-expression and 
expression of individual freedom, which is asso-
ciated with the ability to freely express opinions, 
show and maintain the desired virtual individual-
ity. In addition, social networks satisfy the motive 
of affiliation, which reflects the need of young 
people to be included in the social community, 
where their views are shared. Thus, social net-
works as an institution of socialization allow us to 
experience the desired social roles and, conse-
quently, form different identities.
It has been proven that social networks have a 
socializing impact on modern youth, along with 
other institutions of socialization (family and 
friends). The relationship between these institu-
tions can be balanced, and then social networks 
contribute to new forms of interaction between 
the subject and the environment. Instead, the 
dominance of social networks over other tra-
ditional institutions of socialization can lead to 
deviations in the formation of personal qualities 
of young people.
Key words: information society, youth socializa-
tion, social experience, cyber-socialization, Inter-
net communication, motivation to turn to social 
networks, social networks.

ВПЛИВ СОЦІАЛЬНИХ ІНТЕРНЕТ-МЕРЕЖ НА СОЦІАЛІЗАЦІЮ МОЛОДІ

THE INFLUENCE OF SOCIAL INTERNET NETWORKS ON THE SOCIALIZATION 
OF YOUNG PEOPLE

Вступ. Сучасні соціальні трансформації відбува-
ються в умовах переходу від індустріального суспіль-
ства до інформаційного, що сприяє усвідомленню 
пріоритетності інформації перед іншими продуктами 
діяльності людини.

Особливе значення інформації, її визначальна 
роль у функціонуванні суспільства сформувала й 
особливий світогляд нової епохи, головною рисою 
якого є плюралізм. Склалася унікальна ситуація, 
коли перед людиною відкрилася нескінченна можли-
вість вибору власної ідентичності. Ця ситуація має 
подвійний характер. З одного боку, людина зіштов-

хується із проблемою вироблення орієнтирів у гете-
рогенному світі в умовах нескінченного потоку нової 
інформації, що ускладнює вироблення ціннісних орі-
єнтирів, з іншого – така ситуація забезпечує макси-
мальне втілення свободи, дає поштовх до безмеж-
ного самовираження і творчості.

Також для інформаційного суспільства харак-
терна високий ступінь комунікації через соціальні 
мережі, що стало для багатьох (особливо молоді) 
своєрідним способом життя. Варто зазначити, що 
спектр реалізованих за рахунок веб-платформ 
суспільних відносин перебуває у постійній динаміці. 
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Якщо раніше соціальна мережа була лише техноло-
гічним засобом комунікації, то зараз вона є масштаб-
ним комунікативним простором, у структурах якого 
стає можливим навіть ведення повноцінної освітньої 
діяльності.

Таким чином, посилення інформаційної компо-
ненти створює новий життєвий простір людини в 
інтернет-мережі та супроводжується змінами, які в 
умовах трансформування традиційних агентів соці-
алізації формують нові установки, норми та цінності 
особистості. Тому особливий інтерес у цьому контек-
сті становлять питання соціалізації молоді.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Фахівці з комунікацій, психологи, соціологи відзна-
чають зростання впливу сучасних інформаційно-ко-
мунікаційних технологій на соціалізацію молоді. 
Молоді люди починають переносити способи діяль-
ності, форми поведінки з віртуального простору у 
повсякденне життя. З’явилося навіть поняття «Homo 
virtualis» – людини, орієнтованої на віртуальність, 
споживача віртуальної культури.

За результатами опитування, проведеного 
дослідницькою компанією Factum Group на замов-
лення інтернет-асоціації України, станом на 2020 рік 
частка користувачів інтернету становить 71% (22,96 
млн), 65% населення мають інтернет вдома. Найак-
тивнішими в інтернеті є молодь. Так, частка користу-
вачів віком від 15 до 24 років становить 97%, від 25 
до 34 років – 96%. Майже кожна третя особа, старша 
65 років, є користувачем інтернету (рік тому було 
лише 14%) [3].

Незважаючи на те, що вивчення впливу вірту-
ального простору на соціокультурний простір сучас-
ного суспільства розпочалося ще в останні десяти-
ліття минулого століття, дотепер серед дослідників 
відсутня єдність думок як із приводу ступеня такого 
впливу, так і щодо його спрямованості. Включення 
категорії інформаційного суспільства як чинника й 
умови соціалізації – новий аспект досліджень цієї 
проблеми.

Сьогодні у вітчизняній науці тема соціалізації в 
освітньому або загальнокультурному аспекті викли-
кає дедалі більшу увагу дослідників і розглядається 
у різних ракурсах.

Розгляд проблеми соціалізації лежить у міждис-
циплінарному просторі, який інтегрує дискурс поліпа-
радигмальності. Проблеми соціалізації розробляли 
зарубіжні (Л. Колберг, А. Оллпорт, А. Маслоу, К. 
Роджерс, Дж. Мід), а також українські науковці В.М. 
Бондаровська [1], О.М. Немеш [7], І.І. Киричок [7], 
М.П. Лукашевич [5], О.В.Петрунько [8], О.О. Буков-
ська [2], Т.В. Мазур [6] та ін.

Насамперед необхідно виділити теорію кіберсоці-
алізації російського дослідника В.А. Плешакова [9], 
котрий запропонував поняття «кіберсоціалізація», 
презентуючи його як процес якісних особистісних 
і мотиваційних змін індивіда під впливом викори-
стання віртуальних засобів і комунікаційних техно-
логій наявної культури, її засвоєння і відтворення. 
Результатом кіберсоціалізації, на думку автора, є 
створення «кібер-альтер-его», яке передбачає ство-
рення віртуального образу себе, актуального для 
сучасної життєдіяльності не тільки у віртуальному, а 
й у реальному просторі.

Досліджуючи вплив віртуального простору на 
соціалізацію молоді, ми виходимо з основних кон-
цептуальних положень соціалізації Т. Парсонса та Р. 
Мертона, згідно з якими соціалізація є пристосування 
людини до культурних та інших факторів середовища. 
А. Маслоу, К. Роджерс розглядали соціалізацію як 
процес подолання негативних впливів середовища, 
впровадження власних можливостей і здібностей. 
Щоб успішно влитися у суспільство, реалізуватися, 
підростаюче покоління опановує соціальний досвід, 
засвоює культурні цінності, зразки поведінки, при-
йняті у суспільстві, і тим самим самоактуалізується 
і самореалізується.

Відзначимо, що у вивчених позиціях відстоюється 
думка про те, що процес інтернет-соціалізації не 
тільки виступає сучасним механізмом і транслято-
ром інституційних норм, правил, практик сучасного 
соціуму і культури, а й розширює межі, зближуючи 
суб’єктів із протилежними паттернами та зразками 
мислення, розширюючи межі звичної соціально-куль-
турної ситуації та поглиблюючи комунікативні компе-
тенції.

Узагальнюючи публікації, де досліджуються 
процеси соціалізації особистості у контексті вірту-
ального простору, можна виділити два ракурси цієї 
проблеми: перший стосується ступеня освоєння 
суб’єктом самого кіберпростору, другий виділяє вір-
туальну соціалізацію як умову реальної фактичної 
соціально-значущої соціалізації.

Метою статті є опис результатів дослідження 
впливу соціальних інтернет-мереж на соціалізацію 
молоді та специфіки прояву соціальних цінностей у 
ставленні молоді до провідних інститутів соціалізації.

Дослідження впливу соціальних інтернет-ме-
реж на соціалізацію молоді здійснювалося методом 
фокус-групи, у якому взяли участь 12 студентів: 6 
юнаків і 6 дівчат віком від 19 до 22 років. Учасни-
кам фокус-групи пропонувалося обговорити мотиви, 
мету, причини, частоту перебування у соціальних 
інтернет-мережах. Доповненням до результатів 
фокус-групи стало анкетне опитування.

Особливості прояву соціальних цінностей у став-
ленні молоді до провідних інститутів соціалізації 
вивчалося методом семантичного диференціалу. У 
дослідженні взяли участь 125 студентів 3–4 курсів 
Національного університету «Чернігівський коле-
гіум» імені Т.Г. Шевченка.

Підтвердженням того, що саме соціальні інтер-
нет-мережі є однією з головних цілей їх використання, 
є висловлювання учасників фокус-групи. «Для мене 
інтернет – це насамперед можливість користуватися 
соціальними мережами», «Так, справді, у мене й у 
моїх друзів у розмовах про інтернет відразу говоримо 
про Facebook, Instagram, Twitter», «Через соціальні 
мережі можна все зробити в цьому світі: купити одяг 
і їжу, подивитися фільм, почитати книгу, поговорити з 
друзями, попрацювати, врешті-решт».

Дійсно, з огляду на висловлювання учасників 
фокус-групи можна з упевненістю сказати, що поряд 
зі світом реальним склався особливий світ кібер-
простору, або е-культура, яка якісно трансформує 
модель реальності. Донедавна ці процеси відбува-
лися у прихованій формі, але бурхливий розвиток і 
поширення комп’ютерних технологій і глобальних 



ГАБІТУС

50 Випуск 29. 2021

інформаційних мереж кардинальним чином змінили 
соціум, зробивши інформаційні засоби та технології 
своєрідними інформаційними органами, «продов-
женнями» людини [5].

Необхідність організації життєдіяльності людини 
в інтернет-просторі щодня стає реальнішою й акту-
альнішою. Практично для кожної сучасної людини 
стало нормою бути зареєстрованим і користуватися 
хоча б однією із соціальних інтернет-мереж, вести 
свій блог і бути завжди у режимі онлайн.

Про це свідчать і дані, отримані у фокус-групі. Усі 
учасники дослідження вказали, що вони зареєстро-
вані не менше, ніж у втрьох соціальних інтернет-ме-
режах, у жодного учасника фокус-групи не знайш-
лося знайомого, який би не був зареєстрований хоча 
б в одній із соціальних мереж.

Як з’ясувалося, молоді люди у 95% випадків 
постійно знаходяться на онлайн-зв’язку: «відразу 
відповідаю на повідомлення», «постійно у курсі всіх 
новин своїх друзів», «у середньому кожні півгодини 
або годину переглядаю стрічку», «цікавлюся фото 
різних людей, хто, де був і у кого, що сталося в житті».

Для молодих людей соціальні інтернет-мережі 
перетворилися на зручний засіб задоволення будь-
яких потреб. «Ну, от уявіть собі, зима, людина сидить 
вдома, їй зручніше буде поговорити зі своїм другом в 
інтернеті, ніж вийти на вулицю для того, щоб зустрі-
тися з кимось. Для цього потрібно одягатися, фар-
буватися, робити зачіску, зараз це абсолютно ні до 
чого».

Однак молоді люди все ж усвідомлюють, що 
«одночасно це дуже затягує, тому що ти не помі-
чаєш, як плине час. Начебто ти розумієш, що тобі 
потрібно виконати якісь завдання, але думаєш, що 
ось я зараз на хвилиночку зайду в інтернет, оновлю 
стрічку і все, а в підсумку, коли прийшов до тями, то 
вже три години пройшло, а ти так нічого і не зробив».

Молоді люди переважно відзначають, що соці-
альні інтернет-мережі є позитивним явищем сучас-
ного життя. «Соціальні мережі?! Так, це дуже зручно! 
Тому, що в одному місці зібрані і фільми, і музика, 
й ігри. Можна подивитися фотографії знайомих, 
висвітлити якось своє життя, висловити свою думку». 
«Раніше, щоб обговорити якісь речі, люди виходили 
на вулицю, удвох, якщо це щось особисте, або ком-
панією, то зараз в інтернеті можна спілкуватися 
одночасно з усіма: і зі своїм хлопцем, і з подругою, 
ти встигаєш відповідати всім і зі всіма все обговорю-
вати!». «Так само ще групи, наприклад, в “ВКонтакте” 
можна знайти будь-які теми: починаючи від психоло-
гії і закінчуючи улюбленими серіалами, тобто можна 
бути в курсі всіх подій», «так само ще з допомогою 
інтернету можна заощадити гроші, тобто замість 
того, щоб сходити в кіно, можна подивитися фільм 
вдома з інтернету», «спілкуватися на великих відста-
нях».

На думку молодих людей, ще однією перевагою 
соціальних інтернет-мереж є той факт, що «соці-
альні мережі допомагають вирішувати проблеми». 
«Проблему самотності, тобто людина заходить у 
мережі, починає спілкуватися, бачить, що інші люди 
сидять там, і їй здається, що вона не одна, що з нею 
хтось спілкується». «Немає проблеми сором’язли-
вості, тобто ти можеш створити свою сторінку, якщо 

хочеш показати себе людям із того боку, з якою ти 
хочеш, щоб тебе бачили люди». «Ще через анонімні 
сайти ти можеш спілкуватися, не показуючи себе». 
«Також є така проблема, що деякі люди бояться йти 
до реальних психологів, вони бояться цього реаль-
ного спілкування і соціальні мережі замінять їм це. Є 
ж різні онлайн-психологи, або ж можна зареєструва-
тися під іншим ім’ям і фотографією, так, що тебе не 
впізнають, і тим самим ти можеш розкритися повні-
стю і бути впевненим у тому, що тебе не впізнають, 
не впізнають твого обличчя і твого імені».

«Можна замовляти продукти додому, тобто люди, 
які не можуть піти за продуктами, або бабуся стара, 
тобто суть у тому, що внучка бабусі може замовити 
їжу додому й оплатити з картки, і їй привезуть ці 
продукти додому. І так само звичайні люди, якщо їм 
не хочеться, або терміново щось треба, теж можуть 
замовити продукти і їм привезуть їх. Це зручно!». 
«Люди з обмеженими можливостями – вони не 
можуть знайти роботу в нашому звичайному світі, і 
інтернет та різні мережі допомагають спілкуватися, 
заробляти гроші, заробляти собі на життя».

У зв’язку з висловленими думками учасників 
фокус-групи цікаво відзначити суперечливі судження 
у дослідженнях сучасних вчених із приводу виник-
нення нових моделей соціальної взаємодії. З одного 
боку, соціальні інтернет-мережі, що базуються на 
онлайновій комунікації, описуються як кульмінація 
історичного процесу поділу місця життя і соціально-
сті: нові моделі соціальних відносин приходять на 
зміну форм взаємодії між людьми, заснованих на 
територіальних зв’язках. З іншого боку, думки і дослі-
дження вчених зводяться до того, що поширення 
інтернету сприяє соціальній ізоляції, розриву громад-
ських зв’язків і руйнуванню сімейного життя, відмові 
від особистої взаємодії у реальних умовах. Інтернету 
ставиться у провину те, що він поступово «заманює» 
людей спокусою жити фантазіями у режимі онлайн, 
в умовах культури, у якій домінує віртуальна реаль-
ність [8]. Тому для сучасної людини, присутньої у 
двох протилежних один одному просторах: пред-
метному світі та світі символьно-знакового кіберпро-
стору [5], проблема самовизначення постає у новому 
ракурсі. Предметний світ як сукупність різних соці-
альних інститутів чітко структурує життя людини й 
обмежує її поведінку. Світ кіберпростору безмежний 
і накладає на людину менше обмежень у процесі її 
самоідентифікації.

У зв’язку з цим у міру розвитку технологій вірту-
альної реальності та впровадження їх у повсякденне 
життя у людини виникає необхідність бути представ-
леною у кіберпросторі, оскільки факт знаходження 
людини у мережі є однією з умов сучасної соціалі-
зації [4].

Отже, найбільш суттєві відмінності, які виникають 
у ході інтернет-соціалізації, пов’язані з часом пере-
бування у мережі, частотою перебування й інтенсив-
ністю і насиченістю віртуальної міжособистісної вза-
ємодії. Соціальні мережі для певної частини молоді 
витісняють реальне коло знайомств, їм стає про-
стіше спілкуватися з невидимим співрозмовником, 
створюючи свій новий образ «Я».

У рамках традиційних соціальних інститутів 
соціалізація здійснювалася у процесі комунікації  
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особистості з оточенням: батьками, вчителями, дру-
зями. Кількість персоніфікованих агентів соціалізації 
було відносно невеликою через обмеження у можли-
вості контактувати із представниками соціуму. Прин-
ципово іншою є інтернет-комунікація. Тут у режимі 
реального часу особистість може вступати у прак-
тично необмежену кількість комунікацій за рахунок 
використання таких технологій, як чати, блоги тощо.

Вплив сучасних інститутів соціалізації на особи-
стість вивчався методом семантичного диференці-
алу в адаптації В. Петренка.

Респондентам було запропоновано визначити 
вплив інститутів соціалізації (сім’ї, освітніх установ, 
друзів, ЗМІ та соціальних мереж) за базовими смис-
ловими шкалами, включаючи такі пункти, як сила 
впливу, оцінка (привабливість) та активність. Про-
вівши статистичний аналіз розподілу відповідей за 
критерієм χ2, ми виявили суттєві відмінності впливу 
запропонованих для аналізу інститутів соціалізації 
за критеріями активності й оцінки. Так, за критерієм 
оцінки (привабливості) соціальні мережі зайняли 
перше місце, після якого розташувались «сім’я» і 
«друзі. Студенти відзначали інтернет-простір як пози-
тивний, той, що сприяє розслабленню, відпочинку.

За критерієм активності було визначено, що 
інтернет-простір спонукає до активних дій. Ці резуль-
тати вказують на важливість інтернету як простору 
для індивідуальної соціалізації.

Для подальшого аналізу онлайн-соціалізації ми 
розглянули мотиваційну складову частину цього  
процесу.

Дослідження мотиваційного компоненту інтер-
нет-соціалізації виявило, що не лише конкретні 
обставини інтернет-простору, але й деяке незадово-
лення потребами людини у реальному житті призво-
дять до появи нових мотивів.

Переважна більшість опитаних студентів (93,2%) 
провідним мотивом використання соціальних мереж 
назвали комунікативний, що узгоджується з даними 
фокус групи. Пізнавальна складова частина мотива-
ції проявляється вдвічі менше: 48,8% студентської 
молоді керуються мотивом швидкого пошуку потріб-
ної інформації та життєвою цікавістю («бути у курсі 
подій із життя друзів»).

Третє місце посів мотив афіліації, який відображає 
одну із ключових потреб молоді – бути включеними у 
соціальну спільноту, де поділяються її погляди (цей 
варіант обрали 43%).

Мотив свободи у соціальних мережах виявився 
вирішальним для 84% досліджуваних. Свобода 
пов’язана з пошуком ідентичності, можливістю ство-
рювати бажаний образ і підтримувати його. Тут, з 
одного боку, проявляється примірювання різних 
образів і випробовування їх у соціальних мережах, 
а з іншого – потреба у самовираженні, можливості 
вільно висловлювати думку, проявити індивідуаль-
ність.

Таким чином, соціальні мережі є одним із най-
більш відкритих і насичених можливостями самови-
раження просторів в інтернеті.

Висновки з проведеного дослідження. Резуль-
тати дослідження засвідчили, що інтернет-соці-
алізація студентської молоді пов’язана з часом 
перебування у мережі, частотою перебування, інтен-

сивністю та насиченістю віртуальної міжособистіс-
ної взаємодії. Соціальні мережі для певної частини 
молоді витісняють реальне коло знайомств, їй стає 
простіше спілкуватися з невидимим співрозмовни-
ком, створюючи свій новий образ «Я».

Таким чином, соціальна мережа стає новим інсти-
тутом соціалізації сучасної молоді, який задовольняє 
їх соціальні потреби, надає високий ступінь свободи 
та самореалізації, дозволяє подолати комунікатив-
ний бар’єр, дефіцит спілкування. Водночас широкі 
комунікативні можливості соціальних мереж поро-
джують нові норми, цілі, цінності, правила, прийняті 
не у реальному суспільстві, у якому живе молодь, 
а в тому чи іншому мережевому співтоваристві, де 
домінують норми та цінності, що не мають міцних 
історико-культурних коренів, не пов’язані з буттям 
соціуму, з його цінностями. Розбіжність мережевих 
норм і цінностей із ціннісними нормами суспільства 
може привести до конфлікту між особистістю, котра 
засвоїла «мережеву культуру», із тим суспільством, у 
якому вона живе.

Молоді люди, занурені у віртуальне інформацій-
но-комунікативне середовище, не тільки зводять до 
мінімуму реальне спілкування із представниками 
інших вікових категорій, а й практично відмовля-
ються від спілкування «в офлайні» зі своїми одно-
літками, втрачаючи здатність проявляти справжні 
почуття, висловлюючи їх виключно віртуально. Опи-
тування показало, що спілкування в інтернет-про-
сторі негативно впливає на процес соціалізації 
молоді через заміну взаємодії міжособистісного 
характеру, необхідної для соціалізації, соціальною 
мережею.

Вивчення соціалізаційного впливу на особистість 
з боку інтернет-середовища у співвідношенні із впли-
вами інших інститутів соціалізації показало, що вони 
можуть бути як збалансованими та сприяти форму-
ванню нових форм взаємодії суб’єктів у середовищі 
інтернету, так і відсутніми або домінуючими, що може 
призвести до відхилень у соціалізаційному процесі 
особистості.
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У статті розглянуто специфіку і 
результати діагностики психологічних 
особливостей жінок-матерів у контексті 
подолання ними важких життєвих 
ситуацій, що закономірно виникають у 
процесі виховання дітей з вадами розвитку. 
Розбіжності між уявленнями про ідеальне 
материнство і реаліями виховання дитини 
з обмеженими можливостями здоров’я 
загострюють внутрішні протиріччя в 
психіці жінки, сприяючи невротизації її 
особистості. Актуалізовані внутрішньо-
особистісні конфлікти можуть знаходити 
вихід у дезадаптивній поведінці і байдужому 
або агресивному ставленні до проблемної 
дитини. 
Емпірично доведено, що високий рівень 
розвитку суб’єктних якостей особистості 
матері допомагає їй долати хронічний стрес 
і сприяє її суб’єктивному благополуччю. 
Якщо жінка не замикається в колі своїх 
проблем, не впадає у відчай, а проявляє 
активність, живе повним насиченим 
життям, то оцінка нею свого благополуччя 
буде підвищуватися, попри константність 
ситуації з «особливою» дитиною. 
Отже, особистісні якості, що 
характеризують жінок з точки зору прояву 
суб’єктності (інтернальність, адекватні 
реакції на стресові ситуації), є предикторами 
суб’єктивного благополуччя. 
Так, наприклад, жінки з низьким рівнем 
суб’єктивного благополуччя у важких 
життєвих ситуаціях часто дратуються, 
засмучуються, не витримують ударів 
долі і можуть психологічно неадекватно 
реагувати на потреби дитини з вадами 
розвитку, на відміну від жінок з середньо-
високими показниками, які менш схильні 
до емоційних зривів під час виникнення 
проблем і загалом характеризуються вищою 
інтернальністю в сфері охорони здоров’я, що 
вкрай важливо для виховання хворої дитини. 
Ключові слова: психологічні особливості 

жінки-матері, стресостійкість, суб’єк- 
тивне благополуччя, інтернальність, екс- 
тернальність, важкі життєві ситуації.
The article deals with the specifics and results 
of the diagnosis of psychological characteristics 
of women-mothers in the context of overcoming 
their severe life situations, which naturally arise in 
the process of education of children with devel-
opmental defects. 
Differences between the ideas about the ideal 
maternity and realities of education of a child with 
disabilities of health exacerbate the internal con-
tradictions in the psyche of a woman, contribut-
ing to the neurotic personality. Updated intra-per-
sonal conflicts can find output in desadaptive 
behaviour and indifferent or aggressive attitude 
to a problem child. 
Empirically proved that the high level of devel-
opment of subjective qualities of the mother's 
personality helps her to overcome chronic stress 
and contributes to her subjective well-being. If a 
woman does not close in the circle of his prob-
lems, he does not fall into despair, but manifests 
activity, lives a complete rich life, then the assess-
ment of her well-being will increase, despite the 
constant situation with a “special” child. 
Consequently, personal qualities that character-
ize women in terms of manifestation of subjec-
tivity (internality, adequate reactions to stressful 
situations) are predictors of subjective well-being.
For example, women with a low level of sub-
jective well-being in heavy life situations are 
often annoyed, frustrated, do not bear the 
blows of fate and can psychologically inade-
quately respond to the needs of a child with 
development defects, unlike women with 
medium-high indicators that are less prone to 
emotional looking at problems and, in general, 
characterized by a higher health care, which 
is extremely important to educate a patient  
child.
Key words: psychological features of a wom-
en-mother, stress resistance, subjective well-be-
ing, internality, externality, severe life situations.

ДІАГНОСТИКА ПСИХОЛОГІЧНИХ ОСОБЛИВОСТЕЙ  
МАТЕРІВ ДІТЕЙ З ВАДАМИ РОЗВИТКУ
DIAGNOSIS OF PSYCHOLOGICAL FEATURES OF MOTHERS  
OF CHILDREN WITH DEVELOPMENT DEFECTS

Cьогодні в центрі уваги дослідників часто 
перебувають діти з вадами розвитку, однак 
дослідження психологічних особливостей осо-
бистості матерів, які виховують дітей з вадами 
розвитку, у вітчизняному науковому дискурсі, 
на жаль, не надто чисельні [1; 2; 3; 5].

Актуальність дослідження зумовлена 
нагальною необхідністю діагностики психо-
логічних особливостей і на цій основі емпі-
рично-обґрунтованого надання психологічної 
допомоги жінкам – матерям, які потерпають від 
значних психоемоційних навантажень у про-
цесі виховання дітей з вадами розвитку.

Завданнями нашого емпіричного дослі-
дження, що проводилося на базі Комуналь-
ного закладу освіти «Криворізька спеціальна 
школа «Сузір’я» Дніпропетровської обласної 
ради» у період 2019–2021 рр., було: 

1)	 вивчити психологічні особливості мате-
рів, які мають дітей з вадами розвитку (пере-
важно дефіцитарного типу: з патологіями 
органів слуху і тяжкими розладами мовлення) 
залежно від рівня їх суб’єктивного благопо-
луччя;

2)	 визначити ті особистісні якості, які спри-
яють підвищенню суб’єктивного благополуччя 
жінки-матері, з метою подальшої науково-об-
ґрунтованої розробки моделі і програми пси-
хокорекційного супроводу.

Гіпотезою дослідження стало припущення 
про те, що суб’єктні якості особистості матері 
дитини з вадами розвитку допоможуть їй впо-
ратися з хронічним стресом і будуть сприяти її 
суб’єктивному благополуччю. 

Якщо жінка не замикається в колі своїх 
проблем, не впадає у відчай, а проявляє  
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активність, живе повним насиченим жит-
тям – працює, спілкується, подорожує, то 
оцінка нею свого благополуччя буде підвищу-
ватися, попри стабільність ситуації з «особли-
вою» дитиною [4; 6].

У дослідженні погодилися взяти участь 
тільки 50 матерів зі 143, яким ми це запропо-
нували, що також, на наш погляд, є певним 
індикатором або діагностичним критерієм 
рівня їхнього суб’єктивного благополуччя. 

Для вивчення психологічних особливостей 
респонденток було використано діагностич-
ний комплекс, що включав [7, c. 13–17]: 

–	 методику діагностики рівня суб’єктив-
ного контролю (РСК) А.М. Еткінда; 

–	 методику «Вихід з важкої життєвої 
ситуації» (ВЖС) Н.П. Фетіскіна, В.В. Козлова, 
Г.М. Мануйлова; 

–	 «Шкалу суб’єктивного благополуччя» 
в адаптації М.В. Соколової.

Для встановлення зв’язку рівня суб’єктив-
ного благополуччя з психологічними якостями 
респонденток були зіставлені показники осо-
бистісних методик залежно від рівня суб’єк-
тивного благополуччя. 

За показниками методики «Шкала суб’єк-
тивного благополуччя» досліджувані були 
розподілені на три групи: 1) група з серед-
ньо-високим рівнем суб’єктивного благо-
получчя (стіни 3–4) – група СВР; 2) група із 
середнім рівнем суб’єктивного благополуччя 
(стіни 5–6) – група СР; 3) група з низьким рів-
нем суб’єктивного благополуччя (стіни 7–10) – 
група НР.

Розглянемо характеристику особистіс-
них показників груп жінок з різними рівнями 
суб’єктивного благополуччя за показни-
ками рівня суб’єктивного контролю (РСК) 
і виходу з важких життєвих ситуацій (ВЖС), 
зазначивши, що для цих показників, вимі-
рюваних за шкалами РСК і ВЖС, обчислю-
валася також описова статистика (за допо-
могою інструменту «Аналіз даних» програми 
Microsoft Excel 2007): середнє арифме-
тичне, дисперсія вибірки і стандартне від-
хилення. Ці описові статистики наведені  
в таблицях 1–3. 

У групі з низьким рівнем суб’єктивного 
благополуччя загалом показники РСК і ВЖС 
знаходяться в діапазоні, що більше характе-
ризується як негативний. Майже всі середньо-
групові показники РСК знаходяться на рівні 
екстернальності (показники інтернальності – 
вище 5,5 балів), крім показника Іс – інтерналь-
ність у сімейних відносинах, який знаходиться 
в сфері інтернальності. 

Тобто жінки цієї групи проявляють відпові-
дальність і намагаються контролювати події 
тільки в сімейному житті. Всі інші показники 
знаходяться в сфері екстернальності, що свід-
чить про те, що жінки цієї групи орієнтуються 

на зовнішні обставини або думку інших людей, 
не сподіваючись на себе. 

Найнижчий показник – Іп (інтернальність 
в галузі виробничих відносин). Очевидно, 
жінки повністю занурені в свої переживання, 
пов’язані з сім’єю, і тому не виявляють соціаль-
ної активності. Показник за методикою ВЖС 
у цій групі також знаходиться на межі серед-
нього і низького рівня (найнижчий показник 
від 27 балів і нижче). Тому, характеризуючи цю 
групу матерів за типом виходу із важких жит-
тєвих ситуацій, слід зазначити, що такі жінки 
часто зриваються, засмучуються, не витриму-
ють ударів долі і можуть реагувати психоло-
гічно неадекватно. 

Загалом, характеризуючи особистісні осо-
бливості респонденток цієї групи, можна зро-
бити висновок про те, що жінки з низьким 
рівнем суб’єктивного благополуччя не кон-
тролюють події свого життя, частіше поклада-
ючись на випадок або інших людей. Найбільш 
виражена екстернальність у галузі виробни-
чих стосунків, а інтернальність проявляється 
тільки у сімейних відносинах. З життєвими 
проблемами їм справлятися важко і вони 
частіше вдаються до неефективних стратегій 
поведінки. Констатуємо, що вони відстороню-
ються від усього, крім своїх сімейних проблем 
(пов’язаних переважно з вихованням «особли-
вої» дитини), які не в змозі вирішити. Це, оче-
видно, і призводить до зниження суб’єктив-
ного благополуччя. 

Дещо іншими якостями володіють жінки 
з групи з середнім рівнем суб’єктивного бла-
гополуччя (група СР). Таких жінок у вибірці вия-
вилося набагато більше, ніж у попередній, – 
27 осіб. Показники групи за методиками РСК 
і ВЖС представлені в таблиці 2.

У групі з середнім рівнем суб’єктивного 
благополуччя також переважають показники 
зі сфери екстернальних значень. Але дещо 
більше, ніж у групі НР, інтернальних показ-
ників: крім інтернальності в сімейних відно-
синах, у жінок цієї групи досягає показника 
інтернальності значення Ід (інтернальність 
досягнень), що означає прагнення особи-
стості самостійно домагатися своїх цілей і не 
приписувати свої успіхи везінню або допомозі 
інших людей. Окрім цього, наближаються до 
інтернальності значення Ім – інтернальність 
в міжособистісних відносинах, а це означає, 
що жінка контролює свої стосунки з іншими 
людьми. Показники виходу з важкої життєвої 
ситуації, як і в групі НР, є середньорівневими, 
але їх значення дещо менші, що говорить про 
меншу вираженість негативних реакцій на 
життєві труднощі. Саме тому група жінок із 
середнім рівнем суб’єктивного благополуччя 
загалом характеризується більш позитивними 
якостями. Для них властива інтернальність 
у сімейних, виробничих і міжособистісних 
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стосунках. Менше виражені у них і негативні  
реакції на складні життєві ситуації. 

У емпіричній вибірці не виявилося жінок 
з високим рівнем суб’єктивного благополуччя, 
тому було виділено групу з середньо-висо-
кими показниками (група СВР), до якої увійшли 
11 осіб. Показники цієї групи за методиками 
РСК і ВЖС проілюстровано таблицею 3. 

У групі жінок з середньо-високим рівнем 
суб’єктивного благополуччя зберігаються тен-
денції групи із середнім рівнем, але значення 
більш виражені в сфері інтернальності досяг-
нень (5,7 бали) і сімейних відносин (7,1 бали), 
і менш виражений показник інтернальності 
в сфері міжособистісних відносин, який, не 

досягаючи значення інтернальності, зали-
шається в сфері екстернальності. Наближа-
ється до інтернальності значення за шкалою 
Із (інтернальність по відношенню до здоров’я 
і хвороби), що, можливо, буде сприяти більш 
активній участі матері в турботі про здоров’я 
дитини з вадами розвитку. Показник за мето-
дикою ВЖС у цій групі найнижчий (20,2 бали), 
що свідчить про більш адекватне реагування 
в складних життєвих ситуаціях, ніж це спосте-
рігалось у попередніх групах.

Проте жінкам з середньо-високим рівнем 
суб’єктивного благополуччя також притаманні 
емоційні зриви, вони засмучуються у разі 
виникнення проблем особистого характеру. 

Таблиця 1
Описова статистика для групи матерів  

з низьким рівнем суб’єктивного благополуччя (n=12)

Статистика 

Показники методик (І – інтернальність)

Іо

загальна

Ід

досягнень

Ін

невдач

Іс

сімейних 

стосунків

Іп

виробничих 

відносин

Ім

міжособистісних 

стосунків

Із

по відношенню до 

здоров’я і хвороби

Вихід з 
важкої 

життєвої 
ситуації

Середнє 
значення 4,3 5,2 4,7 6,1 3,3 4,6 5,0 25,7

Стандартне 
відхилення 1,1 1,3 1,3 1,0 0,9 1,4 1,0 4,8

Дисперсія
 1,3 1,6 1,7 1,0 0,8 2,1 1,1 22,8

Таблиця 2
Описова статистика для групи матерів  

з середнім рівнем суб’єктивного благополуччя (n=27)

Статистика 

Показники методик (І – інтернальність)

Іо

загальна

Ід

досягнень

Ін

невдач

Іс

сімейних 

стосунків

Іп

виробничих 

відносин

Ім

міжособистісних 

стосунків

Із

по відношенню до 

здоров’я і хвороби

Вихід з 
важкої 

життєвої 
ситуації

Середнє 
значення 4,3 5,5 4,7 6,5 3,3 5,4 5,0 22,3

Стандартне 
відхилення 0,9 1,3 1,0 1,1 1,0 0,9 0,9 6,9

Дисперсія 0,7 1,6 1,0 1,1 0,9 0,8 0,8 47,8

Таблиця 3
Описова статистика для групи матерів  

з середнім рівнем суб’єктивного благополуччя (n=11)

Статистика 

Показники методик (І – інтернальність)

І
о

загальна

І
д

досягнень

І
н

невдач

І
с

сімейних 

стосунків

І
п

виробничих 

відносин

І
м

міжособистісних 

стосунків

І
з

по відношенню 

до здоров’я і 

хвороби

Вихід з 
важкої 

життєвої 
ситуації

Середнє 
значення 4,9 5,7 5,0 7,1 3,5 4,8 5,2 20,2

Стандартне 
відхилення 1,1 0,9 1,1 0,8 1,2 1,5 1,3 5,8

Дисперсія
 1,3 0,8 1,2 0,7 1,5 2,2 1,6 33,8
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Загалом характеристика особистісних яко-
стей групи СВР більш позитивна. Значення 
інтернальності виражені в сфері досягнень 
і сімейних відносин. Наближається до інтер-
нальності показник в сфері охорони здоров’я, 
що вкрай важливо для матері хворої дитини. 

Для статистичної верифікації емпіричних 
результатів був застосований параметричний 
t-критерій Стьюдента, результати обчислень 
якого наведені в таблиці 4.

Розглянемо достовірні відмінності, що сто-
суються груп жінок з низьким рівнем суб’єк-
тивного благополуччя і середнім рівнем 
суб’єктивного благополуччя, на основі аналізу 
даних таблиці 4. 

Робимо висновок, що наявні значущі відмін-
ності середніх значень у групах з низьким рів-
нем і середнім рівнем за показником «інтер-
нальність в міжособистісних відносинах» (t = 
2,10, рівень значущості р = 0,05). Середнє зна-
чення цього показника в групі з низьким рівнем 
суб’єктивного благополуччя нижче (4,6 бали), 
ніж у групі середнього рівня суб’єктивного 
благополуччя (5,4 бали). 

Тобто група жінок з середніми значен-
нями суб’єктивного благополуччя відріз-
няється від групи з низьким рівнем тим, що 
вони вважають себе здатними контролю-
вати свої міжособистісні відносини, активно 
формують своє коло спілкування, на відміну 
від жінок групи з низьким рівнем, які схильні 
вважати свої міжособистісні стосунки 
результатом активності інших осіб, очікуючи 
від них прояву ініціативи в налагодженні  
контакту.

Розглянемо достовірні відмінності, що сто-
суються груп жінок з низьким рівнем суб’єк-
тивного благополуччя (НР) і середньо-висо-
ким рівнем суб’єктивного благополуччя (СВР). 

Найвищим показником РСК у всіх групах 
виявився показник інтернальності в сфері 
сімейних відносин. Це свідчить про те, що для 
всіх опитаних жінок сімейні відносини є пріо-
ритетними, і вони вважають, що від них багато 
що залежить саме в сімейному житті. Досто-
вірні відмінності виявлені за цим показником 
у групах з високим і низьким рівнем. У групі 
з середньо-високим рівнем (7,1) відчутно 
більше значення, ніж у групі з низьким рів-
нем (6,1) (t = 2,62, рівень значущості р = 0,05). 
Тобто жінки в групі з середньо-високим рівнем 
суб’єктивного благополуччя відрізняються 
вищою інтернальністю в сімейних стосунках.

Розглянемо достовірні відмінності, що сто-
суються груп жінок із середньо-високим рів-
нем суб’єктивного благополуччя і середнім 
рівнем суб’єктивного благополуччя. 

Достовірні відмінності за показниками рівня 
суб’єктивного контролю в групах з серед-
ньо-високим рівнем суб’єктивного благопо-
луччя (СВР) і середнім рівнем суб’єктивного 
благополуччя (СР) виявлено за показниками 
«загальна інтернальність» та «інтернальність 
у сімейних відносинах». Середні значення 
в групі СВР (загальна інтернальність = 4,9; 
інтернальність у сімейних відносинах = 7,1) 
відчутно більше, ніж відповідні значення у групі 
СР (загальна інтернальність = 4,3; інтерналь-
ність у сімейних відносинах = 6,5) на рівні зна-
чущості р = 0,1. 

Таблиця 4
Відмінності між психологічними характеристиками в групах матерів 

з різними рівнями суб’єктивного благополуччя 
(значення t-критерію Стьюдента)

Параметр інтернальності
t-критерій

низький середній середньо-високий
І
о 

загальна 0,03 1,39 1,92**

І
д 

досягнень 0,71 1,21 0,58

І
н 

невдач 0,20 0,66 0,71

І
с 
сімейних стосунків 1,11 2,62* 1,71**

І
п 

виробничих відносин 0,26 0,67 0,57

І
м 

міжособистісних стосунків 2,10* 0,39 1,43

І
з 
по відношенню до здоров’я і 

хвороби 0,11 0,38 0,61

Вихід з важкої життєвої ситуації 1,53 2,48* 0,89

* - показники, що відповідають рівню значущості р≤0,05

** - показники, що відповідають рівню значущості р≤0,1
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Середні значення загального показ-
ника рівня суб’єктивного контролю 
в групі СР не досягають сфери інтернальності,  
а залишаються на рівні екстернальності, тобто 
загалом можна сказати, що цій групі жінок 
притаманний вищий рівень екстернальності. 
У групі СВР рівень суб’єктивного контролю 
відчутно вище і наближається до показника 
інтернальності. 

За показником Іс – інтернальність у сімей-
них стосунках – в обох групах показники відпо-
відають сфері інтернальності, але в групі СВР 
інтернальність в сфері сімейних відносин від-
чутно вище, ніж у групі СР. 

За показником методики «Вихід з важкої 
життєвої ситуації» середнє значення в групі НР 
(25,7) відчутно більше середнього значення 
в групі СВР (20,2) (t = 2,48, рівень значущості р 
= 0,05). Оскільки значення методики інтерпре-
туються як зворотні – зі зменшенням число-
вого показника адекватність поведінки збіль-
шується, то ці відмінності в групах з низьким 
і середньо-високим рівнем свідчать про те, що 
матері з групи СВР більш адаптивно реагують 
на важкі життєві ситуації.

Узагальнивши виявлені достовірні відмін-
ності та характеристики груп за вираженістю 
інтернальності і способами подолання склад-
них життєвих ситуацій, робимо такі висновки: 

–	 жінки з низьким рівнем суб’єктивного 
благополуччя характеризуються загалом 
низькими показниками суб’єктивного контр-
олю, вони більше покладаються на долю або 
інших людей. Вони відрізняються екстер-
нальністю в сфері міжособистісних відносин 
і меншою інтернальністю в сімейних стосун-
ках. У важких життєвих ситуаціях такі матері 
часто дратуються, засмучуються, не витриму-
ють ударів долі і можуть психологічно неадек-
ватно реагувати на потреби дитини з вадами  
розвитку; 

–	 жінки з середнім рівнем суб’єктивного 
благополуччя мають значно більше інтерналь-
них якостей, ніж жінки в групі низького рівня. 
Для них характерна інтернальність у сімей-
них, виробничих і міжособистісних відносинах. 
Менше виражені у них і негативні реакції на 
складні життєві ситуації;

–	 група жінок з середньо-високим рівнем 
суб’єктивного благополуччя характеризується 
більш високим загальним показником інтер-
нальності. Значення інтернальності у матерів 
цієї групи виражені в сфері досягнень, сімей-
них відносин і в галузі охорони здоров’я. Вони 
менш схильні до емоційних зривів під час 
виникнення проблем, тобто є більш стресо-
стійкими та загалом краще адаптовані до жит-
тєвих негараздів.

Емпіричний аналіз особистісних яко-
стей матерів, які мають дітей з вадами  

розвитку, виявив динаміку показників рівня  
суб’єктивного контролю і способів виходу 
з важких життєвих ситуацій залежно від 
рівня їх суб’єктивного благополуччя. Робимо 
висновок: особистісні якості, що характери-
зують жінок з точки зору прояву суб’єктності 
(інтернальність, адекватні реакції на стре-
сові ситуації), є предикторами суб’єктивного  
благополуччя.

Ми оприлюднили незначну частину отри-
маних результатів, але сподіваємось, що ця 
публікація стане поштовхом для розвитку не 
тільки досліджень у галузі психології особи-
стості і психології материнства, а й сприятиме 
становленню нового для вітчизняного дис-
курсу напряму досліджень – клінічної психоло-
гії сім’ї. 

Також ці дослідження можуть бути вико-
ристані в консультативній роботі, що прово-
диться з матерями дітей з вадами розвитку 
в спеціальних освітніх закладах, інклюзивно- 
ресурсних центрах, медичних, реабілітаційних 
та інших установах подібного типу.
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Стаття презентує дослідження розвитку 
рефлексивного мислення психологів-практи-
ків у синергетичному контексті. Уточнено 
категорію «рефлексивне мислення психо-
лога». Дослідження розвитку рефлексив-
ного мислення психолога здійснювалось у 
процесі глибинної психокорекції за методом 
активного соціально-психологічного пізнання 
(АСПП). Під час дослідження розвитку 
рефлексивного мислення враховано основні 
положення психодинамічної теорії Т.С. Яценко 
та синергетики. Стверджується, що розви-
ток рефлексивного мислення відбувається 
нелінійно, на засадах самоорганізації. Само-
організація рефлексивного мислення розгля-
нута як відтворення та впорядкуванні його 
структур за рахунок внутрішніх чинників. 
Показано, що глибинна психокорекція, вияв-
ляючи зовнішній опосередкований вплив на 
розвиток рефлексивного мислення особи, 
стимулює внутрішні детермінанти його 
впорядкування. 
Розкрито механізми, які визначають поча-
ток самоорганізації рефлексивного мис-
лення як відтворення та вдосконалення 
складної динамічної системи. Згідно з синер-
гетикою початок самоорганізації пов’я-
заний із втратою системою стійкості. У 
глибинній психокорекції це стає можливим 
внаслідок ослаблення інтегративної дії 
психологічних захистів. Це зумовлює стан 
нестійкості, порушення внутрішньо-психіч-
ної рівноваги. 
Показано зв’язок самоорганізації рефлек-
сивного мислення з динамікою індивідуаль-
но-особистісних змін учасників психоко-
рекції. Ці зміни визначаються механізмами 
позитивної дезінтеграції психіки та її 
вторинної інтеграції і характеризуються 
переходом від стану нестійкості (позитив-
ної дезінтеграції) психіки як системи до 
стійкості (часткова вторинна інтеграція). 
Стан нестійкості, позитивний характер 
дезінтеграції ініціює процеси самоорганізації 
рефлексивного мислення, актуалізує про-
цеси переосмислення та рефлексії. 
Визначено внутрішні детермінанти самоо-
рганізації рефлексивного мислення, як-от: 
ослаблення інтегративної дії психологічних 
захистів, розвиток глибинно-професійної 
рефлексії, пробудження мотивації самопі-
знання. 
Ключові слова: рефлексивне мислення 
психолога, самоорганізація, синергетика, 

глибинна психокорекція, позитивна дезін-
теграція психіки та її вторинна інтеграція, 
психологічні захисти.

The article presents a study of the development 
of reflexive thinking of psychologist-practitioner in 
synergetic context. The category “reflexive think-
ing of psychologist” is clarified. The research 
was carried out in the process deep psycho-cor-
rection by the method active social-psycholog-
ical cognition (ASPC). In the study of reflective 
thinking, the basic category of the psychody-
namic approach T.S. Yatsenko and synergetic 
were taken into account. Approve, that the 
development of reflective thinking is carried out 
nonlinearly based on self-organization. Self-or-
ganization of reflexive thinking is considered as 
reproduction and ordering its structures due to 
internal factors. 
It is shown that deep psychocorrection has an 
external influence on the development of reflec-
tive thinking and stimulates internal determinants 
of its ordering.
Mechanisms that determine the beginning of 
the self-organization of reflexive thinking are 
revealed. According synergetic, the beginning of 
the self-organization is associated with a loss of 
stamina by the system. In the process of deep 
psycho-correction it becomes possible due to the 
weakening of the integrative action of psycholog-
ical defenses. It determines the state of instability, 
a violation of internal mental balance. 
The connection between self-organization and 
the dynamics of individual-personal changes is 
shown. This changes are determined by mecha-
nisms of positive disintegration of the psyche and 
its secondary integration on higher level of devel-
opment and characterized by the transition from 
the state of instability (positive disintegration) 
psyche as system to stability (partly positive inte-
gration). The state of instability, positive nature of 
disintegration initiates processes of self-organi-
zation of reflexive thinking, actualizes rethinking 
and reflection.
The internal determinants of the self-organiza-
tion of reflexive thinking is defined. They are 
weakening of the integrative action of psycho-
logical defenses, the development of deep-pro-
fessional reflection, awakening self-knowledge 
motivation.
Key words: reflexive thinking of psycholo-
gist-practitioner, self-organization, synergetic, 
deep psychocorrection, positive disintegration 
of the psyche and its secondary integration,  
psychological defenses.

САМООРГАНІЗАЦІЯ РЕФЛЕКСИВНОГО МИСЛЕННЯ ПСИХОЛОГІВ: 
СИНЕРГЕТИЧНИЙ КОНТЕКСТ
THE SELF-ORGANIZATION OF REFLEXIVE THINKING  
OF PSYCHOLOGISTS: SYNERGISTIC CONTEXT

Реформа системи освіти в Україні ставить 
перед психологічною наукою низку завдань. 
Серед них чільне місце відводиться визна-
ченню ефективних шляхів та методів управ-
ління розвитком рефлексивного мислення 
фахівців у системі професій «людина-людина», 
зокрема, психологів-практиків, що дозволить 
їм бути конкурентоспроможними на сучас-
ному ринку праці. У цьому контексті особливо 
актуальними є ідеї синергетичного підходу, 

який акцентує увагу на процесах самооргані-
зації під час дослідження розвитку складних 
динамічних відкритих систем, однією із яких 
є психіка людини. 

На основі узагальнення наукових джерел 
встановлено, що рефлексивне мислення роз-
глядають як вид мислення, що характеризується 
зверненістю пізнавальної діяльності суб’єкта на 
зміст власної психіки, рефлексією способів дій 
та їх відповідності вимогам ситуації [9; 8]. 
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Рефлексивне мислення фахівця в системі 
професій «людина-людина», зокрема психоло-
га-практика, має певні специфічні характери-
стики, які визначаються змістом його профе-
сійної діяльності [8]. З огляду на це важливим 
є визначення ефективних умов та чинників 
розвитку рефлексивного мислення фахівця на 
етапі його професійної підготовки. 

Проникнення ідей синергетики в психоло-
гічну науку розширює наукові уявлення як про 
детермінанти розвитку психічних явищ, так 
і про сутність самого процесу змін та пере-
творення явища, що відбувається на засадах 
самоорганізації. Синергетика – це термін, 
який був введений німецьким фізиком Г. Хак-
кеном для позначення науки, що має міждис-
циплінарний характер. 

Синергетика досліджує кооперативні явища 
в нерівномірних, нестаціонарних системах. 
У центр уваги дослідників потрапляють про-
цеси нелінійного розвитку в складних відкри-
тих системах [3; 5]. Відкритість системи озна-
чає наявність у ній джерел обміну енергією 
з оточуючою дійсністю. Такою відкритою сис-
темою, яку вивчає психологія, є психіка у взає-
мозв’язку та автономії сфер свідомого і несві-
домого. Для об’єктів психології характерні всі 
властивості систем, що вивчаються синерге-
тикою: незамкненість, дисипативність, нестій-
кість, ієрархічність, нелінійність [10].

Синергетика акцентує увагу на неліній-
ності процесів розвитку та таких особливостях 
керування розвитком, коли порядок виникає 
з хаосу, а також на «біфуркаціях», які відкри-
вають безліч можливих шляхів розвитку без 
видимої можливості навіть імовірнісного про-
гнозу майбутньої траєкторії розвитку [7].

Основні положення синергетики визна-
чають зміну фокусу уваги під час дослі-
дження рефлексивного мислення до внутріш-
ніх детермінант його розвитку як процесу  
самоорганізації. 

Мета статті – емпірично дослідити меха-
нізми самоорганізації рефлексивного мис-
лення особи у процесі глибинної психокорекції 
за методом активного соціально-психологіч-
ного пізнання (АСПН).

Узагальнення наукових джерел дозволило 
уточнити категорію «рефлексивного мислення 
психолога». Рефлексивне мислення психо-
лога розглядаємо як вид мислення, що скеро-
ваний на професійне проникнення в глибинні 
прошарки психіки шляхом встановлення вза-
ємозв’язку ззовні спостережуваних поведін-
кових проявів із глибинно-психологічними 
детермінантами з метою пізнання закономір-
ностей функціонування феномену психічного 
та визначення ефективних шляхів надання 
психологічної допомоги суб’єкту у розв’язанні 
його особистісної проблеми, що супроводжу-
ється саморефлексією фахівця відповідності 

власних способів дій із задачами професійної 
діяльності.

Дослідження розвитку рефлексивного мис-
лення психолога здійснювалось у процесі гли-
бинної психокорекції за методом АСПП. Тео-
ретико-методологічну основу психологічного 
аналізу розвитку рефлексивного мислення 
майбутніх психологів-практиків становлять 
основні положення психодинамічного підходу, 
що презентовані у дослідженнях академіка 
НАПН України Т.С. Яценко [12; 13].

Чинником розвитку рефлексивного мис-
лення особи розглянуто глибинну психо-
корекцію, що спирається на методологію 
психодинамічного підходу. Глибинна психо-
корекція становить окремий напрям групової 
психокорекції і є гуманістично орієнтованим 
методом наукового дослідження, який у своїй 
організаційно-процесуальній частині підпо-
рядковується не задуму експериментатора, 
а слідує за феноменом психіки в її індивідуаль-
ній неповторності. Реалізація дослідницьких 
завдань здійснюється на етапі структурно-се-
мантичного аналізу стенограм психокорекцій-
ного процесу (емпіричного матеріалу). У про-
цесі надання психологічної допомоги особі 
ставка робиться на її інтелектуальні можли-
вості та потенціал рефлексивного мислення. 
Розвиток рефлексивного мислення впле-
тений у процес самопізнання, який нероз-
ривно пов’язаний із глибинно-психологічним  
пізнанням. 

Під час дослідження впливу глибинної пси-
хокорекції на розвиток рефлексивного мис-
лення особи було враховано ідеї синергетики 
про процеси самоорганізації в нелінійних 
системах (Г. Хакен, І. Пригожин, І. Стернберг 
та ін.). Під самоорганізацією в синергетиці 
розуміють процеси виникнення макроскопічно 
впорядкованих просторово-часових структур 
у складних нелінійних системах, що знахо-
дяться в далеких від рівноваги станах, поблизу 
особливих критичних точок – точок біфуркації, 
поблизу яких поведінка системи стає нестій-
кою. Процеси самоорганізації виражаються 
в перебудові наявних та утворенні нових зв’яз-
ків між елементами системи [3; 11]. Синерге-
тичний механізм процесів, що самоорганізу-
ються, заснований не на зовнішній силі, а на 
внутрішньому джерелі руху та розвитку.

Спираючись на положення синергетики, 
ми виходили із уявлення про розвиток рефлек-
сивного мислення як процес його самоорга-
нізації, що полягає у відтворенні та впоряд-
куванні його структур за рахунок внутрішніх 
чинників. 

У зв’язку із цим для опису його змін у про-
цесі глибинної психокорекції звернемось до 
ключових положень синергетичної парадигми. 

Згідно з синергетикою початок самоорга-
нізації пов’язаний з порушенням динамічної 
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рівноваги. «Народження нового пов’язано як 
раз із порушенням звичної системи впоряд-
кованості: із переструктуруванням знання або 
добудовою, виходом за межі висхідної сис-
теми» [5, с. 134]. Подальший розвиток пов’я-
заний зі зниженням рівня стабільності раніше 
стабільної системи, внаслідок чого виникає 
можливість різних шляхів розвитку. Ця втрата 
стабільності пов’язана із зовнішніми впли-
вами або кумуляцією внутрішніх сил [5]. По 
мірі втрати системою стійкості відкриваються 
декілька можливих гілок (варіантів, напрямів) 
розвитку. Процес переходу від стану нестій-
кості до стану стійкості має назву біфуркації. 
Це означає, що система може мати декілька 
стійких стаціонарних станів. Згідно з синер-
гетикою в ситуації біфукарційного розгалу-
ження «вибір» системою нової траєкторії роз-
витку певною мірою залежить від того, як вона 
потрапила в точку біфуркації [3; 5]. 

Вихід системи на власну тенденцію роз-
витку, на атрактор є можливим внаслідок 
втрати стійкості [5]. Співзвучною із положен-
нями синергетики є думка Т.С.  Яценко, яка 
наголошує, що розвиток полягає не лише 
в побудові досконаліших рівнів структури 
особистості, а й у попередньому послабленні 
наявних, проте неефективних структур, які 
впливають на стереотиповані тенденції й уста-
новки поведінки, підтримувані примітивними 
імпульсами, вузькими біологічними тенден-
ціями [13]. 

У контексті самоорганізації рефлексивного 
мислення важливого значення набуває визна-
чення механізмів, які забезпечують втрату 
психікою як відкритою системою стійкості. 
Перебуваючи на позиціях психодинамічного 
підходу, втрату психікою стійкості ми пов’язу-
ємо із ослабленням інтегративної дії психоло-
гічних захистів. 

Психологічний захист розглядають як сві-
дому або несвідому діяльність людини, яка 
передбачає збереження її життя та забезпе-
чує таке розв’язання внутрішньо психічних 
конфліктів, яке внаслідок зовнішніх обставин 
та внутрішніх прагнень виявляється прийнят-
ним для неї [6]. Психологічний захист є сукуп-
ністю дій, що скеровані на зниження тривоги 
та збереження позитивного образу «Я» інди-
віда. Вони виконують інтегративну функцію, 
яка полягає у підтриманні цілісності, стану 
суб’єктивної зінтегрованості психіки. Відчуття 
цілісності, стан внутрішньо-психічної рівно-
ваги досягається у парадоксальний спосіб – на 
засадах викривлення відображення соціаль-
ної дійсності [12]. Психологічні захисти пору-
шують обробку інформації як на етапі збору 
(що має вияв у селективності сприймання, 
вибірковості уваги), так і на етапі її переробки  
та внутрішньої інтерпретації. Психологічні 
захисти породжують закритість у сприйманні 

тієї інформації, що суперечить «ідеалізова-
ному Я» особи, обмежуючи можливості само-
організації та саморозвитку рефлексивного 
мислення суб’єкта. Адже самоорганізація 
здійснюється у відкритих системах.

Ослаблення інтегративної дії психологічних 
захистів зумовлює порушення стану внутріш-
ньо-психічної рівноваги, дезінтеграцію психіки. 
Дезінтеграція (від лат. de – не + integrtio – від-
новлення) – суттєве ослаблення взаємозв’язків 
між елементами системи, що створює умови 
для її подальшого можливого розпаду [2, с. 68]. 
На моменті ослаблення зв’язків між елементами 
цілісної системи акцентує увагу К.В.  Карпін-
ський під час розмежування форм дезінтегра-
ції – функціональної й структурної. Функціональна  
дезінтеграція виражається в функціональній 
неузгодженості компонентів системи під час 
збереження функціональних зв’язків між ними. 
Структурна дезінтеграція виражається в розриві 
або ослабленні структурних зв’язків між еле-
ментами та компонентами системи, в резуль-
таті чого вона «розколюється» на декілька більш 
примітивних систем, які можуть функціонувати 
як злагоджено, так і суперечливо [4].

Традиційно дезінтеграцію ототожнюють 
з негативними процесами. Стан дезінтеграції 
може бути зумовлений повсякденним спіл-
куванням, стресом, фрустрацією, кризами 
конфліктами. Дезінтеграція супроводжується 
негативними переживаннями, емоційним 
напруженням, енергетичними витратами. 
Негативні переживання, які властиві для дезін-
теграційних процесів, закономірно призводять 
до актуалізації психологічних захистів як спо-
собу підтримання внутрішнього гомеостазу. 

За умови позитивного характеру дезінте-
грації вона є чинником психічного розвитку 
особи, механізмом індивідуально-особистіс-
них змін суб’єкта [13; 14]. Згідно з К.  Домб-
ровським позитивна дезінтеграція – це осла-
блення або навіть розпад первинної психічної 
структури індивіда в періоди дозрівання, під 
час неврозів, психоневрозів, зовнішніх і, що 
найбільш важливо, внутрішніх конфліктів. На 
думку автора, позитивна дезінтеграція є фак-
тором, що сприяє прискореному психічному 
або творчому розвитку [2; 14]. 

Сутнісною характеристикою дезінтеграції 
в психокорекційному процесі є її позитивний 
характер, що сприяє підтриманню емоційного 
оптимуму його учасників. Позитивний харак-
тер дезінтеграції сприяє ослабленню інтегра-
тивної дії психологічних захистів, що своєю 
чергою породжує момент нестійкості (пору-
шення внутрішнього гомеостазу) психіки як 
відкритої системи. У глибинно-корекційному 
процесі дезінтеграція є багаторівневою. Пози-
тивні часткові дезінтеграції психіки зміню-
ються частковими інтеграціями на більш висо-
кому рівні розвитку [12; 13]. 
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Позитивна дезінтеграція психіки та її вто-
ринна інтеграція на більш високому рівні роз-
витку є механізмами індивідуально-особистіс-
них змін учасників глибинної психокорекції [13]. 
Динаміка індивідуально-особистісних змін 
учасників глибинної психокорекції характери-
зується переходами від часткової позитивної 
дезінтеграції психіки (нестійкості) до частко-
вих вторинних інтеграцій психіки (стійкості). 
У синергетиці цей процес переходу системи 
від стану нестійкості до стійкості, що сприяє 
зміні структури системи, має назву біфурка-
ція (від англ. folk – виделка). Стани біфурка-
ції як точки розгалуження можливих шляхів 
еволюції, імовірність декількох варіантів роз-
витку є важливим етапом самоорганізації для 
відкритої системи [5]. У контексті розвитку 
рефлексивного мислення важливого значення 
набуває проблема управління на ті параметри, 
які призводять до подальшої самоорганізації 
системи. 

Позитивний характер дезінтеграції психіки 
як стан внутрішньої неврівноваженості актуа-
лізує процеси переосмислення та рефлексії. 
«Функцією позитивних неврівноважених ста-
нів є оптимізація поведінки. Своєю чергою 
негативні неврівноважені стани активують 
рефлексивні процеси: інтелектуальні функції 
і пошукову поведінку, скеровану на подолання 
незворотних ситуацій» [7, с. 30]. 

Одне із наших припущень полягає в тому, 
що внутрішні властивості рефлексивного мис-
лення, які визначають його самоорганізацію, 
є зумовленими глибинною психокорекцією, 
яка реалізується відповідно із основними 
положеннями психодинамічного підходу. 

Синергетичні механізми процесів, що само-
організуються, засновані не на зовнішній силі, 
а на внутрішньому джерелі руху та розвитку 
[5]. Глибинна психокорекція виявляє зов-
нішній опосередкований вплив на розвиток 
рефлексивного мислення особи. Цей вплив 
насамперед полягає в управлінні динамікою 
індивідуально-особистісних змін учасників 
глибинно-психологічного пізнання в напряму 
забезпечення переходу від стану позитив-
ної дезінтеграції психіки (неврівноваженості) 
до вторинної інтеграції (стійкості). Позитивна 
дезінтеграція психіки, що пов’язана з осла-
бленням інтегративної дії психологічних захи-
стів, ініціює процеси самоорганізації рефлек-
сивного мислення. 

Глибинна психокорекція опосередковано 
актуалізує внутрішні детермінанти рефлексив-
ного мислення, що визначають процеси само-
організації, як-от: ослаблення інтегративної 
дії психологічних захистів, розвиток глибин-
но-професійної рефлексії, пробудження моти-
вації самопізнання. Це дозволяє розглядати 
глибинну психокорекцію як чинник розвитку 
рефлексивного мислення. Самоорганізація 

рефлексивного мислення стає можливою 
внаслідок відновлення інформаційного обміну 
між свідомою та несвідомою сферами цілісної 
психіки, що відбувається у процесі глибин-
но-психологічного пізнання. Самоорганізація 
рефлексивного мислення як процес впорядку-
вання елементів системи має вияв у «постгру-
повому ефекті», який полягає в інсайті – спон-
танному розумінні глибинного смислу власної 
активності. 

Розглядаючи розвиток рефлексивного мис-
лення як нелінійний процес, нами враховано 
той факт, що він підпорядковується зовсім 
іншим принципам. Нелінійний розвиток харак-
теризується поліваріантністю, відсутністю 
уявлень про прогрес і регрес, закономірністю 
критичних та кризових станів, закономірністю 
хаотичного розвитку, можливістю вияву «меха-
нізмів» розвитку та управління його ходом [1].

Специфіка зовнішнього впливу на про-
цеси нелінійного розвитку полягає в тому, що 
обирається один із можливих його напрямів, 
що передбачено законом розвитку системи 
[1]. У зв’язку з цим розвиток рефлексивного 
мислення в учасників психокорекції набуває 
індивідуалізованого характеру і визначається 
як вищеназваними зовнішніми умовами, так 
і внутрішніми (глибинно-психологічними) 
детермінантами.

Вищепредставлений матеріал презентує 
механізми самоорганізації рефлексивного 
мислення особи під час проходження глибин-
ної психокорекції за методом АСПП. Розви-
ток рефлексивного мислення пов’язаний із 
динамікою індивідуально-особистісних змін 
учасників психокорекції, що визначаються 
механізмами позитивної дезінтеграції психіки 
(нестійкості, біфуркації) та її вторинної інтегра-
ції на більш високому рівні розвитку (стійкості, 
атрактор). Позитивна дезінтеграція психіки, 
яка пов’язана з ослабленням інтегративної 
дії психологічних захистів, визначає момент 
її нестійкості, біфуркації психіки, що своєю 
чергою запускає динамічний процес актуалі-
зації рефлексії, ініціює процеси самооргані-
зації рефлексивного мислення, його вихід на 
власну тенденцію розвитку.

У глибинній психокорекції задаються психо-
логічні умови, які сприяють виходу рефлексив-
ного мислення на власну тенденцію розвитку, 
атрактор, що своєю чергою буде ініціювати 
його самоорганізацію. Такими психологіч-
ними умовами є візуалізована репрезентація 
та об’єктивація, пізнання особистісної пробле-
матики (внутрішньо-психічного протиріччя), 
психокорекційний діалог та інтерпретація. 
Вищеназвані умови запускають динамічний 
процес, що призводить до подальшої самоо-
рганізації рефлексивного мислення. Обґрун-
тування цих умов буде розкрито у подальших 
публікаціях. 
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Стаття присвячена вивченню специфіки 
установок до сексу жінок як чинника їхнього 
індивідуального еротичного коду. Стаття 
містить різнобічний теоретичний аналіз 
феноменів індивідуального еротичного коду, 
сексуальних сценаріїв та установок, визна-
чення співвідношення цих понять.
Логіка емпіричного пілотажного дослідження 
передбачала два послідовні етапи: вивчення 
специфіки установок до сексу жінок; порів-
няння цих показників у групах досліджуваних 
до та після переживання кризи 35 років. У 
пілотажному дослідженні взяли участь 96 
жінок віком від 20 до 57 років. Як діагнос-
тичний засіб використано «Опитувальник 
вивчення установок до сексу» (за Айзенком).
Поданий у статті аналіз даних на пер-
шому етапі дослідження показав тенденції 
у жінок досліджуваної вибірки до підвище-
ного вираження схильності до позитивного 
ставлення до порнографії, відрази до сексу 
та установки на фізичний секс, тобто 
надання вагомого значення своїй сексуаль-
ній поведінці, особливо порівняно із іншими 
аспектами стосунків з чоловіками. Така 
тенденція відображає наявність протиріччя 
в системі сексуальних установок жінок, 
що спрямовані на отримання сексуального 
задоволення, проте мають відразу до дея-
ких аспектів сексуального життя. Пред-
ставлено також інтерпретацію тенденції 
жінок із вибірки до поєднання низького рівня 
сексуальної сором’язливості із потребою в 
ритуалізації інтимної взаємодії. 
Представлено результати другого етапу 
дослідження, який засвідчив, що пережи-
вання кризи 35 років провокує зміни в свідо-
мості жінок, які оптимізують їх сексуальну 
активність та надають їй більш гармоній-
них ознак. Описано, що молодші жінки більше 
схильні до сексуальної невротичності і 
сором’язливості, знеособленого сексу, 
сприймають чоловіка як сексуальний об’єкт, 
проте не спроможні до побудови цілісної 
системи стосунків, оскільки уникають 
встановлення емоційної і особистісної взає-
модії із ним. Натомість старші жінки, пере-
живши кризу 35 років, більше спроможні до 
побудови цілісної системи взаємодії з чоло-
віком, встановлення не лише сексуальних, 
але й емоційних стосунків, внаслідок чого 
вони менш тривожні та не мають проявів  
сором’язливості.

Ключові слова: індивідуальний еротичний 
код, установка до сексу, сексуальний сцена-
рій, сексуальність жінки, криза 35 років, еро-
тичний код жінки.

The article is devoted to the women’s attitudes 
to sex as a factor of their individual erotic code 
formation specifics study. The article contains a 
comprehensive theoretical analysis of the indi-
vidual erotic code, sexual scenarios and atti-
tudes phenomena, determining the relationship 
between these concepts.
The logic of empirical research involved two 
successive stages: the women's attitudes to 
sex specifics study; comparison of these indica-
tors in the groups before and after experiencing 
the crisis of 35 years. The pilot study involved 
96 women aged 20 to 57 years. As a diag-
nostic tool used Eysenk Anventory of difitudes  
to Sex, EIAS.
The analysis of the data presented in the article 
at the first stage of the study showed sample 
women’s trends in to increase the tendency to a 
positive attitude to pornography, aversion to sex 
and attitude to physical sex, with giving impor-
tance to their sexual behavior, especially com-
pared to other aspects of relationships with men. 
This trend reflects the contradictions in the wom-
en’s system of sexual attitudes who are aimed 
at sexual pleasure, but have at once disgust to 
some aspects of sexual life. There is also an 
interpretation of the tendency of sample women 
to combine a low level of sexual shyness with the 
need to ritualize intimate interaction.
The results of the second stage of the study 
are presented, what showed that experiencing 
the crisis of 35 years provokes changes in the 
minds of women, which optimize their sexual 
activity and give it more harmonious character-
istics. It is described that younger women are 
more prone to sexual neuroticism and shyness, 
impersonal sex, perceive a man as a sexual 
object, but are unable to build a holistic system 
of relationships, as they avoid establishing emo-
tional and personal interaction with him. On the 
other hand, older women, having survived the 
crisis of 35 years, are more able to build a holis-
tic system of interaction with a man, to estab-
lish not only sexual but also emotional relation-
ships, as a result of which they are less anxious  
and not shy.
Key words: individual erotic code, attitude to 
sex, sexual scenario, sexuality of a woman, crisis 
of 35 years, erotic code of a woman.

ОСОБЛИВОСТІ УСТАНОВОК ДО СЕКСУ ЖІНОК ЯК ЧИННИКА 
СТАНОВЛЕННЯ ЇХНЬОГО ІНДИВІДУАЛЬНОГО ЕРОТИЧНОГО КОДУ
PECULIARITIES OF WOMEN'S ATTITUDES TO SEX AS A FACTOR  
OF THEIR INDIVIDUAL EROTIC CODE FORMATION 

Проблематика формування індивідуальних 
еротичних кодів та прояву сексуальних інтен-
цій загалом на сьогоднішній день набуває осо-
бливої актуальності, що детерміновано рядом 
сучасних тенденцій. По-перше, ця проблема 
є актуальною на тлі сутнісних змін статево- 
рольових позицій чоловіків та жінок у сучас-
ному суспільстві, що пов’язано зі збільшенням 
фемінізації чоловіків та маскулінізації жінок. 
По-друге, система міжстатевих стосунків  

сьогодні характеризується низкою змін, 
що часто ускладнюють взаємодію чоловіків 
та жінок, унеможливлюють подальший розви-
ток стосунків, утворення сім’ї тощо.

Особливу роль у цьому контексті набу-
ває специфіка установок до сексу чолові-
ків та жінок, оскільки це поняття відображає 
базові орієнтації особистості до побудови 
сексуальних стосунків, інтегруючи у собі інди-
відуальний досвід особистості. Істотно, що 



ГАБІТУС

64 Випуск 29. 2021

характерні для людини установки в сексуаль-
ному житті задають не лише специфіку її сек-
суальних стосунків, але і накладають суттєвий 
відбиток на побудову стратегії встановлення 
стосунків. У цьому контексті установки до 
сексу ми розцінюємо як вагомий чинник фор-
мування індивідуального еротичного коду осо-
бистості з огляду на семантичну та феномено-
логічну близькість цих понять.

Розглядаючи широкий спектр наукових 
понять щодо позначення сутності сексуаль-
ної поведінки особистості, увага науковців 
прикута до таких понять, як сексуальні сце-
нарії, еротичні коди, сексуальні установки, 
поняття тілесного канону та культурних кодів 
у сфері еротичної взаємодії. Як нове та інте-
гральне поняття ми використовуємо термін 
«індивідуальний еротичний код особистості», 
що визначений нами як єдина система запису 
моделі еротичної поведінки індивіда у вигляді 
послідовності прояву власних реакцій та реак-
цій «ідеального партнера», запрограмована 
на реалізацію певного сексуального завдання 
(К. Седих, Т. Зозуль [11]). Ця система правил 
послідовності поведінкових реакцій надає 
людині можливість кодування своєї сексуаль-
ної поведінки за допомогою обміну специфіч-
ними сигналами з особами протилежної статі 
та співпадіння чи неспівпадіння їх із внутрішнім 
реагуванням образу «ідеального партнера».

Індивідуальний еротичний код як різно-
вид коду в соціальних взаєминах (О. Білецька 
[1], Л.Павлюк [10], А.  Тащенко [12]) націлює 
людей як на екстраполяцію власного еросу, 
сексуальних інтенцій та сценарію розвитку 
інтимних стосунків, так і на сприйняття коду 
іншої людини. Такі прояви кодів реалізуються 
у різних аспектах поведінки і «вловлюються» 
людьми, інтерпретуються та порівнюються, 
що служить основою для прийняття рішення 
про побудову стосунків у парі (у разі відповід-
ності очікуванням чи бажаності коду), або ж 
про неможливість побудувати бажані еротичні 
стосунки (у разі невідповідності кодів). При 
цьому кожен із учасників такої взаємодії пише 
«текст» за допомогою вербальних та невер-
бальних засобів комунікації, де він демонструє 
свій індивідуальний еротичний код та закладає 
основи для бажаного коду у іншого партнера. 

Узагальнюючи дослідження науковців, 
можемо засвідчити про феноменологічну 
близькість поняття індивідуального еротич-
ного коду із поняттями: 1) сексуальних сце-
наріїв, що визначаються як схема організації 
сексуальної активності, що включає сукупність 
когнітивних, поведінкових, емоційних і спону-
кальних елементів (В. Гупаловська, Н. Стрі-
лець [3]); 2) еротичного коду, що постає як 
набір символів, характерних для представ-
ників певної культури, на основі яких фор-
муються інші компоненти моделей статевої 

поведінки (І. Жук [7]), або ж як різновид сві-
тоглядного коду, що є варіантом вияву пере-
творених у системах культури соціалізованих 
базисних життєвих функцій підтримки життя 
(О. Кирилюк [8]).

Із цими поняттями пов’язані і сексуальні 
установки особистості. Систематизуючи нау-
кові дані, доцільно відмітити, що сексуальні 
установки особистості демонструють її готов-
ність до певних видів сексуальної активності, 
стан внутрішньої, неусвідомлюваної готовно-
сті суб’єкта оціночно чи поведінково реагувати 
певним чином на об’єкти дійсності чи інфор-
мацію про них (В. Гупаловська [4]), уявлення 
особистості про припустимі та неприпустимі 
норми сексуальної поведінки як для себе, так 
і для інших людей (Л. Дідковська [5]). Уста-
новки по відношенню до сексуальної поведінки 
закладаються з дитинства, пов’язані з особли-
востями ранньої дитячої прихильності, фор-
муються під впливом сімейних цінностей і цін-
ностей культури (О. Донець [6]; М. Коніна [9]; 
Ж. Гродь, І. Фурманов [2]).

Отже, теоретичний аналіз засвідчує фено-
менологічний зв’язок між поняттями інди-
відуального еротичного коду та сексуаль-
ними установками особистості. Істотно, що 
ми індивідуальний еротичний код інтерпре-
туємо як більш широке поняття, яке охоплює 
весь спектр поведінкових проявів побудови 
сексуальної взаємодії, тоді як сексуальну 
установку ми розцінюємо як більш вузьке 
поняття, що стосується більшою мірою сек-
суальної активності особистості, залишаючи 
поза увагою сам процес побудови взаємодії. 
Водночас основу індивідуального еротичного 
коду, поряд із ставленням до власної тілесно-
сті, регуляційних процесів, інтегрованих куль-
турних нормативів, складають саме сексуальні 
установки. Отже, вивчення специфіки сек-
суальних установок дає можливість виявити 
вагомі аспекти вираженості індивідуального 
еротичного коду у жінок.

З метою вивчення специфіки установок до 
сексу жінок як чинника становлення їх індиві-
дуального еротичного коду нами проведене 
пілотажне дослідження, покликане виявити 
загальні тенденції вираженості сексуальних 
установок респондентів та перевірити пропо-
нований діагностичний інструментарій щодо 
можливості емпіричного осягнення сутності 
індивідуального еротичного коду особистості.

До вибірки пілотажного дослідження 
увійшли 96 жінок віком від 20 до 57 років. Ми 
передбачили, що переживання жінками кризи 
середнього віку може змінювати їх індивіду-
альну еротичну поведінку, що виражається 
як у сексуальних установках, так і їх індивіду-
альних еротичних кодах. Таке передбачення 
сформульоване нами на основі положень про 
те, що переживання кризи 35 років суттєво 
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змінює самоусвідомлення людини, вносить 
корективи в бачення власних тілесних, пси-
хологічних та соціальних характеристик. Осо-
бливо це важливо в контексті становлення 
індивідуальної еротичної поведінки жінки, 
адже саме на цей віковий період припадає 
оцінка якості життя, успішності в сфері сімей-
них стосунків, сексуального життя, народ-
ження дітей та переоцінка пройденого жит-
тєвого шляху. З метою порівняльного аналізу 
сексуальних установок жінок до та після кризи 
середнього віку вибірка поділена нами на дві 
підгрупи – 56 молодших досліджуваних до 
переживання кризи середнього віку (від 20 до 
35 років) та 40 жінок старшого віку, що пере-
жили кризу середнього віку або знаходяться 
в її активному стані (від 36 до 57 років). 

Як діагностичний інструментарій нами 
обрано методику «Опитувальник вивчення 
установок до сексу» (за Айзенком). Ця мето-
дика повною мірою відповідає предмету піло-
тажного дослідження.

Результати здійсненого порівняльного 
дослідження представлено у таблиці 1, де 
подано відсоткову вираженість рівнів сексу-
альних установок жіночої вибірки.

Як видно з таблиці 1, у жінок досліджуваної 
вибірки зафіксовано тенденції до підвищеного 
вираження схильності до позитивного став-
лення до порнографії (87,5% мають високий 
рівень), відрази до сексу (50%) та установки 
на фізичний секс (58,4% відповідно), тобто 
надання вагомого значення своїй сексуаль-
ній поведінці, особливо порівняно із іншими 
аспектами стосунків з чоловіками. Дослі-
джувані жінки характеризуються позитив-
ним ставленням до порнографічної продукції, 
виправдовують її існування, із задоволенням 
ставляться до споглядання сексуальних сто-
сунків. При цьому, маючи виражену орієнтацію 
на фізичний секс, вони демонструють надання 
надмірної ваги цій сфері власного життя і сто-
сунків з партнером, іноді навіть за рахунок 

успіхів у міжособистісній взаємодії. Водночас 
половина представниць вибірки характеризу-
ється відразою до певних видів сексу, що є для 
них неприйнятними.

При цьому зафіксовано тенденції до зни-
женого рівня сексуальної сором’язливості 
(54,2% мають низький рівень) та збудливості 
(45,8%). Тобто вони не схильні уникати сексу-
альних стосунків, спроможні до проявів сексу-
альної пристрасті чи нормального прояву сек-
суальної поведінки, не демонструючи тривогу 
від необхідності вступати до інтимних стосун-
ків. При цьому жінки досліджуваної вибірки 
характеризуються зниженим показником сек-
суальної збудливості, тобто потребують реа-
лізації цілого ряду вимог та умов для відчуття  
сексуального збудження.

Також жінки досліджуваної вибірки харак-
теризуються тенденцією до знижено-серед-
нього рівня вираженості сексуальної дозво-
леності та знеособленого сексу, середнього 
рівня сексуальної невротичності та агресив-
ного сексу. Тобто жінки до питань організації 
сексуального життя ставляться відповідально, 
надаючи цій сфері свого життя вагомості 
та проявляючи відповідальність щодо сексу-
альних стосунків. Вони зрідка мають тенден-
цію розглядати чоловіка як «знеособленого 
сексуального партнера» поза сприйняття його 
особистісних характеристик як засобу отри-
мання сексуального задоволення. Зазвичай 
для сексуальних стосунків необхідний парт-
нер, із яким вони мають тривалі стосунки 
і розглядають його як особистість, а не лише 
як «засіб отримання насолоди». Діагностично 
неоднозначними виглядають тенденції до 
агресивного сексу та невротичності, оскільки 
за цими шкалами переважають середні  
значення.

Отже, інтерпретація виражених показників 
за результатами діагностики надала можли-
вість сформулювати дві тенденції. По-перше, 
жінки досліджуваної вибірки, надаючи  

Таблиця 1
Показники установок до сексу жінок досліджуваної вибірки

показники низький рівень середній рівень високий рівень
сексуальна дозволеність 45,8% (44) 41,7%(40) 12,5% (12)

сексуальна реалізованість 33,3% (32) 29,2% (28) 37,5% (36)
сексуальна невротичність 29,2% (28) 45,8% (44) 25% (24)

знеособлений секс 41,2% (40) 41,2% (40) 17,6% (16)
порнографія 0% (0) 12,5% (12) 87,5% (84)

сексуальна сором’язливість 54,2% (52) 16,7% (16) 29,1% (28)
цнотливість 33,3% (32) 25% (24) 41,7% (40)

відраза до сексу 4,2% (4) 45,8% (44) 50% (48)
сексуальна збудливість 45,8% (44) 41,7% (40) 12,5% (12)

фізичний секс 8,3% (8) 33,3% (32) 58,4% (56)
агресивний секс 37,5% (36) 54,2% (52) 8,3% (8)
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достатньо вираженої ваги сексуальному 
життю, мають одночасно і високий показник 
відрази до певних видів сексу. Це засвідчує 
наявність у них певного внутрішньоособистіс-
ного конфлікту, коли виражене прагнення до 
отримання сексуального задоволення поєд-
нується із певними обмеженнями та почуттям 
відрази, що і провокує позитивне ставлення 
до споглядання сексуальних стосунків, яке 
ми розцінюємо як компенсаторне. По-друге, 
у жінок зафіксована суперечлива тенденція, 
згідно з якою вони, з одного боку, схильні 
до реалізації сексуальних стосунків, мають 
низький рівень сором’язливості в сексуаль-
ній взаємодії, проте, з іншого боку, потребу-
ють реалізації певного ритуалу для активізації 
сексуального збудження. Остання тенденція 
доводить постульовану думку щодо культуро-
логічної зумовленості сексуальних установок 
та сценаріїв, індивідуальних еротичних кодів 
особистості. Адже символ та ритуал є закрі-
пленими у культурі, а досягнення сексуаль-
ного збудження у значної частини досліджу-
ваної вибірки якраз і вимагає реалізації таких 
символічних та ритуальних дій, що набувають 
вираженого індивідуального значення.

Окрім вивчення загальних тенденцій вира-
женості сексуальних установок серед жінок 
вибірки, наша увага була прикута до вивчення 
специфіки цих показників у двох групах дослі-
джуваних – до та після переживання кризи 
середнього віку. У таблиці 2 представлено від-
повідні показники.

Як свідчать дані таблиці 2, нами зафіксо-
вано суттєві та статистично доведені відмін-
ності у вираженості показників сексуальної 
невротичності і сором’язливості та знеосо-
бленого сексу, що є вищими в групі молодших 
жінок. 

Тобто можемо стверджувати, що пережи-
вання кризи 35 років несе зміни в свідомості 
жінок, що оптимізують їх сексуальну актив-
ність та надають їй більш гармонійних ознак. 

Адже жінки, які не пережили кризу 35 років, 
мають більш виражену сексуальну невротич-
ність, характеризуються більш вираженими 
проблемами у сексуальному житті. Молодшим 
жінкам складніше контролювати чи притіняти 
свої сексуальні імпульси, вони мають більш 
виражену схильність до переживання сум’яття 
внаслідок своїх вчинків у сфері сексуальної 
активності. Загалом на свої успіхи чи невдачі 
у сексуальному житті вони реагують більш 
травматично, порівняно зі старшими респон-
дентами. Також молодші жінки більш скуті 
у стосунках з чоловіками, знервовано почува-
ють себе у стосунках. Ці досліджувані більше 
схильні до переживання почуття зніяковілості 
від розмов про сексуальні стосунки, не схильні 
до варіативності в сексуальному житті.

При цьому властива молодшим жінкам тен-
денція до знеособленого сексу відображає їх 
компенсаторне прагнення уникати встанов-
лення емоційних зв’язків з партнером. Порів-
няно зі старшими досліджуваними чолові-
ків вони розцінюють більшою мірою як засіб 
отримання сексуального задоволення, а не 
як партнера для створення повноцінних сто-
сунків та сексуальної гармонії. Вони уникають 
можливості встановити тісний міжособистіс-
ний зв’язок з чоловіком, центруючи свою увагу 
винятково на сексуальних аспектах взаємодії 
з чоловіками. 

Тобто у молодших досліджуваних наявних 
певний конфлікт установок у сексі, що відо-
бражає їхнє прагнення до реалізації відпові-
дального сексуального життя, встановлення 
тісних стосунків із партнером за орієнтації на 
знеособлений секс. Імовірно, такі їх сексуальні 
установки відображають відсутність інтеграції 
сприйняття себе, яка з’являється після про-
ходження кризи 35 років. У молодших дослі-
джуваних сфера сексуального життя реалізу-
ється в умовах обмежень та витіснення через 
те, що вони сприймають чоловіка не як пов-
ноцінного партнера, а як засіб сексуального 

Таблиця 2
Показники сексуальних установок жінок до та після кризи 35 років

показники молодші жінки 
(до 35р.)

старші жінки 
(після 35 р.) t

сексуальна дозволеність 8,87±2,1 9,3±1,9 0,868
сексуальна реалізованість 7,65±2,8 8,1±3,0 0,694
сексуальна невротичність 4,05±1,1 2,4±1,7 4,95, р≤0,01

знеособлений секс 3,25±1,7 2,3±1,9 2,35, р≤0,05
порнографія 5,07±1,7 4,8±2,0 0,693

сексуальна сором’язливість 2,6±1,9 0,9±0,7 5,174, р≤0,01
цнотливість 2,5±1,8 2,3±1,4 0,558

відраза до сексу 3,3±1,6 3,6±1,0 0,947
сексуальна збудливість 4,15±1,9 3,6±1,7 1,369

фізичний секс 5,23±2,1 5,1±2,2 0,234
агресивний секс 1,9±1,1 1,6±1,2 1,108
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задоволення. Виходить, що така їх установка 
у сексі заважає молодшим жінкам реалізувати 
своє прагнення до побудови відповідальних 
сексуальних стосунків. Вони розцінюють чоло-
віка як «безособового сексуального об’єкта», 
ігноруючи необхідність встановлення емоцій-
них та особистісних зв’язків із ним. Проте вони 
і не можуть бути вільними у сексуальних сто-
сунках із чоловіком, адже їм не вистачає бажа-
ного емоційного контакту з чоловіком.

Натомість жінки старшої групи за результа-
тами переживання кризи 35 років мають більш 
гармонійні установки відносно сексуального 
життя, що базуються на більш гармонійному 
сприйнятті себе та системи стосунків з чоло-
віками. У старших досліджуваних зафіксована 
певна інтеграція сфер життя та самоусвідом-
лення. Вони більше спроможні до встанов-
лення тісних емоційних стосунків із чоловіками, 
а їх сексуальні контакти менше викликають 
почуття тривоги і напруги не стільки через 
більший досвід, скільки через установку на 
інтеграцію сексуальних контактів та емоційних 
стосунків. Старші жінки не бояться відкритися 
партнеру з взаємодії і тому мають більш гар-
монійні сексуальні стосунки.

Отже, переживання кризи 35 років має суттє-
вий вплив на формування сексуальних устано-
вок жінок. Так, наслідком переживання цієї кризи 
є переструктурування їхнього усвідомлення 
себе, інтеграція емоційних стосунків та сексу-
альної поведінки, поява можливості будувати 
цілісні стосунки з партнером. Натомість молодші 
жінки характеризуються різноплановістю сексу-
ального життя. Вони сприймають партнера як 
засіб отримання сексуальної насолоди, проте 
не можуть будувати із ним цілісні стосунки, емо-
ційно дистанціюються, що виражається у сек-
суальній невротичності та накладанні на себе 
обмежень у сексуальному житті.

Виявлені тенденції відображають специфіку 
функціонування індивідуального еротичного 
коду жінок, де молодші жінки характеризу-
ються більш вираженою тематикою утримання 
із прагненням отримання сексуального задо-
волення від стосунків із чоловіком. Натомість 
старші жінки мають більш гармонійні індивіду-
альні еротичні коди, спроможні до побудови 
цілісної системи стосунків із партнером.

Отже, сексуальні установки відіграють 
вагому роль в організації сексуального життя 
жінки, поряд із індивідуальним еротичним 
кодом закладають основу стратегії взаємо-
дії з партнером. Теоретичний аналіз показав 
феноменологічну та семантичну поєднаність 
понять еротичного коду, сексуальних уста-
новок і сценаріїв та індивідуального еротич-
ного коду, де, однак, кожне поняття має свою 
виняткову специфіку.

Результати емпіричного дослідження 
засвідчили тенденції у жінок досліджуваної 

вибірки до підвищеного вираження схильно-
сті до позитивного ставлення до порногра-
фії, відрази до сексу та установки на фізич-
ний секс, тобто надання вагомого значення 
своїй сексуальній поведінці, особливо порів-
няно із іншими аспектами стосунків з чолові-
ками. Аналіз даних щодо сексуальних устано-
вок надав можливість виявити такі тенденції:  
1) жінки досліджуваної вибірки, надаючи 
достатньо вираженої ваги сексуальному 
життю, мають одночасно і високий показник 
відрази до певних видів сексу; 2) вони схильні 
до реалізації сексуальних стосунків, мають 
низький рівень сором’язливості в сексуальній 
взаємодії, проте, з іншого боку, потребують 
реалізації певного ритуалу для активізації сек-
суального збудження.

Встановлено, що переживання кризи 
35 років несе зміни в свідомості жінок, які 
оптимізують їхню сексуальну активність 
та надають їй більш гармонійних ознак. Вста-
новлено, що молодші жінки більше схильні 
до сексуальної невротичності і сором’яз-
ливості, знеособленого сексу, сприйма-
ють чоловіка як сексуальний об’єкт, проте 
не спроможні до побудови цілісної системи 
стосунків. Натомість старші жінки, пере-
живши кризу 35 років, більше спроможні до 
побудови цілісної системи взаємодії з чоло-
віком, встановлення не лише сексуальних, 
але й емоційних стосунків, внаслідок чого 
вони менше тривожні та не мають проявів 
сором’язливості.

Відповідно, результати пілотажного дослі-
дження довели можливість використання 
методики Айзенка для вивчення сексуальних 
установок жінок як аспекту їх індивідуального 
еротичного коду. 

Як перспективи подальших досліджень 
вбачаємо вивчення специфіки вираженості 
власне типів індивідуальних еротичних кодів 
жінок та чоловіків, здійснення комплексного 
емпіричного дослідження аспектів сексуаль-
ності представників різної статі.
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У статті розглядаються сильні сторони 
та здібності дітей з розладами аутистич-
ного спектра, роль психолога у діагностиці 
сильних сторін та використанні їх у психо-
корекційній роботі. Обґрунтовується твер-
дження, що психокорекційна робота повинна 
враховувати зацікавленість самої дитини. 
Певні обмеження в діяльності дитини, за 
умови правильного впливу, можуть стати 
базою для формування її позитивних нави-
чок. Традиційно основна увага фахівців при-
діляється виявленню і корекції дефіцитів 
дитини з РАС. Питання діагностики саме 
сильних сторін дітей з аутизмом, їх розви-
ток та використання у психокорекції рідко 
стає предметом дослідження.
Викладаються теоретичні основи дослі-
дження – роботи вітчизняних та зарубіж-
них вчених, які досліджували сильні сторони 
та здібності у людей з РАС. Описуються 
випадки із власної практики психолога 
щодо використання сильних сторін та зді-
бностей дітей з аутизмом для набуття 
необхідних соціальних та комунікативних 
навичок. Перелічуються основні сильні 
сторони та здібності людей з РАС із зазна-
ченням досліджень, які підтверджують їх 
розповсюдженість. Наведено приклади із 
життя дорослих людей з аутизмом, що 
ілюструють кожну здібність чи сильну 
сторону. Підкреслюється необхідність 
розробки методик, які б могли дослідити 
кожну із сильних сторін дитини окремо чи 
кількісно виміряти здатності та здібно-
сті дітей з РАС. Люди з аутизмом мають 
як сильні сторони, так і труднощі, проте 
дослідження зазвичай виділяють сильні 
та слабкі сторони аутизму як різні речі. 
На нашу думку, деякі риси можуть висту-
пати сильними та слабкими сторонами 
одночасно. Все залежить від того, як вони 
будуть використані на користь дитини. У 
висновку роботи наводяться рекомендації 
щодо використання сильних сторін та зді-
бностей дітей з розладами аутистичного 
спектра в роботі психолога.
Ключові слова: розлади аутистичного 
спектра (РАС), сильні сторони дітей з РАС, 

психокорекція, психодіагностика, спеціальні 
здібності.

The article considers the strengths and abilities of 
children with autism spectrum disorders, the role 
of the psychologist in the diagnosis of strengths 
and their usage in psychocorrectional work.  The 
author substantiates statement that psycho-cor-
rectional work should take into account the inter-
est of the child. Certain limitations in the child’s 
activities, provided the right influence, can be the 
basis for the formation of its positive skills. Tradi-
tionally, the main attention of specialists is paid to 
the detection and correction of deficiencies of a 
child with ASD. The question of diagnosing the 
strengths of children with autism, their develop-
ment and use in psychocorrection is rarely the 
subject of research.
The theoretical foundations of the study are pre-
sented by the work of scientists who have stud-
ied the strengths and abilities of people with ASD. 
Cases from the psychologist’s own practice of 
using the strengths and abilities of children with 
autism to acquire the necessary social and commu-
nication skills are described. Emphasis is placed on 
the need to develop techniques that could explore 
each of a child’s strengths individually, or quantify 
the capacities and abilities of children with ASD. 
The main strengths and abilities of people with ASD 
are listed, with studies confirming their prevalence. 
Examples from the lives of adults with autism are 
given to illustrate each ability or strength. Emphasis 
is placed on the need to develop techniques that 
could explore each of a child’s strengths individually 
or quantify the capacities and abilities of children 
with ASD. People with autism have both strengths 
and difficulties, but research tends to highlight the 
strengths and weaknesses of autism as different 
things. From our point of view, some traits can be 
strengths and weaknesses at the same time. It all 
depends on how they will be used for the benefit of 
the child. The conclusion of the work provides rec-
ommendations for the use of strengths and abilities 
of children with autism spectrum disorders in the 
work of a psychologist.
Key words: autism spectrum disorders, ASD, 
strengths of children with autism, use of abili-
ties of children with autism in psychocorrection,  
abilities of people with autism. 

ВИКОРИСТАННЯ СИЛЬНИХ СТОРІН  
ТА ЗДІБНОСТЕЙ ДІТЕЙ З РАС В РОБОТІ ПСИХОЛОГА
THE STRENGTHS AND ABILITIES OF CHILDREN WITH ASD USAGE  
IN THE WORK OF A PSYCHOLOGIST

Розлади аутистичного спектру (РАС) – це 
розлад нейророзвитку, який характеризується 
соціальними та комунікативними дефіцитами 
та повторюваною поведінкою. Зазвичай РАС 
вперше дебютують у ранньому дитинстві, три-
вають все життя, мають значний негативний 
вплив на особистість дитини, членів її родини 
та якість життя загалом [1]. Проте за даними 
багатьох досліджень за своєчасної та ран-
ньої комплексної діагностики та психологіч-
ної корекції вони можуть бути значною мірою 
пом’якшені, і більшість дітей можуть досягти 
рівня соціалізації, необхідного для життя 
в суспільстві.

Традиційно основна увага фахівців приді-
ляється виявленню і корекції дефіцитів дитини 
з РАС. Питання діагностики саме сильних сто-
рін дітей з аутизмом, їх розвиток та викори-
стання у психокорекції рідко стає предметом 
дослідження.

Загальновідомо, що найбільш ефектив-
ною є робота через мотивацію дитини. Здо-
буті навички підлягають швидкій інтеріориза-
ції, якщо це потрібно самій дитині, а не тільки 
її оточенню. Тому психокорекційна робота 
повинна враховувати зацікавленість самої 
дитини. Певні обмеження в діяльності дитини, 
за умови правильного впливу, можуть стати 
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базою для формування її позитивних навичок. 
Так, дослідження Патріссії Хоулін 2009 року 
[3] показало, що 1/3 дорослих людей з РАС, 
маючи обмеження в певних видах діяльно-
сті, демонстрували видатні здібності в одній 
і більше сферах в інших видах діяльності. Така 
ситуація зумовлює важливість дослідження 
сильних сторін дітей з РАС та створення відпо-
відних для цього методик.

Аналіз загальноприйнятих методів психо-
логічної діагностики РАС показує, що більшість 
з них визначають дефіцити дитини та сформо-
вані за віком навички. Однак вони зазвичай не 
досліджують ступінь розвинення тої чи іншої 
здібності. Так, скринінгова методика Modified 
CHecklist for Autism in Toddlers, модифікований 
опитувальник з приводу аутизму у дітей ран-
нього віку (Robins, Fein, Barton & Green, 2001) 
не дає уявлення про сильні сторони дитини. 
Тест CARS - The Childhood Autism Raiting Scale, 
рейтингова шкала дитячого аутизму (Schopler, 
Reichler & Renner, 1988) також направле-
ний на виявлення дефіцитів, властивих РАС. 
Тестування за методиками ADI-R Autism 
Diagnostic Interview — Revised, інтерв’ю для 
діагностики аутизму (Lord, Rutter & Le Couteur, 
1994) та ADOS Autism Diagnostic Observation 
Schedule (Lord C., Risi S., Lambrecht L., Cook 
E. H., Levental B. L., DiLavore et al., 2000), дає 
загальне уявлення про навички, які (за віком) 
наявні у дитини та про її дефіцити, у порів-
нянні з нормативним розвитком. Тестування 
за методикою PEP-3 Psychoeducational Profile 
(Shopler i Reichler, 1979) виявляє навички, 
які (за віком) наявні у дитини, та її дефіцити 
у порівнянні з нормативним розвитком.

Отже, загальноприйняті методики не визна-
чають сильні сторони та здібності при РАС.

У пошуковій системі Гугл Академія досить 
мало згадувань по темі дослідження сильних 
сторін та здібностей дітей з аутизмом україн-
ською мовою. Одне з перших і по суті єдине 
дослідження - магістерська робота Давоян 
Є.Е. 2014 р. [2], в якій було зроблено контент-а-
наліз висвітлення питання обдарованості при 
РАС (в електронній версії бібліотеки Вернад-
ського) в спеціалізованій науковій періодиці 
а також в авторефератах та дисертаціяхукра-
їнських вчених. В результаті контент- аналізу 
було зроблено висновок про низький ступінь 
дослідженості питання обдарованості людей 
з РАС в Україні.   Результат контент-аналізу 
авторефератів дисертацій та повнотекстових 
дисертацій показали, що кількість звернень до 
цієї теми дорівнює нулю. Це свідчить про те, 
що в наукових дослідженнях взагалі аутизм не 
висвітлюється з позитивним вектором, як роз-
лад, при якому діти та дорослі люди можуть 
мати здібності, розвиток яких призвів би до 
реалізації своєї  обдарованості та покращення 
соціалізації. У наукових статтях аутизм більше 

фігурує як стан, що потребує корекції та ліку-
вання, і жоден автор не прагнув на основі вже 
наявних здібностей розвивати можливості 
дітей. 

У зарубіжних дослідженнях питання силь-
них сторін та здібностей   людей з аутизмом 
розкриті достатньо широко. Інтенсивні інте-
реси та особливі здібності при аутизмі були 
предметом постійної уваги майже   ціле сто-
ліття (Фейнштейн, 2011) [4]. Спочатку вони 
розглядалися лише   як предмет цікавості 
та ворота до аутистичного пізнання (О’Кон-
нор (1971; 1975 )[5, 6]; Шах та Фріта (1983)
[7];   Моттрона та Бельвіля (1993, 1995) [8,9]. 
Існувала точка зору, що здібності у людей 
з аутизмом не мають адаптивної чи соціальної 
користі і є більш корисними для вчених, які їх 
вивчають, ніж для людей, які ними володіють. 
Ці здібності часто вважали острівцями, які 
спостерігаються у так званих ідіотів-савантів, 
(Фейнштейн, 2011)[4].Тому вони не мають 
відношення до загального інтелекту і залиша-
ються патологічними.Наприклад, часто вважа-
ється, що повторювана поведінка та надцінні 
інтереси перешкоджають навчанню при ран-
ньому втручанні (Роджерс та Доусон, 2009) 
[10].

Оцінкою виняткових   здібностей при аутизмі 
та їх використанням   як інструменту адапта-
ції почали займатися на початку ХХІ століття. 
З того часу сильним сторонам та інтересам 
людей с аутизмом приділяється більше уваги: 
Вінтер-Месьєрс, 2007 [11]; Чіодо та інші, 
2017[12]; Дейві, 2020 [13].

У 2008 році канадський психіатр, профе-
сор Монреальського університету   Моттрон 
[14]   провів контент-аналіз статей, опубліко-
ваних у рецензованих журналах, де повідом-
лялося про сильні сторони та здібності людей 
з РАС. В результаті аналізу було виявлено 
52 різних типи аутистичних когнітивних силь-
них сторін, з 70-х до 2008 року повідомлялося 
в 71 роботі.  Загальна кількість учасників дослі-
дження становила 1351 осіб, з яких 885 мали 
діагноз аутизм, тоді як у 130 було діагносто-
вано синдром Аспергера, а 336 - у загальній 
категорії «АСД». З 71 статті 25 включали людей 
з аутизмом, які мали розумову відсталість.

Моттрон у своїй роботі [15] пропонує зосе-
редити взаємодію батьків з дітьми з аутизмом 
на збагаченні несоціальних інтересів дитини, 
як мети втручання, замість того, щоб зосере-
дитись на збагаченні типових соціально-ко-
мунікативних передумов. Він вважає, що така 
співпраця у сфері інтересів дитини допоможе 
їй набути більш типових соціально-комуніка-
тивних навичок. Наприклад, на його думку, 
значна частина невербальних дошкільнят 
з аутизмом зацікавлена письмовим матеріа-
лом більше, ніж спілкуванням. Він пропонує 
спершу використовувати письмову мову і вва-
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жає, що здатність обробляти комунікативну 
мову та отримувати від неї користь може роз-
винутися після некомунікативної мови та пись-
мової мови.

Моттрон також висуває гіпотезу, що багато 
аутистичних форм поведінки, які вважаються 
проблемними, насправді пов’язані з пошуком 
інформації. На його думку, усунення пове-
дінки, пов’язаної з цим пошуком, ймовірно, 
призведе до дефіциту інформації у людей, які 
шукають її за допомогою нетрадиційних кана-
лів, що своєю чергою призведе до збільшення 
стереотипної поведінки, пов’язаної з нега-
тивними емоціями. Автор пропонує активне 
надання дитині з аутизмом матеріалу, що 
його приваблює, та роботу над цим матеріа-
лом паралельно з дитиною. Він передбачає, 
що діяльність, яка проводиться паралельно 
з дитиною (без звернення до дитини безпо-
середньо за допомогою жестів чи мовлення), 
може сприяти розвитку соціальної взаємодії, 
заснованої на спільних інтересах.

На нашу думку, такий підхід може сприйма-
тися лише як початок взаємодії, на етапі вста-
новлення контакту, оскільки навіть найрозум-
нішій дитині з аутизмом для розвитку потрібен 
постійний перекладач в осмисленні оточую-
чого середовища.

Ідеї Моттрона цікаві та потребують подаль-
ших досліджень. На нашу думку, у разі дове-
деності ефективності таких втручань вони 
можуть бути використані разом з поведінко-
вими методами, які сьогодні вже довели свою 
ефективність у роботі з РАС. Однак автор про-
тиставляє свої ідеї методам прикладного ана-
лізу поведінки. 

У статті Мейлер та співавторів «Пошире-
ність клінічно та емпірично визначених талан-
тів та сильних сторін аутизму» [16] зазна-
чено, що видатні навички є частими ознаками 
аутизму. Однак їх поширеність варіюється між 
дослідженнями – від 10% людей з аутизмом 
в історичному дослідженні Рімленда 1978) 
[17] до 62% – в іншому дослідженні Мейлер 
2015 [16]. Через ці невідповідності незрозу-
міло, чи є таланти особливістю аутистичного 
фенотипу.

Хоулін та інші (2009 рік) [3] за допомогою 
стандартизованих когнітивних тестів та бать-
ківських звітів провели дослідження силь-
них сторін аутизму. Вони вивчали природу 
та поширеність сильних сторін та талантів 
у 137 осіб з аутизмом. Автори виявили, що 
25,8% людей з аутизмом мали таланти, 26,4% 
мали когнітивні здібності, а 28,5% мали один 
або обидва типи навичок. 

Ванесса Н. Баль і колеги  [18], вивчаючи вза-
ємозв’язок між талантами та сильними сторо-
нами, про які повідомляють батьки, та резуль-
татами стандартизованих когнітивних тестів 
у 1 470 дітей з аутизмом (вік – 4–18 років,  

коефіцієнтом інтелекту – вище 70), визна-
чили, що майже половина з них (46%) мали 
принаймні один талант, про який повідомили 
батьки; ще 23% без надзвичайних талан-
тів мали принаймні одну сильну сторону. Ці 
результати підкреслюють важливість вивчення 
сильних сторін окремо за сферами та необхід-
ність додаткових досліджень у цій галузі. 

Протягом останніх років до «полю-
вання» за сильними сторонами долучилися 
й інші дослідники. Тепер Google Scholar надає 
більше 155 результатів за ключовими словами 
«сильні сторони аутизму» англійською мовою, 
більшість з яких були опубліковані за останні 
10 років. 

Не викликає сумніву те, що корекція аути-
стичних розладів у дітей не є легко і швидко 
вирішуваною проблемою. Такі діти потребу-
ють інтенсивних довготривалих психокорек-
ційних втручань і абілітації. Тому пошук і роз-
робка нових ефективних методів та стратегій, 
в тому числі заснованих на використанні саме 
сильних сторін дитини з РАС, здатних покра-
щити її соціальну адаптацію, є актуальними 
та затребуваними.

Таким чином, ми бачимо, що люди з аутиз-
мом мають як сильні сторони, так і труднощі, 
проте дослідження зазвичай виділяють сильні 
та слабкі сторони аутизму як різні речі. На нашу 
думку, деякі риси можуть виступати сильними 
та слабкими сторонами одночасно. Все зале-
жить від того, як вони будуть використані на 
користь дитини.

Отже, окреслимо особливості, характерні 
для дітей та дорослих з розладами аутистич-
ного спектра, які, за певній організації роботи 
з ними, можуть стати сильними сторонами 
та сприятимуть формуванню нових позитив-
них умінь та навичок.

Увага до деталей. Одним з основних дефі-
цитів при аутизмі є слабка центральна коге-
рентність [19], яка означає, що інформація 
засвоюється фрагментарно та непослідовно. 
Коли увага дитини зосереджена в одній 
модальності (наприклад, зоровій), вона може 
відсікати інформацію в іншій модальності 
(наприклад, слуховій). Через це не відбува-
ється (чи відбувається частково) інтеграція 
фрагментів дійсності в реальну картину світу. 
Однак саме таке сприйняття інформації дає 
можливість помічати деталі, які не помічають 
інші. Так, видатний письменник та психіатр 
Олівер Сакс у книзі «Антрополог на Марсі» 
описує хлопчика з аутизмом Стівена Уілтшира, 
якому було достатньо один раз окинути погля-
дом будівлю і він міг намалювати її в найдріб-
ніших подробицях, навіть через декілька років. 

У дослідженні 2012 року Сульєр, Мотрон, 
Доусон та їх колеги [20] показали, що 
42 людини з аутизмом значно швидше, ніж 
30 осіб без аутизму, розпізнали, яка з двох 
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вертикальних ліній, які швидко блимали на 
екрані, була довшою. 

Хороша механічна пам’ять – здатність до 
засвоєння великої кількості не пов’язаної між 
собою інформації. Згідно з дослідженням 
Андре-Анн Мейор 2015 року [21] більше ніж 
70% дітей і дорослих з аутизмом показали 
високо розвинену пам’ять (у порівнянні з 52% 
нормотипових людей в контрольній групі).

Щоб проілюструвати цю здібність, наве-
демо героя книги Лурії «Розум мне моніста». 
Лурія описує свого пацієнта Соломона Шере-
шевского, людину з феноменальною пам’яттю 
та іншими особливостями, що зустрічаються 
у людей з синдромом Аспергера.

Його пацієнт міг повторити будь-яку послі-
довність цифр і літер   та невідомих йому іно-
земних текстів навіть через 10 років після того, 
як вони були пред’явлені. Лурія пояснював 
його здібність до механічного запам’ятову-
вання синестезією. Пацієнт роз’яснював, що 
запам’ятовував послідовності літер, цифр чи 
невідомих слів тому, що вони для нього мають 
запах і смак і йому лише треба згадати «мело-
дію» смаку чи запаху. 

Синестезія – поєднання сенсорних відчут-
тів різної модальності незвичним способом. 
Доторкаючись до різних текстур, люди с сине-
стезією можуть відчувати їх смак, а звуки у таких 
людей можуть викликати зорові образи, слова 
і літери можуть бути певного кольору. Така 
синхронна робота відчуттів була досліджена 
за допомогою томографії. Під час стимуляції 
однієї зони мозку активізувалися ті зони, які 
не піддавалися стимуляції. Завдяки синестезії 
деякі діти з аутизмом мають значні здібності 
до музики, творчості чи гарну пам’ять.

Вважається, що у дітей до 2 років сенсорні 
системи працюють синхронно, що створює 
велику кількість нейронних зв’язків, однак вже 
після 2 років їх кількість різко скорочується, – 
із хаотичних вони перетворюються на функ-
ціональні. Непотрібні зв’язки «проріжуються», 
щоб мозок уникнув перевантаження. Ті 
зв’язки, які відповідають за поєднання відчут-
тів різної модальності, також «обрізаються», 
як нефункціональні. Це називається синаптич-
ним прунінгом. 

За теорією синаптичного прунінгу у дітей 
з аутизмом нефункціональні зв’язки залиша-
ються, що призводить до поєднання відчуттів 
різної модальності. 

На думку науковців, у дітей з РАС значно 
порушено синаптичний прунінг. Їх мозок 
містить занадто багато нефункціональної 
інформації [22]. 

Дона Вільямс – відома австралійська пись-
менниця, композитор та скульптор, у своїй 
книзі «Ніхто Ніде: незвичайна біографія аутич-
ної дівчинки» описувала своє дитинство і те, як 
вона повністю «розчинялася» у звуках, ритмах, 

кружлянні, різнокольорових цятках, візерун-
ках, орнаментах, грі тіні та світла навіть у сту-
коті її руки о підборіддя. Це настільки зачаро-
вувало її уяву, що люди, їх рухи та мова були 
нецікавим фоном, на який вона просто не 
звертала увагу. 

Чесність. Нездатність до маніпуляцій. Внас-
лідок поганого розуміння того, що думки інших 
людей можуть відрізнятися від думок самої 
дитини з РАС, що у інших людей своє мис-
лення та світогляд, дітям з аутизмом важко 
стати на місце іншої людини. Це пояснює, 
чому у багатьох дітей з РАС відсутня здатність 
казати неправду та маніпулювати.

Ілюструючи цю сильну й одночасно слабку 
сторону людей з РАС пригадаємо експе-
римент – тест Саллі-Енн Саймона Байро-
на-Кохена (1983) [23]. Тест використовується 
в психології для вимірювання здатності ста-
вити себе на місце іншої людини. 

Здатність агрегувати чи розділяти інфор-
мацію. У зв’язку з увагою до деталей і пере-
вагою до монологічного засвоєння інформації 
(використання одночасно лише одного каналу 
отримання інформації – зорового, слухового, 
нюхового, пропріоцептивного чи тактильного) 
діти з РАС мають здатність виділяти інформа-
цію (наприклад, знаходити певні геометричні 
форми в оточуючому середовищі або певні 
ноти під час прослуховування музики).

Експерти припускають, що люди з аутиз-
мом краще справляються із завданнями візу-
ального пошуку через увагу до деталей. 

У дослідженні Анни Ремінгтон [25], про-
веденому у 2019 році, 23 дитини з аутизмом 
та 50 дітей без аутизму переглянули відеоза-
писи вчителя, який розповідає історію. Віде-
оролики включали інформацію, відображену 
у фоновому режимі, яка була доречною або 
не мала значення для історії. Діти з аутиз-
мом та без однаково добре відповідали на 
запитання про історію, але лише діти з аутиз-
мом згадували дані з нерелевантних фонових 
зображень.

Когнітивні здібності. У 2007 році дослід-
ники Джеральдін Доусон та Лорент Моттрон 
вивчали людей з РАС з низьким IQ, встановле-
ним за шкалою інтелекту Векслера. Проте за 
даними іншого тесту інтелекту, також з висо-
кою валідністю, – Прогресивні матриці Равена, 
який менше орієнтований на соціальний кон-
текст, рівень досягнень у багатьох обстежених 
виявився на рівень вищим, ніж за тестом Векс-
лера (Psychological Science, vol 18, p 657) [26] 

Відомий історик, письменник та батько 
талановитого хлопчика з аутизмом Пол Кол-
лінз у книзі «Навіть не помилка» описав біогра-
фії неординарних людей з РАС, які залишили 
слід в історії, починаючи з дикого Пітера, знай-
деного в 1775 році в лісах Германії та закін-
чуючи відомими математиками, фізиками 
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та програмістами Майкрософту. Спільними 
для цих особистостей були високі когнітивні 
здібності на ряду з повною непристосованістю 
до практичного життя.

Більш раціональне прийняття рішень. Люди 
з аутизмом менше підвладні суб’єктивним 
та емоційним факторам, наприклад, їх від-
повіді менше залежать від формулювання 
питання [22].

Візуально-просторові здібності. В резуль-
таті хорошої візуальної пам’яті у людей з РАС 
відмічаються значні здібності у візуально-про-
сторовій сфері (70% у порівнянні з 32% у нор-
мотипових людей із контрольної групи ) [22].

Темпл Ґрандін – американська професорка 
в Університеті Колорадо, авторка бестселе-
рів, активістка захисту прав людей з аутизмом 
у своїй книзі «Думаючи картинками» описує 
своє мислення як картотеку відеофайлів. Вона 
може легко дістати будь-який файл і продиви-
тись в 3Д форматі все, що коли-небудь бачила 
з будь-якої точки простору. Таким чином, вона 
конструює складні механізми для тваринниць-
ких ферм у своїй уяві. Там же вона їх тестує. 
Вона каже, що їй не важливо, де тестувати 
складні механізми – в уяві чи у майстерні – 
результат буде такий самий. Після створення 
та тестування механізмів в уяві їх збирають без 
жодних неточностей.

Математичні здібності, які можуть бути 
результатом схильності до систематизації, 
хорошого візуального сприйняття і пам’яті 
(70% у людей з РАС порівнянні з результатом 
17% у нормотипових людей із контрольної 
групи) [22].

В опитуванні 2015 року [27], в якому взяли 
участь понад 450 000 людей у загальній попу-
ляції, автор та його колеги виявили, що кар’єра 
в галузі науки, техніки чи математики корелює 
з високими оцінками за коефіцієнтом спектру 
аутизму. А в 2011 році він та група дослідни-
ків [28] повідомили, що поширеність аутизму 
в Ейндховені, яку іноді називають «Кремніє-
вою долиною Нідерландів», удвічі більша, ніж 
у двох голландських містах подібного розміру, 
які не мають сильної технологічної індустрії.

Щоб проілюструвати творчі здібності, звер-
немось до історії всесвітньо відомої худож-
ниці – маленької дівчинки з аутизмом – Айрис 
Грейс, описаної її матір’ю – письменницею 
Аррабелою Картер-Джонсон. У дівчинки була 
важка форма аутизму, але батьки відмовилися 
від класичної терапії та стали слідувати за 
дитиною і її інтересами. Це призвело до висо-
ких результатів в живописі та музиці. Картини 
Айрис відображають особливе сприйняття 
природи, гру світла і тіні, взаємодію найтон-
ших відтінків кольору.

Підсумовуючи історії видатних людей 
з аутизмом, якими ми ілюстрували сильні 
сторони, можна зробити висновок, що  

досягненню успіху сприяв функціональний 
та прикладний характер спецінтересу дитини 
та підтримуюче та направляюче оточення 
дорослих. 

Психологи часто стають перед вибором, що 
робити з надцінним інтересом дитини: уни-
кати його, зменшувати прояви, використову-
вати в роботі чи розвивати. З нашої точки зору 
використання спецінтересів може стати суттє-
вою допомогою під час формування відсутніх 
у дитини навичок.

Для підтвердження цього положення наве-
демо власні практичні приклади.

Випадок 1. Хлопчик А., 3 роки, абсо-
лютно невербальний з дефіцитом уваги та не 
цільовою поведінкою. З 3 до 6 років хлопчик 
займався 4 рази на тиждень по 45 хв. в нашому 
дитячому центрі двічі індивідуально з психо-
логом і двічі в групі з нормотиповими дітьми. 
Крім того, батьки виконували рекомендації 
психолога і займалися дома. Інших занять не 
відвідував. В 5 років було підтверджено діа-
гноз РАС.

Перші місяці роботи з хлопчиком немож-
ливо було визначити, чи розуміє дитина мов-
лення і чи запам’ятовує вона те, чому її навча-
ють. Не було жодного зворотного зв’язку ні на 
довербальному (жестовому) ні на емоційному 
рівні. Однак під час вивчення геометричних 
фігур дитина ставала більш емоційною, диви-
лася на фігури з цікавістю, всюди шукала гео-
метричні фігури – в речах, малюнках, одязі, 
навіть там, де їх не бачив ніхто інший.

Щоб запустити мовлення було вирішено 
використати його зацікавленість геометрич-
ними фігурами, а саме: емоційно та активно 
грати всіма видами геометричних фігур. 
Перші слова з’явилися саме під час емоцій-
них ігор з фігурами (стрибання по фігурам). 
Протягом наступного місяця хлопчик називав 
всі відомі геометричні фігури та відповідав на 
питання щодо фігур. Оскільки під час заняття 
з фігурами називали їх кольори, спецінтерес 
перейшов і на кольори – дитина почала нази-
вати кольори фігур. На той момент складалося 
враження, що він будує відносини з фігурами 
і кольорами, а не людьми. Хлопчик посміхався 
фігурам, а не людям. Таким самим чином спе-
цінтерес змінювався протягом 3 років, при-
близно кожні 3 місяці, переходивши з діючого 
спецінтересу до нового, який ми підключали 
до діючого. Тут спрацював перехід інтересу від 
значимого стимулу (фігури) до нейтрального 
(кольори), разом з яким він використовується.

З тих пір пройшло 3 роки. Дитині 6 років, 
діагноз аутизм підтверджено. Спецінте-
реси досить практичні та змінюються кожні 
2–3 місяці. Дитина використовує мовлення 
функціонально має словниковий запас 
більше 2 000 слів (на 4 мовах), звертається 
до людей по імені, часто задає питання, веде  
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короткий діалог, повідомляє про всі свої 
бажання та потреби, читає по складах, рахує. 
Дитина ходить у звичайний дитячий садок.

Отже, обравши напрям розвивати та мак-
симально посилити нав’язливий інтерес до 
геометричних фігур, ми змогли запустити 
мовлення і значно розширити коло інтересів 
дитини. 

Випадок 2. Дівчинка Б., 5 років. Дитина 
абсолютно невербальна, розуміння мовлення 
обмежено, офіційний діагноз РАС було постав-
лено у 4 роки. Б. займалася в центрі 4 місяці 
один раз на тиждень індивідуально з психо-
логом по 1,5 години та з батьками вдома. 
Оскільки у дитини відсутнє звуковідтворення 
і майже не має приголосних, було вирішено 
вводити карточки PECs для спілкування. 
Дитина виконувала невербальні завдання на 
рівні 3 років (сортування, класифікація, рамки 
вкладки тощо). Раціон їжі у дівчинки був обме-
жений, тому вдалося ввести лише 2 карточки 
для прохання їжі. Коло інтересів також було 
обмежене, увага розсіяна. Стало питання, як 
мотивувати дитину просити інші предмети і які 
картки вводити наступними.

Спецінтересом дитини було нав’язливе 
малювання кружечків годинами поспіль. Якщо 
у полі зору дитини потрапляли фарби чи олівці, 
ніякими іншими предметами її не можна було 
зацікавити. Тому під час занять ці предмети 
ховалися. Ще дівчинка проявляла інтерес до 
лялькових будиночків і всього красивого.

Було вирішено провести з дитиною серію 
уроків з архітектури, під час яких вона зби-
рала, розфарбовувала, прикрашала і деко-
рувала картонні лялькові будиночки. Однак 
для того щоб отримати будь-який матеріал 
(фарбу певного кольору, пензлик, блестки, 
клей тощо), вона повинна була попросити ці 
предмети карточкою PECs (саморобна фото-
графія предмету). Оскільки дівчинка вже 
вміла співвідносити предмети із зображен-
нями та була мотивована отримати інструмент 
і зробити будиночок, вона стала давати картку 
в обмін на предмет. Було проведено 5 творчих 
уроків по 1,5 години, на яких вона навчилася 
просити 5 нових предметів та зробила 5 ляль-
кових будиночків. В цьому разі було викори-
стано нав’язливий і нефункціональний інте-
рес дитини (малювати кружечки) і любов до 
лялькових будиночків і всього красивого, щоб 
ввести карточки PECs.

Випадок 3.	Хлопчик В. 2,1 роки. Невербаль-
ний. (В 4 роки поставлено діагноз РАС). Невер-
бальні завдання виконував у межах вікової 
норми. Відвідував групові заняття з раннього 
розвитку в групі з нормотиповими дітьми пів-
року та займався дома з мамою під керівниц-
твом психолога. Дитина в 2 роки і 1 місяць 
вміла швидко читати по літерах слово будь-
якої довжини і складності, не розмовляючи. 

Читання було нав’язливе без розуміння змі-
сту. При цьому його спеціально ніхто не вчив. 
Мама інколи повторювала літери на магнітах, 
які він чіпляв на холодильник. Функціональ-
ного мовлення – називання предметів, про-
хання та звертання – не було.

З метою запуску функціонального мов-
лення (прохання, називання предметів тощо) 
було прийнято рішення вчити хлопчика про-
сити і називати предмети, читаючи написи на 
них (зроблені батьками). Завдяки підписанню 
предметів (їжі та іграшок), дитина зрозуміла, 
що у всіх предметів є назви, з’явилося функці-
ональне мовлення. З 2 до 2,6 років хлопчик від-
відував групові заняття. З 3 до 7 років відвіду-
вав приватний дитячий садочок. Зараз дитині 
7 років. Ходить у звичайну школу. Має високий 
інтелект, мовлення розвинене за віком (хоча 
воно має свої особливості), має проблеми 
із спілкуванням з однолітками та емоційним 
інтелектом. В цьому разі було використано 
гіперлексію для того, щоб навчити дитину 
говорити.

Випадок 4.  Хлопчик Г., 6 років. Діагноз не 
встановлено (через небажання батьків звер-
татися до психоневролога), хоча має очевидні 
прояви розладів аутистичного спектру. Інте-
лект розвинений відповідно до віку, мовлення 
розвинене відповідно до віку (скандоване мов-
лення без виразності), мав проблеми із спіл-
куванням з дітьми (монологічно і нав’язливо 
розповідав про свої інтереси, не звертаючи 
увагу на те, що це нікому не цікаво, друзів не 
мав), сильно зациклювався на темі космосу. 
Відвідував заняття підготовки до школи з нор-
мотиповими дітьми рік та працював вдома 
з батьками під керівництвом психолога щодо 
проблем поведінки. Хлопчик погоджувався 
робити завдання лише на тему космосу. Дома 
батьки змирилися з цим і роздруковували 
і купували все на тему космосу. 

Оскільки в школі ніхто не даватиме вибору, 
спільно з батьками було вирішено надавати 
нові цікаві завдання про космос лише після 
виконання завдань на інші теми або запропо-
нувати пропускати завдання і просто сидіти. 
Перші 3 уроки дитина пропускала всі завдання 
без зображення планет чи ракет, а потім пого-
дилась робити завдання з транспортом за 
отримання нових завдань з зображенням кос-
мосу. Через місяць хлопчик робив всі завдання 
і отримував наклейку з космічною темою після 
уроку.

Отже, психологом було використано над-
цінний інтерес дитини до космосу для того, 
щоб розширити сферу її інтересів та навчити 
приймати та виконувати шкільні правила.

Випадок 5. Хлопчик Д. На період звер-
нення хлопчику 3 роки. Діагноз аутизм вста-
новлено в 4 роки. Дитина використовувала до 
20 слів, але не для спілкування. В основному  
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повторювала слова із мультиків, рідко нази-
вала предмети. Інколи з’являлися нові слова, 
але дитина їх більше ніколи не повторювала. 
Дитина зовсім не повторювала слова за 
дорослими, не казала їх на прохання. Не імі-
тувала звуки тварин. Виконувала невербальні 
завдання за віком.

Найбільшим інтересом у дитини вже 2 роки 
був транспорт, дитина могла грати в одну 
маніпулятивну гру годинами. Суть гри була 
в тому, що дві машинки стикалися, і дитина 
казала «бах». Відібрати машинки без істерики 
було майже неможливо, переключити на інше 
завдання (без машинок) теж. Також дитина 
цікавилася літерами, любила, коли їй показу-
вали всі літери та називали звуки.

Для того, щоб навчити дитину імітації зву-
ків, а надалі і слів, було використано обидва 
інтереси. Дитині кожне заняття і вдома (серед 
інших ігор і занять) пропонували емоційну гру 
з вантажними машинами та літерами (а пізніше 
складами та предметами), які знаходилися 
в багажнику, а у разі аварії гучно розсипалися. 
Психолог емоційно називав літери чи пред-
мети, а дитина збирала їх у багажника, щоб 
почати спочатку. Поступово хлопчик почав 
повторювати короткі слова. Через півроку 
занять (двічі на тиждень по 45 хв.) та роботи під 
керівництвом психолога вдома дитина може 
озвучити основні прохання (пити, їсти, гуляти) 
та називає вивчені предмети (проте все ще 
в меншій половині випадків). Оскільки дитина 
навчилася повторювати за дорослим нові 
слова, вони закріплюються шляхом постійного 
повторення і вже не зникають. 

Отже, для цілей звукової імітації була вико-
ристана маніпулятивна нав’язлива гра. Заци-
кленість на грі дала можливість вивчити багато 
слів і навчитися повторювати їх за дорослим. 

З наведених прикладів можна зробити 
висновок, що будь-який спецінтерес дитини 
(навіть зовсім неприкладний) несе в собі 
ресурс для навчання, оскільки він містить 
багато власної енергії та мотивації дитини. 
Якщо проявити творчість та креативність 
у побудові корекційної роботи з дитиною, 
з використанням її здібностей, сильних сторін 
та спецінтересів, можна досягти поставлених 
цілей.

Таким чином, можна зробити наступні 
висновки. Необхідно виявити всі інтереси 
та здібності дитини за допомогою батьків 
і власних спостережень та звернути увагу на 
ті, на яких дитина зациклюється найбільше 
(навіть якщо спецінтерес неприкладний 
та нефункціональний). Поставити проміжні 
адекватні цілі психокорекційної роботи та про-
думати, яким чином для їх досягнення можна 
використати надцінний інтерес чи здібність 
дитини. Бути терплячим і «заходити» на тери-
торію спецінтересу дитини повільно і послі-

довно, після того, як дитина адаптувалася до 
спеціаліста та установи. Необхідно обов’яз-
ково залучити найближче оточення дитини до 
щоденного виконання психокорекційної про-
грами вдома, оскільки (з фінансових чи інших 
причин) батьки переважно не можуть щодня 
займатися зі спеціалістами, а ефективність 
декількох занять на тиждень набагато нижча за 
щоденну послідовну роботу. Треба включати 
емоційний складник у процес роботи з надцін-
ним інтересом. Взаємодія з дитиною повинна 
будуватися на позитивній ноті, без примусу. 
Однак виявлення і підкреслення сильних сто-
рін дітей з аутизмом не повинно призвести 
до того, що суспільство буде недооцінювати 
обмеження і труднощі, з якими вони стика-
ються.

Таким чином, ефективна психодіагнос-
тична і корекційна робота має враховувати 
та використовувати потенційно сильні сто-
рони дитини з РАС. Це сприятиме розвитку її 
можливостей. Необхідно також використову-
вати методики, які б могли дослідити кожну 
із сильних сторін дитини окремо, чи кількісно 
виміряти здатності та здібності дітей з РАС. 
Виявлення і використання потенційно сильних 
сторін дітей з аутизмом буде сприяти подо-
ланню обмежень і труднощів, з якими вони 
стикаються.
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Стаття присвячена теоретичному дослі-
дженню самовизначення в психологічній 
літературі. Проаналізовано праці вітчиз-
няних і зарубіжних учених, які вивчали про-
блематику феномену самовизначення. 
Детально розкрито чотири підходи до 
дослідження проблеми самовизначення: 
філософський, соціологічний, професіологіч-
ний і психологічний. Розглянуто концепцію 
самовизначення у вітчизняній психології. 
Проаналізовано визначену проблему з боку 
стратометричної концепції колективу. 
З’ясовано розуміння особистісного само-
визначення з боку вікового аспекту. Роз-
глянуто взаємозв’язок самовизначення із 
ціннісно-смисловою сферою особистості. 
Викладено спробу побудови загальноповедін-
кового підходу до проблеми самовизначення. 
Підкреслено розуміння самовизначення в 
контексті теорії психологічних систем.  
У процесі теоретичного дослідження було 
виявлено й порівняно особливості поглядів 
вітчизняних і зарубіжних авторів на про-
блему самовизначення. Узагальнено думки 
зарубіжних психологів-дослідників із питання 
самовизначення особистості. Установлено, 
що більшість зарубіжних вчених «ідентич-
ність» розглядають як особистісне само-
визначення. Зроблено огляд проблеми само-
визначення особистості й простежено її 
нові аспекти в сучасну «посттрадиційну» 
епоху. Приведено узагальнені результати 
аналізу підходів різних шкіл і дослідників до 
проблеми самовизначення особистості 
в психологічній літературі. На підставі 
аналізу наукових джерел із проблеми само-
визначення обрано оптимальну позицію 
щодо розуміння цього явища на основі інди-
відуальних ціннісних орієнтацій, а саме як 
процесу усвідомлення особистістю своїх 
можливостей, здібностей, потреб, бажань, 
інтересів, своїх відносно стійких харак-
терологічних якостей, співвіднесення їх з 
вимогами, що пред’являються соціумом, на 
основі чого здійснюється постановка цілей. 
Запропоновано подальше використання 
теоретичних підходів до вивчення проблеми  
самовизначення.
Ключові слова: самовизначення, особи-
стісне самовизначення, професійне самови-
значення, ціннісні орієнтації, юнацький вік, 
ідентичність, самореалізація, «образ я».

The article is devoted to the theoretical study 
of self-determination in the psychological lit-
erature. Analyzed the works of domestic and 
foreign researchers who studied the problems 
of the phenomenon of self-determination. 
Four approaches to the study of the problem 
of self-determination are disclosed in detail: 
philosophical, sociological, professional and 
psychological. The concept of self-determina-
tion in Russian psychology is considered. The 
investigated problem is analyzed from the point 
of view of the stratometric concept of the team. 
The understanding of personal self-determina-
tion from the point of view of the age aspect 
has been determined. The relationship between 
self-determination and the value-seman-
tic sphere of the individual is considered. An 
attempt to build a general behavioral approach 
to the problem of self-determination is high-
lighted. The understanding of self-determination 
in the context of the theory of psychological sys-
tems is considered. In the process of theoretical 
research, a comparison was made of the pecu-
liarities of the views of domestic and foreign 
authors on the problem of self-determination. 
The ideas of foreign psychologists-researchers 
on the issue of personality self-determination 
are generalized. It has been established that 
the majority of foreign scientists consider “iden-
tity” as personal self-determination. An overview 
of the problem of personality self-determination 
is made and its new aspects are tracked in the 
modern “post-traditional” era. The generalized 
results of the analysis of the approaches of var-
ious schools and researchers to the problem of 
personality self-determination in psychological 
literature are presented. Based on the analysis 
of scientific sources on the problem of self-de-
termination, the most optimal position was cho-
sen in understanding this phenomenon on the 
basis of individual value orientations. Namely, 
as a process of a person’s awareness of their 
capabilities, abilities, needs, desires, interests, 
their relatively stable characterological qual-
ities, correlating them with the requirements 
of society, on the basis of which goals are 
set. Further use of theoretical approaches to 
the studyof the problem of self-determination  
is proposed.
Key words: self-determination, personal self-de-
termination, professional self-determination, 
value orientations, adolescence, identity, self- 
realization, “self-image”.

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ПРОБЛЕМИ САМОВИЗНАЧЕННЯ 
ОСОБИСТОСТІ У ВІТЧИЗНЯНІЙ ТА ЗАРУБІЖНІЙ ТЕОРІЇ
THEORETICAL AND METHODOLOGICAL FOUNDATIONS  
OF THE PROBLEM OF PERSONALITY SELF-DETERMINATION  
IN DOMESTIC AND FOREIGN THEORY

Проблема самовизначення натепер 
є однією з найважливіших для кожної людини. 
На відміну від традиційного суспільства, де 
життя людини було значною мірою зумов-
лене становим походженням, традицією, 
волею старших, нині самовизначення – необ-
хідна умова існування особистості, без нього 
немає особистості, є тільки індивід. Незважа-
ючи на те, що самовизначенню людини при-
свячено досить багато теоретичних та екс-
периментальних робіт, проблема продовжує 

привертати увагу багатьох дослідників. Це не 
випадково, тому що в сучасних соціокультур-
них умовах проблема самовизначення постає 
дуже гостро й актуальність аналізу механізму 
самовизначення особистості усвідомлена 
далеко не повною мірою [17, с. 35].

Розглядаючи поняття «самовизначення», 
відзначимо, що воно вживається в науковій 
літературі досить часто й у різних значеннях. 
Етимологія слова самовизначення розкри-
ває це поняття як самостійно здійснюваний 
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процес вибору, оцінки, позначення критеріїв 
і кордонів, пов’язаних із діяльністю, виконан-
ням якоїсь справи, професією. Аналіз наукової 
літератури показав, що можна виділити кілька 
підходів до дослідження проблеми самови-
значення: філософський, соціологічний, про-
фесіологічний і психологічний.

Філософський як найбільш загальний під-
хід до проблеми представлений у роботах 
Л.Н. Когана, І.С. Кона, О.Г. Спіркіна, М.М. Шиба-
євої та інших. Самовизначення розглядається 
ними в основному у зв’язку з пошуком особи-
стістю сенсу життя та усвідомленням нею своїх 
можливостей. Представники філософського 
підходу пов’язують самовизначення із сенсом 
життя, дають такому поняттю саме загальне 
визначення: розуміння людиною самої себе, 
своїх можливостей у зв’язку з умовами життя, 
вимогами суспільства, розуміння свого місця 
в людському суспільстві й свого призначення 
в ньому.

Соціологічний підхід представлений у робо-
тах Є.І. Головахи, В.І. Журавльова, B.П. Лісов-
ського, В.Г. Неміровського, М.Н. Руткевич, 
Л.В. Сохань, М.Х. Тітми, В.Н. Шубкіна й інших. 
Ці автори розглядають покоління в цілому як 
його входження в соціальні структури й сфери 
життя. У рамках соціологічного підходу розв’я-
зуються питання про шляхи й способи само-
визначення в конкретних соціальних умовах. 
Багато представників філософського й соціо-
логічного підходів ігнорують факт входження 
людини в мікросередовища й інші діяльності, 
крім професійної або трудової. Представники 
соціологічного підходу характеризують про-
цес самовизначення щодо покоління в цілому 
як вступ його в життя. Вивчення такого про-
цесу вони пов`язують з аналізом і врахуванням 
таких життєвих виборів, як вибір місця прожи-
вання, продовження освіти, вибір професії, які 
покладені в основу проведених соціологами 
досліджень.

Наступний підхід до розгляду проблеми 
самовизначення – професіологічний. Це най-
більш розроблений аспект самовизначення, 
про що свідчить величезна кількість робіт 
філософів, соціологів, психологів і педаго-
гів. Проблемою професійного самовизна-
чення займалися такі вчені, як О.Г. Асмолов, 
Л.І. Божович, Є.І. Головаха, Н.Ф. Гейжан, 
А.Є. Голомшток, К.М. Гуревич, І.С. Кон, 
С.П. Крягжде, М.С. Пряжников, П.А. Шавир 
та інші. Слід зазначити, що більшість авторів 
досліджують вікові особливості формування 
професійного вибору. Вони, як правило, 
обмежуються розглядом підготовки випускни-
ків школи до вибору професії.

Меншою мірою в літературі представ-
лені роботи, спрямовані на виявлення осо-
бистісних, характерологічних особливос-
тей [12, с. 174]. Натепер саме цей аспект  

у дослідженнях, присвячених професійному 
самовизначенню, став пріоритетним; це пояс-
нюється насамперед тим, що сучасне суспіль-
ство висуває високі вимоги до особистісних 
і професійних якостей фахівця.

Методологічні основи психологічного під-
ходу до розгляду проблеми самовизначення 
закладені у вітчизняній психології С.Л. Рубін-
штейном, який вважає, що самовизначення 
виступає як момент самодетермінації, тому 
що в ньому виражається активна природа 
об’єктивного, тобто внутрішніх умов, через які 
переломлюються зовнішні впливи [15, с. 297].

Положення, висунуті С.Л. Рубінштейном, 
розвиває К.А. Абульханова-Славська. Вона 
обґрунтувала принцип вивчення особистості 
з боку її способу існування, який отримав назву 
принципу життєздатних відносин особистості. 
Так само як і С.Л. Рубінштейн, К.А. Абульхано-
ва-Славська вважає центральним моментом 
самовизначення самодетермінацію, власну 
активність, усвідомлене прагнення зайняти 
певну позицію, а спосіб самовизначення осо-
бистості в житті, узагальнений на основі її 
життєвих цінностей, що відповідає основним 
потребам особистості, називає життєвою 
позицією [1, с. 101].

Активну позицію особистості в самобу-
дівництві підкреслював і О.М. Леонтьєв. 
Самовизначення розуміється їм як глибоке 
індивідуальне заломлення норм і цінностей 
навколишньої дійсності, основний наслідок 
якого – вибіркове ставлення до світу, вибір 
тих діяльностей, які особистість робить своїми 
[6, с. 153].

Психолого-культурологічний підхід до про-
блеми особистісного самовизначення пред-
ставлений у роботах Л.С. Виготського. Згідно 
з ученням дослідника, індивід формує свій вну-
трішній світ шляхом засвоєння, інтеріоризації 
історично сформованих форм і видів соціаль-
ної діяльності, одночасно екстеріоризуються 
(самореалізуються) психічні процеси. Ексте-
ріоризація – творчий процес: спочатку люди 
діють щодо дитини, потім вона сама вступає 
у взаємодію з оточенням, нарешті, вона почи-
нає діяти на себе [8, с. 103].

У вітчизняній «класичній» психології кон-
цепція самовизначення отримала подальший 
розвиток. Так, А.В. Петровський розглядає 
самовизначення у зв’язку зі своєю стратоме-
тричною концепцією колективу. Він вивчає так 
зване самовизначення особистості в групі, під 
яким розуміє усвідомлення особистістю сво-
боди діяти відповідно до ціннісних орієнтацій 
групи й у відносній незалежності від впливу 
групового тиску [11, с. 133].

Більшість авторів розв’язують про-
блему самовизначення особистості у віко-
вому аспекті: В.В. Барцалкіна, Л.І. Божович, 
І.В. Дубровіна, А.В. Мудрик. Д.І. Фельдштейн 
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та інші. Так, Л.І. Божович звертається до про-
блеми самовизначення, характеризуючи соці-
альну ситуацію розвитку старших школярів. 
Під самовизначенням вона розуміє вибір відо-
мого життєвого шляху, пошук певного місця 
в громадському виробничому процесі, оста-
точне включення себе в життя соціального 
цілого на основі визначення свого покликання 
та вибору своєї основної справи [3, с. 368].

Д.І. Фельдштейн і В.В. Барцалкіна розгля-
дають самовизначення під час вивчення осо-
бистісного розвитку підлітків [7, с. 134, 135], 
а А.В. Мудрик уважає найважливішим періо-
дом самовизначення ранню юність. Багато 
вітчизняних психологів вважають самови-
значення новоутворенням ранньої юності. 
У зв’язку із цим хотілося б відзначити думку 
І.В. Дубровиної. Виходячи з того, що процеси 
особистісного й життєвого самовизначення 
здійснюються протягом усього життя людини, 
головним новоутворенням ранньої юності слід 
вважати готовність (здатність) до особистіс-
ного й життєвого самовизначення [13, с. 87].

Деякі автори пов’язують самовизначення 
із ціннісно-смисловою сферою особистості. 
Наприклад, М.Р. Гінзбург розглядає самови-
значення разом із цінностями, з потребою фор-
мування смислової системи, в якій центральне 
місце займає проблема сенсу життя з орієн-
тацією на майбутнє. Слідом за М.М. Бахтіним 
і Л.І. Божович М.Р. Гінзбург вважає найважли-
вішою характеристикою самовизначення його 
орієнтованість у майбутнє. У зв’язку із цим 
вивчення проблеми самовизначення перед-
бачає необхідність розгляду майбутнього, 
причому саме смислового майбутнього. Під 
самовизначенням він розуміє змістовне кон-
струювання людиною свого життєвого поля, 
що містить сукупність індивідуальних життєвих 
сенсів і простір реальної дії. Визначення себе 
як особистості має ціннісно-смислову при-
роду, тому успішне самовизначення характе-
ризується наявністю досить широкого спектра 
особистісно-значущих позитивних цінностей 
[4, с. 47].

Заслуговує на увагу підхід Л.І. Божович, 
яка розглядає процес розвитку особистісного 
самовизначення через вибір майбутнього 
шляху, що має на увазі розвиток у школяра 
сенсу життя, власної життєвої концепції, прі-
оритетних цілей, які формуються залежно від 
соціальних норм, національних традицій і цін-
ностей, прийнятих у соціумі [3, с. 53].

Дещо інший шлях розв’язання проблеми 
самовизначення пропонує В.В. Столін 
[18, с. 74]. Він аналізує конфліктні особистісні 
смисли як пускові моменти самосвідомості 
й уважає актом дієвого самовизначення вчи-
нок, який виникає в ситуації вибору й реалі-
зації різних відносин «Я» до дійсності. Само-
визначаючись, уважає автор, людина вступає  

в конфлікт із самим собою, в результаті акти-
візуються самопізнання та емоційні пережи-
вання з приводу «Я». В.В. Столін також зазна-
чає, що процес самовизначення суперечливий 
за своєю суттю, його завершенням можна було 
б вважати стан безконфліктності особистісних 
смислів «Я», але це навряд чи можливо, поки 
відбуваються вчинки. Завершення самовизна-
чення, на думку автора, означає вибір особи-
стістю єдиної лінії поведінки [18, с. 134].

М.С. Пряжников та О.Ю. Пряжникова під 
особистісним самовизначенням розуміють 
знаходження самобутнього «образу я», постій-
ний саморозвиток особистості й «образу я», 
самореалізацію в соціумі [9, с. 149].

В.Ф. Сафіним і Г.П. Ніковим зроблена перша 
у вітчизняній психології спроба побудови 
загальноповедінкового підходу до проблеми 
самовизначення [16, с. 75; 17, с. 68]. Мета їх 
дослідження полягає у вивченні самовизна-
чення як стрижневого процесу соціального 
дозрівання через усвідомлення та співвід-
несення індивідом своїх можливостей і соці-
альної необхідності, оволодіння значущими 
сферами життєдіяльності, які зумовлюють 
самореалізацію його як особистості. Під пси-
хологічним аспектом самовизначення вони 
розуміють активність особистості як самотво-
рення, що здійснюється через самопізнання 
та саморегуляцію, формування суб’єктом 
себе як особистості, що самореалізується. 
Крім цього, В.Ф. Сафін і Г.П. Ніков визначають 
межі й етапи самовизначення, які збігаються 
з динамікою розвитку особистості, прийнятою 
у вітчизняній психології [16, с. 76; 17, с. 69].

Одним із перспективних підходів до розу-
міння самовизначення є підхід, що розробля-
ється в контексті теорії психологічних систем 
[8, с. 80]. Відповідно до цієї теорії здатність 
особистості самовизначатися пов’язується 
насамперед із можливістю (здатністю) само-
стійно змінювати, формувати свій образ життя. 
Тобто самовизначення може бути зрозуміле як 
здатність приводити свій спосіб життя у відпо-
відність до образу світу як цілісної та систем-
но-смислової дійсності, що являє собою світ 
людини, в якому вона живе й діє [10, с. 48].

Зарубіжні психологи процес особистісного 
самовизначення визначають як процес роз-
витку ідентичності, а також виявляють рівні 
й стан особистісного самовизначення. Рівні 
розвитку ідентичності – зумовленість, дифу-
зія, досягнення ідентичності – визначаються 
такими факторами, як прийняття самостій-
них рішень і вибір професійної діяльності. 
Центральним моментом, крізь призму якого 
розглядається все становлення особистості 
в перехідному віці, включаючи і його юнацький 
етап, є нормативна криза ідентичності. Тер-
мін «криза» вживається в значенні поворотної, 
критичної точки розвитку, коли рівною мірою 
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загострюються як вразливість, так і зростаю-
чий потенціал особистості, і вона опиняється 
перед вибором між двома альтернативними 
можливостями, одна з яких веде до пози-
тивного, а інша до негативного його напряму 
[20, с. 27].

На думку Е. Еріксона, процес розвитку осо-
бистісного самовизначення є несвідомим 
процесом, який залежить від рівнів розвине-
ності свідомості. Величезний внесок у психо-
логічну науку внесений розробкою цілісного 
сприйняття «ідентичність», що розуміється 
як процес постійного самовдосконалення 
«особистісного прийнятого образу власного 
«Я» [20, с. 165]. У наукових працях А. Адлера 
можна простежити вивчення особистісного 
самовизначення з позиції індивідуально-осо-
бистісного розвитку, і тому основоположною 
одиницею ефективності процесу розвитку 
особистісного самовизначення вчений виді-
ляв «творчу силу», «силу волі», «самореалі-
зацію», які зосереджені в самій особисто-
сті та є основою самовизначення життєвого 
шляху [2, с. 137].

Цікавою є концепція А. Маслоу, який визна-
чає особистісне самовизначення як сукупність 
особистісних особливостей, індивідуальних 
переваг, бажань та їх трансформацію у виборі 
професії: «самовизначення – це процес визна-
чення своїх особистих якостей, переваг і реа-
лізація в професійному виборі» [5, с. 65].

К. Роджерс розглядає самовизначення осо-
бистості як процес розкриття власних можли-
востей, розумово-інтелектуального потен-
ціалу, тобто тенденцію до самореалізації, 
актуалізації. Відбувається постійне прагнення 
особистості до відходу від будь-якого зовніш-
нього контролю, тому особистісне самовизна-
чення протікає протягом усього періоду актив-
ної життєдіяльності [14, с. 42].

Цей огляд проблеми самовизначення осо-
бистості буде неповним, якщо не просте-
жити, які нові аспекти вона придбала в сучасну 
епоху. Зараз наше суспільство пізніше, ніж 
західні країни, вступило в «посттрадиційну 
епоху» – термін відомого соціального теоре-
тика Є. Гідденса [5, с. 44]. На підставі вищеви-
кладеного можна конкретизувати визначення 
особистісного самовизначення як процесу 
усвідомлення особистістю своїх можливостей, 
здібностей, потреб, бажань, інтересів, своїх 
відносно стійких характерологічних якостей, 
співвіднесення їх із вимогами, що пред’явля-
ються соціумом, на основі чого здійснюється 
постановка цілей.

Аналіз зарубіжної та вітчизняної теорії 
та практики з проблеми особистісного само-
визначення показує, що особистісне само-
визначення є процесом багатогранним, 
який протікає протягом усього життя; воно 
може полягати не тільки в пошуку придбання  

ідентичності, але й у постійному пошуку сенсу 
життя, реалізації професійного й життєвого 
шляху, є базисним для всіх видів самовизна-
чення. Процес самовизначення має певні 
цикли, які пов’язані з кризами ідентичності; 
вихід з кризи здійснюється шляхом вибору, 
який може спрямувати розвиток особистості 
як у позитивному, так і в негативному напрямі.

На підставі аналізу наукових джерел із про-
блеми самовизначення ми вважаємо оптималь-
ною позицію, згідно з якою самовизначення 
являє собою складний тривалий процес форму-
вання світогляду (і погляду на світ у цілому, і сис-
теми переконань, що виражають відношення 
людини до світу), що проявляється через його 
приватні форми (особистісну, професійну, соці-
альну, рольову). І кожна із цих форм, маючи свій 
зміст та особливості прояву, знаходяться в тіс-
ному взаємозв’язку одна з одною, складаючи 
єдине ціле – особистісне самовизначення.

Аналізуючи й узагальнюючи думки вітчизня-
них психологів-дослідників із питання самови-
значення особистості, ми зупинимося на розу-
мінні такого явища як самостійного визначення 
себе – знання, розуміння та усвідомлення 
себе у двох просторах – для себе самого й для 
соціуму – на основі індивідуальних ціннісних 
орієнтацій. З урахуванням поглядів на про-
блему самовизначення зарубіжних авторів, які 
роблять більший акцент на соціальній стороні 
такого феномену, ми зупинимося на розумінні 
самовизначення як динамічного прояву в соці-
умі знання, розуміння та усвідомлення себе на 
основі індивідуальних ціннісних орієнтацій.
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Діалог – необхідна складова частина орга-
нізованого навчання: по-перше, як основа 
розвитку творчого мислення та критич-
ного ставлення до себе й довкілля, показ-
ник загальної культури особистості, а 
по-друге, потужний інструмент освітнього 
впливу на неї. Зазначено, що нині освітні 
заклади всіх рівнів, у тому числі й заклади 
вищої освіти, мають не лише подбати 
про забезпечення здобувачів освіти певним 
обсягом інформації, а й навчити їх основних 
прийомів самостійної пошукової актив-
ності, коли остання проходить складний 
процес осмислення та стає справжнім осо-
бистісним надбанням. Указується, що все 
це можливе лише за умов впровадження в 
освітній процес закладів вищої освіти діа-
логової моделі, основою якої мають стати 
партнерські паритетні відносини між сту-
дентами й викладачами, коли останній 
формує не лише систему знань, але й пере-
дає наступникам своє мотиваційно-ціннісне 
ставлення до них. Уточнено, що нала-
годження останніх ефективніше за допо-
могою ведення проблемного діалогу як осо-
бливого інструменту інноваційної освітньої 
діяльності. У статті наведені результати 
дослідження, метою якого стало визна-
чення готовності учасників освітнього 
процесу до змін, що супроводжують впро-
вадження діалогової моделі в освітній про-
цес закладів вищої освіти. Проаналізовано 
динаміку вимог до викладача студентів, які 
навчаються на різних курсах університету. 
Виявлено, що для здобувачів освіти на всіх 
етапах освітнього процесу важливі як осо-
бистісні, так і професійні якості настав-
ників, але серед останніх все більшого зна-
чення надається їх здобуткам у практичній 
діяльності за тим фахом, в якому вони здій-
снюють підготовку студентів. Доведено, 
що ефективність впровадження діалого-
вої моделі в освітній процес закладів вищої 
освіти залежить від цілої низки чинників, а 
саме: прийняття викладачем новаторської 
позиції у відносинах зі студентами, готов-
ності самих студентів до інноваційних змін, 
які із цим пов’язані, і врахування реальних 
освітніх запитів, потреб та інтересів здо-
бувачів освіти.

Ключові слова: діалогова модель, пари-
тетна взаємодія, заклад вищої освіти, 
освітній процес, проблемний діалог,  
інноваційна діяльність.

Dialogue represents a necessary component 
of organized learning, in the first place, as a 
basis for the enhancement of creative thinking 
and critical attitude to themselves and the envi-
ronment. It is an indicator of the general culture 
for the individual, and secondly is an effective 
tool for educational influence on it. It notes that 
today educational institutions of all levels, includ-
ing HEI, should take care not only to provide 
students with a certain amount of information. 
Moreover, to demonstrate to students the fun-
damental techniques of independent search 
activity during a complex reflection process and 
becomes a substantial personal asset. It indi-
cates that all this is possible under the conditions 
of the dialogue model introduction in the HEI 
educational process based on partnership parity 
relations among students and teachers. When 
the teachers form not only a knowledge system 
but also pass to successors its motivation and 
valuable attitude to them. It is specified that the 
latter can be established only through problem 
dialogue as a significant tool for innovative edu-
cational activities. The article presents the study 
results aiming to determine the participant read-
iness to the changes followed by the dialogue 
model introduction in the educational process of 
HEI. The dynamics of the requirements for the 
teacher of students studying at various university 
courses are analyzed. It identifies that both per-
sonal and professional qualities of mentors are 
significant for students at all stages of the edu-
cational process, more and more importance is 
given to their achievements in practical activities 
in the specialty in which they prepare students. It 
proves the effectiveness of the dialogue model 
introduction in the educational process of HEI 
depends on several factors: namely the adoption 
of an innovative position by the teacher in relation 
with students, readiness of students themselves 
for innovative changes related to this, and con-
sidering the real educational needs, needs and 
interests of students.
Key words: dialogue model, parity interaction, 
HEI, educational process, problem dialogue, 
innovative activity.

ВПРОВАДЖЕННЯ ДІАЛОГОВОЇ МОДЕЛІ В ОСВІТНІЙ ПРОЦЕС  
ЗАКЛАДІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ: ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
INTRODUCTION OF THE DIALOGUE MODEL IN THE EDUCATIONAL 
PROCESS OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS:  
CHALLENGES AND PROSPECTS

Сучасний етап розвитку суспільства вима-
гає підготовки креативних і вмілих фахів-
ців, спроможних, з одного боку, відповідати 
всім вимогам конкурентного середовища, 
а з іншого, – рухатися власною траєкторією 
особистої та професійної самореалізації. Нині 
це питання особливо гостро постає перед різ-
номанітними освітніми інституціями, пріори-
тетним напрямом яких є підготовка освіченого, 
висококваліфікованого, вмотивованого, від-
повідального й конкурентоздатного фахівця, 
спроможного самостійно приймати рішення 
в ситуації вибору, готового до співпраці, який 

не лише вільно володіє своєю професією, але 
й зорієнтований на суміжні сфери діяльності.

Отже, нагальною та актуальною стає пере-
орієнтація всієї освітньої системи на нову діа-
логову модель, основою якої мають стати нові 
цінності, що детермінують рівноправні, пари-
тетні й плідні взаємини між викладачем і сту-
дентами.

Діалогова модель взаємодії насправді 
має давні традиції та бере свій початок ще 
із часів античної філософії, яка найяскра-
віше втілена в працях Сократа й продовжена 
в роботах його послідовників. Психолого- 
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педагогічна наука також має досить напрацю-
вань у такому напрямі й нині набула статусу 
міждисциплінарної, оскільки інтегрує наукові 
дослідження в царинах соціології, педагогіки, 
методології, соціальної та педагогічної психо-
логії та інших. Зокрема, вітчизняні й зарубіжні 
науковці досліджували взаємодію як форму 
суб’єкт-суб’єктних взаємин (Б.Ф. Ломов, 
О.М. Матюшкін, Е. Фромм, Г.А. Цукерман 
та інші), проблеми взаєморозуміння та діало-
гічної взаємодії (Г.О. Балл, А. Маслоу, Р. Мей, 
К. Роджерс, В.А. Семиченко й інші), структуру 
й технології педагогічної та освітньої взаємо-
дії (А.М. Алексюк, О.В. Киричук, А.В. Фурман 
та ін.), підготовку майбутніх фахівців до про-
фесійної взаємодії (І.С. Булах, Г.С. Костюк, 
В.О. Сластьонін та інші), підготовку викла-
дача до педагогічної взаємодії (В.Я. Ляудіс, 
О.В. Матвієнко, О.Є. Фурман та інші).

Таким чином, нині в психолого-педагогічній 
науці затверджується концепція особистісно 
зорієнтованої освіти, в якій діалогова модель 
взаємодії між учасниками освітнього процесу 
все більш наполегливо витісняє авторитарну, 
акцентуючи на суб’єктних відносинах між 
викладачем і студентом, розумінні й оволо-
дінні технологією партнерства й паритету.

Незважаючи на змістовність і глибину наяв-
них досліджень такої проблематики серед 
сучасних науковців, котрі, зокрема, зосере-
джують свій погляд на проблемах розбудови 
вищої школи, і досі є досить багато розбіжнос-
тей, що стосуються насамперед самого фено-
мену діалогічності, його технологічних аспек-
тів, специфіки становлення, умов і факторів 
налагодження партнерських відносин.

Таким чином, актуальність нашого дослі-
дження визначається протиріччям між об’єк-
тивними потребами практики, яка прагне 
модернізувати освітній процес у закладах 
вищої освіти (далі – ЗВО) на основі діалогічної 
взаємодії, партнерства як співтворчості викла-
дача й студента, і недостатньою розроблені-
стю теорії шляхів, способів технології розв’я-
зання складної проблеми паритетної взаємодії 
його учасників, а найголовніше – готовності 
учасників освітнього процесу до інноваційної 
діяльності, яка вимагає від них докладання 
значних зусиль, вмотивованості, боротьби зі 
стереотипами й усвідомленого ставлення.

Зазвичай проблему пошуку оптималь-
ної моделі освітньої взаємодії пов’язують із 
новими завданнями вищої школи, які змі-
нюються відповідно до нагальних вимог до 
особистісних і професійних якостей особи-
стості, її поведінки, складу мислення тощо, 
і насамперед розпочинають із пошуку опти-
мальних форм, методів, технологій нав-
чання. Усе це становить підґрунтя так званої 
інноваційної освітньої діяльності, провідною 
метою якої є зміна традиційних компонентів  

репродуктивних видів взаємостосунків між 
учасниками освітнього процесу ЗВО на нові 
паритетні й партнерські. Але не менш важли-
вим за такої умови є дослідження готовності 
останніх до таких змін.

Дослідники інноваційних процесів у системі 
«викладач – студент» зауважують, що про-
блема готовності як викладача, так і студента 
до інноваційної діяльності досить складна й різ-
ноаспектна й значним чином пов’язана з моти-
ваційно-цільовою спрямованістю (прагненням 
до творчих досягнень, самовдосконаленням) 
і креативністю особистості [8]. Передбача-
ється, що особистість, яка зважилася на зміни, 
відкрита до різноманітних суспільних і куль-
турних проявів, толерантна, а також готова як 
до зовнішніх, так і до внутрішніх трансформа-
цій. А для цього їй необхідно позбутися хибних 
стереотипів та установок, трансформувати 
позиції та усвідомити й прийняти нові ролі 
й функції. Йдеться насамперед про викладачів. 
З одного боку, це продиктовано об’єктивними 
чинниками, адже більшість із них самі навча-
лися та розпочинали свій професійний шлях 
ще за умов традиційного підходу до побудови 
освітнього процесу, в якому позиція вчителя 
чи викладача завжди була пріоритетною щодо 
учня чи студента. Роки, а інколи й десятиліття 
перебування в такій системі так чи інакше від-
билися на особистісних переконаннях і визна-
чили ціннісні орієнтири. Інноваційні ж процеси 
й зміни змушують кардинально трансформу-
вати останні, а це не завжди вдається. З іншого 
боку, не менше важливим є соціально-психо-
логічні детермінанти становлення та розвитку 
викладача – особистий досвід, культура, про-
фесійні можливості й прагнення, а найголов-
ніше – бажання змінювати й приймати ті зміни, 
які відбуваються навколо [1–5; 8; 9].

Сучасний рівень вимог до викладача над-
звичайно високий. Він передбачає не лише 
наявність у нього загальних особистісних 
і фахових компетентностей (володіння достат-
нім рівнем знань навчальних дисциплін, які 
викладаються, і вміння їх доносити до студен-
тів з урахуванням їх особистісних та індивіду-
ально-психологічних особливостей, достатнє 
володіння технологіями, методами, засобами 
побудови освітнього процесу тощо), а й наяв-
ність додаткових знань та умінь (психологічна 
грамотність, методологічна культура, досвід 
створення та впровадження смислотворчих 
авторських освітніх програм, розуміння змі-
сту самостійної діяльності студентів і вміння її 
організовувати, рефлексія тощо). Як зауважу-
ють деякі дослідники [12], саме остання – один 
із найважливіших показників рівня професіо-
налізму викладача, адже передбачає не лише 
самовизначення до морально-духовної сто-
рони події, вчинку інших людей або власного, 
а й уміння стимулювати її в студентах – вчити 
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здійснювати вчинки, оцінювати їх і критично до 
них ставитися, шукати різноманітні варіанти 
виходу зі складних життєвих ситуацій і вміти 
приймати поразки тощо. Така робота допо-
магає спочатку налагодити внутрішній діалог, 
який пізніше стане основою діалогічного про-
цесу між учасниками освітнього процесу [10].

Іншим, не менш важливим аспектом ефек-
тивного впровадження в освітній процес ЗВО 
діалогічної моделі взаємодії між його учас-
никами є готовність до цього самих студен-
тів. Інноваційне навчання в сучасному закладі 
вищої освіти передбачає пріоритетність само-
стійної діяльності студента, а отже, зміну форм 
і методів взаємодії з викладачем. Він має мож-
ливість сам визначати траєкторію свого осо-
бистісного й професійного розвитку, рухатися 
з комфортною для нього швидкістю та сам 
обирати пріоритети. Викладач лише допома-
гає, створюючи умови для досягнення про-
ставленої мети. А для цього сам студент має 
демонструвати високий рівень мотивації до 
навчання, максимальне залучення інтелек-
туальних, емоційних і вольових сфер власної 
психіки, мобілізацію всіх соціальних, комуніка-
тивних резервів організації та самоорганізації. 
А до такого готові також не всі молоді люди.

Отже, висновуємо, що процес побудови 
й становлення партнерських, паритетних відно-
син – складна й тривала процедура, в організа-
ції якої мають бути зацікавлені й до якого мають 
бути залучені й викладачі, і студенти, котрі 
зможуть перебудувати сам зміст внутрішньої 
системи відносин із традиційних стереотипі-
зованих на особистісно розвиваючі. Та, як пока-
зують результати останніх наукових досліджень 
і спостережень, на практиці нині все ще зали-
шається досить багато традиціоналізму й сте-
реотипів щодо впровадження інноваційних від-
носин у практику організації освітнього процесу 
ЗВО. Так, як свідчать останні дослідження, 
близько 80% інноваційної діяльності педа-
гогів зводиться насамперед до поглиблення 
та розширення змісту освіти й тільки 10% – до 
розробки й реалізації психозберігаючих тех-
нологій навчання, які передбачають створення 
комунікативно-горизонтального середовища 
як освітнього простору на єдиних демократич-
них засадах, що окреслює відносини партнер-
ства на основі діалогічної паритетної взаємодії 
головних учасників [8].

Прагнення та готовність до змін усіх учасни-
ків освітнього процесу нині не єдина проблема 
впровадження діалогової моделі в практику 
вищої школи. На нашу думку, більш фунда-
ментальним є розрив між теорією та практи-
кою інновацій. Йдеться про те, що будь-який 
заклад вищої освіти – живий організм, який, 
з одного боку, живе за законами системи, 
а з іншого, – має свої традиції, особливості й прі-
оритети. Змінити його повністю та кардинально 

одразу неможливо, адже це може мати непе-
редбачувані наслідки. Тому важливо знайти такі 
варіанти, які б, з одного боку, зберігали основу 
освітнього процесу, а з іншого, – давали мож-
ливість поступово й наполегливо впроваджу-
вати різні форми інноваційних змін та отриму-
вати результат. Яскравим прикладом такої 
кооперації може слугувати авторська освітня 
модель підготовки фахівців соціогуманітар-
ної сфери, яка вже друге десятиліття успішно 
втілюється в практику діяльності кафедри 
психології та соціальної роботи Західноукра-
їнського національного університету [12–13]. 
Вона, з одного боку, не заперечує традиційну 
модель, не ламає її, але з іншого, – за допо-
могою спеціального технологічного й програ-
мово-методичного інструментарію дає мож-
ливість створення ціннісно-комунікативного 
поля взаємодії на навчальних заняттях профіль-
них дисциплін, сприяє формуванню в майбутніх 
фахівців тих якостей, які складають ядро парт-
нерства: активну творчу позицію, комфортність 
у стосунках, здатність до участі в діалозі, до 
спільних дій, автономності, відповідальності. 
Провідний принцип комунікативної спрямова-
ності реалізується за допомогою використання 
основного інструменту взаємодії – проблем-
ного діалогу, що є стратегічним на таких занят-
тях, дає змогу сконструювати систему засобів 
на основі діалогових технологій, яка роками 
апробовується на кафедрі [див. 6–7].

Для з’ясування деяких аспектів досліджува-
ної проблематики нами було проведене анке-
тування серед учасників освітнього процесу 
Західноукраїнського національного універ-
ситету (Тернопіль, Західноукраїнський наці-
ональний університет, квітень 2021, вибірка 
150 студентів, 25 викладачів). Зокрема, було 
поставлене питання про те, якій моделі взає-
мовідносин «викладач – студент» Ви надаєте 
перевагу? У результаті були отримані такі дані: 
72% студентів віддали перевагу комунікатив-
но-горизонтальній взаємодії, 18% – верти-
кальній ієрархії, 7% – вертикально-горизон-
тальній взаємодії та 3% не змогли визначити 
свій вибір. Щодо викладачів, то 68% із них 
визнають важливість паритетних взаємовід-
носин і готові до них, 19% – хочуть зберегти 
деяку перевагу й обрали вертикально-гори-
зонтальну модель взаємодії, а 13% – все ще 
переконані, що вертикальна модель найбільш 
дієва.

Але основною метою нашого дослідження 
стало вивчення динаміки вимог до викла-
дача студентів, які навчаються на різних кур-
сах. Отже, аналіз отриманих даних показав, 
що на молодших курсах надається перевага 
моделі «доброго», «розуміючого» викладача, 
для якого найважливішими якостями є кому-
нікативні здібності, толерантність, емпатія 
та співчуття.
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Починаючи з третього курсу, пріоритетом 
стає професійна компетентність, коли студен-
тами особливо цінуються особистісні й фахові 
якості наставника, який не лише знає та вміє 
донести наукову інформацію до аудиторії, 
а й зміг зреалізувати себе ще й у практичній 
діяльності й досяг там певних успіхів. Заува-
жимо, що така думка повністю збігається 
з концепцією практико-зорієнтованого нав-
чання, яка нині є пріоритетом більшості ЗВО, 
що впроваджують засади інноваційного нав-
чання. Відповідно до її засадничих положень 
частину навчального навантаження мають 
займати заняття практичного спрямування, 
які проводяться фахівцями, котрі працюють 
у різних галузях, передбачених освітніми про-
грамами конкретної спеціальності. Це можуть 
бути як запрошені спеціалісти, так і викладачі 
ЗВО, які мають певний досвід роботи за визна-
ченим напрямом підготовки.

Ближче до закінчення навчання, а саме для 
четвертокурсників бакалаврату й магістрантів 
особливо цінними стає поєднання й особи-
стісних, і професійних якостей викладача – 
захопленість предметом викладання та знання 
його, інтерес до особистості студента, повага, 
терпимість, розуміння, доброзичливість, 
справедливість тощо, що можна пояснити 
зростанням потреби в особистих контактах 
із викладачем. Водночас для більшості сту-
дентів усіх курсів абсолютно неприйнятними 
є низький рівень особистісної та професійної 
культури, непрофесіоналізм, нетерпимість, 
фальш, приниження гідності студента, зарозу-
мілість, жорстокість, злість, агресивність.

Зважаючи на ту обставину, що більшість 
здобувачів освіти хочуть позитивних тран-
сформацій у відносинах із викладачами й розу-
міють, якими вони мають бути, чи готові вони 
самі змінюватися та працювати над собою – 
стало наступною метою нашого дослідження. 
У результаті були отримані такі дані – 73% 
студентів позитивно ставляться до змін у сту-
дентському житті, 17% – негативно, 10% – не 
впевнені у свій позиції. Водночас понад поло-
вина опитаної молоді (54%) впевнені, що вони 
впораються з усіма труднощами, які неминуче 
несуть із собою ці зміни; 32% заявляють про 
готовність їх вирішувати; 9% впевнені, що змо-
жуть їх вирішити, і тільки 5% переконані, що не 
зможуть із цим впоратися.

Отримані дані є досить оптимістичними, 
але вимагають й ретельного аналізу. На нашу 
думку, такий результат пов’язаний насампе-
ред із соціально-психологічними характерис-
тиками покоління, до якого належить сучасне 
студентство. Серед них – прагнення до само-
стійності, впевненість у власних силах, інколи 
надмірна самовпевненість тощо. Практика 
реального повсякдення вказує на те, що, коли 
йдеться про необхідність поєднання цих яко-

стей із власним високим рівнем відповідаль-
ності, наполегливості, активності й вмотиво-
ваності, більшість студентів не завжди готові 
до таких кроків.

Щодо викладачів, то більшість із них (65%) 
визнають необхідність змін. Але все ж значна 
частина (25%) вагається чи (10%) зовсім їх не 
хоче. На нашу думку, це пов’язано насампе-
ред із тим, що вони усвідомлюють всю відпо-
відальність за результати впровадження будь-
яких інновацій і знають про реальні труднощі, 
які супроводжують цей процес. Адже такі тран-
сформації мають змінити не лише сам формат 
відносин між учасниками освітнього процесу, 
а й бути підкріпленими ще й відповідними 
оргтехнологічними й організаційними пере-
твореннями, новими формами, методами 
й інструментами, які забезпечать успішність 
впровадження всієї діалогічної моделі.

Отже, основне завдання викладача, який 
готовий до впровадження в освітній процес 
ЗВО інноваційної діалогічної моделі – підтри-
мати прагнення та готовність студентів до змін 
і на основі максималізму молодості сприяти 
розвитку й становленню лише тих важливих 
ділових якостей, які, безсумнівно, допоможуть 
майбутнім фахівцям адаптуватися до навко-
лишнього середовища й бути готовими до 
конкуренції на сучасному ринку праці.

Ще один надзвичайно важливий фактор, 
який вимагає побудови партнерської лінії вза-
ємодії, – це реальні потреби, освітні запити 
й інтереси студентів. Не секрет, що нині став-
лення студентів до сучасної системи освіти 
стає все більш прагматичним, прискіпливим 
і вимогливим. Здобувач освіти чітко налашто-
ваний на отримання актуальної системи знань, 
умінь і навичок, які, на його думку, будуть точно 
корисні для нього в реальному житті й допомо-
жуть в особистісній і професійній самореалі-
зації. Сучасний студент не погоджується з орі-
єнтацією на «середньостатистичну одиницю», 
він хоче особистісно зорієнтованого підходу 
й вимагає створення максимально комфорт-
них умов для свого розвитку. І це продукує 
нову суперечність – вимогливість із боку сту-
дента до видів, форм, методів навчання, пере-
ліку дисциплін навчального плану, можливість 
їх вибору, а реалізація принципу дуальної 
освіти має повністю змінити і його ставлення 
до самого навчання – з позиції стороннього 
споживача освітніх послуг він має стати свідо-
мим їх співавтором. А це знову ж таки можливо 
лише за умов налагодження паритетної парт-
нерської взаємодії всіх учасників освітнього 
процесу.

Отже, висновуємо, що ефективність впро-
вадження діалогічної моделі в освітній процес 
ЗВО залежить від цілої низки чинників, а саме 
від прийняття викладачем новаторської пози-
ції у відносинах зі студентами; готовності 
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самих студентів до інноваційних змін, які із 
цим пов’язані, і урахування реальних освітніх 
запитів, потреб та інтересів здобувачів освіти.

Підготовка фахівців, котрі готові до розв’я-
зування складних життєвих і професійних 
задач – пріоритет сьогодення. Це стає можли-
вим лише за умов побудови освітнього сере-
довища іншого рівня, за умов відмови від 
відносин патерналізму у вищій школі й вста-
новлення паритетності й партнерства між 
викладачем і студентами. Водночас системо-
утворюючим чинником має стати діалогічна 
взаємодія, яка змінює формат відносин, має 
проблемний характер, що змушує здобувачів 
освіти не просто отримувати знання, а робити 
їх справді важливими, усвідомленими й цін-
ними для себе.
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Державні національні освітні програми й 
стандарти вищої освіти передбачають 
модернізацію системи освіти й визначають 
стратегічні напрями її подальшого розвитку 
з метою забезпечення безперервного інте-
лектуального, творчого й духовного самов-
досконалення особистості, формування 
її культурного потенціалу як найвищих  
цінностей нації.
Подібні вектори розвитку вимагають 
пошуку відповідних структур, які можуть 
відкрити шлях до успішної реалізації стра-
тегій. Стаття присвячена аналізу акту-
альної проблеми вивчення «стану потоку» 
у творчій діяльності, а також опису 
результатів адаптації методики вивчення  
flow state.
Багатьом знайомий стан, який характе-
ризується особливим почуттям щастя, 
свободи, а також повної гармонії з тим, що 
відбувається, або з діяльністю, яка здійс-
нюється натепер. Водночас, перебуваючи 
в такому стані, людина часто забуває про 
час і власні потреби. Аналізуючи цей стан, 
М. Чіксентмігаї запропонував теорію, згідно 
з якою люди особливо щасливі, якщо знахо-
дяться в особливому стані – стані потоку. 
Учений називає цей стан оптимальним для 
внутрішньої мотивації, в якій людина повні-
стю занурюється в те, що з нею відбува-
ється, або в те, що вона робить.
Більшість дослідників сходяться на думці, 
що людина, яка займається будь-якою 
діяльністю, може перебувати в поточному 
стані. У зв’язку із цим нашу увагу привернула 
проблема вивчення стану потоку у творчій 
діяльності. У процесі наукових досліджень ми 
дійшли такого висновку: незважаючи на те, 
що стан потоку як особлива форма саморе-
гуляції часто виникає в суб’єкта в процесі 
творчої діяльності, проблема дослідження 
та діагностики flow state у творчості  
залишається мало вивченою.

Ключові слова: стан потоку, діяльність, 
саморегуляція, творча діяльність. діагнос-
тика, Диспозиційна шкала потоку.

State national educational programs and stan-
dards of higher education provide for the mod-
ernization of the education system and determine 
the strategic directions of its further development 
in order to ensure continuous intellectual, creative 
and spiritual self-improvement of the individual, 
the formation of his cultural potential as the highest 
values of the nation.
Such vectors of development require the search 
for suitable structures that can pave the way for 
the successful implementation of certain strat-
egies. The article is devoted to the analysis of 
the actual problem of studying the “flow state” in 
creative activity, as well as to the description of 
the results of adaptation of the methodology for 
studying the flow state.
Many are familiar with a state that is characterized 
by a special feeling of happiness, freedom, as well 
as complete harmony with what is happening or 
with the activity that is carried out at a certain time. 
At the same time, being in such a state, a person 
often forgets about time, his own needs. Analyz-
ing this state, M. Csikszentmihalyi proposed a 
theory according to which people are especially 
happy if they are in a special state – the flow state. 
The scientist calls this state optimal for intrinsic 
motivation, in which a person is fully involved  
in what is happening to him or in what he is doing.
Most researchers agree that a person who is 
engaged in any activity can be in a flow state. In 
this regard, our attention was drawn to the prob-
lem of studying the flow state in creative activity. 
In the process of scientific research, we came to 
the following conclusion: despite the fact that the 
flow state as a special form of self-regulation often 
arises in the subject in the process of creative 
activity, the problem of research and diagnostics 
of the flow in creativity remains almost not studied.
Key words: flow state, activity, self-regulation, cre-
ative activity. diagnostics, Dispositional Flow Scale.

ПСИХОДІАГНОСТИКА СТАНУ ПОТОКУ У ТВОРЧІЙ ДІЯЛЬНОСТІ

PSYCHODIAGNOSTICS OF THE FLOW STATE IN CREATIVE ACTIVITY

Трансформація освіти спрямована на фор-
мування та розвиток творчої людини, здатної 
до самореалізації, спроможної до створення 
національних і світових зразків культури, вод-
ночас суттєво бракує цілісного, системного 
й ґрунтовного перегляду програм психодіа-
гностики й розвитку суб’єкта творчої діяль-
ності, що являє собою втілення молодої еліти 
нації, носія її культурних, духовних та інтелек-
туальних скарбів як людини, що вже завтра 
буде визначати майбутнє України, економічне 
й соціальне благополуччя кожного з нас.

Попри досить високу освітленість пробле-
матики саморегуляції навчально-професійної 
діяльності в сучасних психологічних дослі-
дженнях (А. Большакова, Е. Десі, Т. Доцевич, 
Р. Коннел, С. Кузікова, М. Кузнєцов, В. Моро-
санова, Н. Підбуцька, Д. Райан, К. Фоменко, 
С. Шандрук, О. Щербакова), питання про регу-
ляцію творчої діяльності суб’єкта залишається 

маловивченим. У такому плані науковий і прак-
тичний інтерес викликає концепція потокового 
стану М. Чіксентмігаї, яка дозволяє під різними 
кутами зору розглянути явище саморегуляції 
творчої діяльності суб’єкта.

Стан потоку (“Flow state”) – це психічний 
стан повного поглинання своєю діяльністю 
(творчість, будь-яка професійна діяльність 
тощо), який характеризується інтенсивною 
концентрацією, повною залученістю, відчуттям 
досконалості й відчуттям, що «час летить» [3]. 
Для входження до стану потоку необхідно, щоб 
діяльність мала правильне співвідношення 
складності завдання та необхідної для її вирі-
шення компетентності. С. Хукер і М. Чіксентмі-
гаї вказують, що, хоча стан потоку є переважно 
індивідуальним феноменом, все ж таки міжо-
собистісна взаємодія є тим фактором, який 
часто викликає та підтримує його [5]. Отже, 
дослідження стану потоку у творчості має 
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особливий інтерес, оскільки для такого виду 
діяльності властиві:

–	 значуща емоційна складова частина 
самого творчого процесу;

–	 висока значущість зворотного зв’язку 
стосовно результатів діяльності (відгуків гля-
дачів, рецензії, критики тощо);

–	 наявність мети діяльності – створення 
творчого продукту;

–	 висока міра концентрації уваги в про-
цесі творчої діяльності;

–	 відчуття повної довільності, контролю за 
діями й операціями, переживання стану «тут 
і тепер» у процесі творчості;

–	 прагнення до врівноваження склад-
ності творчого задуму й власних здібностей до 
творчості;

–	 трансформації сприйняття часу в про-
цесі творчості, поглиненість у творчий процес.

У вітчизняній психологічній науці стан 
потоку вивчали А. Рочняк, К. Фоменко 
та Ю. Панфілов. Авторами була розроблена 
методика дослідження стану потоку в спортивній  
діяльності [1].

Мета статті – адаптація методики діагнос-
тики стану потоку до творчої діяльності.

Адаптація методів діагностики стану потоку 
у творчій діяльності здійснювалася на вибірці, 
до якої увійшли 144 студенти-дизайнери й сту-
денти-художники (спеціальність 022 «дизайн» 
і 014.12 Середня освіта (Образотворче мис-
тецтво)), а також 84 студенти-музиканти (спе-
ціальність 025 «музичне мистецтво») віком від 
16 до 35 років.

Оригінальний опитувальник «Диспози-
ційна шкала потоку. Повна версія» (LONG 
Dispositional Flow Scale (DFS-2) був створений 
С.А. Джексон у 2010 році. Теоретичною осно-
вою методики є дев’ятивимірна концептуаліза-
ція потоку М. Чіксентмігаї (M. Csikszentmihalyi). 
Ці дев’ять вимірів: «баланс між ступенем 
складності діяльності й рівнем розвитку нави-
чок»; «злиття свідомості й дії»; «ясність мети»; 
«точність зворотного зв’язку»; «концентрація 
на поточному моменті»; «відчуття контролю»; 
«втрата самосвідомості»; «трансформація 
часу»; «аутотелічне переживання». Разом ці 
виміри визначають оптимальний психологіч-
ний стан потоку, окремо вони означають кон-
цептуальні елементи цього стану.

Чотири з дев’яти вимірів («Баланс між сту-
пенем складності діяльності й рівнем розвитку 
навичок», «Ясність мети», «Точність зворот-
ного зв’язку», «Концентрація на поточному 
моменті») є умовами для входження до стану 
потоку, а п’ять інших є ознаками, які безпосе-
редньо характеризують цей стан.

С.А. Джексоном було розроблено три 
типи шкал потоку, які належать до конструк-
ції потоку з різних боків. «Диспозиційна 
шкала потоку. Повна версія» належить до 

багатовимірного типу шкал, яка є інстру-
ментом самоаналізу, що призначений для 
оцінки досвіду потоку в дев’ятивимірній 
моделі. Така шкала є найкращим варіантом 
для детального опису характеристик загаль-
ної тенденції та частоти переживання стану 
потоку відповідно до дев’ятивимірної моделі 
потоку М. Чіксентмігаї. Саме ця шкала була 
обрана за основу для створення опитуваль-
ника для оцінки стану потоку у творчій діяль-
ності. Пункти методики С.А. Джексон (4 на 
кожну з 9 шкал) були перекладені на україн-
ську мову й уточнені відповідно до предмета 
вивчення – особливостей творчої діяльності 
особистості. Оцінка пунктів опитувальника 
здійснювалась за 5-бальною шкалою, де 1 – 
повністю незгодний, 5 – повністю згодний. 
Першим кроком в обробці отриманих сирих 
даних була перевірка внутрішньої узгодже-
ності опитувальника (таблиця 1). Для цього 
розраховувався коефіцієнт альфа Кронбаха 
для шкали, що містить усі 36 пунктів. Ця 
величини стосовно обраної кількості питань 
склала 0,836, що є високим показником 
надійності опитувальника.

Повторне тестування однієї й тієї ж вибірки 
(50 осіб) було проведено з інтервалом у два 
тижні. Кореляція між результатами першого 
й другого тестування виявилася на рівні r = 
0,793, що свідчить про високу ретестову надій-
ність опитувальника.

У таблиці 2 представлені описові статис-
тичні дані опитувальника «Шкала стану потоку 
у творчій діяльності». Спираючись на дані, які 
представлено в таблиці, побудовано вибір-
кову нормативну шкалу для опитувальника. 
Під час розбивки на три інтервали граничні 
значення норми для шкал «баланс між ступе-
нем складності діяльності й рівнем розвитку 
навичок», «злиття свідомості й дії», «ясність 
мети», «концентрація на поточному моменті», 
«відчуття контролю», «втрата самосвідомості» 
становлять 7–15 балів, для шкали «трансфор-
мація часу» становлять 9–16 балів, для шкали 
«аутотелічне переживання» – 8–14 балів, 
а для шкали «точність зворотного зв’язку» – 
7–13 балів.

Дискримінативна валідність методики під-
тверджується отриманими зв’язками параме-
трів потокового стану й саморегуляції творчої 
діяльності, яка вивчалась через застосування 
методики, поданої в наших попередніх дослі-
дженнях [2].

Виявлено низку позитивних зв’язків між 
субшкалами внутрішньої саморегуляції на 
високому рівні значущості й значущі негативні 
кореляції з показниками зовнішнього регулю-
вання. Отже, стан потоку властивий суб’єкту 
творчої діяльності, що скерований інтересом 
до творчості й вільний від зовнішніх вимог 
у творчості як керівних у діяльності.
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Таблиця 1
Характеристика пунктів опитувальника «Шкала потокового стану у творчості»

Пункти опитувальника 
С.А. Джексон Адаптований переклад пунктів -Кронбаха Шкала

1. I was challenged, but I 
believed my skills would allow me 

to meet the challenge.

1. Навіть коли творче завдання виявляється 
складним, я впевнений (а), що мої навички 

дозволять мені впоратися з ним.
0,834 Бал

2. I did things correctly without 
thinking about trying to do so.

2. У творчому процесі я особливо не 
замислююсь над тим, наскільки правильно 

все роблю, але все мені вдається 
правильним.

0,833 Зл

3. I knew clearly what I wanted 
to do.

3. У творчому процесі я ясно й чітко знаю, 
що хочу зробити. 0,835 Я/м

4. It was really clear to me how I 
was going.

4. У творчості мені завжди ясно й 
зрозуміло, наскільки добре все виходить 

чи ні.
0,834 З/з

5. My attention was focused 
entirely on what I was doing.

5. У творчому процесі я повністю 
концентрую увагу на тому, над чим 

працюю.
0,833 К

6. I had a sense of control over 
what I was doing.

6. У творчому процесі я маю чуття повного 
контролю над тим, чим займаюсь. 0,833 В/к

7. I was not concerned with what 
others may have been thinking 

of me.

7. У творчому процесі мене не цікавило те, 
що інші можуть подумати про мене. 0,832 В/с

8. Time seemed to alter (either 
slowed down or speeded up).

8. У творчому процесі здається, що час або 
сповільняється, або прискорюється. 0,834 Т/Ч

9. I really enjoyed the experience 
of what I was doing.

9. Мені дуже подобається займатись 
творчістю, я отримую задоволення від 

творчого процесу.
0,835 А/п

10. My abilities matched the 
challenge of what I was doing.

10. Мої здібності відповідають ступеню 
складності творчої діяльності, до якої я 

залучаюсь.
0,833 Бал

11. Things just seemed to be 
happening automatically.

11. Усі мої дії у творчому процесі 
відбуваються автоматично. 0,833 Зл

12. I had a strong sense of what I 
wanted to do.

12. У мене сильне чуття того, що я хочу 
зробити у творчості. 0,832 Я/м

13. I was aware of how well I was 
doing.

13. У творчості я усвідомлюю, наскільки 
добре виконую діяльність. З/з

14. It was no effort to keep my 
mind on what was happening.

14. Я не докладаю жодних зусиль, щоб 
тримати в увазі все те, що відбувається в 

процесі творчості.
0,833 К

15. I felt like I could control what I 
was doing.

15. Я відчуваю, що можу контролювати те, 
що роблю, під час творчого процесу. 0,832 В/к

16. I was not concerned with how 
others may have been evaluating 

me.

16. Мене особливо не турбує те, як інші 
можуть оцінити мою творчість. 0,834 В/с

17. The way time passed seemed 
to be different from normal.

17. Час упродовж творчого процесу 
протікає не так, як зазвичай (швидше, 

повільніше).
0,831 Т/Ч

18. I loved the feeling of what I 
was doing, and want to capture 

this feeling again.

18. Мені подобаються ті почуття, які 
протікають під час творчого процесу, і я 

хочу знову відчути такий стан.
0,830 А/п

19. I felt I was competent enough 
to meet the demands of the 

situation.

19. Я відчуваю себе досить компетентним 
(ою), щоб відповідати високим вимогам 

творчого завдання.
0,832 Бал

20. I did things automatically, 
without thinking too much.

20. У творчості виконую всі дії ніби 
автоматично, особливо не замислюючись. 0,833 Зл

21. I knew what I wanted to 
achieve.

21. У творчій діяльності всяк раз знаю, чого 
хочу досягти. 0,833 Я/м

22. I had a good idea about 
how well I was doing while I was 

involved in the task / activity. 

22. У мене завжди є чітке уявлення про 
те, наскільки добре я виконую творче 

завдання.
0,832 З/з
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Продовження таблиці 1

23. I had total concentration. 23. У творчості я дуже сконцентрований (а). 0,833 К
24. I had a feeling of total control 

over what I was doing.
24. У творчості я маю відчуття тотального 

контролю над тим, що роблю. 0,832 В/к

25. I was not concerned with how 
I was presenting myself.

25. Мене особливо не цікавить, як я 
виглядаю у творчому процесі. 0,834 В/с

26. It felt like time went by 
quickly.

26. Під час творчого процесу мені здається, 
що час минає дуже швидко. 0,829 Т/Ч

27. The experience left me 
feeling great.

27. Творча діяльність дає мені грандіозні 
почуття. 0,833 А/п

28. The challenge and my skills 
were at an equally high level.

28. Складність творчого завдання 
еквівалентна рівню моєї готовності до 

нього.
0,832 Бал

29. I did things spontaneously 
and automatically without having 

to think.

29. У творчості працюю спонтанно, ніби 
автоматично, довільно не замислюючись 

над власними діями.
0,833 Зл

30. My goals were clearly 
defined. 30. Цілі творчості для мене ясно визначені. 0,832 Я/м

31. I could tell by the way things 
were progressing how well I was 

doing.

31. Я усвідомлюю, наскільки добре виконую 
творчу діяльність. 0,832 З/з

32. I was completely focused on 
the task at hand.

32. Я повністю зосереджуюсь на творчому 
завданні. 0,833 К

33. I felt in total control of my 
actions.

33. Я відчуваю повний контроль своїх дій у 
творчому процесі. 0,832 В/к

34. I was not worried about what 
others may have been thinking 

of me.

34. У творчості я не дуже хвилююсь про те, 
що про мене подумають інші. 0,834 В/с

35. I lost my normal awareness 
of time I found the experience 

extremely rewarding.

35. Під час плідної творчої діяльності 
втрачаю нормальне відчуття часу. 0,835 Т/Ч

36. I found the experience 
extremely rewarding.

36. Я вважаю мій творчий досвід 
надзвичайно корисним. 0,831 А/п

Таблиця 2
Описові статистики опитувальника «Диспозиційна шкала потоку у творчій діяльності»

Середнє 
значення

Мінімальне 
значення

Максимальне 
значення

Стандартне 
відхилення

Баланс між ступенем складності 
діяльності й рівнем розвитку 

навичок
11,99 4 20 4,73

Злиття свідомості й дії 11,37 4 20 4,32
Ясність мети 11,99 4 20 4,32

Точність зворотного зв’язку 10,96 4 20 3,60
Концентрація на поточному 

моменті 11,94 4 20 4,35

Відчуття контролю 11,32 4 20 4,13
Втрата самосвідомості 11,75 4 20 4,08

Трансформація часу 12,25 4 20 3,96
Аутотелічне переживання 11,18 4 20 3,45
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Таблиця 3
Кореляції субшкал «Диспозиційна шкала потоку у творчій діяльності» й показників 

саморегуляції творчої діяльності

Показники Внутрішня 
саморегуляція

Ідентифіковане 
регулювання

Інтроєктоване 
регулювання

Зовнішнє 
регулювання

Баланс між ступенем 
складності діяльності 

й рівнем розвитку 
навичок

0,53*** 0,15* -0,04 -0,17*

Злиття свідомості 
й дії 0,63*** 0,11 -0,09 -0,18*

Ясність мети 0,65*** 0,12 -0,08 -0,22*
Точність зворотного 

зв’язку 0,47*** 0,09 -0,07 -0,25*

Концентрація на 
поточному моменті 0,56*** 0,06 -0,11 -0,21*

Відчуття контролю 0,59*** 0,11 -0,09 -0,25*
Втрата 

самосвідомості 0,66*** 0,13 -0,04 -0,24*

Трансформація часу 0,58*** 0,12 -0,08 -0,11
Аутотелічне 

переживання 0,71*** 0,10 0,09 -0,12

Примітка: * p < 0,01, *** p < 0,0001

Перевірка валідності й надійності адап-
тованої до дослідження творчої діяльності 
диспозиційної шкали потоку довела при-
родність методики. Диспозиційна шкала  
потоку у творчій діяльності представлена 
9 субшкалами, які описують стан потоку 
суб’єкта творчої діяльності. Представ-
лена методика може використовуватись 
у дослідженнях творчої діяльності зага-
лом і навчальної та навчально-професійної 
діяльності суб’єктів, які опановують творчі  
спеціальності.
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У статті розглядаються базисні переко-
нання особистості стосовно навколишнього 
світу й самої себе й вплив таких переконань 
та її суб’єктивне відчуття безпеки на вибір 
способів подолання стресової ситуації. Викла-
даються теоретичні основи дослідження 
базисних переконань, феномену психологіч-
ної безпеки й копінг-поведінки особистості. 
Також наведено результати емпіричного 
дослідження методом анкетування дорослих 
осіб обох статей із метою встановлення їхніх 
базисних переконань і впливу цих переконань 
на відчуття безпеки й копінг-поведінку. Для 
дослідження базисних переконань особисто-
сті використано опитувальник Янова-Буль-
мана. Для дослідження факторів, що впли-
вають на психологічне відчуття безпеки, 
використовували опитувальник Н.А. Лизь зі 
співавторами. Копінг-поведінку особистості 
досліджували за допомогою опитувальника 
С. Фолкман і Р. Лазаруса. За результатами 
дослідження показано відмінності в базисних 
переконаннях для вибірки в порівнянні з нор-
мативними значеннями. Так, установлено, 
що переконання в доброзичливості навко-
лишнього світу було достовірно нижчим, ніж 
стандартні значення, тоді як переконання 
про контроль, позитивний образ Я та віра у 
власну удачливість були достовірно вищими 
за стандартні. Основна увага приділяється 
впливу базисних переконань на відчуття без-
пеки особистості й вибір копінг-стратегій. 
Так, показано, що переконання про справедли-
вість і власний контроль збільшують значу-
щість свободи, відповідальності, контролю, 
здоров’я та підтримки для відчуття безпеки. 
Установлено, що базисні переконання впли-
вають на вибір стратегій подолання стресу. 
Зокрема, переконання в справедливості, 
власній удачливості, контролі й позитивний 
образ Я приводять до частішого застосу-
вання копінг-стратегій аналізу й розв’язання 
проблеми, пошуку підтримки, поведінкової 
розрядки, самозвинувачення та фокусування 
на позитиві як стратегії подолання.
Ключові слова: стрес, базисні переко-
нання, відчуття безпеки, фактори безпеки, 
копінг-стратегії.

The article examines the fundamental assump-
tions of the individual about the world and one-
self and the impact of such assumptions and 
the subjective perception of safety and the 
choice of the ways of coping with the stress. 
The theoretical grounds of the research of the 
fundamental assumptions, phenomenon of psy-
chological safety, and coping behavior of the 
person are stated. The results of an empirical 
study on adults of both genders performed with 
the use of the questionnaire in order to establish 
their fundamental assumptions and the impact 
of these assumptions on the perception of the 
safety and coping behavior are also presented. 
The Janoff-Bulman’s World Assumption Scale 
was used to study the fundamental assumptions 
of an individual. To investigate the factors influ-
encing the psychological feeling of the safety, 
the questionnaire by N. Lyz was applied. The 
coping behavior was studied using S. Folkman 
and R. Lazarus’ questionnaire. The results of the 
study show the differences in the assumptions 
for the study participants in comparison with 
the normative values. Thus, it was found that 
the assumption about the benevolence of the 
world was significantly lower than the standard 
values, while the assumptions about control, 
worthiness of the Self, and luck were significantly 
higher than the standard values. The main atten-
tion is paid to the influence of the fundamental 
assumptions on the perception of personal safety 
and the choice of coping strategies. Yes, beliefs 
about justice and self-control have been shown 
to increase the importance of freedom, respon-
sibility, control, health, and support for a sense 
of safety. It is established that basic beliefs influ-
ence the choice of coping strategies. In particular, 
assumptions about fairness, luck, control, and a 
positive self-image lead to the more frequent use 
of analysis and problem solving, seeking social 
support, behavioral relief, self-blame, and focus-
ing on the positive as coping strategies.
Key words: stress, fundamental assumptions, 
perception of safety, factors of safety, coping 
strategies.

ВПЛИВ БАЗИСНИХ ПЕРЕКОНАНЬ ОСОБИСТОСТІ  
НА ВІДЧУТТЯ БЕЗПЕКИ ТА КОПІНГ-ПОВЕДІНКУ
THE IMPACT OF THE WORLD ASSUMPTIONS OF THE PERSONALITY  
ON THEIR PERCEPTION OF SAFETY AND COPING BEHAVIOR

У наш час особистість стикається із суспіль-
ними вимогами й навантаженням, що часто 
призводить до стресу. Проблема перманент-
ного стресу є надзвичайно важливою в сучас-
ній психологічній науці, оскільки стрес значно 
впливає на всі сфери життя [7, с. 279]. Для 
подолання стресу особистість застосовує різ-
номанітні копінг-механізми. Однак на вибір 
та ефективність стратегій подолання значно 
впливають переконання особистості, зокрема 
суб’єктивні фактори психологічної безпеки 
й базисні переконання [9, с. 131]. Базисні 
переконання особистості відповідають на 
питання про те, які уявлення про навколишній 

світ і власне Я властиві кожній особистості. 
Це глобальні й стійкі уявлення, які значною 
мірою впливають на мислення та поведінку 
особистості [4, с. 98]. Також певні базисні 
переконання значною мірою впливають на 
відчуття безпеки особистості. Зокрема, таке 
відчуття забезпечується переконанням про 
доброзичливість навколишнього світу (віра 
в можливість довіряти світу), справедливість 
світу (впевненість у тому, що кожен отри-
мує те, на що заслуговує), контроль (віра 
в те, що особистість може контролювати події, 
що відбуваються з нею), цінність власного 
Я (віра у власну гідність) і вдачу (віра у власну  
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удачливість) [4, с. 99]. Такі базисні переконання 
значною мірою визначають відчуття безпеки. 
Феномен психологічної безпеки являє собою 
ментальний конструкт, який допомагає оціню-
вати середовище як безпечне або небезпечне 
для конкретної особистості. Також базисні 
переконання впливають на ефективність того, 
як особистість долає загрози й проблеми 
[11, с. 378]. Так, базисні переконання значною 
мірою визначають вибір копінг-стратегій осо-
бистості. Стратегії подолання являють собою 
усвідомлені дії, спрямовані на активну зміну 
проблемної ситуації або пристосування в разі 
неможливості покращення [6, с. 195]. Таким 
чином, базисні переконання особистості впли-
вають на суб’єктивне відчуття безпеки й вибір 
способів подолання важких ситуацій. Однак 
у сучасній науковій психологічній літературі 
питання взаємозв’язку базисних переконань 
особистості та її уявлень про безпеку й вибір 
копінг-стратегій досліджено не досить. Отже, 
метою дослідження було встановлення зв’язку 
між базисними переконаннями особистості 
та її відчуттям безпеки й застосуванням стра-
тегій подолання. Були поставлені такі питання:

1. Як були виражені базисні переконання 
про безпеку в досліджених особистостей?

2. Як базисні переконання впливали на від-
чуття безпеки особистості?

3. Як базисні переконання впливали на 
копінг-поведінку особистості?

Емпіричне дослідження проводили мето-
дом опитування. До опитування було залу-
чено сто особистостей, серед яких було 

58 жінок і 42 чоловіки. Віковий діапазон скла-
дав 18–60 років. Для відповіді на поставлені 
питання застосовували такі методики:

1) анкета для встановлення соціально-де-
мографічних особистостей досліджених осіб;

2) опитувальник «Шкала базисних переко-
нань» Ронні Янова-Бульмана [4, с. 98];

3) опитувальник суб’єктивних уявлень про 
безпеку Н.А. Лизь, Ж.Г. Купових, А.К. Прима 
й Т.А. Басанова [3];

4) опитувальник способів подолання 
С. Фолкман і Р.С. Лазаруса [10, с. 173] в адап-
тації С.І. Хаїрової (факторна модель Н.В. Роді-
ної) [5, с. 340].

Для опису й аналізу даних застосовували 
методи описової статистики, непараметрич-
ний метод рангової кореляції Спірмена й непа-
раметричний тест суми рангів Вілкоксона.

Результати дослідження такі:
1. Зв’язок між базисними переконаннями 

особистості й суб’єктивним відчуттям без-
пеки.

На першому етапі досліджень провели 
аналіз вираженості базисних переконань 
особистості досліджених осіб і порівняння 
з нормативним значенням для психічно 
здорових дорослих осіб. Для дослідження 
базисних уявлень про безпеку використо-
вували опитувальник Янова-Бульмана. Для 
порівняння відмінності вираженості базис-
них переконань від нормативного зна-
чення 5,5 використовували критерій знако-
вих рангів Вілкоксона [2, с. 91]. Результати  
наведено на рисунку 1.

 
Рис. 1. Базисні переконання досліджених осіб

Примітка. * – за критерієм Вілкоксона, відхилення від стандартного значення є достовірним 
при p ≤ 0.05;

** – за критерієм Вілкоксона, відхилення від стандартного значення є достовірним  
при p ≤ 0.001.
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З рисунка 1 видно, що середнє значення 
за шкалою «Доброзичливість навколишнього 
світу» було 4,93 ± 1,90 стенів, що є достовірно 
нижчим за нормативне значення. Середні бали 
за шкалою «Справедливість» становили 4,99 ± 
1,97 стенів, що не відрізняється від стандарт-
них значень. За шкалою «Переконання про кон-
троль» досліджувані в середньому отримали 
6,51 ± 2,43 стенів, що було достовірно вище 
стандартного значення. Результати за шка-
лою «Образ Я» в середньому становили 7,05 ± 
2,05 стенів, що також є більшим за нормативні 
показники. За шкалою «Вдача» в середньому 
показано 6,45 ± 2,31 стенів. що також є досто-
вірно вищім від стандартного значення. Так, 
показано, що опитані особи були менш впев-
нені в справедливості й доброзичливості 
навколишнього світу, ніж стандартна вибірка. 
Разом із тим досліджені продемонстрували 
більшу впевненість у власній гідності, удачли-
вості й контролі.

На наступному етапі досліджували взаємо-
зв’язок між базисними переконаннями особи-
стості (за опитувальником Янова-Бульмана) 
[4, с. 98] і суб’єктивними уявленнями про без-
пеку (за опитувальником Н.А. Лизь зі співавто-
рами) [3] за допомогою кореляційного аналізу 
Спірмена [1, с. 3]. Результати аналізу наве-
дено в таблиці 1.

У таблиці 1 показано, що переконання 
в доброзичливості світу не пов’язано із суб’єк-
тивними уявленнями про безпеку. Отже, довіра 
особистості до навколишнього світу не визна-
чає її уявлення про безпеку. Для шкали «Спра-
ведливість» установлено позитивну кореляцію 
зі шкалами «Свобода самовизначення та від-
повідальність», «Соціальна безпека», «Само-
контроль», «Здоров’я» та «Підтримка». Так, 
показано, що переконання особистості у спра-
ведливості світу позитивно пов’язано з важли-
вістю особистісної свободи й відповідальності, 
права вибору, самореалізації та моральних 

основ суспільства відчуття безпеки. Якщо осо-
бистість вірить, що кожен отримує те, на що 
заслуговує, для такої особистості значущою 
є спроможність заслуговувати на доброзичли-
вість оточення своїми вчинками. Чим більше 
особистість впевнена у справедливості світу, 
тим більш важливими для неї стають права 
людини в суспільстві й низький рівень зло-
чинності, фінансова захищеність і можливість 
розпізнати небезпеку. Також для такої осо-
бистості цінним є самоконтроль, можливість 
керувати своїми діями й відсутність зовніш-
нього маніпулювання, у тому числі за допомо-
гою засобів масової інформації. Також шкала 
«Справедливість» позитивно пов’язана зі 
шкалою «Здоров’я». Отже, для особистостей, 
впевнених у справедливості світу, цінним для 
відчуття безпеки є фізичне здоров’я, оскільки 
здорова особистість більш спроможна на 
активні діє для забезпечення власної безпеки. 
Особистість, яка впевнена у справедливості 
світу, високо цінить підтримку оточення.

Результати за шкалою «Переконання про 
контроль», позитивно пов’язані зі значен-
нями за шкалами «Свобода самовизначення 
та відповідальність», «Здоров’я» та «Під-
тримка». Так, якщо особистість впевнена 
в тому, що вона спроможна контролювати 
своє життя та забезпечити власну безпеку, 
для неї важливішою є особистісна свобода, 
можливість здійснювати життєві вибори 
й відповідальність за своє життя. Свобода 
й відповідальність для таких особистостей 
підвищують кількість можливих виборів. 
Отже, вони мають більше шансів забезпе-
чити свою безпеку. Також переконаність 
у контролі пов’язана з більшою значущістю 
здоров’я. Так, фізично здорова особистість 
більш спроможна контролювати власне 
життя та гарантувати безпеку, ніж хвора 
людина, що потребує лікування чи догляду. 
Упевненість у контролі пов’язана вищою 

Таблиця 1
Зв’язок між базисними переконаннями й уявленнями про безпеку особистості

Суб’єктивні 
уявлення про 

безпеку

Базисні переконання Особистості
Доброзичливість 
навколишнього 

світу
Справедливість Переконання 

про контроль Образ Я Вдача

Фізична безпека -0,12 0,12 0,19 0,03 0,15
Свобода 

самовизначення та 
відповідальність

-0,07 0,31* 0,30* 0,07 0,33**

Соціальна безпека -0,11 0,21* 0,12 0,11 0,41**

Самоконтроль -0,15 0,31* 0,10 -0,03 0,31*

Здоров’я -0,12 0,32** 0,28* 0,08 0,34**

Підтримка 0,01 0,26* 0,34** 0,08 0,22*

Примітка. * – кореляція достовірна при p ≤ 0.05;

** – кореляція достовірна при p ≤ 0.001.
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значущістю підтримки й визнання, оскільки 
соціальна підтримка збільшує шанси досягти 
успіху.

Також встановлено, що значення за шка-
лою «Образ Я» не пов’язано зі значеннями 
суб’єктивних уявлень про безпеку. Так, пози-
тивне чи негативне оцінювання себе не визна-
чає значущість зазначених факторів для від-
чуття безпеки. Результати за шкалою «Вдача» 
позитивно пов’язані зі шкалами «Свобода 
самовизначення та відповідальність», «Соці-
альна безпека», «Самоконтроль», «Здоров’я» 
та «Підтримка». Так, переконання особисто-
сті у власній удачливості визначає значущість 
для неї особистісної свободи, права вибору 
й реалізації. Удачливість особистості може 
проявитися тільки в ситуації, коли вона може 
обирати й нести відповідальність за свої дії. 
Також впевненість у власній удачливості коре-
лює з важливістю прав особистості й низькою 
злочинністю. Для особистості, що переко-
нана у власній удачливості, власний контроль 
і спроможність керувати своїм життям важ-
ливі для відчуття безпеки. Позитивну коре-
ляцію також показано зі шкалою «Здоров’я». 
Для особистостей, що впевнені в удачливо-
сті, важливим є фізичне здоров’я, оскільки 
здорова особистість більше спроможна до 
активних вчинків, що приносять удачу. Більш 
удачлива особистість вище оцінює значущість 
підтримки й визнання оточенням. Отже, уста-
новлено, що базисні уявлення особистості про 
світ пов’язані зі значущістю окремих факторів, 
що визначають її безпеку.

2. Зв’язок переконань про безпеку й стра-
тегій подолання стресових ситуацій.

На наступному етапі досліджували, чи 
пов’язані базисні переконання особистості 

з використанням копінг-стратегії для подо-
лання стресу. Для аналізу стратегій подолання 
використовували опитувальник способів подо-
лання С. Фолкман і Р.С. Лазаруса в адаптації 
С.І. Хаїрової [8, с. 9]. Альтернативна факторна 
модель опитувальника була запропонована 
Н.В. Родіною [5, с. 340]. Провели кореляційний 
аналіз Спірмена між шкалами опитувальників 
Янова-Бульмана й С. Фолкман і Р.С. Лаза-
руса [1, с. 3]. Результати аналізу наведені  
в таблиці 2.

Так, показано, що впевненість у доброзич-
ливості навколишнього світу не впливає на 
використання стратегії подолання. Упевне-
ність у справедливості світу позитивно пов’я-
зана зі шкалою «Фокусування на позитиві». 
переконаність особистості в справедливо-
сті світу приводить до того, що вона частіше 
розглядає стресову ситуацію як позитивний 
досвід для особистого зростання. Позитивні 
сторони стресової ситуації підкріплюють пере-
конаність особистості в справедливості світу. 
Шкала «Справедливість» позитивно пов’язана 
зі шкалою «Прийняття бажаного за дійсне». 
Так, особистість, яка переконана, що вона 
достойна, може вважати, що стресові ситуа-
ції не повинні з нею траплятися. Такий індивід 
може мати тенденцію ігнорувати й недооці-
нювати проблему, використовуючи механізм 
прийняття бажаного за дійсне. Шкала «Спра-
ведливість» пов’язана зі шкалою «Пошук соці-
альної підтримки». Така особистість частіше 
звертається до інших по допомогу, оскільки 
вона вірить, що справедливе оточення готове 
прийти на допомогу. Шкала «Справедливість» 
корелює зі шкалою «Самозвинувачення». 
Переконання в справедливості світу приводить 
до того, що особистість частіше звинувачує 

Таблиця 2
Зв’язок між базисними переконаннями й способами подолання

Способи подолання 

Базисні переконання
Доброзичливість 
навколишнього 

світу
Справедливість Переконання 

про контроль Образ Я Вдача

Фокусування на 
позитиві 0,17 0,34** 0,47** 0,35** 0,19

Прийняття бажаного 
за дійсне 0,08 0,20* 0,36** -0,09 -0,26*

Пошук соціальної 
підтримки 0,18 0,20* 0,59** 0,23* 0,08

Самозвинувачення -0,07 0,24* 0,45** 0,30* 0,20*

Розв’язання проблеми 0,04 0,16 0,45** 0,24* 0,36**

Поведінкова розрядка -0,10 0,21* 0,42** 0,20* 0,27*

Відстороненість -0,05 -0,17 0,19 -0,24* -0,34**

Аналіз проблеми -0,13 0,27* 0,35** 0,33** 0,44**

Примітка. * – кореляція достовірна при p ≤ 0,05;

** – кореляція достовірна при p ≤ 0,001.
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себе в разі виникнення проблемної ситуації. 
У справедливому світі особистість заслуговує 
на все погане, що з нею трапляється. Також 
віра в справедливість світу корелює з біль-
шим використанням поведінкової розрядки. 
Це може бути пов’язано з тим, що особистість 
своїми вчинками намагається «заслужити» 
розв’язання проблеми. Віра в справедливість 
пов’язана з використанням аналізу проблеми 
як стратегії подолання. Можна стверджувати, 
що впевненість у справедливості світу при-
водить до того, що особистість значні сили 
й ресурси докладає на встановлення причин 
проблеми.

Переконання про контроль позитивно 
пов’язано з усіма способами подолання, окрім 
відстороненості. Отже, чим більше особистість 
переконана у власному контролі, тим частіше 
вона застосовує майже всі копінг-стратегії. 
Впевненість у контролі пов’язана з фокусу-
ванням на позитиві, оскільки така особистість 
буде намагатися знайти в стресових ситуаціях 
хоча б щось позитивне. Переконання про кон-
троль також пов’язані з прийняттям бажаного 
за дійсне. Зокрема, особистість може бути 
хибно переконана в тому, що вона контролює 
ситуацію, що зменшує рівень стресу. Також 
переконання про контроль позитивно пов’я-
зане з пошуком підтримки. Так, особистість, 
що переконана в контролі, буде намагатися 
активно розв’язати проблему шляхом допо-
моги інших. Переконання про контроль коре-
лює із самозвинуваченням. Якщо особистість 
впевнена, що вона контролює все, що з нею 
відбувається, виникнення проблеми також є її 
відповідальністю. Переконання про контроль 
пов’язане зі шкалою «Розв’язання проблем». 
Якщо особистість переконана у власному кон-
тролі, вона буде докладати більше зусиль для 
розв’язання проблеми. Також переконання 
про контроль пов’язане із застосуванням пове-
дінкової розрядки. Особистість, що впевнена 
у власному контролі, буде виконувати активні 
дії, щоб мати ілюзію продуктивної активності. 
Переконання про контроль приводить до  
більшого використання аналізу проблеми. 
Особистість, яка контролює власне життя, 
часто аналізує проблему й шукає причини, які 
призвели до її появи.

Показано взаємозв’язок між шкалою 
«Образ Я» та способами подолання. Уста-
новлено, що переконання про цінність влас-
ного Я пов’язане із частішим використанням 
фокусування на позитиві. Також таке пере-
конання корелює з пошуком соціальної під-
тримки. Якщо індивід переконаний у тому, 
що він гідний допомоги, такий індивід частіше 
шукає підтримки оточення. Також установ-
лено, що позитивний образ Я пов’язаний із 
самозвинуваченням. Така особистість має 
тенденцію звинувачувати себе в разі виник-

нення проблем. Переконаність у цінності влас-
ного Я також пов’язана зі стратегією розв’я-
зання проблем. Особистість, яка переконана 
у власній цінності, більш схильна до активних 
дій для розв’язання проблеми. Також шкала 
«Образ Я» пов’язана з використанням пове-
дінкової розрядки. Так, позитивні уявлення 
про себе приводять до більш активного спо-
собу життя. Установлено негативну кореляцію 
між образом Я та відстороненістю. Чим більше 
особистість переконана у своїй цінності, тим 
рідше вона відсторонюється від проблем. 
Переконаність у цінності власного Я пози-
тивно пов’язана зі шкалою «Аналіз проблеми». 
Особистість, яка переконана у власній цінно-
сті, більш схильна до аналізу причин проблеми 
й пошуку способів покращення ситуації. Так, 
у цілому, позитивний образ Я приводить до 
більшого використання всіх стратегій подо-
лання, окрім відстороненості.

Також оцінено зв’язок шкали «Вдача» 
з використанням стратегій подолання. Уста-
новлено, що вдача негативно корелює зі шка-
лою «Прийняття бажаного за дійсне». Особи-
стість, що переконана у власній удачливості, 
рідше застосовує заперечення та ігнорування 
проблеми. Також ця шкала корелює зі шка-
лою «Самозвинувачення». Чим більше особи-
стість переконана у власній удачливості, тим 
частіше вона звинувачує себе у виникненні 
труднощів. Переконаність індивіда у власній 
удачливості позитивно пов’язана з розв’язан-
ням проблеми. Ймовірно, така особистість 
чинить активні дії для покращення ситуації, 
сподіваючись, що їй пощастить. «Вдача» пози-
тивно пов’язана з поведінковою розрядкою. 
Так, особистість, що впевнена у власній вдачі, 
більш схильна до активності, навіть якщо така 
активність не приводить до розв’язання про-
блеми. Віра індивіда у власну удачливість 
негативно пов’язана з відстороненістю. Осо-
бистість, що переконана в тому, що вона удач-
лива, рідше ігнорує проблеми, оскільки впев-
нена в щасливому вирішенні ситуації. Шкала 
«Вдача» позитивно корелює зі шкалою «Ана-
ліз проблеми». Так, впевненість особистості 
у власній удачливості приводить до частішого 
аналізу ситуації та пошуку способів подолання 
проблеми. У цілому встановлено, що пере-
конаність особистості у власній удачливо-
сті негативно впливає на використання при-
йняття бажаного за дійсне й відстороненості 
й позитивно пов’язане із самозвинуваченням, 
розв’язанням проблеми, поведінковою роз-
рядкою та аналізом проблеми. Базисні пере-
конання особистості впливали на рівень вико-
ристання копінг-механізмів.

Таким чином, у роботі визначено базисні 
переконання стосовно навколишнього світу 
й власного Я особистостей за п’ятьма шка-
лами опитувальника Янова-Бульмана: «Добро-
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зичливість навколишнього світу», «Спра-
ведливість», «Переконання про контроль», 
«Образ Я» та «Вдача». Показано, що переко-
нання про доброзичливість навколишнього 
світу були достовірно нижчими за стандартне 
середнє, а переконання про контроль, пози-
тивний образ Я та удачливість були досто-
вірно вищими за стандартне середнє. Також 
встановлено вплив цих переконань на відчуття 
безпеки особистості. Так, показано, що пере-
конання в доброзичливості світу й позитивний 
образ Я не впливають на значущість факторів 
безпеки. Разом із тим упевненість у справед-
ливості світу збільшує важливість свободи, 
відповідальності, контролю, здоров’я та під-
тримки. Також впевненість у власному кон-
тролі пов’язана з більшою значущістю сво-
боди, здоров’я та підтримки. Переконання про 
власну вдачу збільшує значущість свободи, 
соціальної безпеки, самоконтролю, здоров’я 
та підтримки для відчуття безпеки. Установ-
лено, як базисні переконання впливають на 
вибір стратегій подолання стресу. Показано, 
що впевненість у справедливості світу, удач-
ливості, контролі й позитивний образ Я приво-
дять до частішого застосування різноманітних 
копінг-стратегій, а саме аналізу й розв’язання 
проблеми, пошуку підтримки, поведінкової 
розрядки, самозвинувачення та фокусування 
на позитиві. Разом із тим ці базисні переко-
нання знижали застосування відстороненості 
й прийняття бажаного за дійсне.
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У статті теоретично та емпірично виді-
лено психологічні особливості розвитку 
соціального «Я» студентів під час проход-
ження нормативних криз професійного нав-
чання у вищому навчальному закладі (ВНЗ). 
Визначено поняття і сутність соціального 
«Я» в рамках розуміння його як складника 
«Я-концепції». Остання має соціальний 
характер та виступає водночас як пере-
думова й наслідок соціального життя, 
соціальної взаємодії, визначається соціаль-
ним досвідом. Розвиток соціального «Я» 
студентської молоді відбувається завдяки 
механізму соціалізації в умовах навчаль-
но-професійної діяльності, соціальної взає-
модії студентської групи і професіональної 
спільноти, критичному осмисленню про-
блемно-конфліктної ситуації і власного «Я» 
в умовах подолання протиріч. 
Важливими факторами розвитку соці-
ального «Я» виступають кризові періоди 
навчання у вузі. Криза засвідчує наявність 
суттєвих проблем особистісного та про-
фесійного становлення, однак стає сти-
мулом для саморозвитку, активізує та 
збагачує психологічні ресурси студентів 
щодо подолання ними складних життєвих  
ситуацій.
Визначено, що студенти під час навчання 
у ВНЗ проходять три основні кризи профе-
сійного становлення: перша криза (1 курс 
навчання) пов’язана із професійним вибором 
і професійною адаптацією, друга криза (2–3 
курс) – формування професійної свідомості, 
третя криза (4 курс) передбачає форму-
вання професійної ідентичності. Як показ-
ники дослідження психологічних особливос-
тей розвитку соціального «Я» в ситуаціях 
нормативних криз професійного навчання 
виділено: особливості когнітивної склад-
ності соціальної і соціально-психологічної 
ідентичності; рівень розвитку соціального 
«Я» як ступінь узгодженості і несуперечли-
вості «Реального Я» і «Дзеркального «Я»; 
особливості професійних установок сту-
дентів; 4) особливості смисложиттєвих орі-
єнтацій студентської молоді.
Ключові слова: студентська молодь, кризи 
професійного навчання, «Я-концепція», соці-
альне «Я», професійне «Я», соціальна іден-

тичність, професійні установки, смисло-
життєві орієнтації.

The article theoretically and empirically highlights 
the psychological features of the development 
of social “Self” of students during the normative 
crises of vocational training in higher education 
(university).
The concept and essence of the social “Self” 
within the framework of understanding it as a 
component of the “Self-concept” are defined. 
The latter has a social character and acts both 
as a prerequisite and consequence of social life, 
social interaction, is determined by social expe-
rience.
The development of the social “Self” of student 
youth is due to the mechanism of socialization 
in educational and professional activities, social 
interaction of the student group and the profes-
sional community, critical understanding of the 
problem-conflict situation and their own “Self” in 
overcoming contradictions.
Crisis periods of higher education are important 
factors in the development of the social “Self”. 
The crisis testifies to the existence of significant 
problems of personal and professional develop-
ment, but becomes an incentive for self-develop-
ment, activates and enriches the psychological 
resources of students to overcome difficult life 
situations.
It is determined that students during their studies 
at the university go through three main crises of 
professional development: the first crisis (1 year 
of study) is associated with professional choice 
and professional adaptation, the second crisis 
(2–3 year) – the formation of professional con-
sciousness, the third crisis (4 course) involves the 
formation of professional identity. As indicators of 
research of psychological features of development 
of social “Self” in situations of normative crises of 
professional training are allocated: features of 
cognitive complexity of social and social and psy-
chological identity; the level of development of the 
social “Self” as the degree of coherence and con-
sistency of the “Real Self” and the “Mirror”; features 
of professional attitudes of students; 4) features of 
meaningful life orientations of student youth.
Key words: student youth, crises of professional 
training, “Self-concept”, social “Self”, professional 
“Self”, social identity, professional attitudes, 
meaningful life orientations.

ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ СОЦІАЛЬНОГО «Я» СТУДЕНТІВ 
У СИТУАЦІЯХ КРИЗИ ПРОФЕСІЙНОГО НАВЧАННЯ
PSYCHOLOGICAL FEATURES OF THE DEVELOPMENT  
OF THE SOCIAL “SELF” OF STUDENTS IN SITUATIONS  
OF CRISIS OF VOCATIONAL TRAINING

У сучасному науковому дискурсі особли-
вого значення набуває соціальний характер 
«Я-концепції», яка виступає водночас як пере-
думова й наслідок соціального життя, соці-
альної взаємодії, що визначається соціаль-
ним досвідом. Особливої уваги в науковому 
і практичному плані заслуговує проблема роз-
витку соціального «Я» в віковий період ранньої 
дорослості і професійного навчання. Розвиток 
соціального «Я» студентської молоді відбува-
ється завдяки механізму соціалізації в умовах 
навчально-професійної діяльності, соціальної 
взаємодії студентської групи і професіональ-

ної спільноти, критичному осмисленню про-
блемно-конфліктної ситуації і власного «Я» 
в умовах подолання протиріч і когнітивного 
дисонансу в періодах нормативних криз нав-
чання у вузі. 

Предметом дослідження сучасних вче-
них виступають вікові і соціальні особли-
вості процесу формування і розвитку «Я-кон-
цепції» (Р. Бернс, К. Роджерс, А. Маслоу, 
Р. Мей, В. Франкл, Г. Саллівен, Ч. Кулі, Дж. Мід, 
А. Петровський, М. Ярошевський, В. Столін, 
І. Семенов, С. Степанов та інші). Зокрема, 
відзначається важливість періоду ранньої 
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дорослості в розвитку соціального «Я». Так, 
механізми розвитку соціального аспекту 
«Я-концепції» описані в працях І. Кона, І. Семе-
нова, М. Кузіної, Ч. Кулі, Дж. Міда, Дж. Хансена. 
Питання розвитку «Я-концепції» студентів вузів 
розглядаються в педагогічних і психологічних 
дослідженнях П. Балзі, Дж. Ірвінга, Дж. Стівен-
сона, М. Гінзбурга, О. Прокоф’євої, Г. Орлової, 
А. Реан, Е. Зеєр, Ю. Поваренкова та інших.

Мета дослідження – виділити психологічні 
особливості розвитку соціального «Я» сту-
дентів під час проходження нормативних криз 
професійного навчання у вищому навчальному 
закладі (ВНЗ).

Визначення поняття і сутності соціаль-
ного «Я» можливе в рамках розуміння його 
як складника «Я-концепції». В сучасній пси-
хологічній науці немає єдиного трактування 
поняття «Я-концепція» і уявлень про струк-
туру цього феномену. Наприклад, К. Роджерс 
вважав, що «Я-концепція» – це «організована 
і доступна усвідомленню структура уявлень 
про себе, яка включає уявлення про власні 
характеристики і можливості, уявлення про 
себе по відношенню до інших і оточуючого 
середовища, ціннісні характеристики, засно-
вані на особистісному досвіді, цілі та ідеали, 
що мають позитивне або негативне значення» 
[20, с. 136]. 

По-іншому трактує «Я-концепцію» 
Д. Стейнс. На його думку, «Я-концепція» 
представлена в свідомості як система уяв-
лень, образів і оцінок, які стосуються самого 
індивіда. Вона включає оцінюючі уявлення, 
що виникають у результаті реакцій індивіда 
на самого себе, а також уявлень про те, який 
він має вигляд в очах інших людей. На основі 
останніх формулюється й уявлення про те, 
яким би він хотів бути і як він повинен себе 
поводити [21, с. 84]. Дж. Хансен і П. Мейнард 
визначають «Я-концепцію» як «сукупність уяв-
лень про себе, що вміщує почуття, переко-
нання і ставлення індивіда до себе» [19, с. 41]. 

На думку І. Андрійчук, «Я-концепція» висту-
пає як відносно стабільна і усвідомлена 
система уявлень індивіда про себе, на основі 
якої він будує взаємодію з іншими людьми 
і ставиться до себе [1]. М. Кузіна в своїх дослі-
дженнях розрізняє поняття «Я-концепція», 
«образ Я» і «самосвідомість», розглядаючи 
«Я-концепцію» як підсумковий продукт само-
свідомості, а «образ Я» – як когнітивний склад-
ник «Я-концепції» [7, с. 23].

Аналіз визначень «Я-концепції» різними 
авторами дозволив зробити висновок, що 
більшість дослідників згодні в тому, що «Я-кон-
цепція» виступає як ядро особистості. Вона 
суб’єктивна, багатоаспектна, організована 
і структурована, відносно стійка і формується 
в процесі соціальної взаємодії. Загалом можна 
виділити такі суттєві аспекти «Я-концепції»:  

1) «Я-концепція» як засіб забезпечення вну-
трішньої узгодженості особистості (як система 
уявлень, суджень, переконань і оцінок індивіда 
про самого себе); 2) «Я-концепція» як інтер-
претація особистісного і соціального досвіду; 
3) «Я-концепція» як сукупність очікувань у про-
цесі соціальної взаємодії. 

Особливого значення в нашому дослідженні 
має соціальний характер «Я-концепції», яка 
виступає водночас як передумова й наслідок 
соціального життя, соціальної взаємодії, що 
визначається соціальним досвідом. В цьому 
аспекті, наприклад, Ч. Кулі застосовує термін 
«Дзеркальне Я», яке він розуміє як соціальний 
аспект уявлень людини про себе, що фор-
мується з різними «іншими» на основі оцінок 
та очікувань «іншого». Ч. Кулі стверджує, що 
уявлення індивіда про те, як його оцінюють 
інші, надають зворотній зв’язок для самоо-
цінки і суттєво впливають на його «Я-концеп-
цію» і поведінку [17]. Дж. Мід, підтримуючи кон-
цепцію «Дзеркального Я» Ч. Кулі, зазначає, що 
становлення людського «Я» як цілісного пси-
хічного явища виступає як розгорнутий «усе-
редині» індивіда соціальний процес, в межах 
якого виникають «Я-як-суб’єкт» і «Я-як-об’єкт» 
[9]. Підкреслює соціальний аспект форму-
вання «Я-концепції» і Р. Бернс, яку він розу-
міє як сукупність установок особистості, що 
спрямована на саму себе [3, с. 334]. Отже, 
соціальне «Я» представляє собою сукупність 
засвоєних суспільних цінностей, ідентичнос-
тей, установок і соціальних ролей.

Таким чином, соціальне «Я» в структурі 
«Я-концепції», з одного боку, представлене 
як система усвідомлюваних особистістю іден-
тифікацій, соціальних ролей, установок і цін-
ностей, що виконує адаптивну та інтерпрета-
тивну функції в процесі соціальної взаємодії, 
а з іншого – це сукупність уявлень про себе, 
отриманих через досвід та інтерпретацію 
впливу оточуючого середовища, тобто оцінки 
значимих інших соціального образу «Я».

Особливого значення в контексті предмета 
цього дослідження набуває розвиток соціаль-
ного «Я» студентів у процесі професійного 
навчання. Як зазначає О. Прокоф’єва, процес 
формування «Я-соціального» у студентської 
молоді – це складний системний процес, що 
характеризується взаємодією процесів осо-
бистісного розвитку, професіоналізації, соціа-
лізації, міжособистісної комунікації та профе-
сійної взаємодії [14, с. 460]. Отже, розвиток 
соціального «Я» студентської молоді пов’яза-
ний насамперед із навчальною діяльністю. 

У цьому аспекті в психології виділяють 
учбово-професійну і професійну «Я-кон-
цепцію». Так, Г. Орлова під учбово-профе-
сійною «Я-концепцією» розуміє сукупність 
уявлень студента про себе як про професі-
онала в майбутньому, який усвідомлюється,  
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актуалізується і розвивається у зв’язку з отри-
манням професії і професійним саморозвит-
ком в учбово-професійній діяльності, в якій 
процеси усвідомлення професійної діяльності 
і себе як майбутнього фахівця відбуваються 
одночасно, і в точці їх зустрічі професійно-осо-
бистісна позиція як ціннісно-смислове утво-
рення стає не тільки основою, але й джерелом 
професійного саморозвитку особистості під 
впливом об’єктивних або суб’єктивних чин-
ників [12]. Поняття професійної «Я-концепції» 
особистості ввів А. Реан, який виділив реальну 
й ідеальну «Я-концепції», де перша являє 
собою уявлення особистості про саму себе 
як про професіонала, який є насправді, а іде-
альна професійна «Я-концепція» являє собою 
професійні надії і мрії особистості. Зазвичай 
реальна і ідеальна професійні «Я-концепції» 
розрізняються, що призводить до професі-
онального самовдосконалення особистості 
та її прагнення до навчання, придбання спе-
ціальних знань [15, с. 416]. Отже, професійне 
«Я» в період навчання у вузі включає уявлення 
про себе як про члена професійного співто-
вариства, кваліфікованого носія професійних 
знань, вмінь та навичок, агента професійної 
культури, який володіє професійно-значи-
мими якостями. Ми не виділяємо професійне 
«Я» як окрему модальність «Я-концепції» сту-
дентів, але пов’язуємо його із особливостями 
розвитку соціального «Я» студентської молоді, 
яке впливає на формування соціальної і про-
фесійної ідентичності, оцінку себе як майбут-
нього професіонала і ставлення до власних 
успіхів і невдач.

Важливими факторами розвитку соціаль-
ного «Я» виступають кризові періоди нав-
чання у вузі. Криза засвідчує наявність суттє-
вих проблем особистісного та професійного 
становлення, однак стає стимулом для само-
розвитку, активізує та збагачує психологічні 
ресурси студентів щодо подолання ними 
складних життєвих ситуацій.

Відповідно до типології криз Е. Зеєра кризи 
професійного становлення є різновидом нор-
мативних вікових криз. Він виокремлює єдину 
кризу, що супроводжує фахове навчання, – 

кризу професійного вибору. Її спричинює реві-
зія успішності професійного вибору та супро-
воджує розчарування студента в обраній 
професії, що чітко проявляється на першому 
та останньому роках фахового навчання. Ця 
криза долається зміною навчальної мотивації 
на соціально-професійну та зростанням про-
фесійної спрямованості навчальних дисциплін 
[5, с. 218]. 

На думку Ю. Поваренкова, в процесі фахо-
вої підготовки особистість переживає такі 
кризи професійного навчання: 1) криза 1–2-го 
курсу – усвідомлення і прийняття студентами 
нової соціальної ситуації розвитку. Ця криза 
долається через формування академічної 
форми навчання; 2) криза 4-го курсу – про-
ходження педагогічної практики як перевірка 
професійної компетентності і спроможності. 
Ця криза долається через формування про-
фесійно-педагогічної діяльності. Обидві кризи 
психолог визначає як адаптаційні за сутністю 
[13, с. 92]. 

Становлення професійного «Я» як різно-
виду соціального «Я» проходить три основні 
етапи (див. таблицю 1) [2, с. 61].

Як показники дослідження психологіч-
них особливостей розвитку соціального «Я» 
в ситуаціях нормативних криз професійного 
навчання нами було виділено: 1) особли-
вості когнітивної складності соціальної і соці-
ально-психологічної ідентичності студентів;  
2) рівень розвитку соціального «Я» як ступінь 
узгодженості і несуперечливості «Реального 
Я» і «Дзеркального Я» (у контексті теорії сим-
волічного інтеракціонізму і поняття «узагаль-
неного іншого»); 3) особливості професійних 
установок студентів як соціальні установки, які 
являють собою систему орієнтацій суб’єкта 
професійного розвитку на соціальні потреби 
по присвоєнню професійної діяльності, пси-
хологічна готовність до вирішення специфіч-
но-вікових задач входження в світ професії;  
4) особливості смисложиттєвих орієнтацій 
студентської молоді.

Для виявлення психологічних особливос-
тей розвитку соціального «Я» студентів під 
час проходження криз професійного навчання 

Таблиця 1
Основні етапи становлення професійного «Я»

Курс Етап Криза Новоутворення

І-ІІ Професійна 
адаптація Освоєння спеціальності Адаптованість до навчання у ВНЗ

ІІІ-ІV Професійна 
свідомість Експектація (розчарування)

Рефлексивність, відносна 
сформованість професійної 

Я-концепції

IV-V Професійна 
ідентичність

Готовність до професійної 
діяльності Професійна ідентичність
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було проведено психодіагностичне дослі-
дження серед студентів спеціальності «соці-
альна робота» ВНЗ м. Запоріжжя – n=80 опита-
них (1 курс – 20 опитаних, 2 курс – 20 опитаних, 
3 курс – 20 опитаних, 4 курс – 20 опитаних). 

Діагностичний інструментарій включав 
такі методики: 1) «Тест двадцяти тверджень 
на самоставлення», розроблений М. Куном 
і Т. Макпартлендом [11]; 2) «Q-сортування 
тенденцій поведінки в групі», розроблений для 
вивчення уявлень про себе В. Стефансоном 
в 1958 році [16]; 3) «Шкала зрілості професій-
них установок» (Дж. О. Крайтс) у модифікації 
І. Кондакова [18]; 4) «Тест смисложиттєвих 
орієнтацій (СЖО)», що є адаптованою Д. Леон-
тьєвим версією тесту «Ціль життя» Д. Крамбо 
і Л. Махоліка [8].

Особливості соціальної ідентичності сту-
дентів слід розглядати через поняття іден-
тифікації особистості. Більшість визначень 
поняття «ідентифікація» свідчать про те, що 
під ним здебільшого розуміють механізм 
міжособистісної регуляції поведінки індивідів 
у процесі спілкування і взаємодії, що сприяє 
формуванню соціального «Я» як суб’єкта соці-
альної взаємодії. На рівні соціального «Я» як 
складника «Я-концепції» процес ідентифіка-
ції підпорядкований потребі в приналежності 
людини до спільноти, до визнання цією спіль-
ністю. «Я-образ» на цьому рівні характеризу-
ється системою соціальних ідентичностей. 
Соціальні психологи Х. Тейджфел і Дж. Тернер 
визначили соціальну ідентичність як «ті аспекти 
«образу Я» людини, які виникають з соціальних 
категорій, до яких він відчуває свою приналеж-
ність» [10]. Н. Іванова привела схему катего-
ризації Дж. Тернера, згідно з якою: 1) суперор-
динатний – вищий рівень визначення себе як 
частини широкої спільноти, що підпорядковує 
практично всі відомі групи [6, с. 21–22]; 2) про-
міжний (середній) – визначення себе в термі-
нах групової приналежності, наприклад, про-
фесійної; 3) субординатний, визначення себе 
в індивідуальних, особистісних якостях як уні-
кального індивіда. Таким чином, ідентифікація 
як процес формування і розвитку соціального 
«Я» спрямований на визначення соціаль-
ного «Я-образу» через засвоєння соціальних 

ролей, соціальних статусів і соціальних норм, 
тобто формування соціальної ідентичності як 
складника соціального «Я».

Особливості когнітивної складності 
соціальної і соціально-психологічної іден-
тичності студентів було досліджено за допо-
могою методики «Тест двадцяти тверджень 
на самоставлення», розробленої М. Куном 
і Т. Макпартлендом. Автори методики під час 
роботи з тестом виділяли чотири основні кате-
горії класифікації – A, B, C, D, перші з яких 
включають «об’єктивні» самовизначення, а дві 
останні – «суб’єктивні» самовизначення, які 
описують особливості розвитку соціальної 
та его-ідентичності. В таблиці 2 представлено 
результати залежно від курсу навчання.

Соціальна ідентичність представлена 
суб’єктивними ідентифікаціями за психоло-
гічними особливостями опитаних – 82% скла-
дають суб’єктивні визначення самоставлення 
і самоатрібуції якостей і рис. Лише 7,75% від-
повідей стосуються самовизначення себе як 
суб’єкта соціальної взаємодії, яка виступає 
умовою формування позитивної «Я-концеп-
ції», соціального «Я» як його складника, і осо-
бистості загалом. Залежно від курсу навчання 
студентів можна відзначити зростання соці-
альних ідентифікацій (з 1,25% на першому 
курсі і 16% на четвертому) і зниження суб’єк-
тивних, атрибуційних явлень про власне «Я»  
(з 91% на першому курсі і 66% на четвертому), 
що свідчить про зростання рівня рефлектив-
ності серед студентської молоді.

Іншим показником розвитку соціального 
«Я» є ступінь узгодженості і несуперечливо-
сті «Реального Я» і «Дзеркального Я» (в кон-
тексті теорії символічного інтеракціонізму 
і поняття «узагальненого іншого»). Цей показ-
ник було вивчено за допомогою методики 
«Q-сортування тенденцій поведінки в групі», 
розроблений для вивчення уявлень про себе 
В. Стефансоном в 1958 році. Його резуль-
тати (коефіцієнти кореляції між «Реальним Я» 
і «Дзеркальним Я») відображають рівень роз-
витку соціального «Я» опитаних. У контексті 
нашого дослідження високий рівень несупе-
речливості «Реального Я» і «Дзеркального Я» 
(коефіцієнт кореляції r=0,71-1), умовно оціне-

Таблиця 2
Залежність навантаження категорій самоідентифікації від курсу навчання

Курс  
навчання 

А категорія: 
індивід як 
фізичний 

об’єкт

В категорія: 
індивід як 

соціальний 
об’єкт і суб’єкт 

С категорія: 
суб’єктивні 

самоідентифікації

D категорія: суб’єктивні 
самовизначення, які 

іррелевантні по відношенню 
до соціальної поведінки

1 курс 5,25% 1,25% 91,00% 2,50%
2 курс 4,00% 3,75% 89,00% 3,25%
3 курс 6,50% 10,00% 81,75% 1,75%
4 курс 9,25% 16,00% 66,00% 8,75%

В цілому 6,25% 7,75% 81,94% 4,6%
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ний нами в 3 бали, відповідає високому рівню 
розвитку соціального «Я»; середній рівень 
несуперечливості «Реального Я» і «Дзеркаль-
ного Я» (коефіцієнт кореляції r=0,51-0,7), 
умовно оцінений нами в 2 бали відповідає 
середньому рівню розвитку соціального «Я»; 
низький рівень несуперечливості «Реального 
Я» і «Дзеркального Я» (коефіцієнт кореляції 
r≤0,5), умовно оцінений нами в 1 бал, відпові-
дає низькому рівню розвитку соціального «Я» 
(рис. 1).

Загалом по вибірці результати такі: резуль-
тати, що відповідають високому рівню роз-
витку соціального «Я» (високий рівень несупе-
речливості «Реального Я» і «Дзеркального Я»), 
мають 59% (47 студентів) опитаних, середній 
рівень – 14% (11 студентів) і низький рівень – 
27% (22% студентів), що загалом свідчить про 
рівень вище середнього несуперечливості 
«Реального Я» і «Дзеркального Я». Деякі від-
мінності виявлено на різних курсах навчання: 
найбільш низький рівень несуперечливості 
«Реального Я» і «Дзеркального Я» у студентів 
3 курсу – 70% опитаних (14 студентів).

Особливості професійних установок сту-
дентів було досліджено за допомогою мето-
дики «Шкала зрілості професійних установок» 
(Дж. О. Крайтс) у модифікації І. Кондакова. Ця 
методика спрямована на виявлення індивіду-
ально-психологічних особливостей, що визна-
чають процесуальну сторону професійного 
вибору. Результати представлено в таблиці 3.

Порівняльний аналіз середніх показників 
дозволив виявити деякі особливості в дина-
міці індивідуально-психологічних особливос-
тей професійного вибору під час проходження 
нормативних криз професійного навчання. 
Так, за шкалою «Нерішучість професійного 
вибору» найбільший середній показник вияв-
лено у студентів 3 курсу, що відповідає етапу 
становлення професійної свідомості і кризі 

розчарування у професії. Раціональність 
у професійному виборі зростає з першого 
по четвертий курс, причому спостерігається 
оптимістичне ставлення до власного профе-
сійного майбутнього (хоча є деяке зниження 
показників на 3 курсі). Залежність у професій-
ному виборі більшою мірою проявлена в сту-
дентів молодших курсів, старшокурсники ж 
демонструють більшу незалежність та автоно-
мію прийняття рішень.

Розглядаючи особливості смисложиттєвих 
орієнтацій студентів в період навчання у ВНЗ, 
слід звернутися до концепції М. Гінзбурга 
про життєве поле особистості, в якому автор 
виділяє психологічне минуле, теперішнє 
і майбутнє, що з психологічної точки зору 
існують як досвід (як підсумок реалізації віко-
вих задач), як дієвість (саморозвиток, самопі-
знання) і як проєкт (забезпечення смислової 
та часової перспективи) [4]. Іншими словами, 
відношення індивіда до власного психологіч-
ного минулого, теперішнього і майбутнього 
виступають як смисложиттєві орієнтації, що 
представлені як результативність життя або 
задоволеність самореалізацією, емоційна 
насиченість життя і наявність або відсутність 
життєвих цілей і планів та відношення інди-
віда до можливості самостійного здійснення 
життєвого вибору і впливу на хід власного 
життя – локус контролю «Я» і локус контролю 
життя. З цього приводу особливості дина-
міки смисложиттєвих орієнтацій студентів 
під час навчання у ВНЗ виявлено за допомо-
гою методики «Тест смисложиттєвих орієн-
тацій (СЖО)», що складається з загального 
показника усвідомленості життя (УЖ) та п’я-
тьох шкал, які відображають три конкретні 
смисложиттєві орієнтації і два аспекти локусу 
контролю: ціль життя, процес життя, резуль-
тативність життя, локус контролю «Я» і локус 
контролю життя (таблиця 4). 
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10% 5% 14%

80%
60%

20%

75%
59%

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс Всього по 
вибірці

Низький рівень розвитку соціального Я
Середній рівень розвитку соціального Я
Високий рівень розвитку соціального Я

Рис. 1. Особливості рівня розвитку соціального «Я» (ступінь несуперечливості 
«Реального Я» і «Дзеркального Я») залежно від курсу навчання опитаних
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Показники середніх значень за даними 
дослідження наближаються до стандартних 
середніх показників за оригінальною мето-
дикою. Смисложиттєві орієнтації студентів 
характеризуються тенденцією до емоційного, 
наповненого сенсом сприйняття життя і довко-
лишнього світу, задоволеністю самореаліза-
цією, вони схильні до інтернального полюсу 
контролю «Я», усвідомлюючи свободу вибору 
в житті. Зосередження на процесі життя пов’я-
зано з орієнтацією на пізнання світу, розвиток, 
комунікацію, усвідомлення цілей із спрямова-
ністю на успіх. Самореалізація особистості, 
професійне становлення, орієнтація на успіх, 
незалежність, відповідальність за своє життя – 
цінності постіндустріального суспільства, які 
впливають на формування смисложиттєвих 
орієнтацій студентської молоді. 

Показник за параметром «Локус контролю 
«Я»» свідчить про достатньо високий рівень 
інтерналізації власної поведінки студентів, 
про сформовані уявлення про себе як сильну 
особистість, яка має достатню свободу 
вибору, щоб побудувати своє життя відпо-
відно до своїх цілей, планів та уявлень про 
її смисл. Однак існує тенденція до зниження 
показника за параметром «Локус контр-
олю життя», що саме пов’язано з проявами 
кризи ідентичності і ціннісного конфлікту 
цього вікового періоду. Так, з одного боку, 
студенти схиляються до уявлень про себе 
як людини, що спирається на внутрішні фак-
тори і потенційні можливості власної особи-
стості в досягненні мети, реалізації планів, 
конфліктних ситуаціях. З іншого боку, збіль-
шення тенденції до песимістичного, фаталіс-

тичного екзистенційного сприйняття дійсно-
сті призводить до посилення невизначеної 
життєвої позиції, а низький рівень осмис-
леності життя характеризує слабкий рівень 
усвідомленості як власних ціннісно-смисло-
вих орієнтирів, так і когнітивної складності 
образу світу в груповій свідомості студентів. 

Теоретичний аналіз і результати діагнос-
тичного дослідження дозволили зробити такі 
висновки.

1. Визначено, що студенти під час навчання 
у ВНЗ проходять три основні кризи професій-
ного становлення: перша криза (1 курс нав-
чання) пов’язана із професійним вибором 
і професійною адаптацією, тобто усвідомлен-
ням і прийняттям студентами нової соціальної 
ситуації розвитку, новоутворенням якої є соці-
ально-психологічна адаптованість до нав-
чання; друга криза (2–3 курс) – формування 
професійної свідомості, що супроводжу-
ється розчаруванням в професійному виборі, 
а новоутворенням в розвитку соціального 
«Я» є рефлексивність, відносна сформова-
ність професійної «Я-концепції»; третя криза 
(4 курс) передбачає перевірку професійної 
компетентності і спроможності, оцінку готов-
ності до професійної діяльності, формування 
професійної ідентичності.

2. Виділено психологічні особливості 
розвитку соціального «Я» в періоди нор-
мативних криз навчання: 1) перша криза – 
в структурі когнітивної складності соціаль-
ної ідентичності студентів переважають 
індивідуально-психологічні ідентифікації 
(его-ідентичність); високий ступінь несупе-
речливості «Реального Я» і «Дзеркального 

Професійні установки 1 курс 2 курс 3 курс 4 курс
Нерішучість професійного вибору 2,0 2,0 2,2 1,8
Раціоналізм професійного вибору 5,2 4,9 5,4 5,7

Оптимізм щодо професійного майбутнього 5,2 5,1 5,0 5,4
Висока самооцінка 5,7 5,4 5,2 5,6

Залежність у професійному виборі 4,0 3,9 3,7 3,4

Таблиця 3
Індивідуально-психологічні особливості професійного вибору  

студентів різних курсів навчання (порівняльний аналіз середніх показників, õ )

Таблиця 4
Особливості смисложиттєвих орієнтацій студентів залежно від курсу навчання

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс Середні значення  
за методикою

Ціль в житті 29,32 29,12 28,67 30,76 31,14
Процес життя 31,24 30,87 29,85 30,80 29,95

Результат 24,23 24,87 24,44 25,25 24,38
Локус контролю «Я» 19,45 19,75 18,76 20,88 19,86

Локус контролю життя 28,56 28,88 29,96 29,61 29,42
Загальний показник УЖ 98,34 98,67 98,03 98,98 99,43
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Я» – вище середнього рівень розвитку соці-
ального «Я»; високий показник залежності 
у професійному виборі і висока самооцінка; 
смисложиттєві орієнтації представлені емо-
ційною насиченістю життя як процесом, 
високий показник інтернальності; 2) друга 
криза – в структурі соціальної ідентичності 
зростає тенденція до збільшення оцінювання 
себе як соціального об’єкта і суб’єкта; низь-
кий ступінь несуперечливості «Реального 
Я» і «Дзеркального Я» – низький рівень роз-
витку соціального «Я»; дещо песимістичне 
ставлення до власного професійного май-
бутнього і когнітивний дисонанс щодо про-
фесійного вибору; смисложиттєві орієнтації 
представлені зниженням переживання життя 
як процесу і збільшенням екстернального 
локусу контролю; 3) третя криза – в струк-
турі когнітивної складності ідентичності 
студентів значно збільшується вага власне 
соціальних ідентичностей і зменшується 
его-ідентичність; високий ступінь несупе-
речливості «Реального Я» і «Дзеркального 
Я» – вище середнього рівень розвитку соці-
ального «Я»; високий показник незалежності 
і раціоналізму у професійному виборі і авто-
номії прийняття рішень; смисложиттєві орі-
єнтації представлені тенденцією до емоцій-
ного, наповненого сенсом сприйняття життя 
і довколишнього світу, задоволеністю само-
реалізацією, інтернальним полюсом контр-
олю «Я», усвідомленням свободи вибору 
в житті.

Перспективним напрямом подальших 
досліджень є вивчення соціально-психоло-
гічних особливостей професійної відпові-
дальності в контексті розвитку і становлення  
професійного «Я».
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Стаття присвячена дослідженню гендер-
них особливостей уявлень про образ ідеаль-
ного партнера в подружжя. Було визначено 
поняття про образ ідеального партнера в 
науковій психологічній літературі. Виявлено, 
що шлюбно-сімейні домагання виконують 
найбільшу регулюючу функцію та містять 
рольові вимоги й очікування стосовно функ-
ціонального розподілу ролей у сім’ї. Проана-
лізовано, що чоловіки й жінки мають різні 
уявлення про те, як має укладатися родина, 
які обов’язки мають виконувати члени 
подружжя в родині. З’ясовано, що гендерні 
стереотипи закріплення сімейних ролей від-
повідно до статевої приналежності визнача-
ють формування образу чоловіка.
Установлено, що образ людини є відбит-
тям результату пізнання, що являє собою 
цілісний комплекс сприйнять, уявлень, розу-
мінь, установок, який містить визначення 
здібностей, характеру, темпераменту, 
потреб, соціального статусу й громадських 
ролей, видів і діяльності, і поведінки й інше. 
Підкреслено, що образ іншої людини містить 
такі компоненти: фізичні характеристики 
партнера; уявлення про особистісні харак-
теристики; уявлення про наміри, мотиви, 
установки, почуття і таке подібне; уяв-
лення про відносини; і значною мірою зале-
жить від наявної в людини установки.
У роботі були використані такі психодіа-
гностичні методики: авторська анкета; 
методика «Особистісний диференціал»; 
методика «Рольові очікування та домагання 
в шлюбі» (А. Волкова); опитувальник «Вимі-
рювання установок в шлюбі»; тест-опиту-
вальник задоволеності шлюбом (В. Столін, 
Г. Бутенко, Т. Романова). У дослідженні взяли 
участь 20 подружніх пар, 20 вільних жінок і 20 
вільних чоловіків. У результаті розвідки було 
встановлено, що вільні чоловіки представ-
ляють ідеальний шлюб бурхливішим у порів-
нянні з одруженими чоловіками. Вільні жінки 
під час конструювання уявлень про ідеаль-
ний шлюб більш орієнтовані на відмову від 
традицій у порівнянні з одруженими жінками.

Ключові слова: взаємостосунки, гендерні 
стереотипи, шлюб, образ-Я, задоволеність 
шлюбом.

The article is devoted to the study of gender fea-
tures of the ideal partner image in marriage. The 
concept of an ideal partner image in the scien-
tific psychological literature was defined. Marital 
demand has been found to play the greatest 
regulatory role and includes role requirements 
and expectations regarding the functional distri-
bution of roles in the family. It has been found that 
men and women have different ideas about how 
a family should be formed, what responsibilities 
family members should perform in the family. It 
was found that gender stereotypes of consoli-
dating family roles in accordance with gender 
identity determine the formation of the image of 
a man.
It is defined that the person’s image reflects the 
result of cognition, which is a holistic set of per-
ceptions, ideas, understandings, attitudes, which 
includes the definition of abilities, character, tem-
perament, needs, social status and social roles, 
types and activities and behavior. It was found 
that the image of another person includes the 
following components: physical characteristics of 
the partner, ideas about personal characteristics, 
ideas about intentions, motives, attitudes, feel-
ings, etc. and the idea of the relationship largely 
depends on the person’s attitude.
The following psychodiagnostic methods were 
used in the study: author’s questionnaire; 
method “Personal Differential”; method “Role 
expectations and demands in marriage” (by A. 
Volkova); questionnaire “Measurement of atti-
tudes in marriage”; Marriage satisfaction test 
questionnaire (by V. Stolin, G. Butenko, T. Roma-
nova). The study involved 20 married couples, 
20 single women and 20 single men. The study 
found that single men imagine the ideal marriage 
more tumultuous than married men. In construct-
ing ideas about the ideal marriage, single women 
are more focused on abandoning the traditions 
than married women.
Key words: relationships, gender stereotypes, 
marriage, self-image, marriage satisfaction.

ГЕНДЕРНІ ОСОБЛИВОСТІ УЯВЛЕНЬ  
ПРО ОБРАЗ ІДЕАЛЬНОГО ПАРТНЕРА В ПОДРУЖЖЯ
GENDER FEATURES OF IDEAS ABOUT  
THE IDEAL PARTNER IMAGE IN MARRIAGE

Елементами будь-яких соціальних систем є люди. 
Включення людини в суспільство здійснюється через 
різні соціальні групи, соціальні інститути, соціальні 
організації та системи прийнятих у суспільстві норм і 
цінностей тощо. Однією з найважливіших таких сис-
тем є сім’я, що спричиняє на людину найзначніший 
соціальний вплив. У психології значна увага приді-
ляється вивченню чинників стабільності й задоволе-
ності шлюбом; до них входить і співвідношення між 
уявленнями й реальністю. Тому проблема реалій та 
ідеалів подружнього життя залишається актуальною 
досі. Проте більшість праць за цією темою спря-
мована на дослідження жіночих і чоловічих ідеалів 
сімейного життя та уявлень про ідеального партнера, 
що були сформовані до вступу в шлюб. Не досить 
дослідженою залишається проблема формування 

нових ідеалів сім’ї та партнера саме в разі тривалого 
перебування в шлюбі. Тема співвідношення уявлень 
про ідеального партнера й ідеальне подружнє життя 
з реальними або існуючими уявленнями також має 
значення для визначення добробуту, успішності 
шлюбу досліджуваних пар, адже ці уявлення вже не є 
безпідставними мріями молодих юнаків чи дівчат про 
майбутнє, а склалися під час перебування в шлюбі з 
конкретною людиною. Тому відповідність або невід-
повідність ідеалу реальним уявленням про сімейне 
життя свідчитиме про рівень психологічної задоволе-
ності чоловіка й дружини, взаєморозуміння та вміння 
об’єктивно сприймати й оцінювати переваги й недо-
ліки свого партнера, свої власні.

Дослідження Т. Андрєєвої, в якому описано 
шлюбно-сімейні уявлення, дає змогу оцінити образ 
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майбутньої дружини чи чоловіка серед студентської 
молоді. Результати свідчать про надмірну вимогли-
вість дівчат до партнера – ідеал чоловіка в жіночих 
уявленнях часто постає суперечливим і поєднує в 
собі протилежні риси: авторитарність із покірністю, 
вимогливість із безумовним прийняттям недоліків 
дружини, чуйність і м’якість із твердістю характеру 
й емоційною стриманістю тощо; юнаки ж показують 
неузгодженість образів партнерки, з якою б хотілось 
спілкуватись, та майбутньої дружини – образ дівчини, 
яка може привернути увагу юнака й зацікавити його в 
спілкуванні значно відрізняється від образу дівчини, 
яку хлопці прагнуть бачити своєю дружиною в май-
бутньому [1]. А. Денисенко, Т. Зверко, Н. Ільчишин 
зазначають, що за вступом у шлюб і роками подруж-
нього життя ідеали чоловіка / дружини суттєво зміню-
ються та стають більш об’єктивними й наближеними 
до буденного життя [7]. Ідеалістичність юнацтва 
із часом поступається адекватним уявленням про 
людину, яку бажають бачити поряд дорослі жінки й 
чоловіки. Ці уявлення формуються на базі власного 
досвіду, а не на штучних ідеалах, які можуть бути наві-
яні книжками чи мас-медіа. Ці зміни позначаються 
на сімейних стосунках сприятливо, проте можуть 
спричинити деяке охолодження, згасання почуттів 
до шлюбного партнера. Як зазначає С. Голод [5], 
задоволеність шлюбом визначається як результат 
адекватної реалізації уявлень про ідеальний образ 
чоловіка або дружини, сім’ї в цілому. Задоволеність 
шлюбом – це об’єктивний показник сімейного благо-
получчя, що вказує на гармонійність відносин чоло-
віка й дружини, довіру, сприймання один одного.

Процес формування образу іншої людини — це 
результат міжособистісної взаємодії. Образ людини 
є відбиттям результату пізнання, що являє собою 
цілісний комплекс сприймань, уявлень, розумінь, 
установок і містить визначення здібностей, харак-
теру, темпераменту, потреб, соціального статусу 
й громадських ролей, видів діяльності, поведінки й 
іншого [3].

Образ іншої людини містить такі компоненти: 
фізичні характеристики партнера, уявлення про осо-
бистісні характеристики, наміри, мотиви, установки, 
почуття та тому подібне, про відносини й значною 
мірою залежить від наявної в людини установки [6].

Уявлення про іншу людину залежить від рівня 
розвитку власної самосвідомості, уявлень про себе, 
співрозмовника, групу, до якої людина належить. 
Формування соціально-перцептивного образу, що 
відбувається під безпосереднім впливом емоційного 
компонента, за допомогою як спроб раціонального й 
осмисленого розуміння, так і ірраціональних несвідо-
мих процесів, тісно пов’язане з власним Я-образом 
людини, і на підставі зроблених висновків та оцінок 
визначає її ставлення до інших.

Успішність людської діяльності залежить від того, 
наскільки повно й точно образ відповідає реальності.

У процесі сприйняття одної людини іншою відбу-
вається її емоційна оцінка, робиться спроба зрозуміти 
суть вчинків і намічається лінія власної поведінки. 
Перцепція тісно пов’язана з поняттям подружньої 
сумісності й значно впливає на процес міжособистіс-
ного спілкування подружжя, його взаємини й задово-
леність шлюбом [8].

Гендерні стереотипи закріплення сімейних ролей 
відповідно до статевої приналежності визначають 
формування образу чоловіка. У сучасному суспіль-
стві традиційний поділ ролей у сім’ї зазнає деяких 
змін. Правова й економічна рівноправність чоловіка 
й дружини зумовлює тенденцію переходу від патрі-
архального типу сім’ї до демократичного, однак оста-
точно його майже не можливо викоренити [10].

Представники чоловічої статі незалежно від віку 
в більшості випадків схиляються до традиційного 
типу сім’ї, представники жіночої статі – до егалітар-
ної. Консервативність чоловіків, які дотримуються 
традиційного культурного ідеалу гендерних відно-
син у сім’ї, суперечить прагненню жінок ділити всі 
обов’язки порівну [7].

Образ чоловіка характеризується як фізично 
витривалий, міцний, відповідальний, активний, агре-
сивний, імпульсивний, що відзначається високим 
почуттям власної гідності й готовністю його відстою-
вати; хороший сім’янин є зразком агресивної маску-
лінності. Жінка в протиставлення чоловікові повинна 
мати певний набір фемінних характеристик і душев-
них якостей, таких як м’якість характеру, доброта, 
милосердя, скромність, стриманість, здатність кохати 
й бути коханою [4].

Метою статті є аналіз і дослідження гендерних 
особливостей уявлень про образ ідеального парт-
нера в подружжя.

Методики, що використовувалися в дослідженні:
1.	 Авторська анкета.
2.	 Методика «Особистісний диференціал».
3.	 Методика «Рольові очікування та домагання в 

шлюбі» (А. Волкова).
4.	 Опитувальник «Вимірювання установок в 

шлюбі».
5.	 Тест-опитувальник задоволеності шлюбом (В. 

Столін, Г. Бутенко, Т. Романова, факультет психології 
Московського державного університету).

Опитування проводилося в мережі інтернет, 
вибірка обиралася методом снігового кому. У дослі-
дженні взяли участь 20 подружніх пар, 20 вільних 
жінок і 20 вільних чоловіків. Вільні за сімейним ста-
ном особистості склали контрольну групу, а 20 сімей-
них пар – експериментальну.

Було зроблено порівняльний аналіз відповідей з 
авторського опитувальника серед одружених чолові-
ків і жінок. Стосовно якості, яка випробуваним най-
більше подобається в представниках протилежної 
статі, були отримані такі результати:

Отже, 23% жінок цінують у чоловіках найбільше 
сміливість, 21% – доброту й 20% – цілеспрямо-
ваність, 14% – впевненість у собі. Усі інші якості 
набрали невелику кількість відсотків. Серед чоловіків 
32% вважають, що найголовніша риса в протилежної 
статі – жіночність. 21% чоловіків вважають, що жінка 
має бути доброю, 12% чоловіків вважають привабли-
вою в жінках впевненість у собі.

Далі було проаналізовано, які якості випробу-
ваним експериментальної групи не подобаються в 
партнерах. Було отримано такі результати:

Отже, найбільше одруженим чоловікам нашої 
вибірки не подобається в жінках песимістичність, 
владолюбство й лінь. Одружені жінки не терплять 
у більшості випадків у своїх чоловіках такі риси, як 
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безвідповідальність, лінь, безініціативність, песимі-
стичність, запальність і байдужість.

На питання: «Чи хотіли б ви, щоб якась із пере-
лічених якостей була у вашого партнера», респон-
денти з експериментальної групи відповіли таким 
чином:

Отже, майже половина й серед жінок, і серед 
чоловіків хотіли б, щоб у партнера була якась з яко-
стей, які їм подобаються в протилежній статі.

Далі серед тих, хто відповів позитивно, ми запи-
тали, яка саме якість найбільше ними бажана. Було 
отримано такі результати:

Отже, серед одружених жінок 84% хотіли б, щоб 
їхній чоловік був уважніший, 16% жінок хочуть, щоб 
чоловік був впевненіший у собі. Серед чоловіків 65% 
хотіли б, щоб дружина була добрішою, а 35% чоло-
віків вважають, що дружині б не завадила самодо-
статність.

Далі ми обробили результати в експерименталь-
ній групі за методикою «Особистісний диферен-
ціал». Низький рівень фактору оцінки виявлений у 
14% чоловіків і 12% жінок експериментальної групи. 
Ці показники вказують на можливі невротичні чи інші 
проблеми, пов’язані з відчуттям малої цінності своєї 
особистості.

У 67% чоловіків і 59% жінок експериментальної 
групи виявлений середній рівень фактору оцінки. 
Це може свідчити про те, що в цих людей критичне 
ставлення до себе, задоволеність власною поведін-
кою, рівнем досягнень, особливостями особистості, 
достатній рівень прийняття самого себе.

У 19% чоловіків і 29% жінок експериментальної 
групи виявлений високий рівень фактору оцінки. 
Високі значення такого чинника говорять про те, що 
респонденти приймають себе як особистість, схильні 
усвідомлювати себе як носіїв позитивних, соціально 
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24%

15% 16%
12%

0% 2%

17%

2%
9%

0% 0% 2% 0% 1% 0% 0% 0% 0%2%

18%

6%

29%
21%

3% 1% 2% 1% 2% 4%
8%

2% 0% 1% 0% 2% 0%

Жінки Чоловіки

Рис. 2. Графічне зображення відповідей на питання, яка якість найбільше  
не подобається в представниках протилежної статі в подружніх  

парах серед жінок і чоловіків



ГАБІТУС

108 Випуск 29. 2021

бажаних характеристик, у певному сенсі задоволені 
собою.

У 28% чоловіків і 8% жінок виявлений низький 
рівень за фактором сили. Такі результати свідчать 
і вказують на астенізацію та тривожність. У 65% 
чоловіків і 74% жінок з експериментальної групи 
виявлений середній рівень фактору сили. Такі 
значення свідчать про достатній самоконтроль, 
здатність триматися прийнятої лінії поведінки, 
незалежності від зовнішніх обставин та оцінок. 
У 7% чоловіків і 18% жінок із цієї групі визначені 
високі показники за фактором сили. Такі значення 
говорять про впевненість у собі, незалежність, 
схильність розраховувати на власні сили у важких  
ситуаціях.

17% чоловіків і 29% жінок експериментальної 
групи мають низький рівень за фактором активності. 
Такі показники свідчать про пасивність людей, їх спо-
кійні емоційно-смислові уявлення про інших людей. 

У 57% чоловіків і 52% жінок середній рівень фактору 
активності. Це говорить про те, що їм притаманна 
активність, товариськість, імпульсивність. Так само 
можна схарактеризувати 26% чоловіків і 20% жінок, 
які мають високий рівень фактору активності.

Далі ми проаналізували результати за методикою 
«Рольові очікування та домагання в шлюбі».

Сімейні цінності розподілилися відповідно до 
визначених шкал у такій кількості: 

–	 інтимна сексуальна особистісна ідентифікація 
(16%);

–	 господарсько-побутові цінності (13%);
–	 батьківсько-виховні цінності (24%);
–	 соціальна активність (13%);
–	 емоційно-психопрофілактичні цінності (17%);
–	 зовнішня привабливість (17%).
Порівняння оцінок чоловіків і жінок, які не всту-

пили в шлюб, і подружніх пар, дозволило виявити 
таку картину.
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Вільним чоловікам ідеальний партнер видається 
як веселий, легкий, нестабільний, бурхливий, твор-
чий імовірно тому, що вони бачать продовження 
веселого, цікавого проведення часу в шлюбі. Шлюб 
бачиться як люблячий, патріархальний, рівний за 
віком, після тривалого знайомства, між представни-
ками однієї раси. Можна припустити, що чоловіки 
шукають любові, верховенства в сім’ї.

Чоловіки в шлюбі представляють шлюб як сум-
ний, важкий, стабільний, байдужий, інертний, три-
валий. Ймовірно тому, що збільшується відпові-
дальність і фінансове навантаження на чоловіка й 
виникає криза в сімейних відносинах, що призводить 
до ще більш значущих проблем. Чоловіки втомлю-
ються та хочуть більше легких відносин, тому вони 
схильні заводити нові шлюби з молодшими жінками, 
без дітей, скандалів, фізичної втоми й зобов’язань. 
Ідеальний шлюб бачиться як сексуально задово-
лений, утворений, матріархальний, релігійний, між 
представниками різних рас.

Такі результати можуть бути пов’язаними з тим, 
що вільні чоловіки просто не розуміють, як це – вихо-
вувати дітей і виконувати роль батька, тому мають не 
зовсім реалістичні уявлення про цей процес.

Вільним жінкам ідеальний партнер бачиться як 
веселий, легкий, незвичайний, нестабільний, ціка-
вий, відкритий. В основному вільні жінки, як і вільні 
чоловіки, сприймають ідеальний шлюб як продов-
ження клубного життя, без обтяження та зобов’язань. 
Так само шлюб вважається різноманітним, байду-
жим, сексуально задоволеним, бурхливим, коротко-
строковим, нерівним за віком. Можливо, вільні жінки 
шукають сексуального партнера, щоб набратися з 
ним досвіду, не прив’язуючись емоційно до чоловіка, 
а, набравшись досвіду, можна переходити до завою-
вання наступного чоловіка.

Ідеальний шлюб вільним дівчатам бачиться як 
патріархальний, нерелігійний, нетворчий, між пред-
ставниками однієї раси. Жінки хочуть, щоб партнер 
був досвідченим, панував у сім’ї, щоб їм самим не 
довелося нічого робити для відносин. Такі шлюби не 
довговічні.

Для одружених жінок ідеальний партнер пред-
ставляється як традиційний, стабільний, однома-
нітний. Ймовірно тому, що вже накопичується втома 
від проблем. Потрібна допомога дітям, починаються 
хвороби й інші сімейні неприємності. Уже давно 
пройшла романтика, залишився тільки побут, а для 
розваг немає часу й сил. Так само шлюб бачиться 
як люблячий, сексуально незадоволений, закритий, 
неосвічений, матріархальний, релігійний. Швидше 
за все тому, що виникає звичка до партнера у 
всіх планах. Жінка головує в сім’ї та керує чоло-
віком, замислюючись про духовні цінності. Шлюб 
бачиться як інертний, творчий, тривалий, рівний за 
віком подружжя, після тривалого знайомства, між 
представниками різних рас. У такому віці для жінки 
важливі духовні якості, а не добробут і зовнішність 
партнера.

Такі результати говорять про те, що вільні жінки не 
готові до побутового життя та не вважають за потрібне 

брати на себе відповідальність за виконання госпо-
дарських зобов’язань. Вони планують, що зможуть 
розділити ці обов’язки зі своїм партнером. Одружені 
жінки вже зіткнулися з реальністю, тому у відповідях 
ми знаходимо такі значущі відмінності.

Вільні чоловіки представляють ідеальний шлюб 
більш бурхливим у порівнянні з одруженими чоло-
віками. Вільні жінки під час конструювання уявлень 
про ідеальний шлюб більш орієнтовані на відмову 
від традицій у порівнянні з одруженими жінками. У 
вільних чоловіків і жінок уявлення про ідеальний 
шлюб конструюються, виходячи з насиченості від-
носин, задоволення потреб, творчих перетворень 
традицій, стійкої різноманітності, незвичайності. У 
вільних жінок уявлення про ідеальний шлюб кон-
струюються, виходячи з толерантності, патріар-
хальності, задоволення сексуальних потреб, любові 
й стабільності.

Перспективою дослідження є розробка й апроба-
ція програми тренінгу для чоловіків і жінок, завдан-
нями якої є: усунення нестачі психологічних знань із 
психології подружніх відносин; показ психологічної 
основи проблем, типових для більшості сімей; зміц-
нення відносин пар, які одружуються; усвідомлення 
своїх цілей вступу в шлюб; профілактика розлучень.
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У статті розглядаються питання, пов’язані 
із сучасними тенденціями витіснення проце-
сів безпосереднього спілкування, методів 
рішення навчальних завдань із практичного 
життя сучасної молоді. Показана можли-
вість існування психологічної деформації 
особистості. Така деформація пов’язана з 
деградацією мислення та мовою людини. 
Описані риски такої деформації, її зв’язок 
із процесом формування особистості на 
ранніх етапах її розвитку, а саме в процесі 
навчання та виховання. Обґрунтовується 
той факт, що в сучасних дітей, які живуть 
у «цифровому просторі», мислення має 
фрагментований характер, а артикуляція 
мислимого поверхнева. Рівень грамотності 
таких дітей дуже низький. Розглядаються 
такі важливі в житті особистості процеси, 
як навчання, і тісно пов’язані з ними особи-
стісні властивості – виховання, мораль-
ність. Досліджуються такі поняття, як 
людський і машинний діалог. Доводиться 
наявність істотних відмінностей між ними з 
урахуванням умов і результатів такої форми 
взаємодії людини й машини. У статті відзна-
чені такі факти. Досі не вирішено завдання 
ефективного впровадження наукових знань 
у практику. Успішні в навчанні молоді люди 
далеко не завжди мають можливість засто-
сування своїх знань. І не останнє місце в 
такому «нестикуванні» займає відсутність 
практичних навичок роботи. Застосування 
штучного інтелекту в процесі навчання 
дає значну прибавку знань, але не заповнює 
відсутність навичок. Штучний інтелект 
не можна просто включити в наявну дидак-
тичну систему й розраховувати на зна-
чне підвищення якості навчання. У статті 
вказується на такі конкретні завдання, що 
стоять перед вищою школою. Передусім 
потрібно розробити психологічну й педа-
гогічну теорії, які б забезпечили гармонійне 
включення штучного інтелекту як засобу 
навчання, що має потужні можливості 
отримання, накопичення та передачі вели-
ких масивів інформації. Окрім цього, може 
статися деформація когнітивних та емо-
ційно-вольових процесів особистості. Слід 
звернути особливу увагу фахівців в області 
психології на факт, що відбувся в сучасному 
розвитку особистості молодих людей.  
А саме появі проблеми, що називається  
в науковій літературі кіберадикцією.
Ключові слова: штучний інтелект, особи-
стість, процес навчання, мова, інформація, 
комп’ютер, кіберадикція.

In the article the questions of examined expuls-
ing of processes of direct communication 
related to the modern tendencies, methods 
of decision of educational tasks from practical 
life of modern youth. Possibility of existence 
of psychological deformation of personality is 
shown. Such deformation is related to degra-
dation of thinking and speech of man. Risk of 
such deformation is described her connection 
with the process of forming of personality on the 
early stages of her development, namely in the 
process of educating and education. Grounded 
circumstance that for modern children above-
ground in “digital space” thinking, has the frag-
mented character, and the articulation of con-
ceivable is superficial. The level of literacy of 
such children is very subzero. Such important 
in life of personality processes, as education, 
are examined, educating and closely con-
strained with them personality properties are 
morality, morality. Such concepts, as human 
and machine dialogue, are examined. The 
presence of substantial distinctions is proved 
between them, taking into account terms and 
results of such form of co-operation of man and 
machine. Next facts are marked in the article. 
Until now the task of effective introduction of 
scientific knowledge is not decided in practice. 
Successful in studies young people have the 
opportunity of application of the knowledge 
far not always. And the not last place in such 
“undocking” is related to absence of practical 
skills of work. Application of artificial intelli-
gence in the process of educating gives the 
considerable increase of knowledge, but does 
not fill in absence of skills. artificial intelligence 
can not be simply plugged in the present didac-
tic system, calculating on the considerable 
upgrading of educating. In the article specified 
on next concrete tasks standing before higher 
school. Foremost, it is necessary to work out 
psychological and pedagogical theories, that 
would provide the harmonious including of 
artificial intelligence, as means of educating, 
having powerful possibilities of receipt, accu-
mulation, and transmission of large arrays 
of information. Deformation of cognitive and 
emotionally-volitional processes of person-
ality can happen except it. It is necessary to 
turn the special attention of specialists in the 
areas of psychology on the accomplished fact 
in modern development of personality of young 
people. Namely to appearance of the problem 
named in scientific literature as cyberaddiction.
Key words: artificial intelligence, personal-
ity, process of educating, speech, information,  
computer, cyberaddiction.

РОЛЬ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ  
В ПРОЦЕСІ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ДЕФОРМАЦІЇ ОСОБИСТОСТІ
ROLE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE PROCESS  
OF PSYCHOLOGICAL DEFORMATION OF PERSONALITY

Відомі декілька визначень поняття «Штуч-
ний інтелект» (далі – ШІ). Найточнішим, на 
наш погляд, є: «ШІ – це система або машина, 
яка здатна імітувати людську поведінку для 
виконання певних завдань і може поступово 
навчатися, використовуючи отриману інфор-
мацію». Комп’ютер не призначений для пере-
творення значень понять у сенси, інформації 
в знання. Звідси можна зробити висновок про 

те, що комп’ютерне перетворення інформації 
не може слугувати джерелом знань людини. 
Останнє швидше пов’язане з психологією 
людини, а саме з її когнітивними й емоцій-
но-вольовими процесами, властивостями 
особистості й функціональними станами. Без 
урахування таких властивостей людини, наяв-
ності в неї природного інтелекту неможливо 
зрозуміти саму суть штучного інтелекту. Існує 
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реальна можливість психологічної дефор-
мації особистості. Така деформація пов’я-
зана з деградацією мислення та, відповідно, 
мови людини. Особливо великий ризик такої 
деформації пов’язаний із процесом форму-
вання особистості на ранніх етапах її розвитку, 
а саме в процесі навчання та виховання.

Як показують дослідження, у сучасних дітей, 
що живуть у «цифровому просторі», мислення 
має фрагментований характер, а артикуляція 
думок поверхнева. Рівень грамотності таких 
дітей дуже низький. Це особливо помітно з гра-
матики письмової мови на форумах і в числен-
них соціальних мережах. Якщо молода людина 
(школяр, студент) має незначний запас слів 
під час спілкування, низьку швидкість і точ-
ність мислення, то це вказує на те, що відбува-
ється психологічна деформація особистості. 
У такому випадку можна говорити про значне 
зниження досвіду живого спілкування, форму-
лювання думок у процесі мови [1, с. 200].

Для молодих людей, що живуть у «циф-
ровому просторі», процес навчання ніяк не 
пов’язаний із процесом виховання, який 
є обов’язковим і необхідним для психологіч-
ного формування особистості. Проте було 
доведено, що ці два процеси повинні протікати 
паралельно під час навчання в школі або виші. 
Виховання припускає соціальний розвиток 
особистості, спілкування та комунікації суб’єк-
тів навчального процесу. Тут обов’язково 
повинні бути присутні елементи емоційної вза-
ємодії, взаєморозуміння, ціннісні й моральні 
переконання, розвиток моральних норм.

Виховання має моральні основи. Мораль 
містить суспільно-значущі правила й закони, 
норми поведінки. Ці правила й норми можна 
прийняти (засвоїти), скориставшись відпо-
відною інформацією, за допомогою здобуття 
відповідної інформації з комп’ютера. Однак 
моральність має на увазі внутрішню сторону 
особистості, тоді як мораль «із комп’ютера» 
розглядається як щось зовнішнє щодо особи-
стості.

Моральність може бути розглянута як міра 
засвоєння людиною прийнятих суспільством 
норм моралі. Проте виховання моральності 
не може бути зведене до засвоєння тільки 
інформації про те, що добре, а що погано 
в житті суспільства. Можна знати моральні 
норми, але водночас залишатися аморальним 
і не вихованим. Виховує людина, що прийняла 
норми поведінки, а не проповідник, інформа-
тор, інформаційний кібернетичний пристрій. 
Моральність є дуже цінною якістю особисто-
сті, що формується шляхом емоційно-цінніс-
ної взаємодії людей, які мають стійкі моральні 
принципи [5, с. 47].

Ці принципи проявляються не лише у відно-
синах між людьми, але й у відношенні людей 
до навколишньої природи, до предметів  

людської культури. За такого роду відношення 
виникають почуття, емоції, пов’язані з пережи-
ваннями людиною, як у зовнішньому їх прояві, 
так і у внутрішньому плані. Джерелом пере-
живань і моральних стосунків, їх носієм може 
бути тільки людина, але не комп’ютер. Відно-
шення до комп’ютера не може бути прирів-
няне до відношення до батьків, рідних і близь-
ких. Комп’ютер сприйматиметься як потужний 
засіб надання великої кількості інформації 
та не більше. Л.С. Виготський у своїх роботах 
описував деяку «зону найближчого розвитку». 
І цю «зону» визначає учитель спільно з учнем, 
ураховуючи його психологічні особливості, 
властивості, мотиви, інтереси. Ця «зона» пред-
ставлена спочатку як щось «інтерпсихічне», 
а потім як «інтрапсихічне» [1, с. 205].

У традиційному навчанні залучений прин-
цип розвитку індивідуальності окремої осо-
бистості в сукупному спілкуванні, взаємодії 
з іншими учасниками навчання. Тут важливе 
збереження численних різноманітних зв’яз-
ків між людьми, а не однобоке «знаходження 
поруч» у випадку «дистанційного навчання». 
Таке «знаходження» виражається в дистанції 
між людьми в прямому й переносному сенсі. 
У такому форматі відбувається «дистанційне 
навчання», коли всі учасники (учні й викла-
дачі) «спілкуються, взаємодіють» за допомо-
гою комп’ютера, розділені фізично десятками 
й тисячами кілометрів.

Формально-логічно можна уявити, що «вза-
ємодія» з комп’ютером відбувається в діало-
говому режимі. Змоделюємо такий «діалог». 
Викладач приносить магнітофон зі своєю лек-
цією, включає його й сідає за свій стіл. Таким 
чином проходить 90 хвилин. Учні в стані лег-
кого сну, втрати деякої координації рухів, 
у подиві покидають навчальну аудиторію. 
У голові в кожного виникає питання, що ста-
лося з викладачем? Економить свій «ресурс» 
для «корисніших» справ, виражає своє пре-
зирство до аудиторії учнів (все одно нічого не 
знають, і допоможе їм Гугл)? Ці сумні наслідки 
цифрового навчання неминучі.

Системи зі штучним інтелектом (ШІ) нам 
пред’являють як «діалогові». Такого роду «тех-
нологічне спілкування» не є «діалоговим» по 
суті. Діалог із комп’ютером зводиться до вве-
дення інформації через різноманітні інтер-
фейси. Це клавіатура, миша, сенсорні системи 
введення. Останнім часом став можливий 
діалог на природних мовах. Були розроблені 
системи мовного введення-виведення інфор-
мації. Існує проблема здійснення незалежного 
від диктора (дикторів) розпізнавання мови. 
Складність такого розпізнавання пов’язана 
не лише з відмінностями в голосах дикторів, 
але й з емоційним станом того, хто говорить. 
Проблема незалежного від диктора розпіз-
навання мови може бути частково розв’язана 
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шляхом створення встановленого ряду слів, 
які приймають за еталони. Якщо йдеться про 
декілька дикторів, то може бути застосований 
банк фраз, що відбиває особливості частот-
них складових частин мовних сигналів кож-
ного окремого диктора. Проте такого рішення 
не досить, потрібний облік емоційного стану 
людини [6, с. 471]. Як бачимо, спілкування між 
людьми має набагато більший спектр змінних, 
що впливають на донесення семантичної скла-
дової частини такого роду обміну. У разі люд-
ського спілкування передавана інформація, 
що приймається, несе в собі дані про функціо-
нальний психологічний стан людей, включених 
у такий діалог. Машинно-людський «діалог» 
не має такого спектру. Він бідний, і містить 
лише формально-логічні змінні. Таке «спілку-
вання» можна віднести до раціональних моде-
лей поведінки людини. Проте людині властиві 
такі форми моделей, які мають дескриптивний 
характер. Людині властиво помилятися через 
відмінності психологічних властивостей, що 
наділяють кожну особистість. Пам’ять, мис-
лення, увага й інші когнітивні процеси проті-
кають індивідуально в кожної людини. Через 
відмінності когнітивних та емоційно-вольових 
властивостей люди відрізняються між собою. 
Машинний інтелект представляє тільки раці-
ональне, закладене програмно, пов’язане 
з досвідом роду людського. Під час взаємодії 
із ШІ людина виявляється у більшості випад-
ків у програшному стані. ШІ має величезний 
обсяг пам’яті, найвищу швидкість «мислення», 
ніколи не відволікається, не залежить від своїх 
емоцій і тому подібне.

Спільне (у системі людина – ШІ) рішення 
завдань важко прогнозоване. Це пов’язано 
із сенсами, які породжуються людиною в ході 
самого рішення, «діалогу». Водночас людина 
почуває себе відсталою, пригніченою, розу-
міє свою недосконалість перед ШІ. Така 
«перевага» викликає адиктивну поведінку. 
Найбільш вираженою адикцією є наявність 
мобільного телефону в «межах досяжно-
сті» скрізь і завжди (навіть у туалеті). Залеж-
ність від Гуглу видно навіть не фахівцеві. 
Написати контрольну, курсову або диплом 
стало неможливим без ШІ (в «особі» Гуглу). 
Гугл стає частиною мозку людини. Проте із 
часом можливий варіант, коли мозок людини 
стане лише частиною «мозку» ШІ. Без ШІ не 
буде особистого життя, навчання, дозвілля. 
Людина не зможе самостійно приймати 
рішення, її мозок не буде затребуваний. ШІ 
вирішуватиме усі завдання. Водночас здат-
ність людини мислити самостійно, приймати 
рішення з важливих життєвих питань втрача-
ється. Мозок людини стає атавізмом, руди-
ментом в еволюції розвинення людського 
роду. Той орган, який не використовується, 
відмирає, втрачає свою значущість.

Людський діалог містить можливість наяв-
ності діалектичного протиріччя, необхідного 
атрибуту в процесі ухвалення рішення. Виро-
блення плану дій, виходячи з декількох аль-
тернатив, можливий тільки в людини. ШІ не 
зрозуміє, якщо його повідомити: «Тут я піду 
через болото, хоча є асфальт». ШІ вибере 
тільки асфальт – це швидко й із мінімальними 
витратами. Людина може вибрати болото – це 
безпечно, якщо потрібно потайно перетнути 
місцевість або знайти деякі ягоди.

Аналіз суперечливої інформації ШІ оцінює 
як «неможливе» [4, с. 197]. ШІ створює такі 
умови навчання, за яких не відбувається поліп-
шення якості розумових якостей учнів.

У процесі комп’ютерного навчання мовні 
висловлювання учнів, формулювання, що слу-
жать засобом активізації розумової діяльно-
сті, у багатьох випадках йдуть на другий план. 
На першому – залишається мовчазний процес 
обміну інформацією в системі «машина-лю-
дина». У цій системі ШІ має велику перевагу 
в бистродії та кількості помилок під час вирі-
шення задач, які мають «цифрову» складову 
частину. Якщо процес навчання у своїй основі 
буде зведений до переважного використання 
ШІ, може істотно постраждати розумовий 
розвиток людини (у такому випадку моло-
дого – школяра, студента). Особливо згубно 
такий підхід вплине на розвиток творчого мис-
лення, індивідуальних властивостей особи-
стості. Вона буде в тому або іншому ступені 
«роботизованою», втратить свою унікальність, 
перетвориться на «як усі». Мало того, згортання 
соціальних контактів, практики особистого 
спілкування, втрата навичок громадської кому-
нікації може призвести до виникнення негатив-
них функціональних станів – апатії, депресії, 
почуття самотності, соціальної незахищеності.

В основі навчального процесу закладені 
психологічні закономірності діяльності, такі 
як потреби, мотивація, сфера інтересів. Тут 
присутні особистісні сенси, пов’язані з інфор-
мацією, що передається та отримується 
учасниками навчального процесу. На відміну 
від «живого» процесу «цифрове» припускає 
формально-логічний, неупереджений, зне-
особлений процес навчання. Фактично при-
сутній суб’єктивізм викладачів під час оці-
нювання знань, та й суб’єктивне сприйняття 
такої оцінки учнями часто викликає конфлікт 
«інтересів» обох сторін. Тут виникає завдання 
розробки ШІ, здатного об’єктивно оцінювати 
рівень знань.

У процесі деформації особистості відбу-
вається феномен, суть якого полягає в тому, 
що є об’єктивна необхідність переходу від 
теорії до практики. Інформованість особисто-
сті припускає реалізацію знань (як підсумку 
інформованості) в практичні дії. Недостатньо  
«володіти інформацією», потрібні практичні 
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навички трансформації реального, а не вірту-
ального світу. Різні «перемоги», досягнуті на 
полях віртуальної дійсності, не йдуть ні в яке 
порівняння з перемогами в реальному про-
сторі й часі. Якщо в першому випадку можна 
успішно моделювати й швидко вирішувати 
завдання на екрані монітора, то в реальності 
не все виходить так «швидко». Тут присутня 
зовсім інша логіка, алгоритми діяльності.

Досі не вирішено завдання ефективного 
впровадження наукових знань у практику. 
Успішні в навчанні молоді люди далеко не 
завжди мають можливість застосування своїх 
знань. Такий невтішний результат пов’язаний 
із відсутністю практичних навичок роботи. 
Застосування ШІ в процесі навчання дає зна-
чний приріст знань, але не заповнює відсут-
ність навичок.

Навчальні системи на базі ШІ, призначені 
для використання в традиційному навчанні, 
сприяють лише накопиченню ізольованих 
знань у вигляді окремих цифрових, мовних, 
фото й відео даних. Водночас втрачається зв’я-
зок між даними, вони представлені в пам’яті 
людини як не системні, розрізнені, такі, що 
не мають логічних зв’язків. Обсяг знань може 
бути досить великим, але бажання скориста-
тися такими даними для вирішення навчаль-
них і професійних завдань стає не можливим, 
зустрічає значні труднощі [5, с. 47].

ШІ не можна просто включити в наявну 
дидактичну систему в розрахуванні на зна-
чне підвищення якості навчання. Передусім 
потрібно розробити психологічну й педаго-
гічну теорії, які забезпечили б гармонійне 
включення ШІ як засобу навчання, що має 
потужні можливості отримання, накопичення 
та передачі великих масивів інформації.

Проте нині впровадження ШІ в багатьох 
випадках має комерційний мотив. Закупити 
більше техніки, потрапити в рейтинги, забез-
печити ліцензування навчального закладу 
й тому подібне. Таким чином, включення ШІ 
в систему навчання багато в чому здійсню-
ється не на основі наукових досліджень про 
доцільність його застосування для вирішення 
тих або інших завдань, а з формальних причин.

Перед вищою школою виникла багато-
аспектна проблема розробки й наукового 
обґрунтування стратегії впровадження ШІ, яка 
б дала можливість використати переваги ШІ 
й зменшити втрати, які відіб’ються на форму-
ванні особистості студентів, не лише їх про-
фесійного, але й соціального, морального 
вигляду. Окрім цього, може статися деформа-
ція когнітивних та емоційно-вольових процесів 
особистості.

Можна виділити деякі особливості 
представників «цифрового покоління». 
Юнаки й дівчата з дитячого віку починають  
«спілкуватися» з навколишнім світом за  

допомогою різних гаджетів – це мобільні теле-
фони, комп’ютери різних модифікацій, різна 
аудіо й відеотехніка. Навіть друзів і товаришів 
вони шукають, «не виходячи з будинку»: техніка 
завжди поруч. Віртуальне спілкування через чис-
ленні соціальні мережі забирає велику частину 
їх реального часу. Проте така «дружба» часто 
викликає розчарування. Представлені в мере-
жах віртуальні друзі часто видають неправдиву 
інформацію про себе, свою зовнішність, рівень 
професіоналізму й усього іншого, що може при-
тягнути увагу юних шукачів знайомств. Бажання 
бути схожими на «лжедрузів» може привести до 
тяжких наслідків, аж до суїциду. Онлайн-кумири 
часто мають кримінальне минуле, перевірити 
яке дітям неможливо, а іноді й небажано. Руйну-
вання ореолу кумира може призвести до отри-
мання психотравми в тих молодих людей, що не 
мають життєвого досвіду [2, с. 44].

Інша небезпека ознайомлення з онлайн-ін-
формацією полягає в тому, що діти шукають 
тільки короткі повідомлення та не хочуть вда-
ватися в повідомлення відносно великого 
обсягу. Такий «підхід» сприяє поверхневому 
вивченню не тільки віртуальної, але й іншої 
інформації, що йде з реального фізичного ото-
чення. Таким чином, аналіз подій реального 
життя стає неповним, помилковим, таким, 
що призводить до неможливості об’єктивної 
оцінки того, що відбувається в ході діяльно-
сті (навчальної та пізніше – трудової). Отже, 
мислення «цифрового покоління» має фра-
гментарний характер, аналіз складних подій 
стає неможливим. Інша особливість моло-
дих людей полягає в перевазі Інтернету щодо 
авторитету батьків. Така ситуація призводить 
до збільшення психологічної дистанції між 
дитиною та дорослим. Процес виховання, 
передачі досвіду утруднюється. Нестаток емо-
цій у контактах у середині сім’ї та надлишок 
віртуальної інформації (не завжди достовірної) 
може призвести до порушень психофізіологіч-
ного розвитку дітей. Вони стають легко збуд-
ливими, вразливими, тривожними, не дисци-
плінованими. Тривале, щоденне сидіння за 
комп’ютером може призвести до накопичення 
надмірної ваги, соматичних захворювань.

Діти «цифрового покоління» орієнтовані на 
споживання, вони здатні реалізовувати лише 
короткострокові цілі. Відсутність здатності 
проводити стратегічний аналіз свого майбут-
нього, свого буття призводить до коротко-
строкового, обмеженого планування за схе-
мою «день пройшов, ну й гаразд».

Слід звернути особливу увагу фахівців 
в області психології на той факт, що відбувся 
в сучасному розвитку особистості молодих 
людей. А саме на появу проблеми, що нази-
вається в науковій літературі кіберадикцією. 
Кіберадикція (комп’ютерна залежність) нале-
жить до поведінкових адикцій та є новим  



ГАБІТУС

114 Випуск 29. 2021

явищем у психології, яке дослідники відносять 
до «технологічних залежностей». З появою 
високих технологій виникла проблема адик-
цій, які пов’язані із ШІ. У суспільстві з’явилися 
залежності від комп’ютерів, мобільних телефо-
нів та інших високотехнологічних пристроїв, які 
легко придбати для особистого використання. 
Тема досліджень, що найбільш цікавить фахів-
ців, – це вивчення залежностей, які виникають 
у молодих людей. З мірою росту в них кібе-
радикції відношення до різних матеріальних 
і соціальних цінностей слабшають, і їхня оцінка 
здебільше стає негативною. І лише час, прове-
дений у віртуальному просторі, відтворюється 
як найбільш значущий у житті молодих людей 
[3, с. 127].

Перед вищою школою виникла багато-
аспектна проблема розробки й наукового 
обґрунтування стратегії впровадження ШІ, яка 
б дала можливість використати переваги ШІ 
й зменшити втрати, які відіб’ються на форму-
ванні особистості студентів. Не лише їх про-
фесійного, але й соціального, морального 
вигляду. Окрім цього, може статися деформа-
ція когнітивних та емоційно-вольових процесів 
особистості.
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Толерантність / інтолерантність є об’єк-
том дослідження багатьох наук. Проте пси-
хологічний вектор толерантності, зокрема 
комунікативної, до цього часу залишається 
недостатньо представленим у науці, осо-
бливо в його психолінгвістичному плані. 
Мета статті – представити результати 
аналізу смислових і семантичних аспек-
тів розуміння толерантності; розкрити 
сучасне наукове уявлення про комунікативну 
толерантність (толерантність як комуні-
кативний феномен). Задля реалізації мети 
було: по-перше, здійснено семантичний 
аналіз словникових статей. Встановлено, 
що у всіх наведених визначеннях толерант-
ності виявляється загальне значення, яке 
незалежно від тієї чи іншої національної мови 
розуміється як умова й спосіб гармонійного 
існування громадянського суспільства, 
умова й шлях виживання планетарного люд-
ства та його еволюції; по-друге, вивчено 
наукові праці вітчизняних і зарубіжних уче-
них (О.Г. Асмолов, Е.П. Ільїна, В.В. Бойко, 
Г.В. Калмиков, Ю.А. Макаров, І. Шкуратова 
та інших) з досліджуваної проблеми. Вияв-
лено, що під час експлікації психологами 
толерантності очевидно проявляється їхнє 
індивідуально-особистісне бачення світу 
толерантності, «опосередкованого осо-
бистісно-смисловими утвореннями й пере-
дусім особистісними смислами як такими» 
[10]. Проте поряд із часто змінюваними, 
постійними, непостійними індивідуальними 
характеристиками ці особистісно-смислові 
утворення мають для дослідників толе-
рантності й зафіксоване в семантичному 
понятті «значення», на відміну від особи-
стісного смислу. 
Наголошується, що толерантність сприяє 
встановленню взаєморозуміння між людьми 
та попередженню конфліктів. У зв’язку з цим 
розглядається поняття «комунікативна 
толерантність» та її види (ситуативна, 
типологічна, професійна та загальна кому-
нікативні толерантності).
Ключові слова: толерантність, кому-
нікативна толерантність, терпіння,  

терпимість, терплячість, особистіс-
но-смислові утворення, значення.

Tolerance / intolerance is the object of study 
in many sciences. However, the psychological 
vector of tolerance, and in particular, commu-
nicative tolerance, still remains insufficiently 
represented in science, especially in its psy-
cholinguistic terms. The purpose of the article 
is to present the results of the analysis of mean-
ingful and semantic aspects of understanding 
the tolerance; to reveal the modern scientific 
idea on communicative tolerance (tolerance 
as a communicative phenomenon). In order 
to achieve the goal, first of all, was performed 
a semantic analysis of the dictionary articles. 
It is established that in all given definitions of 
tolerance there is a common meaning, which, 
regardless of the national language, is under-
stood as a condition and way of harmonious 
existence of civil society, condition and way of 
the survival of planetary humanity and its evolu-
tion. Secondly, the scientific works of domestic 
and foreign scientists (O.G. Asmolov, E.P. Ilyin, 
V.V. Boiko, G.V. Kalmykov, Yu.A. Makarov,  
I. Shkuratova, etc.) were studied according to 
the problem under research. It is revealed that 
when psychologists explain the tolerance, it is 
obviously manifested their individual and per-
sonal vision of the world of tolerance, “medi-
ated by personal-semantic formations and, 
first of all, by personal meanings as such ones”  
(O.O. Leontiev). However, along with the often 
changing, constant, and non-constant individual 
characteristics, these personal-semantic forma-
tions have for the researchers of tolerance the 
fixed in the semantic concept “meaning” unlike 
to the personal meaning. 
It is emphasized that tolerance contributes to the 
establishment of mutual understanding between 
people and the prevention of conflicts. In this 
regard, the concept of “communicative toler-
ance” and its types (situational, typological, pro-
fessional and general communicative tolerance) 
are considered. 
Key words: tolerance, communicative tolerance, 
patience, tolerance, patience, personal-semantic 
formations, meanings.

СМИСЛОВІ Й СЕМАНТИЧНІ АСПЕКТИ ТОЛЕРАНТНОСТІ  
ЯК КОМУНІКАТИВНОГО ФЕНОМЕНА
MEANINGFUL AND SEMANTIC ASPECTS OF TOLERANCE  
AS A COMMUNICATIVE PHENOMENON

Толерантність / інтолерантність як об’єкт 
дослідження різних галузей наук привер-
тає на цей час увагу науковців багатьох країн 
світу. Науково обґрунтований інтерес до про-
блематики толерантності є закономірним, 
адже в ХХІ столітті в історії людства свобода 
і демократія, панування права, диверсифіка-
ція і толерантність стали загальновизнаними 
основоположними принципами для більшо-
сті країн і людей на Планеті. Дійсно, майбутнє 
людства – в істинному гуманізмі, згідно з яким 
толерантність – це основа нашого існування 
в мирі і злагоді. Без будь-яких сумнівів, рівень 
розвиненості будь-якого суспільства засвід-
чує його толерантність і вміння людей терпимо 
ставитися до звичаїв, традицій, культури, 

образу життя і поведінки інших. Толерантність 
виступає наріжним каменем прогресу різних 
країн світу та їх громадян. 

Отже, толерантність має увійти у простір 
суспільних відносин і мовну свідомість людей 
заради збереження миру, безпеки нашого 
майбутнього і збереження вже досягнених 
успіхів у соціальному планетарному просторі.

Для цього мають бути створені спеціальні 
умови, за яких прояв толерантності перевер-
шуватиме прояви інтолерантності. Це соці-
альні, правові, громадянські, професійні, 
мовні та інші умови. Психологічний підхід до 
толерантності пов’язаний з такими психофізі-
ологічними властивостями людини, як: «явище 
емоційного резонансу» [13], стійкість нерво-
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вої системи, що забезпечує вроджену схиль-
ність до толерантних відносин, прояв певного 
зусилля, стримування власної агресії, роз-
дратувань, відмова від неввічливості, досяг-
нення «мінімальної межі розумової еволюції» 
[17], усвідомлення власної цінності, унікаль-
ність особистості, рефлексивна саморегуля-
ція, емпатія, критичне мислення тощо. Проте 
психологічний вектор толерантності, зокрема 
комунікативної толерантності, до цього часу 
залишається недостатньо представленим 
у науці, особливо в його психолінгвістичному 
плані, та потребує насамперед розтлума-
чення та роз’яснення багатомірності цього  
феномену.

У теоретико-методологічному плані варто 
відмітити як одне з найперших психологічне 
дослідження толерантності Г.У. Олпорта, 
презентоване в його праці «Природа упере-
дження» [21]. Серед сучасних досліджень 
толерантності слід назвати імена таких нау-
ковців, як О.Г. Асмолов, Е.П. Ільїн, В.В. Бойко, 
Ю.А.  Макаров, А.А.  Макарьєва, А.В.  Блинов, 
С.Г.  Ільїнська, В.А. Лабунська, Г.У. Солдатова 
та інші, думки яких репрезентуватимуться 
в основному змісті статті.

Визнання толерантності лежить в основі 
Уставу ООН [18], загальній декларації прав 
людини [5], а також в Декларації принципів 
толерантності [3]. На цей час визначено кілька 
видів толерантності, які мають бути влас-
тиві людям цивілізованого світу. Це – расова 
толерантність, етнічна толерантність, релі-
гійна толерантність, культурна толерантність, 
гендерна толерантність, міжетнічна толе-
рантність, міжконфесійна толерантність, про-
фесійна толерантність, комунікативна толе-
рантність, політична толерантність, наукова 
толерантність тощо.

Ю.А. Макаров виділяє в популяційній толе-
рантності такі форми: міжіндивідуальні і між-
групові. Соціальну толерантність вчений пред-
ставляє як міжіндивідуальну і міжсоціумну. 
Психологічну толерантність класифікує з ура-
хуванням специфіки міжгрупових відносин на 
міжвидову, міжстатеву, міжстанову, міжкла-
сову, міжконфесійну, міжментальну [11].

У загальних рисах толерантність – це 
настановлення на ліберальне, поважне став-
лення і прийняття (розуміння) іншої людини 
[7]. Проте таке розуміння толерантності хоча 
і є поширеним в психологічній науці, все ж таки 
воно не стало загальновизнаним визначенням 
через, по-перше, багатогранність явища толе-
рантності в її реальному психологічному про-
яві; по-друге, через відносну для української 
мови новизну цього слова; по-третє, через 
багатозначність самого терміну, який має 
іншомовне походження.

Слово «толерантність» увійшло в слов’ян-
ські мови, зокрема в українську, з англійської 

(tolerance) і означає готовність прихильно 
визнавати і приймати поведінку, переконання 
і погляди інших людей, які відрізняться від 
власних. При цьому навіть у тих випадках, коли 
ці переконання / погляди тобою не поділяються 
і не схвалюються (Merriam-Webster’s Online 
Dictionary, Cambridge International Dictionary 
of English, Encarta World English Dictionary). 
Новизна значення слова «толерантність» для 
носіїв української мови, незнання всіх значень 
перекладеного слова «толерантність» на укра-
їнську мову – «терпимість» – спричинили думку 
про те, що люди не розуміють, як зовні вигля-
дає толерантність порівняно з тим, що вони 
добре знають, як виглядає співчуття, оскільки 
воно видиме.

Отже, Tolerance в англійській мові означає 
готовність бути терпимими, поблажливими. 
Оксфордський словник визначає Tolerate (укр. 
Терпіти) як – допускати, дозволяти (здійснення 
дій, практики, поведінки), надавати можливість 
(особистості, релігійній секті, думці) існувати, 
не втручаючись у їхні справи і не обмежуючи 
їх, визнавати відмінності в релігійних поглядах 
і при цьому не допускати дискримінації [22]. Із 
всіх чотирьох пунктів першого значення слова 
«толерантність», презентованих в Оксфорд-
ському словнику англійської мови (в біології, 
фізіології, лісному господарстві тощо), най-
більший інтерес, як зазначає В.В.  Диденко, 
представляє значення, яке є «…загальновжи-
ваним, а не специфічним для окремої галузі. 
В загальному вигляді його можна номіну-
вати як стійкість / витривалість (endurance)» 
[4]. Загалом у цьому словнику виділяється 
чотири основних значень лексеми tolerance, 
яке можна позначити, як: 1) стійкість / витри-
валість; 2) дозвіл / допущення; 3) терпимість / 
поблажливість; 4) допустиме відхилення (там 
само). 

Tolérance у французькій мові – відносини, 
за яких допускається, що інші можуть думати 
по-іншому, ніж ти сам [24].

Tolerancia в іспанській мові – здатність 
визнавати відмінності у своїх власних ідеях 
або думках [23].

В інших мовах загальний зміст поняття 
«толерантність» також, як і в уже названих 
мовах, має певні смислові нюанси, зокрема: 

– в українській мові толерантність означає 
здатність сприймати без агресії думки, які 
відрізняються від власних; особливості пове-
дінки та способу життя інших (походження від 
лат. tolepantia – терпіння) [15], властивість за 
значенням толерантний – поблажливий, тер-
пимий до чиїхось думок, поглядів, вірувань [1];

– у російській мові – терпимість, нама-
гання і здатність до встановлення й підтримки 
спільності з людьми, які відрізняються в дея-
кому відношенні від переважаючого типу або 
не притримуються загальноприйнятих думок 
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[14]; терпимий, невимогливий, невибагливий, 
м’який, ліберальний [16]; терпимість до чужих 
думок і вірувань [20]; 

– в англійській мові – готовність і здатність 
без протесту сприймати особистість або річ;

– у французькій мові – повага свободи 
іншого, його образу думок, поведінки, політич-
них і релігійних поглядів;

– у китайській мові толерантність пов’язу-
ється з діями людини дозволяти, допускати, 
проявляти великодушність стосовно інших;

– в арабській мові – прощення, поблаж-
ливість, м’якість, співчуття, прихильність до 
інших, терпіння;

Як засвідчує семантичний аналіз словни-
кових статей, у всіх наведених визначеннях, 
не враховуючи смислових конотацій, виявля-
ється загальне значення, яке незалежно від 
тієї чи тієї національної мови розуміється як 
умова і спосіб гармонійного існування грома-
дянського суспільства, умова й шлях вижи-
вання планетарного людства та його еволюції. 
Усі проаналізовані словники, які є науковими 
здобутками ХХ століття, безпосередньо або 
опосередковано вказують на тлумачення / 
переклад толерантності як терпимості. Проте 
в сучасній мові цей термін в окремих випадках 
вживається самостійно і, як вважають окремі 
лінгвісти, прямого перекладу цей термін 
немає. 

Під час експлікації психологами толерант-
ності очевидно проявляється їхнє індивідуаль-
но-особистісне бачення світу толерантності, 
«опосередковано особистісно-смисловими 
утвореннями і передусім особистісними смис-
лами як такими» [10]. Проте поряд з часто 
змінюваними, нестійкими, непостійними інди-
відуальними характеристиками ці особистіс-
но-смислові утворення мають, за О.О. Леон-
тьевим, певну культурну «серцевину», єдину 
для всіх членів соціальної групи (зокрема, 
дослідників толерантності) й зафіксовану 
в семантичному понятті «значення», на відміну 
від особистісного смислу. Таким чином, поруч 
з індивідуальними варіантами, як зауважує 
О.О.  Леонтьев, можна говорити про систему 
інваріантних образів світу, точніше – абстрак-
тних моделей, які описують загальні риси 
в баченні світу (у випадку з науковцями – світу 
толерантності) різними дослідниками. Такий 
інваріантний образ світу толерантності без-
посередньо співвіднесений із значеннями, 
семантикою та з іншими соціально-вибудо-
ваними опорами, а не з особистісно-смисло-
вими утвореннями як такими. Проте індивіду-
альні смисли, які стосуються толерантності, 
можуть бути в окремих випадках багатшими, 
ширшими, глибшими за своєю суттю, більш 
нюансованими й містити доречніші та точніші 
конотації, ніж загальноприйняті значення. 
Хоча може бути й навпаки. Саме такі неспівп-

адіння значення і смислів спостерігаються 
у визначеннях толерантності (інколи навіть 
суперечливих один одному), здійснених різ-
ними вченими. Це пояснюється новизною 
й багатовимірністю феномену толерантності, 
його багатоаспектністю і багатогранністю.

Актуалізуючи питання про співвідно-
шення толерантності і терпимості, філософи 
А.А. Макарьєва і А.В. Блінов зазначають, що 
термін «толерантність» у семантичному плані 
менше вивчений, ніж поняття «терпимість», 
«терпіння» і «терпеливість». Термін «толе-
рантність» вони вважають значно ширшим, 
таким, що має узагальнений характер порів-
няно із зазначеними поняттями. Терплячість, 
на їхню думку, – це властивість особистості, 
терпіння – відсутність агресивної реакції 
в одному конкретному випадку, терпимість – 
схильність виявляти терпіння, яке може бути 
характерним як для окремого індивіда, так 
і для суспільства. Загальним змістом для 
всіх цих трьох термінів є відсутність нега-
тивної реакції людини у випадку, коли така 
цілком ймовірна [12]. Автори також заува-
жують, що подібне не завжди є можливим на 
практиці через особистісні настановлення 
суб’єкта відносин і особливості ситуації, 
в якій ці відносини формуються. Толерант-
ність повинна мати якісь межі, що дає право 
на існування інтолерантності в деяких ситу-
аціях. Вчені виділяють природні толерантні 
відносини, такі, що мають вимушений толе-
рантний характер, і толерантність поблажли-
вості у випадках, коли цей феномен стає для 
людини можливістю для самоутвердження, 
а прояв інтолерантності сприймається нею 
як щось таке, що «нижче її гідності» (там 
само).

В.М. Золотухін, проаналізувавши філософ-
ські погляди Арістотеля, Платона, Л.  Сенеки, 
Дж.  Бруно, Т.  Гобса, Г.В.Ф.  Гегеля, Х.  Плес-
нера, М.  Хайдеггера, Ю.  Шрейдера, К.  Пот-
тера, П. Фейрабенда та інших учених, зробив 
висновки, що толерантність, на відміну від 
терпіння й терпимості, спрямована на набуття 
індивідом (класом, нацією, державою) само-
визначеності і заснована на відкритій взає-
модії з «Іншим», без утиску, обмеження своїх 
законних прав, інтересів та за умови рівно-
правного співіснування [6].

Оскільки активно проявлена толерантність 
пов’язана з необхідністю докладати індиві-
дом певне зусилля, подавляти власну агре-
сію, оскільки потрібно враховувати, зазнача-
ють філософи, такий наслідок: у ситуації, яка 
не має суб’єктивної значущості для індивіда, 
не можна говорити про толерантність. Тільки 
в значимих для індивіда ситуаціях у нього з’яв-
ляються підстави для стримування негативної 
реакції, оскільки в іншому разі сама реакція 
просто не виникає [12].
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Гуманістичний підхід до толерантності 
відомий у науці як один із перших ще за часів 
епохи Відродження. Згідно з цим підходом 
етичний аспект толерантності ґрунтується на 
неминущих цінностях різних гідностей і чеснот 
людини, в тому числі гідності (різноманітності 
ознак), які відрізняють одну людину від іншої 
і підтримують багатство індивідуальних варі-
ацій єдиного людського світу. Це є цінністю 
і гідністю певної культури.

Сьогодні все частіше, ніж коли-небуть, 
говориться про толерантність і диверсифіка-
цію (різноманіття), проте люди в межах країн 
і Планети загалом все більше намагаються 
віддалятися один від одного й автономізува-
тися. Попри те, що толерантність, або здат-
ність встановлювати і зберігати спільність 
з людьми, які відрізняються від нас в будь-
якому сенсі, повинна вважатися чеснотою 
настільки ж рідкісною, наскільки висока її цін-
ність (оскільки людина від природи схильна до 
спільності на тлі родової свідомості), вона все 
ж таки має два недоліки: 1) схильність до бай-
дужого ставлення до цінностей, які живлять 
переконання; 2) необхідність встановлення 
мінімальних моральних стандартів, серйозне 
порушення яких не допускається співтова-
риством, і необхідність захисту його від змов 
і зради, особливо від зради, на чолі якої стоять 
фанатичні і тоталітарні політичні рухи, устрем-
ління – знищення свободи і справедливості 
[14].

Можна розуміти толерантність, як зазна-
чає І.  Шкуратова, як терпіння щодо зразків 
поведінки, котрі суперечать поведінці самого 
суб’єкта. Тоді, вважає вчена, толерант-
ність розглядається як пасивна смиренність 
з обставинами життя і навіть підкорення волі 
інших людей. Отже, розуміння науковицею 
толерантності полягає в розгляді цього явища 
як активної позиції суб’єкта. Терпіння, на 
думку дослідниці, не безкрайнє, воно завжди 
несе в собі зародок майбутнього конфлікту. 
Саме тому потрібно розвивати толерантне 
ставлення до інших людей, засноване на нама-
ганні зрозуміти позицію інших людей і страте-
гій співробітництва. Крім того, І.  Шкуратова 
наполягає, що не варто ототожнювати толе-
рантність і просоціальну поведінку, оскільки 
толерантність починається вже з нейтраль-
ного ставлення до людей, тоді як просоціальна 
поведінка передбачає певну допомогу і під-
тримку, які досягають найбільшої вираженості 
в альтруїзмі, коли людина може жертвувати 
своїми інтересами заради блага інших [19].

Деіндивідуалізація, деперсоніфікація, 
деперсоналізація системи відносин людини зі 
світом призводить до того, що індивід у ситуа-
ції «зустрічі з іншим» може не пережити своєї 
окремішності від інших й, відповідно, особи-
стої відповідальності. Але головне, продовжує  

думку В.  Лабунська, полягає в тому, що ці 
явища визначають поведінку, орієнтовану не 
на осягнення своїх і чужих смислів і цінностей, 
своєї й чужої культури, історії, а на присвоєння 
чи відкидання зовнішніх атрибутів (одяг, образ 
життя тощо) [9]. Деіндивідуалізоване, депер-
соналізоване ставлення до себе і до інших має 
велетенський потенціал руйнування відно-
син, виникнення інтолерантного спілкування, 
а людина, яка переживає деіндивідуалізацію, 
заперечує, знецінює думки, почуття, бажання, 
інтереси й очікування іншого. Інша людина 
сприймається нею як об’єкт, який потре-
бує впливу, формуються навички аргумен-
тації своєї поведінки в спілкуванні, прийнятті 
рішень у процесі взаємодії тощо. Інтеріори-
зація відносин «ігнорування» іншого неминуче 
спричиняє недовіру до самого себе, до страху 
власних особистісних проявів, що є основою 
для виникнення деструктивних, інтолерантних 
форм поведінки. 

Отже, причина інтолерантного спілку-
вання полягає в об’єктному ставленні до груп 
та їх представників, в ігноруванні їхньої уні-
кальності й одночасно вбудованості цінностей 
інших людей цінностей у загальнолюдський 
набір [9].

Толерантність й інтолерантність як вла-
стивості особистості визначаються такими 
факторами, як здатність до утримання агресії 
й здатність виважено оцінити суб’єктивну зна-
чущість ситуації, в якій формуються відносини.

Е.П. Ільїн переконливо стверджує, що саме 
толерантність сприяє встановленню взаємо-
розуміння між людьми та попередженню кон-
фліктів [7]. І в цьому сенсі найважливішого 
значення в соціумі набуває комунікативна 
толерантність. Одним із перших психоло-
гів, хто сформулював розгорнуте визначення 
комунікативної толерантності, був В.В. Бойко 
[2].

Він запропонував виділити чотири види 
комунікативної толерантності: ситуативна 
комунікативна толерантність, типологічна 
комунікативна толерантність, професійна 
комунікативна толерантність, загальна комуні-
кативна толерантність.

Ситуативна комунікативна толерантність 
проявляється у відносинах (ставленні) кон-
кретної особистості до відносно іншої людини. 
Типологічна комунікативна толерантність про-
являється стосовно певного типу особистості 
або певної групи людей (представників пев-
ної раси, національності тощо). Професійна 
комунікативна толерантність проявляється 
у процесі реалізації професійної діяльності. 
Загальна комунікативна толерантність – це 
тенденція відношення до людей загалом, 
зумовлена властивостями характеру, мораль-
ними принципами, рівнем психологічного 
здоров’я особистості. Автор цієї класифікації 
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зазначає, що загальна комунікативна толе-
рантність впливає на інші, виділені ним, види 
комунікативної толерантності [2]. 

Для прояву комунікативної толерантності, 
як ми вважаємо, услід за А.А.  Макарьєвою 
і А.В.  Бліновим, потрібні і терплячість – важ-
лива комунікативно-центрована властивість 
особистості, і терпіння – відсутність негатив-
ної вербальної реакції в одному конкретному 
випадку, і терпимість – схильність виявляти 
терпіння в комунікативних актах. Ця схильність 
має бути властивою як окремому індивіду, так 
і суспільству [12].

Утім, говорити про суспільну толерантну 
комунікацію (на відміну від індивідуальної 
комунікативної толерантності) як про позитив 
не завжди правомірно. Як зазначає С.Г.  Іль-
їнська, терпимість стає цінністю тільки тоді, 
коли сприяє досягненню гуманістичних цін-
ностей, а безкрайня толерантність суперечить  
загальнолюдській системі цінностей [8].

Індивід і суспільство можуть бути комуніка-
тивно-толерантними, наприклад, у національ-
но-етнічних відношеннях, в освітньому або 
релігійному плані, проте одночасно демон-
струвати яскраву інтолерантність у мовному 
або дискурсивному питанні – найважливі-
шому аспекті щодо реалізації комунікатив-
ної поведінки, особливо фахівців соціономіч-
них професій і всіх суб’єктів мовленнєвого  
спілкування. 

Комунікативна толерантність вирізняється 
терпимістю і повагою до інших, досить терпи-
мим ставленням до різних етнічних мов і погля-
дів суб’єктів мовлення у межах усього світу. 
Терпляче ставитися один до одного, навіть 
якщо з’являтимуться вагомі підстави поскар-
житися на поведінку і переконання інших, бути 
пропагандистом терпимості у ставленні до 
національних меншин – основний принцип 
комунікації. Адже комунікація – це передусім 
вербально організований процес, хоча може 
здійснюватися в окремих випадках за допомо-
гою й інших (невербальних) засобів реалізації 
комунікативних актів.

Проте провідним засобом виявлення 
комунікативної толерантності все ж таки 
залишається мова – «система орієнтирів» 
[10], необхідних для діяльності, в тому числі 
комунікативної діяльності в соціальному світі. 
Чи використовуємо ми цю систему, зазначає 
О.О.  Леонтьєв для власного орієнтування, 
чи забезпечуємо за її допомогою орієнту-
вання інших людей – питання не настільки 
принципове. Адже комунікація, особливо 
толерантно здійснена комунікація, – це, як 
зазначав цей видатний психолінгвіст, є ніщо 
інше, як «спосіб внесення тієї чи тієї корекції 
в образ світу співрозмовника» [10, с. 272], 
але за поваги, терпимості і правильного 
(неагресивного) сприймання та розуміння 

«Інших»: їхнього іншомислення, іншого само-
вираження, іншомовності тощо, одночасно 
за збереження власних поглядів, переко-
нань, вірувань, власного світогляду, образу 
життя. Толерантність як феномен доцільної 
комунікації означає, що комуніканти вислов-
люються, сприймають і розуміють дискурси 
один одного без додаткових спроб роз’яс-
нення, тлумачення вже висловленого, збері-
гаючи при цьому взаємну терпимість і повагу 
навіть тоді, коли у співрозмовників не співп-
адають погляди, точки зору, думки мови, 
мовленнєвої взаємодії, вербальні способи 
самовираження, мовленнєво-мовна ком-
петентність за рівнем розвитку, культура 
поведінки, світосприймання, традиції, зви-
чаї та інші відмінності, які утворюють їхню 
інакшість, індивідуальність, неповторність  
і різноманіття в популяції. 

Толерантність – це загальнолюдський 
принцип і умова цивілізованого гармонійного 
існування людства. Із психологічних позицій 
толерантність – це відсутність у індивіда роз-
дратованості й агресії щодо «Інших», які від-
різняються від нього своїми переконаннями, 
думками, світобачення тощо. Семантичні 
аспекти поняття толерантності відображають 
суспільно визнані маркери, а смислові – осо-
бистісно-смислові утворення. Комунікативна 
толерантність може бути представлена як 
дискурсивна толерантність і вербально-пер-
цептивна толерантність. Недоцільно ото-
тожнювати комунікативну толерантність із 
інтеракцією (взаємодією), встановленням від-
носин, як це має місце в окремих психологіч-
них дослідженнях.

Перспективи подальших досліджень пов’я-
зуємо з вивченням структури комунікативного 
акту з огляду на його реалізацію з урахуванням 
принципу толерантності.
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У статті розглядається посттравматич-
ний стресовий розлад (ПТСР) у відповідь 
на психоз та пов’язані з ним переживання 
(ПТСР, переживання, пов’язані із психо- 
зом, – ПП-ПТСР), що є предметом зроста-
ючої галузі досліджень. Повідомляється про 
широкий діапазон поширеності ПП-ПТСР. 
Проведене автором дослідження вказує на 
зв’язок з дефініційними та методологіч-
ними невідповідностями в оцінці ПП-ПТСР. 
З метою оцінки травматогенних ефектів 
психозу були обстежені пацієнти, які пере-
несли психози ендогенного і екзогенного 
походження. В дослідженні запропонований 
клініко-психопатологічний та клініко-пси-
хологічний інструментарій для виявлення 
ризиків формування психоз-асоційованої 
травми та посттравматичного стресо-
вого розладу, а також значення діссоціатів-
них механізмів у розвитку травматичних 
ефектів через дослідження в Комунальному 
некомерційному підприємстві Київської 
обласної ради «Обласне психіатрично-нар-
кологічне медичне об’єднання» пацієнтів з 
первинними психозами двох основних груп 
– ендогенної (шизофренічні психози – діа-
гнози за МКБ-10 F 20.0, F 20.1) і екзогенної 
(металкогольні, інтоксикаційні психози – 
діагнози за МКБ-10 F 10.4, F 12.5, F15.5). 
Дослідження мало завдання розглянути 
психоз в аспекті травматичного впливу. 
Серед учасників були 63 особи з першим 
та повторними психотичними епізодами, 
набрані із стаціонарного психіатричного 
відділення Обласного психіатрично-нарко-
логічного медичного об’єднання. Обраний 
інструментарій дозволив оцінити травма-
тичні ефекти психотичного стану з пози-
цій традиційних критеріїв посттравми і з 
урахуванням індивідуальних особливостей 
перенесеного психозу. Оцінювалася наяв-
ність взаємозв’язків між показниками шкали 
оцінки впливу травматичної події, кількістю 
асоціацій і латентним періодом в асоціатив-
ному експерименті на основі індивідуального 
«словника травми»; між семантичними 
рядами нейтрального, загальноприйнятого 
травматичного й індивідуального травма-
тичного змісту (для відповіді на питання 
про те, наскільки травматогенним є сам 
зміст і семантика психозу); між структурою 
психотичного стану і показниками шкали 
оцінки впливу травматичної події для відпо-
віді на питання про те, як пов’язаний перебіг 
та форма психозу з імовірністю розвитку 
симптомів ПТСР.

Ключові слова: психотичний епізод, 
шизофренія, травматична подія, психодіа-
гностика, посттравматичний стресовий 
розлад.

The article examines post-traumatic stress disor-
der (PTSD) in response to psychosis and related 
experiences (PTSD, experiences related to psy-
chosis – PP-PTSD), which is the subject of a 
growing field of research. A wide range of prev-
alence of PP-PTSD has been reported, and the 
author’s study indicates a link with definitional and 
methodological inconsistencies in the assessment 
of PP-PTSD. In order to assess the traumatogenic 
effects of psychosis, patients who experienced 
psychosis of endogenous and exogenous origin 
were examined. The study offers clinical-psy-
chopathological and clinical-psychological tools 
to identify risks of psychosis-associated trauma 
and post-traumatic stress disorder, as well as 
the importance of dissociative mechanisms in 
the development of traumatic effects through 
research in the Municipal Non-Profit Enterprise 
of Kyiv Regional Council “Regional Psychiatric 
union “of patients with primary psychoses of two 
main groups – endogenous (schizophrenic psy-
choses – diagnoses according to ICD-10 F 20.0, 
F 20.1) and exogenous (metal, alcohol intoxication 
psychoses – diagnoses according to ICD-10 F 
10.4, F 12.5, F15.5). The study aimed to consider 
psychosis in terms of traumatic impact. Among 
the participants were 63 people with the first and 
repeated psychotic episodes, recruited from the 
inpatient psychiatric department of the Regional 
Psychiatric and Narcological Medical Association. 
The selected tools allowed to assess the traumatic 
effects of the psychotic state from the standpoint 
of traditional criteria of post-trauma and taking into 
account the individual characteristics of the trans-
ferred psychosis. The presence of relationships 
between the indicators of the scale of assessment 
of the impact of a traumatic event, the number of 
associations and the latency period in the associa-
tive experiment was assessed on the basis of an 
individual “dictionary of trauma”; between seman-
tic series of neutral, generally accepted traumatic 
and individual traumatic content (to answer the 
question of how traumatogenic is the content and 
semantics of psychosis); between the structure of 
the psychotic state and the indicators of the scale 
of assessment of the impact of a traumatic event 
to answer the question of how the course and 
form of psychosis are related to the likelihood of 
developing PTSD symptoms.
Key words: psychotic episode, schizophre-
nia, traumatic event, psychodiagnostics, post- 
traumatic stress disorder.

ПЕРЕЖИВАННЯ ПСИХОТИЧНОГО ЕПІЗОДУ  
ЯК ТРАВМУЮЧОЇ ПОДІЇ В ЕНДОГЕННИХ ХВОРИХ
PSYCHOTIC EPISODE AS A TRAUMATIC EVENT  
IN ENDOGENOUS PATIENTS

Виникнення психотичного розладу може бути 
руйнівним явищем для людини, що суттєво вплине 
на сприйняття себе, самооцінку та здатність адек-
ватно функціонувати [15, с. 37]. Психотичні симп-
томи та досвід лікування можуть призвести до 
симптомів посттравматичного стресового розладу 
(ПТСР) [1, с. 347], подібних до тих, що спостеріга-
ються в осіб, які пережили такі травматичні події, як 
катастрофи та жорстокість. 

Психотичні симптоми, такі як імперативні галюци-
нації з тенденцією заподіяння шкоди собі чи іншим, 
марення переслідування, або дезорганізована 
поведінка, можуть призвести до фобічних реакцій. 
Примусові втручання, такі як мимовільна госпіталі-
зація, ізоляція / обмеження та примус до прийому 
ліків, можуть надати додаткову травму [20, с. 9]. 

Завданнями нашого дослідження 
є такі: оцінити суб’єктивні переживання, пов’язані  
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Рейтингова система для оцінки якості досліджень поширеності ПП-ПТСР

Критерії оцінки Оцінка психоз-травматичних стресових факторів Вплив на рівень 
поширеності

1 Визначення психозів, 
пов’язаних із травмою

0 = не визначено / незрозуміло, якщо травма 
пов’язана з психозом
1 = заздалегідь визначений як конкретний аспект 
психозу (наприклад, мимовільний прийом), так і 
конкретний епізод (наприклад, поєднаний досвід 
симптомів та госпіталізація в останній епізод)
2 = самоідентифікований «найгірший момент» 
психотичної травми

Ризик переоцінки / 
недооцінки

2 Вимірювання психозів, 
пов’язаних із травмою

0 = не застосовується жоден захід або процедура 
не повідомляється
1 = недійсний захід
2 = перевірена міра

Ризик переоцінки / 
недооцінки

II. Оцінка ПП-ПТСР
3 Час після травми

0 = менше місяця / не повідомляється
1 = можливо менше місяця
2 = принаймні 1 місяць після конкретної події

Ризик завищеної оцінки:
Вищий рейтинг якості  

з меншою поширеністю
4 Інструмент оцінки 
ПП-ПТСР

Не застосовується = поширеність не 
повідомляється
0 = самозвіт
1 = перевірене інтерв’ю, включаючи CAPS
2 = CAPS для шизофренії (CAPS-S) або еквівалент 
(Клінічно введена шкала ПТСР)

Ризик завищеної оцінки:
Вищий рейтинг якості  

з меншою поширеністю

Таблиця 1

з психотичними симптомами та лікуванням у паці-
єнтів з психотичними епізодами, за допомогою 
якісних методів; зробити порівняльний аналіз осо-
бливостей та різниці проявів постравматичних 
симптомів після ендогенного та психогенного пси-
хозу; розробити керівні принципи клінічної прак-
тики з діагностики постравматичних симптомів 
у пацієнтів з первинним психотичним епізодом; 
вивчити умови формування, клінічні закономірності 
розвитку постравматичних симптомів після пси-
хозу і визначити особливості його перебігу і наслід-
ків [15, c. 865]; визначити прогностичну і диферен-
ційно-діагностичну значимість окремих клінічних 
та клініко-патогенетичних параметрів постравма-
тичних симптомів після психозу; обґрунтувати клі-
нічно адекватні підходи до вибору методів терапії 
і профілактики посттравматичних симптомів після 
психозу.

У літературі, що стосується психологічних реак-
цій на психози (шизофренічні психози – діагнози за 
МКБ-10 F 20.0, F 20.1) (МКБ-10, 1994) та їх лікування, 
наголошується як на постпсихотичній депресії, так 
і на постпсихотичних симптомах ПТСР. Фактично 
ПТСР зараз розглядається як вторинна психічна 
хвороба після психозу. Понад 20 років тому Шанер 
повідомляв про те, як у людини розвинулися симп-
томи після шизофренічного епізоду, які відповідали 
ПТСР [3, с. 67]. Ці симптоми включали повторне 
переживання травматичної події (подій), уникнення 
пов’язаних з травмою подразників та надмірне збу-
дження. З тих пір понад 17 досліджень повідомля-
ють про високий рівень постпсихотичних симптомів 
ПТСР, пов’язаних з психотичним досвідом [4, с. 59]. 
Реакція на психоз та його лікування додатково 
ускладнюється наслідками психічного захворю-
вання, анозогнозією та соціальною стигмою щодо 

психічних захворювань. Особи на початку психозу 
часто уникають професійної допомоги через стур-
бованість стигмою, а негативні наслідки інтерна-
лізації стигми на функціонування та самопочуття 
були добре задокументовані.

Під час вивчення психозів та травм були значні 
докази, що підтверджують підвищений рівень трав-
матизму при психозах та шизофренії. ПТСР часто 
зустрічається внаслідок психологічної травми 
серед людей з психозом. Поточний рівень ПТСР 
повідомляється в різних дослідженнях від 25 до 
48% у цій популяції, майже в десять разів вищий, 
ніж у загальної сукупності [23, с. 529].

Ці травматичні життєві події, поряд із травматич-
ним досвідом психотичних епізодів та психіатрич-
ного лікування, концентрують увагу на необхідності 
зменшення наслідків постпсихотичної травми у цій 
популяції [16, c. 273].

Було оцінено двадцять одне дослідження 
ПП-ПТСР із показником поширеності від 11 до 51%. 
У чотирнадцяти дослідженнях (67%) використову-
вались потужні заходи виміру ПТСР, але ПП-травма 
не була конкретно визначена або оцінена валідова-
ними заходами. Одинадцять досліджень (52%) оці-
нювали ПТСР до того, як минув достатній час після 
травми. Через значні методологічні обмеження 
неможливо було переглянути показники ПП-ПТСР 
та надати переглянуту оцінку поширеності [5].

Існують труднощі щодо виявлення найгіршої 
травматичної події, пов’язаної з психозом, мож-
ливо тому, що, як і при ПТСР через фізичну хво-
робу [2, c. 121] або тривале сексуальне чи фізичне 
насильство [13, c. 433], досвід психозу може бути 
хронічним та/або повторюватися з окремими трав-
матичними подіями, що відбуваються протягом 
тривалого періоду. Тим не менш, факти свідчать, 
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Таблиця 2
Травмуючий досвід пацієнтів

Стать N %
Чоловіча 36 57.1
Жіноча 27 41.9

Сімейний стан
Ніколи не одружувались 50 79.4

Одружені 6 9.5
Розлучені 7 11.1

Статус роботи до госпіталізації
Не працює 46 73.0

Працевлаштовано 17 27.0
Діагностика

Біполярний розлад 17 27.0
Психотичний розлад 10 15.6

Шизоафективний розлад 12 19.0
Шизофренія 22 34.9

Інші афективні розлади 2 3.2
Травматична подія

Аварія 28 44.4
Інвалідизація 13 20.6

Фізичний напад з боку сім’ї 37 58.7
Фізичний напад з боку стороннього 30 47.6

Сексуальне насильство в сім’ї 23 36.5
Сексуальне насильство з боку стороннього 21 33.3

Зона бойових дій 1 1.6
Сексуальні контакти у неповнолітній період 27 42.9

Позбавлення волі 16 25.4
Булінг 16 25.4

Хвороба, що загрожує життю 3 4.8
Інша травматична подія 27 42.9

Вік Mean SD
34,43 11,74

Загальна кількість госпіталізацій 8,54 7,03
Загальна кількість психотичних епізодів 8,49 7,14

що суб’єктивні загрози, пов’язані з психозом, 
можуть бути травматичними, що призводить до 
нав’язливих спогадів, які загрожують «тут і зараз» 
і призводять до ПП-ПТСР.

Основними цілями огляду було (1) визначити 
фактори, що посилюють або зменшують стійкість 
оцінки ПП-ПТСР, та (2) оцінювати докази щодо цих 
визначених критеріїв, включаючи їх вплив на рівень 
поширеності ПП-ПТСР .

Визначення факторів, необхідних для надій-
ної та достовірної діагностичної оцінки ПП-ПТСР 
[10, c. 527], з метою вибору критеріїв для оцінки 
досліджень ПП-ПТСР було досягнуто у два етапи. 
По-перше, звернення до літератури про ПТСР, щоб 
визначити ключові методологічні фактори в загаль-
ній оцінці ПТСР [14, c. 33]. По-друге, обговорення 
критеріїв та досягнення консенсусу щодо основних 
критеріїв для надійної та достовірної діагностич-
ної оцінки ПП-ПТСР. Наступні фактори були обрані 
для їх узгодженості з базою даних досліджень,  

найкращими практичними клінічними рекоменда-
ціями, а нещодавно переглянуто DSM-5 та запро-
поновано ICD-11 [13, с. 418] діагностичними кри-
теріями ПТСР. Є чотири фактори, два пов’язані 
з оцінкою психозу, переживаннями, пов’язаними 
з психозом, і два з вимірюванням ПП-ПТСР. Вони 
описані нижче та узагальнені в таблиці 1 разом із їх 
гіпотетичним впливом на показники поширеності.

Визначення терміну «травма, пов’язана з пси-
хозом» обмежувалось надзвичайно загрозливими 
конкретними подіями, тим самим мінімізуючи діа-
гноз ПП-ПТСР, де інший діагноз, такий як «постпси-
хотична депресія», може бути більш доречним 
[9, c. 35]. Чітке визначення минулих конкретних 
подій важливо для розрізнення травматичних спо-
гадів про події, пов’язані з психозом, та поточного 
досвіду, пов’язаного з психозом, з метою мінімі-
зації надмірної оцінки ПП-ПТСР. І навпаки, якщо 
травматичний стрес натомість апріорі визначений 
дослідником (наприклад, випадки лише госпіталі-
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зації), респондент може повідомити про реакцію 
на подію (події), відмінну від найгіршого психоло-
гічного травматичного досвіду, що призводить до 
недооцінки ПП-ПТСР [19, c. 8]. Отже, дослідження 
отримували вищий рейтинг якості, якщо учасники 
обирали найбільш травмуючу подію, пов’язану 
з психозом, як у загальнодоступних дослідженнях 
ПТСР [23, с. 528]. Більш низькі рейтинги можуть 
бути пов’язані з перевищенням / заниженням 
оцінки або ПП-ПТСР.

Попри те, що кількісна література задокумен-
тувала психологічні реакції на психоз та його ліку-
вання, наявний брак даних щодо того, як сприйма-
ють психотичні симптоми або досвід примусового 
лікування саме люди з психозом [17, c. 480]. Якісні 
методи дослідження – це перспективна стратегія 
для розуміння суб’єктивного досвіду та пропозиції 
щодо потенційно корисних підходів до лікування. 

Поточне дослідження мало на меті оцінити 
суб’єктивні переживання, пов’язані з психо-
тичними симптомами та лікуванням у пацієнтів 
з психотичними епізодом, за допомогою якісних 
методів. Завданням було дослідити аспекти симп-
томів та лікування, які сприймались як травматичні 
[6, c. 160].

Дослідження було проведено в стаціонарному 
психіатричному відділенні і було вирішено оцінити 
учасників якомога швидше після того, як симптоми 
їх епізоду були стабілізовані, щоб підвищити точ-
ність їх сприйняття та емоційних реакцій під час 
індексних подій.

Вплив травми (наприклад, сексуальне насиль-
ство, серйозна аварія) оцінювали за допомогою 
Шкали оцінки впливу травматичних подій, яка вклю-
чала 22 пункти, кожен з яких оцінювався як «ніколи / 
рідко / інколи / часто» [11, с. 158]. Після заповнення 
анкети учасник був орієнтований на оцінку психо-
логічно травматичних подій, пов’язаних з психотич-
ними симптомами або досвідом лікування. 

Був модифікований Міссіпський опитуваль-
ник ПТСР через напівструктуроване інтерв’ю, 
призначене для виявлення посттравматичних 
реакцій на психози та досвід лікування. Модифі-
кований опитувальник був розділений на два роз-
діли: реакції на психотичні симптоми та реакції на 
досвід лікування [11, с. 157]. У першому розділі 
реакцію на психотичні симптоми оцінювали спо-
чатку задавши серію з 15 запитань (наприклад, 
«Чи викликали у вас симптоми психічної хво-
роби надзвичайне занепокоєння чи жах?»; «Чи 
вірили ви, що вам хотіли нашкодити?») [2, с. 121]. 
Стверджуюча відповідь на будь-який питання 
супроводжувалась підпитаннями для отримання 
конкретних прикладів. Після цих запитань учас-
никам було запропоновано визначити, який дос-
від у всіх їхніх епізодах був найбільш тривожним, 
коли вони озирнулись на нього. Процес аналізу 
даних у цьому дослідженні складався з початко-
вого відкритого кодування відповідей учасника 
з польових приміток на початкові категорії. Було 
здійснено остаточний вибірковий процес коду-

вання, який визначив основні теми та концепції 
[20, c. 53].

Учасники описали ряд травматогенних аспектів 
психотичних симптомів. 

Було виокремлено п’ять тем, що стосуються 
травматогенних аспектів психозу: (1) лякаючі галю-
цинації, про які повідомили 23,8% учасників; (2) 
параноя / марення, про яке повідомили 20,6% учас-
ників; (3) суїцидальні думки / спроби, про які повідо-
мили 15,9% учасників; (4) думки / спроби нанести 
шкоду іншим, про які повідомили 9,5% учасників; 
(5) дезорганізована поведінка або кататонія – пові-
домили 7,9% учасників. Інші категорії включали 
теми, такі як спалахи минулих зловживань, панічні 
атаки, манія, втрата опіки над дітьми тощо, про які 
повідомляли 22,2% учасників [8, c. 5]. 

Найпоширенішою темою травматогенних 
аспектів психозу була тема лякаючих галюцина-
цій, включаючи постійні галюцинації, які тривають 
роками, за якими слідують думки / спроби заподі-
яти собі шкоду і наступні думки / спроби заподіяти 
біль іншим [12, c. 418]. 

Учасники описали ряд травматогенних аспек-
тів психіатричного лікування. Серед учасників, які 
пережили принаймні один епізод психозу, виникло 
п’ять основних тем, що стосуються травматоген-
них аспектів лікування: (1) тривале перебування 
в лікарні; (2) побічні ефекти ліків; (3) примусові 
методи лікування, включаючи мимовільну госпі-
талізацію, використання обмежувальних засобів 
та примусові ліки; (4) перебування з іншими паці-
єнтами; та (5) неетичне поводження з боку робітни-
ків психіатричної лікарні, включаючи застосування 
примусових методів лікування [18, c. 304].

Найчастіше повідомлялося про травматогенні 
аспекти психіатричного лікування – тривале пере-
бування в лікарні, про яке повідомили 25 учасників 
(25,8%).

Наступною, найбільш часто повідомлюваною 
травматичною подією, пов’язаною з лікуванням, 
було примусове лікування, про яке повідомили 
14 пацієнтів (22,6%), включаючи мимовільну гос-
піталізацію, використання обмежувальних засобів 
та примусові ліки. Побічні ефекти психотропних 
препаратів були третім найчастішим травматичним 
аспектом лікування (про це повідомили 12 учасни-
ків; 19,3%). 14,5% учасників повідомляли про нее-
тичне поводження з боку персоналу, не включа-
ючи застосування примусових методів лікування. 
Учасники також виявили, що вплив інших пацієнтів 
у лікарні, особливо агресивних, є травматичним. 
Про це повідомили сім учасників (11,2%). 

Результати підтверджують необхідність вирі-
шення питань, пов’язаних з посттравматичними 
реакціями на психоз у людей з психотичними епі-
зодами. Дані цього дослідження свідчать про 
необхідність перевірки інтенсивних та негативних 
емоційних реакцій, які люди часто відчувають під 
час психотичного епізоду та під час епізодів ліку-
вання. Психотерапія може бути запропонована 
пацієнтам, які демонструють посттравматичні 
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реакції і повинні звертатися до цих реакцій шляхом  
валідації, щоб полегшити травматичні реакції на 
психоз [22, с. 1453].

Таким чином, це якісне дослідження описує 
досвід людей під час епізодів психозу. Були вияв-
лені численні фактори, що сприяють травматичним 
аспектам досвіду психотичного епізоду, включа-
ючи примусові аспекти психіатричного лікування. 
Потрібні подальші дослідження, щоб визначити, як 
можна вдосконалити послуги з охорони психічного 
здоров’я, щоб зменшити травми, пов’язані з хворо-
бою, та полегшити одужання.

Висновки цього дослідження розширять 
результати попередніх досліджень із залученням 
переважно хворих з першим психотичним епізо-
дом. Травматичні життєві події будуть проаналі-
зовані з різними наслідками психозу, включаючи 
підвищений ризик психотичних розладів з посла-
бленими позитивними психотичними симпто-
мами [13, c. 57]. Адже вплив травми пов’яза-
ний з різними психічними розладами, і тому 
специфіка впливу психозу на травму залиша-
ється незрозумілою [7, c. 175]. Це дослідження  
піднімає дві недостатньо вивчені галузі: спе- 
цифіка між травмою та психозом щодо інших 
розладів, які часто є наслідком посттравми, 
та запропоновані механізми, які пов’язують 
травму з психозом. Дослідження основного 
зв’язку між впливом травми та всім спектром 
психозу, з впливом типу конкретних психотичних 
симптомів. Надалі будуть розглядатися важливі 
методологічні проблеми, які ускладнюють дослі-
дження ПТСР після психозу, клінічні наслідки для 
даної галузі.
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У статті конкретизовано базові темпо-
ральні ознаки образу майбутнього невро-
тичної особистості. Визначено образ 
майбутнього як структурний компонент 
часової перспективи особистості, що 
відображає основну регулюючу роль як у 
сприйманні власної часової перспективи, 
так й у антиципації результатів будь-якої 
діяльності особистості. Розглянуто базові 
положення невротизації особистості, яка 
демонструє порушення у темпоральних 
координатах існування, а отже, характе-
ризується специфічними ознаками оперу-
вання образом майбутнього, та теорети-
ко-методологічні аспекти темпоральної 
концептуалізації життя людини. Деталі-
зовано розуміння картини індивідуального 
майбутнього особистості та специфіки її 
власної часової перспективи у взаємозв’язку 
із індивідуально-психологічними особливос-
тями особистості. Окреслено психологіч-
ний зміст компонентів образу майбутнього 
невротичних особистостей: когнітивний 
компонент (недостатнє усвідомлення 
швидкості часу та надмірне очікування 
бажаної події); емоційний компонент (нега-
тивне емоційне забарвлення подій та 
страх майбутнього); поведінковий компо-
нент (нерегулярність планування подій та 
пасивність у реалізації можливостей) та 
смисловий компонент (ірраціональність 
майбутнього та вузький діапазон особи-
стісних смислів). Зазначено, що психологіч-
ний зміст структурних компонентів образу 
майбутнього невротичної особистості 
суттєво різниться від психологічно здо-
рової людини в ознаках збалансованості / 
незбалансованості функціонування складо-
вих компонентів образу майбутнього та 
обґрунтовано врахування поділу основних 
сфер життєдіяльності людини для кон-
струювання образу майбутнього особи-
стості (здоров’я, спілкування з друзями і 
оточенням, сім’я, кар’єра і бізнес, фінанси, 
особистісний розвиток, духовність і твор-
чість, яскравість життя).
Ключові слова: образ майбутнього, анти-
ципація, життєва перспектива, часова пер-

спектива, темпоральна концептуалізація 
життя, невроз, невротична особистість.

The article concretizes the basic temporal fea-
tures of the future image of a neurotic person-
ality. Future image is defined as the structural 
component of the time perspective of a per-
sonality that reflects the main regulatory role 
both in the perception of own time perspective 
and in anticipation of the results of any activity 
of a personality. The basic positions of per-
sonality neurotization have been considered, 
which demonstrates violations in the tempo-
ral coordinates of existence, and therefore is 
characterized by specific features of operating 
with the future image and theoretical and meth-
odological aspects of temporal conceptualiza-
tion of human life. Understanding the picture 
of the individual future of a personality and its 
specifics of own time perspective concerning 
the personal psychological characteristics of a 
personality has been described in detail. The 
psychological content of the components of 
the future image of neurotic personalities has 
been outlined. Cognitive component (insuffi-
cient awareness of time speed and excessive 
anticipation of the desired event); emotional 
component (negative emotional colouring of 
events and fear of the future); behavioural 
component (irregularity of events planning and 
passivity in the realization of opportunities) and 
semantic component (future irrationality and 
narrow range of personality meanings). It has 
been noted that the psychological content of 
the structural components of the future image 
of a neurotic personality differs significantly 
from a psychologically healthy person in terms 
of balance / imbalance of the components of 
the future image. Taking into account the divi-
sion of the main spheres of human life activity 
for constructing the future image of a person-
ality (health, communication with friends and 
surroundings, family, career and business, 
finance, personality development, spiritual-
ity and creativity, brightness of life) has been 
grounded.
Key words: future image, anticipation, life per-
spective, time perspective, temporal conceptual-
ization of life, neurosis, neurotic personality.

ТЕМПОРАЛЬНІ ОЗНАКИ ОБРАЗУ 
МАЙБУТНЬОГО НЕВРОТИЧНОЇ ОСОБИСТОСТІ
TEMPORAL FEATURES OF THE FUTURE IMAGE  
OF A NEUROTIC PERSONALITY

Відповіді на складні виклики сьогодення 
і подальший розвиток українського суспіль-
ства залежать від реалізації життєвих заду-
мів у різноманітних сферах людського буття, 
де найголовнішу роль відіграє сформований 
образ майбутнього, який ґрунтується на бага-
тьох психологічних властивостях і утвореннях, 
які мають бути достатньо соціально зрілими. 
Особистість із сформованим образом май-
бутнього відзначається здатністю до анти-
ципації майбутнього, готовністю планування 
свого розвитку в контексті можливих обста-
вин, гармонійними стосунками як з власним 
майбутнім, так й із сьогоденням, що загалом 
характеризується осмисленням свого життя 

в широкому часовому контексті. Коли йдеться 
про особистість з невротичними розладами, 
яка входить у так звану групу ризику з огляду 
на її схильність до психогенних захворювань, 
то питання вивчення її образу майбутнього 
є вкрай актуальним, адже саме у образі май-
бутнього як стійкому психологічному утворенні 
локалізовані взаємопов’язані очікування і уяв-
лення щодо найімовірніших подій, обставин 
і ситуацій як зовнішнього, так і внутрішнього 
життя, що регулює подальшу життєдіяльність 
особистості, спрямовуючи її у відповідному 
напрямку. 

Феномен вивчення образу майбутнього 
привертав увагу багатьох науковців, однак 
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більшість з них надає перевагу вивченню 
часової перспективи особистості загалом, 
розглядаючи образ майбутнього як її невід-
дільну частину у контексті ухвалення рішень 
або реалізації конкретної поведінки [2; 3; 
11 та ін.]. Також образ майбутнього здебіль-
шого вивчався у дискурсі спеціалізованих 
прикладних досліджень, а саме в контексті 
вивчення: взаємозв’язку уявлень студентів 
про власне майбутнє з рівнем їх академічної 
успішності [6]; рівня фінансової грамотно-
сті та матеріального статусу [7]; ролі часової 
перспективи майбутнього у здійсненні здо-
ров’єорієнтованої поведінки [4] та її впливу на 
екологічну поведінку [12]; залежності власних 
уявлень про майбутнє від способу структуру-
вання часу, культури, норм та цінностей [17].

З-поміж різноманітних ракурсів вивчення 
темпоральних характеристик образу майбут-
нього малодослідженим виявився контекст їх 
розгляду у неврозології, що й зумовило підго-
товку презентованого теоретичного аналізу.

Огляд теоретичного аналізу розпочнемо 
з наукових платформ вивчення невротичної 
особистості, які класично поділяють на психо-
логічну, біологічну, соціальну. Представники 
кожної з цих платформ вивчають невроз, вико-
ристовуючи свої методи. Якщо зосередитися 
на психологічній платформі, то саме тут вка-
зується на особливу значущість психологічних 
параметрів особистості, особливо таких, як 
установка, самосвідомість, система ставлень 
особистості, порушення яких загалом можна 
розглядати як моральні хвороби особистості 
і суспільства [14]. 

Причини неврозів криються у найрізно-
манітніших ситуаціях, що психотравмують 
людину, і залежно від фону невротичної про-
вокації неврози поділяють на три основних 
види: неврастенію, істерію і невроз нав’яз-
ливих станів [1]. При цьому, ведучи мову про 
невротичні розлади, найчастіше використо-
вують поняття «функціональні відхилення або 
аномалії», що загалом зводяться до крайніх 
варіантів людського існування і є набагато 
ближчими до здоров’я, ніж хвороби, хоча при 
цьому розширюються самі рамки неврозів до 
анозогностичних критеріїв і губиться значен-
нєве обмеження неврозів поняттям дезінте-
грованості (під яким слід розуміти, що всяка 
частковість втрачає свою спрямованість на 
ціле, внаслідок чого порушується взаємна 
узгодженість частин і внутрішня рівновага 
цілого). Психосоматична взаємодія ставиться 
в чільний критерій формування аномалій зі 
складним ланцюгом від соми до психіки і вихо-
дом на невизначене поняття «невроз» [9]. 

Зведення рамок неврозів до дезінтегро-
ваності психічних функцій, як от афектив-
ної її функції, оперує в основному категорі-
ями аномальних або схильних до аномалій  

особистостей. Ці особистості під впливом 
зовнішніх чинників виявляють стійку неврів-
новаженість із наступною інтелектуалізацією 
процесів, що відбуваються, виходом чого 
є ознаки психічної дезінтегрованості. Тому 
поняття «невротична особистість» відходить 
від медичного поняття у бік соціально-психо-
логічних особливостей особистості, з ураху-
ванням культурального фону складності пси-
хологічних проблем і мотивів поведінки, в тому 
числі й дитини, на її ранньому етапі взаємовід-
носин з зовнішнім світом, переживання самот-
ності, усвідомлення безпомічності, почуття 
агресії ззовні, тривоги, тобто всього того, що 
призводить до розвитку невротичної особи-
стості. А така особистість демонструє пору-
шення у темпоральних координатах існування, 
а отже, характеризується специфічними озна-
ками оперування образом майбутнього.

Образ майбутнього є таким психологіч-
ним утворенням, який оптимально відобра-
жає майбутнє і одночасно регулює теперішню 
діяльність, скеровуючи її в напряму бажаних 
змін та трансформацій. Можна сказати, що 
образ майбутнього – це структурний компо-
нент часової перспективи особистості, а його 
змістом є концептуалізована картина індивіду-
ального майбутнього особистості, що відіграє 
регулюючу роль як у сприйманні власної часо-
вої перспективи, так й у антиципації будь-якої 
діяльності особистості. Також образ майбут-
нього регулює планування власної діяльності, 
вибудовування її ієрархії, а також коригування 
поточних дій з погляду на їх відповідність кін-
цевій меті та образу бажаного термінального 
результату.

Якщо говорити про майбутнє як структурну 
одиницю часової перспективи, то це утворення 
переважно розглядається як випереджаюче 
відображення, антиципація, уявлення про 
майбутнє, очікування, чи то елемент часової 
і загальножиттєвої перспективи особистості. 
Кожне з перерахованих психологічних явищ 
має часову природу, де головні «точки від-
ліку» індивідуального часу людини знаходяться 
у майбутньому, яке не має історії, та очікування 
якоїсь події у прийдешньому «розтягує» пере-
живання часу в теперішньому, а впевненість 
в майбутньому стабілізує і гармонізує наше 
переживання часової перспективи. З цього при-
воду Є. Головаха говорить про наявність у кар-
тині майбутнього запланованих та очікуваних 
подій, вибудовуючи які, людина співставляє із 
системою цінностей [5]. Г. Шляхтін вважає, що 
особистісна перспектива багатомірна – в цілях 
наявні ціннісні, емоційні, когнітивні, регуляторні 
та інші компоненти, але емоційним зв’язком 
особистісної перспективи є значущість майбут-
нього для особистості [15].

Для нас важливим є розгляд образу 
майбутнього в контексті взаємозв’язку із  
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індивідуально-психологічними особливос-
тями особистості, з її життєвими кризами, 
внутрішніми проблемами та способами їх 
розв’язання. Нескладним є передбачення, 
що коли в емоційній сфері особистості пере-
важає невпевненість у собі, тривога, нестійка 
самооцінка та нестала Я-концепція, то й образ 
майбутнього зазнаватиме негативних впливів. 
Вважаємо, що у разі невротизації особистості 
образ майбутнього може бути редукованим, 
погано піддаватися візуалізації, а в особисто-
сті можуть мимовільно з’являтися негативні 
очікування щодо власного майбутнього. Також 
певні структурні компоненти можуть деструк-
тивно домінувати, а інші можуть бути слабо 
презентовані у суб’єктивному баченні свого 
майбутнього. 

На думку І. Дьоміної, наявність у картині 
майбутнього близької і віддаленої перспектив 
вважається одним із показників сформовано-
сті життєвих планів, адже планування далекої 
життєвої перспективи вміщує аналіз потреб 
і мотивів, тобто тих термінальних результа-
тів, заради яких досягається поставлена мета, 
а планування близької життєвої перспек-
тиви вміщує планування засобів досягнення  
цілей [8]. 

Крім цього, є й інші структурні виміри 
образу майбутнього, і традиційно «форма» 
образу майбутнього розглядається через 
виокремлення таких компонентів, як когні-
тивний, емоційний, поведінковий та смисло-
вий. Відразу слід додати, що міра вираження 
кожного з компонентів в конкретному образі 
майбутнього може бути різною, тому на різ-
них вікових етапах розвитку особистості фор-
мальна структура образу майбутнього буде 
відрізнятися [13]. 

Когнітивний компонент образу майбутнього 
втілює уявлення про майбутнє: сукупність очі-
куваних і запланованих подій, розуміння влас-
ного майбутнього, уявлення про етапи життя 
та їх хронологічний діапазон; також у межах 
цього компоненту кожна людина визначає 
наскільки швидко плине час, оцінює широту 
і глибину часової перспективи майбутнього.

Емоційний компонент образу майбутнього 
включає в себе різноманітні аспекти емо-
ційного ставлення до майбутнього і втілює 
той особистісний смисл, який людина надає 
своєму життю; цей компонент тісно пов’яза-
ний з уявною результативністю, уявний про-
гноз якої складається із реалізованості життя 
(реалізація життєвого потенціалу, життєва 
успішність) і задоволеності життям (сумарна 
оцінка задоволеності життям в окремих сфе-
рах життя).

Смисловий компонент образу майбутнього 
полягає у здатності особистості актуалізувати 
змістовно-смислові аспекти свого майбут-
нього життя, розвиток власної ідентичності 

у майбутньому, а саме йдеться про здатність 
реалізувати автентичність власного життя, 
тобто його неповторність, щирість, непід-
робність, вірність собі, що супроводжується 
зазвичай позитивним, нецинічним ставленням 
до життя.

Поведінковий компонент образу майбут-
нього становить собою сукупність тенденцій 
реалізації певних форм поведінки і є наслідком 
функціонування ціннісно-смислового, емоцій-
ного і когнітивного складників переживання 
життєвої перспективи особистості; також 
залежно від поставлених цілей особистість 
активно планує своє життя і діє в напряму реа-
лізації планів або, навпаки, пасивно перебуває 
у бездіяльності, демонструючи «життєві сце-
нарії» (Е. Берн) та «життєві стилі (А. Адлер).

Виокремивши структурні компоненти 
образу майбутнього, можна досліджувати 
значення кожного, а саме міру вираження 
у різних людей. Відповідно, високий рівень 
наповнення смислового компоненту сприяє 
позитивному, оптимістичному емоційному 
забарвленню образу майбутнього; зумовлює 
середній або високий рівень таких параме-
трів когнітивного компоненту, як контроль над 
часом, оптимальна оцінка часової перспек-
тиви і адекватні очікування щодо прийдеш-
ніх подій. Вплив на поведінковий компонент 
може здійснюватися, зокрема, через певне 
програмування такого параметру поведінки, 
як її схильність до ризику. Власне, це пов’я-
зано з позитивним баченням перспективи 
власного майбутнього, що пояснюють також 
суб’єктивним відчуттям невичерпності влас-
ної енергії, важливістю досягнень практично 
у всіх сферах життя, прагненням розкрити усі 
свої здібності, реалізувати усі надані життям 
можливості. Саме через це ризик є набагато 
привабливішою поведінкою, ніж перебування 
у комфорті та безпеці. Водночас якщо репре-
зентованість смислового компоненту є реду-
кованою, або ж його наповнення не є опти-
мальним, це також позначається на усіх інших 
компонентах. Емоційний компонент може 
мати негативне забарвлення, що виявляє себе 
у тривозі, небажанні думати про майбутнє 
і редукованості образу майбутнього загалом. 
Щодо наповнення когнітивного компоненту, 
то суб’єктивне відчуття слабкого контролю 
свого життєвого часу зумовлює «невпевне-
ність у завтрашньому дні».

Таким чином, визначивши структурний 
зміст образу майбутнього, варто зупинитися 
на «збалансованій часовій перспективі», яка, 
за визначенням Ф. Зімбардо і його колег, 
є психологічним конструктом, який пов’я-
заний із гнучким переключенням між розду-
мами про минуле, теперішнє або майбутнє, 
залежно від ситуативних вимог, оцінки ресур-
сів, особистісних і соціальних оцінок поведінки 
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людей, які мають високі показники за цим 
конструктом, визначається компромісом або 
«балансуванням», між змістом репрезентацій 
минулого досвіду (переживань), бажаннями 
теперішнього і адекватними уявленнями про 
майбутні наслідки. Саме ця часова орієнта-
ція є найоптимальнішою часовою перспекти-
вою з точки зору психологічного та фізичного 
здоров’я, а також функціонування індивіда 
у суспільстві [16]. 

Проведений теоретичний екскурс дав 
змогу виокремити основний зміст структурних 
компонентів образу майбутнього невротичних 
особистостей, які систематизовані у рис. 1.

Психологічний зміст структурних компо-
нентів образу майбутнього невротичної осо-
бистості суттєво відрізняється від образу 
майбутнього психологічно здорової людини, 
і поясненням цьому є темпоральний формат 
переживання набутої психотравми (дефекти 
виховання, акцентуації характеру, перене-
сені захворювання, перевтома, недосипання 
тощо). При сильній і тривалій психотравмі, 
якої неможливо позбутися, навіть у людини 
з ідеальним здоров’ям і характером виникає 
«невротичний зрив». А короткочасний невро-
тичний стан, що виникає слідом за розумовою, 
емоційною перевтомою, знайомий практично 
усім. Це знервованість і втома студента після 
важкої сесії, педагога – наприкінці навчаль-
ного року, матері-годувальниці, яка недоси-
пає ночами, тощо. У кожного з них у такому 
стані може з’явитися запальність, нетерпля-

чість, дратівливість. Причину переживань, 
невротичного зриву не завжди легко зрозу-
міти, людина іноді насилу її формулює або 
навіть усвідомлює. Це особливо стосується 
так званих внутрішніх фрустраційних конфлік-
тів із самим собою. Наприклад, гостро пере-
живаються суперечливі почуття до тієї самої 
людини (любов і ненависть до батька, який 
кинув родину), невідповідність між бажан-
нями і можливостями, здібностями людини 
(мріяла стати великим актором, але не виста-
чає таланту, здібностей; або неспроможність 
честолюбного, але недосвідченого керівника, 
вченого). Сильні душевні переживання викли-
кає також постійна сексуальна незадоволе-
ність, що також часто призводить до невро-
тичних зривів. Хвороба іноді розвивається 
внаслідок переживань через неможливість 
реалізувати з якихось причин свої творчі мож-
ливості: так буває, коли талановита людина 
змушена виконувати лише нескладну, одно-
манітну роботу.

Вочевидь, конструюючи образ майбут-
нього, особистість візуалізує не абстрактні, 
а доволі конкретні картини власного життя, 
його бажані, необхідні для щастя атрибути. 
Досить переконливим є обґрунтування поділу 
основних сфер життєдіяльності людини, 
які є важливими з погляду конструювання 
образу майбутнього особистості: здоров’я 
(активність, спрямована на його підтри-
мання і покращення); спілкування з друзями 
і оточенням (самореалізація у значимому  

 

• нерегулярність 
планування подій

• пасивність у реалізації 
можливостей

• ірраціональність 
майбутнього

• вузький діапазон 
особистісних смислів

• негативне емоційне 
забарвлення подій

• страх майбутнього

• недостатнє 
усвідомлення 
швидкості часу

• надмірне очікування 
бажаної події

когнітивний емоційний

поведінковийсмисловий

Рис. 1. Зміст структурних компонентів образу майбутнього невротичної особистості
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соціальному мікросередовищі); сім’я (діяль-
ність, спрямована на побудову і зміцнення 
близьких стосунків у власній сім’ї); кар’єра 
і бізнес (самореалізація у професійній сфері); 
фінанси (активність з матеріально-фінансо-
вого забезпечення свого життя); особистіс-
ний розвиток (самоактуалізація, готовність не 
зупинятися на досягнутому); духовність і твор-
чість (реалізація власних духовних досягнень); 
яскравість життя (реалізація життєвих задово-
лень) [10].

Виходячи з етіології невротичних розладів, 
конструювання образу майбутнього у невротич-
них осіб буде відмінним, втім, зазначена про-
блемність підлягає часовій корекції, коли через 
набуття власного досвіду людина починає адек-
ватно бачити перспективу майбутнього і гармо-
нійно розподіляти увагу між минулим (здебіль-
шого травмуючим), теперішнім і майбутнім.

Усе наведене дає змогу виснувати, що 
поняття «образ майбутнього» може виступати 
як окрема психологічна категорія в контексті 
темпоральних перспектив особистості. Образ 
майбутнього відіграє основну регулюючу роль 
як у сприйманні власної часової перспективи, 
так й у антиципації результатів будь-якої діяль-
ності особистості. Його основними функціями 
є антиципація і конструювання майбутнього 
та темпоральна концептуалізація власного 
життя і регуляція діяльності людини. Струк-
тура образу майбутнього може бути збалан-
сованою, коли усі її елементи збалансовані 
між собою за рівнем їх репрезентативності 
в образі майбутнього та їх емоційною значущі-
стю, так і незбалансованою, що є закономір-
ним для невротичних особистостей.

Розгортаючи перспективні напрями реа-
лізації пропонованого теоретичного аналізу, 
варто актуалізувати подальше вивчення фено-
мену образу майбутнього невротичних осо-
бистостей залежно від соціальних аспектів їх 
сімейного виховання, сімейного стану, нав-
чання в різних навчальних закладах, особли-
востей соціокультурного розвитку.
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Було проведено дослідження впливу тан-
цювального досвіду на самооцінку в осіб 
юнацького віку. Для визначення образу тіла 
було використано такі методики: опиту-
вальник образу власного тіла, розробле-
ний О.О. Скугаревським та С.В. Сивухою 
у Білоруському Державному Університеті, 
методика Дембо́-Рубінште́йн, розроблена 
Т.В. Дембо та доповнена С.Я. Рубінштейн 
у 1970 році, та двох модифікацій цієї мето-
дики. Одна з них призначена для вимірю-
вання самооцінки краси власного тіла, інша 
– для вимірювання самооцінки повноти 
власного тіла. Виявлено, що у середньому 
аматори виявляють завищену самооцінку, 
адекватну самооцінку краси тіла та адек-
ватну самооцінку повноти тіла. У серед-
ньому танцівники-початківці виявляють 
адекватну самооцінку, занижену самооцінку 
краси тіла, адекватну самооцінку повноти 
тіла. У середньому професійні танцівники 
виявляють завищену самооцінку, адек-
ватну самооцінку краси тіла, завищену 
самооцінку повноти тіла. Наявний середній 
статистично значущий зв’язок між рівнем 
самооцінки краси та досвідом танцівника. 
Аматори здебільшого демонструють адек-
ватну самооцінку краси. Танцівники-почат-
ківці демонструють як адекватну, так і 
занижену самооцінку краси. Професійні тан-
цівники здебільшого демонструють адек-
ватну самооцінку краси. Наявний слабкий 
статистично значущий зв’язок між рівнем 
самооцінки повноти та досвідом танців-
ника. Аматори здебільшого демонструють 
адекватну самооцінку повноти тіла. Тан-
цівники-початківці виявляють тільки адек-
ватну самооцінку повноти. Професійні 
танцівники здебільшого демонструють 
завищену самооцінку повноти тіла.

Ключові слова: тілесність, соціальні танці, 
самооцінка, образ тіла, танцівники.

A study of the impact of dance experience in ado-
lescents on self-esteem was conducted. The fol-
lowing methods were used to determine the body 
image: the questionnaire of the image of one’s 
own body was developed by О.О. Skugarevsky 
and Sivukha at the Belarusian State University, 
the Dembo-Rubinstein method was developed by 
Dembo and supplemented by S. Ya. Rubinstein 
in 1970, and two modifications of this method. 
One of them is designed to measure self-esteem 
of the beauty of one's own body, the other – to 
measure self-esteem of the fullness of one’s own 
body. It was found that, on average, amateurs 
show inflated self-esteem, adequate self-esteem 
of body beauty and adequate self-esteem of 
body fullness. On average, novice dancers show 
adequate self-esteem, underestimated self-es-
teem of body beauty, adequate self-esteem of 
body fullness. On average, professional dancers 
show inflated self-esteem, adequate self-esteem 
of body beauty, inflated self-esteem of body full-
ness. There is a statistically significant relationship 
between the level of self-esteem of beauty and 
the experience of the dancer. Amateurs mostly 
demonstrate adequate self-esteem of beauty. 
Beginner dancers demonstrate both adequate 
and low self-esteem of beauty. Most professional 
dancers demonstrate adequate self-esteem of 
beauty. There is a weak statistically significant 
relationship between the level of self-esteem of 
completeness and the experience of the dancer. 
Amateurs mostly demonstrate adequate self-es-
teem of completeness. Beginner dancers show 
only an adequate self-assessment of complete-
ness. Most professional dancers show an inflated 
self-esteem of completeness.
Key words: Physicality, social dances,  
self-esteem, body image, dancers.

УЯВЛЕННЯ ПРО ВЛАСНЕ ТІЛО В ОСІБ,  
ЩО ЗАЙМАЮТЬСЯ СОЦІАЛЬНИМИ ТАНЦЯМИ
PERCEPTION OF OWN BODY IN PERSONS ENGAGED IN SOCIAL DANCES

Соціальні танці (танго, бачата, сальса) 
набувають поширення в Україні. Здебільшого 
ними займаються особи дорослого та юнаць-
кого віку, але наявні і групи, спрямовані на 
навчання соціальним танцям осіб літнього 
віку. В психологічній літературі звертається 
увага на позитивний вплив соціальних танців 
на емоційний стан депресивних хворих, соці-
альну підтримку та рекреаційний потенціал 
цього виду діяльності. Але недостатньо про-
ведено досліджень впливу цих типів танцю на 
самооцінку та сприйняття свого тіла.

П. Шільдер визначає поняття «образ тіла» 
як суб’єктивний просторовий образ сприй-
няття, який складається в процесі спілкування 
з іншими людьми. У статті «Образ тіла та соці-
альна психологія» він описує «образ тіла» як 
тілесно-психологічну «карту», тобто систему 
уявлень людини про власне тіло як носій «Я». 
При цьому «образ тіла» є динамічним та скла-
дається з різних фрагментів переживання 
тілесного досвіду. Він трансформується 

разом з віковими змінами самого тіла, в про-
цесі діяльності людини, в результаті оцінок 
інших людей, у зв’язку з окремими життєвими 
ситуаціями [6]. Оцінка та сприймання тілесних 
форм здійснюється як на інтрасуб’єктивному 
рівні, так і на інтерсуб’єктивному, а також має 
емоційне забарвлення. На першому рівні оці-
нювання полягає у порівнянні своїх зовнішніх 
даних із зовнішніми даними інших людей, на 
другому – у переживанні задоволеності від 
сприймання якостей та форм своєї тілесної 
самості [7]. 

Отже, можна виокремити два типи сприй-
мання-ставлення суб’єкта до свого образу 
тілесного «Я»: образ тілесного «Я» щодо свого 
розуміння та сприймання сенсу свого існу-
вання незалежно від суджень та оцінок інших; 
образ тілесного «Я» стосовно інших в порів-
нянні з вимогами та нормами соціального  
оточення.

Засновник тілесно орієнтованої психотера-
пії М. Фельденкрайз вважав наступне. Освіта 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

133

 ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

та виховання дає можливість людині визна-
чити патерни її тілесних та поведінкових реак-
цій відповідно до суспільства, до якого вона 
належить, та опанувати певну мову тіла. Ці 
реакції та уявлення не є загальними для люд-
ства як виду, а залежать від конкретного сере-
довища, притаманні певній соціальній групі 
[5]. Лише самовиховання трьох чинників, які 
визначають наш образ себе, певною мірою 
знаходиться в нашій владі. Виховання нам 
нав’язується, ми не вибираємо фізичну спад-
ковість, самовиховання у ранні роки також 
не є повністю свідомим та незалежним, тому 
що воно є залежним від ефективності роботи 
нервової системи, індивідуальних характерис-
тик та спадковості. Тому самовиховання, яке 
мало б розширювати успадковані відмінності 
в сфері дій та сприяти нашій індивідуалізації, 
значною мірою також спрямовано на розвиток 
подібності до інших людей.

Образ себе, на думку М. Фельденкрайза, 
складається з мислення, почуття, відчуття 
та руху – компонентів, які беруть участь у кож-
ній дії. Оскільки люди різні, тому частка кож-
ного компонента в тій чи іншій дії відрізняється 
одна від одної, але якоюсь мірою кожен компо-
нент присутній у будь-якій дії [5]. Образ себе 
постійно змінюється від однієї дії до іншої. Ці 
зміни поступово автоматизуються, стають фік-
сованими, тобто стають звичками. На початку 
життя, тобто коли образ себе тільки встанов-
люється, ці зміни значні та часті. Наприклад, 
нові форми дії, які дитина не могла зробити ще 
вчора, швидко освоюються. М. Фельденкрайз 
звертає увагу на важливість розвитку усві-
домлення свого тіла, його імпульсів та рухів, 
а також підвищення тілесної креативності 
[5]. Для проявлення власних емоцій людина 
зазвичай використовує мову тіла та мову 
виразних рухів, які можуть застосовуватися 
як засіб комунікації з оточенням, засіб розу-
міння інших та самопізнання [1]. Брак спілку-
вання в сучасному суспільстві призвів до того, 
що люди почали частіше звертатися до занять 
різними танцювальними практиками, які доз-
воляють не тільки зняти накопичене емоційне 
напруження, а й знайти нових друзів та знайо-
мих. У зв’язку з цим захоплення соціальними 
танцями зараз стає особливо поширеним. При 
цьому систематичні заняття таким видом тан-
ців не тільки заповнюють потребу у спілкуванні, 
але і сприяють їх зміні в психологічному плані. 
Це зумовлено тим, що подібно до будь-якої 
танцювальної практики соціальні танці доз-
воляють людині навчитися володіти власним 
тілом, розвивають координацію рухів та під-
вищують фізичну витривалість. У результаті 
людина стає більш впевненою у собі, а також 
завдяки танцям набуває досвід вирішення 
таких ситуацій, які метафорично нагадують її 
реальні проблемні ситуації. Внаслідок цього 

вона отримує можливість переглянути свій 
погляд на питання, що її хвилюють. Це і стано-
вить основу для змін в психологічному плані [3]. 
Ці висновки підтверджуються результатами 
експериментальних досліджень. Зокрема, 
І.О. Новикова та Д.О. Толстова встановили, що 
молоді люди, які практикують латиноамери-
канські соціальні танці (сальсу), відрізняються 
більш гармонійним розвитком товариськості, 
упевненістю в собі та меншою агресивністю, 
а для розв’язання конфліктів вважають за 
краще використовувати конструктивні стра-
тегії (співробітництво) [4, c. 34–35]. Таким 
чином, соціальні танці являють собою осо-
бливу категорію танців, які виконуються не для 
досягнення професійних успіхів, а для попов-
нення нестачі спілкування і зняття емоційної 
напруги. У напряму сучасної хореографії є дві 
назви, що склалися історично: постмодерн 
та сontemporary (термін, запропонований для 
визначення європейського сучасного танцю). 
Обидві течії використовують принцип кінетич-
ного та сенсорного усвідомлення себе і можуть 
бути одним з варіантів соціальних танців [2]. 

Вважається, що танцюристи схильні до 
великої стурбованості образом тіла та часто 
прагнуть до худорлявості. Невдоволення своїм 
тілом є важливим фактором розвитку патоло-
гій харчування. 

A.G. Dantas та співавтори перевірили фак-
тори, які танцюристи визначили як такі, що 
мають відношення до невдоволення своїм 
тілом, за допомогою дослідницького зміша-
ного методу. Учасниками були 369 танцюрис-
тів з двох іспанських танцювальних навчаль-
них закладів. Анкети оцінювали невдоволення 
тілом, нестандартні харчові установки, пове-
дінку та фактори ризику харчових розладів 
у танцюристів. Було виявлено дев’ять факто-
рів; «учитель», «форма» та «дзеркала» були 
найпоширенішими. Люди з більшою ймовір-
ністю розвитку харчових розладів визначили 
вплив учителів як ключовий фактор невдово-
лення своїм зовнішнім виглядом [9].

А. Даніс зі своїми колегами провели дослі-
дження серед танцівників, що працюють пов-
ний та неповний робочий день, щоб визначити 
сприймання зображення тіла серед танцю-
ристів у міських умовах. У цьому дослідженні 
брали участь 155 танцюристів. Було встанов-
лено, що серед тих, хто має ідеальний індекс 
маси тіла, результат показує, що 31,9% не 
задоволені своїм образом тіла [8]. 

Мета нашого дослідження – виявити само-
оцінку танцівників, зокрема щодо власного 
тіла, та встановити її зв’язок з танцювальним 
досвідом у соціальних танцях.

Для визначення образу тіла було викори-
стано такі методики: опитувальник образу 
власного тіла, розроблений О.О. Скуга-
ревським та С.В. Сивухою у Білоруському  
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Державному Університеті, методика Дембо- 
Рубінштейн, розроблена Т.В. Дембо та допов-
нена С.Я. Рубінштейн у 1970 році, та дві моди-
фікації цієї методики. Одна з них призначена 
для вимірювання самооцінки краси власного 
тіла, інша – для вимірювання самооцінки пов-
ноти власного тіла.

Вибірка: 40 респондентів: 11 – аматорів, 
які мають танцювальний досвід до 1 року, 10 – 
танцівників контемпорарі з більшим досвідом, 
19 – професійних танцівників контемпорарі.

Для виявлення зв’язку між танцювальним 
досвідом танцівника та оцінкою образу тіла 
ми використаємо таблиці сполучення. Став-
лення до образу тіла відображає:

– глобальну оцінку тіла (задоволеність або 
незадоволеність вагою, формою тіла, специ-
фічними його частинами);

– емоції і почуття щодо зовнішності;
– когнітивний аспект (переконання щодо 

зовнішності, схема тіла);
– певна поведінка (наприклад, уникнення 

дивитися на себе в дзеркало, зважуватися, 
відвідувати тренажерні зали).

Аматори здебільшого (9 осіб) демонстру-
ють задоволеність своїм тілом, тільки двоє 
мають середній показник задоволеності. 
Танцівники-початківці здебільшого (6 осіб) 
демонструють середній рівень задоволено-
сті своїм тілом, а четверо – більшою мірою 

задоволені власним тілом. Професійні танців-
ники розподілилися майже навпіл за рівнем 
задоволеності своїм тілом: більша частина 
(10 осіб) виражають задоволеність, менша 
частина (9 осіб) – середній рівень задоволе-
ності. Індивід бачить себе інакше, ніж оточу-
ючі. Зовні привабливі суб’єкти не обов’яз-
ково задоволені своєю зовнішністю, а менш 
миловидні не завжди відчувають невдово-
лення щодо того, як вони виглядають. Неза-
лежно від дійсних фізичних даних особли-
вості сприйняття і почуттів щодо зовнішності 
можуть зумовлювати уявлення індивідів про 
те, як сприймають їх оточуючі. Позитивне 
ставлення зумовлює впевненість в спілку-
ванні і почуття внутрішнього комфорту, нега-
тивне – здатне привести до соціальної відго-
родженості і тривожності індивіда.

За кореляційним критерієм Фі відсутній 
статистично значущий зв’язок між образом 
тіла та досвідом танцівника. 

Аматори здебільшого (8 осіб) демонстру-
ють завищену самооцінку, а троє мають адек-
ватний рівень самооцінки. Танцівники-почат-
ківці демонструють як адекватну (5 осіб), так 
і завищену (5 осіб) самооцінку. Професійні тан-
цівники здебільшого (16 осіб) демонструють 
завищену самооцінку, дві особи мають адек-
ватний рівень самооцінки, а одна людина – 
занижену самооцінку. Наявна тенденція, що 

Образ тіла
Загалом

низький середній

Досвід
аматор 9 2 11

танцівник 4 6 10
професійний танцівник 10 9 19
Загалом 23 17 40

Рівень самооцінки 
Загалом

занижена адекватна завищена

Досвід
Аматор 0 3 8 11

починаючий танцівник 0 5 5 10
професійний танцівник 1 2 16 19

Загалом 1 10 29 40

Таблиця 1 
Сполучення за шкалами «образ тіла» та «досвід танцівника»

Таблиця 2
 Сполучення за шкалами рівень самооцінки та досвід танцівника

Таблиця 3
 Сполучення за шкалами рівень самооцінки краси та досвід танцівника

Рівень самооцінки краси
Загалом

занижена адекватна завищена

Досвід
Аматор 1 10 0 11

починаючий танцівник 5 5 0 10
професійний танцівник 1 12 6 19

Загалом 7 27 6 40



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

135

 ПСИХОЛОГІЯ ОСОБИСТОСТІ

досвід соціальних танців сприяє підвищенню 
самооцінки.

Аматори здебільшого (10 осіб) демонстру-
ють адекватну самооцінку краси, і лише одна 
людина має занижений рівень самооцінки 
краси. Танцівники-початківці демонструють 
як адекватну (5 осіб), так і занижену (5 осіб) 
самооцінку краси. Професійні танцівники зде-
більшого (12 осіб) демонструють адекватну 
самооцінку краси, шість осіб мають завище-
ний рівень самооцінки краси, а одна людина – 
занижену самооцінку краси. За кореляційним 
критерієм Фі наявний середній статистично 
значущий зв’язок між рівнем самооцінки краси 
та досвідом танцівника. 

Аматори здебільшого (8 осіб) демонстру-
ють адекватну самооцінку повноти, а троє 
мають завищений рівень самооцінки повноти. 
Танцівники-початківці виявляють тільки адек-
ватну самооцінку повноти. Професійні тан-
цівники здебільшого (12 осіб) демонструють 
завищену самооцінку повноти, менша частина 
(7 осіб) – адекватну самооцінку повноти.

 За кореляційним критерієм Фі наявний 
слабкий статистично значущий зв’язок між 
рівнем самооцінки повноти і краси та досвідом 
танцівника. 

Таким чином, було виявлено, що аматори, 
які тільки починають займатись соціальними 
танцями, оцінюють себе загалом позитивно, 
мають дещо завищену самооцінку, але став-
лення до тіла, самооцінка своєї краси та пов-
ноти є адекватною. Під час бесіди виявля-
ється, що це пов’язано саме з початком 
занять соціальними танцями. Респонденти 
стверджували, що з початком соціальних 
танців вони почали бути значно більш впев-
неними в собі, отримували задоволення від 
танцю як такого та спілкування з партнерами. 

Друга група починала сприймати танці не 
лише як розвагу та рекреацію, а прагнула до 
успіху, естетики танцю, засвоєння принци-
пів контемпорарі, танго тощо. В цей час вони 
починають звертати увагу на «вісь» тіла, рів-
новагу, свободу руху. Саме це призводить до 
заниженої самооцінки за параметром краси 
тіла, але не впливає на інші аспекти тілесності. 
Професійні танцівники беруть участь у тан-
цювальних конкурсах, фестивалях, виклада-
ють хореографію. В них вже немає особли-
вих проблем з поставою та хореографічними 
навичками, але особлива увага переноситься 
на вагу тіла, легкість підтримок та виконання 
складних хореографічних елементів. Також 
у результаті поглибленої бесіди було вияв-
лено, що ті танцівники, в яких було помічено 
завищену самооцінку повноти тіла, не почали 
заняття у юнацькому віці з соціальних танців, 
а займалися в дитинстві класичною хореогра-
фією (балетом чи бальними танцями), потім 
була перерва на декілька років з різних при-
чин і повернення до танцювання вже через 
соціальні танці. Можна висунути гіпотезу, що 
завищена оцінка своєї повноти за нормальної 
та низької маси тіла є результатом закладе-
них у дитинстві настанов, які були сформовані 
під час занять класичною хореографію. Така 
гіпотеза узгоджується з аналогічними закор-
донними дослідженнями.

Аматори виявляють завищену самооцінку, 
адекватну самооцінку краси тіла та адекватну 
самооцінку повноти тіла. У середньому танців-
ники-початківці виявляють адекватну самоо-
цінку, занижену самооцінку краси тіла, адек-
ватну самооцінку повноти тіла. Професійні 
танцівники виявляють завищену самооцінку, 
адекватну самооцінку краси тіла, завищену 
самооцінку повноти тіла.

Загалом
адекватна завищена

Досвід
Аматор 3 8 11

починаючий танцівник 0 10 10
професійний танцівник 12 7 19

Загалом 15 25 40

Таблиця 4
Сполучення за шкалами рівень самооцінки повноти та досвід танцівника

Таблиця 5
 Кореляційні зв’язки між танцювальним досвідом та самооцінки

Сила зв’язку Статистична значущість
Образ тіла 0,330 0,113

Загальна самооцінка 0,288 0,106
Самооцінка краси 0,502* 0,039

Самооцінка повноти 0,494* 0,045
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Наявний середній статистично значущий 
зв’язок між рівнем самооцінки краси та досві-
дом танцівника. Аматори здебільшого демон-
струють адекватну самооцінку краси. Танців-
ники-початківці демонструють як адекватну, 
так і занижену самооцінку краси. Професійні 
танцівники здебільшого демонструють адек-
ватну самооцінку краси. Наявний слабкий 
статистично значущий зв’язок між рівнем 
самооцінки повноти та досвідом танцівника. 
Аматори здебільшого демонструють адек-
ватну самооцінку повноти. Танцівники-почат-
ківці виявляють тільки адекватну самооцінку 
повноти. Професійні танцівники здебільшого 
демонструють завищену самооцінку повноти, 
що може бути пов’язано з їх дитячим досвідом.

Надалі буде проведено порівняльне дослі-
дження впливу соціальних танців та класичної 
хореографії на образ тіла, а також зв’язку між 
віком танцівників та їх сприйняттям свого тіла.
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У статті досліджено вплив проактивного 
мислення на ефективність виконання інте-
лектуальної діяльності. Звичка до реак-
тивного мислення, що є протилежною до 
досліджуваного поняття, та явище про-
крастинації, істотно знижує показник рівня 
ефективності в інтелектуальній діяльно-
сті. Виявлено, що завдяки вихованню в собі 
звички відкладати важливі завдання на потім 
людина живе в режимі постійного стресу та 
робить все в останній момент. Науковцями 
було доведено, що навичка проактивного 
мислення впливає на вміння правильно пла-
нувати свій час та сприяє якості та своє-
часності виконання поставлених завдань. В 
ході теоретичного аналізу та переосмис-
лення наукових джерел за темою дослі-
дження було встановлено, що вміння людини 
брати повну відповідальності за всі процеси, 
що відбуваються у власному житті, є одним 
із показників проактивності людини. Провід-
ними психологами доведено, що здатність 
до проактивного мислення є природним 
складником психіки людини. В процесі прак-
тичного аналізу теми дослідження, що про-
водилось за допомогою анкетування, було 
виявлено, що всі категорії людей різного 
віку та рівня освіченості мають схильність 
до прокрастинації. Близько 70% всіх респон-
дентів мають звичку відкладати виконання 
важливих справ на потім. Відповідно до 
запропонованих питань було показано, що 
як старша, так і молодша частина респон-
дентів серйозно ставляться до прийняття 
рішень. Досвідченіша категорія опитуваних 
уточнює, що час, витрачений на те, щоб 
зробити вибір, та серйозність, з якою вони 
підходять до цього питання, варіюється від-
повідно до важливості рішення, яке потрібно 
прийняти. Було проаналізовано, що респон-
денти віком 30–50 років краще виховали в 
собі звичку починати свою роботу з найваж-
ливіших завдань та рухатись відповідно до 
рівня їхньої пріоритетності, на відміну від 
людей віком 18–30 років. Ключові наукові здо-
бутки полягають у виявленні того факту, 
що на здатність до проактивного мислення 
мають вплив фактори віку, соціального 
статусу та рівня ерудованості. Саме дос-
відченість та вміння бачити своє життя в 
широкій перспективні мотивують людей до 
проактивного мислення, яке своєю чергою 
впливає на ефективність виконання інте-
лектуальної діяльності людини.

Ключові слова: проактивне та реактивне 
мислення, ефективність інтелектуальної 
діяльності, практичне дослідження явища 
прокрастинації.

The paper presents a study of the impact of 
proactive thinking on the effectiveness of intel-
lectual activity performance. It was determined 
that the habit of reactive thinking, which is the 
opposite of the concept under study and the 
phenomenon of procrastination, significantly 
reduces the level of effectiveness in intellectual 
activity. It was analysed that by cultivating the 
habit of postponing important tasks for a long 
period of time we perform tasks of poor qual-
ity and live in a constant stress mode. While 
scientists have proven that the skill of proac-
tive thinking affects the ability to properly plan 
one's time and contributes to the quality and 
timeliness of tasks. During the theoretical anal-
ysis and rethinking of scientific sources on the 
topic of research, it was found that the ability 
of a person to take full responsibility for all pro-
cesses occurring in his or her own life is one of 
the indicators of a person's proactivity. Leading 
psychologists have proven that the ability to 
think proactively is a natural component of the 
human psyche. In the course of practical anal-
ysis of the research topic, a questionnaire sur-
vey revealed that all categories of people of dif-
ferent ages and levels of education tend to be 
procrastinators. About 70% of all respondents 
have the habit of putting off important things for 
later. According to the questions asked, both 
older and younger respondents were shown 
to take decision-making seriously. The more 
experienced category of respondents speci-
fies that the time taken to make choices and 
the seriousness with which they approach 
the matter varies according to the importance 
of the decision to be made. It was analysed 
that respondents aged 30-50 years were bet-
ter at cultivating the habit of starting from the 
most important tasks and moving according 
to their level of priority, as opposed to those 
aged 18-30 years. The key research findings 
are that age, social status and level of erudi-
tion influence the ability to think proactively. It 
is experience and the ability to see one's life 
in a broad perspective that motivates people 
to think proactively, which in turn affects the 
effectiveness of one's intellectual performance.
Key words: proactive and reactive thinking, 
effectiveness of intellectual activity, practical 
study of procrastination phenomenon.

ВПЛИВ ПРОАКТИВНОГО МИСЛЕННЯ НА ЕФЕКТИВНІСТЬ  
ВИКОНАННЯ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
THE INFLUENCE OF PROACTIVE THINKING ON THE EFFICIENCY  
OF INTELLECTUAL ACTIVITY

Навичка проактивного мислення є одним із 
найважливіших умінь сучасної людини. Саме 
проактивность відрізняє успішних людей від 
неуспішних. Тому завданням сучасної людини, 

яка прагне успіху, є розвиток саме цієї навички. 
Як стверджуюсь провідні психологи, вміння 
мислити проактивно впливає на якість життя 
у всіх його сферах. Однак багато людей не 
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усвідомлюють важливість розвитку проактив-
ності та продовжують прокрастинувати. Суть 
полягає в тому, що проактивна людина здатна 
дивитись на речі в широкій перспективі. Така 
людина знає, чого вона хоче від життя, та вміє 
брати на себе відповідальність. Як результат, 
досягає поставлених цілей значно швидше, 
ніж інші, та виконує завдання значно ефектив-
ніше. Поки людство чекає можливостей, 5% 
людей, які належать до групи проактивних, – 
самі створюють можливості. Цим і зумовлена  
актуальність роботи.

Дослідженням теми вивчення впливу про-
активності на здатність людини до високої 
ефективності займались багато науковців 
та психологів. Визначення поняття проак-
тивності має довгу історію, й окремі галузі 
науки по-різному підходять до формулю-
вання цього поняття. Віктор Еміль Франкл 
був першим, хто ввів цей термін у науковий 
обіг. 1949 р. у своїй книзі «Людина у пошуках 
змісту» автор зазначив, що здатність людини 
брати повну відповідальність за власне життя, 
не звинувачуючи при цьому зовнішні чинники, 
обставини чи людей, є ознакою проактивного  
мислення [1].

Протилежним до поняття проактивності 
є реактивність. Стівен Кові – автор книги 
«7 навичок високоефективних людей», сказав 
такі слова: «Серйозна проблема реактивного 
мовлення в тому, що вона стає очікуванням, 
яке справджується. Люди впевнено прийма-
ють парадигму власної детермінованості 
й самі надають докази, які це підтверджують. 
Вони дедалі сильніше почуваються жертвами, 
які не можуть контролювати ні себе, ні своє 
життя, ні долю. Вони перекладають провину 
за своє становище на зовнішні сили – інших 
людей, обставини (навіть зірки)» [2]. Саме 
Стівен Кові розширив це поняття і поставив 
проактивність на перше місце серед навичок 
високоефективних людей, які досягають успіху  
в житті.

Проактивні люди – це не ті, хто постійно 
перебуває у пошуках роботи, адже вони самі 
є тими, хто створюють робочі місця. Вони не 
прогинаються під впливом обставин, а під-
лаштовують їх під свої правила та стандарти. 
Це люди, які власноруч керують своїм човном, 
попри буревії життєвих рік. Такі люди пливуть 
швидше за течією річки, бо тільки випереджа-
ючи стихію чи суперника можна перемогти. 
Робити більше, ніж від тебе вимагають, – 
запорука успіху проактивних людей. Такими 
словами описує людей, здатних мислити про-
активно, Роман Кушнір, який є автором попу-
лярної мотиваційної книги у галузі психології 
під назвою «Дій!» [3].

Надія Березова, HR-консультант, сертифі-
кований коуч, викладач курсів HRM зазначила, 
що проактивну людину можна відрізнити від 

інших за її поведінкою та лексикою. В біль-
шості випадків ці люди відзначаються своєю 
спритністю, ініціативністю, а також вмінням 
першими почати діалог. «Вони спочатку діють, 
а потім думають» підкреслює авторка [4]. 
«Скеровувати людей на шлях відповідально-
сті – це не приниження, це вияв поваги. Проак-
тивність є складником людської природи» [5]. 
Тому метою дослідження визначаємо з’ясу-
вання впливу проактивного мислення на ефек-
тивність виконання роботи.

Сьогодні поняттям проактивності послуго-
вуються багато галузей науки. Це такі сфери, 
як психологія, менеджмент, інформаційні 
технології, управління персоналом та багато 
інших. Проактивність є необхідною навичкою 
в управлінні та на керівних посадах, у генеру-
ванні нових ідей, продажах, коли ставиться за 
мету розширити підприємство чи завоювати 
ринок. Та водночас психологи зазначають, що 
кожна сучасна людина, яка прагне бути успіш-
ною, повинна розвивати в собі цю навичку. Ми 
провели дослідження, метою якого було – діз-
натись, люди яких професій, віку, статі най-
більше володіють цією навичкою. Було прове-
дено анкетування серед студентів, викладачів 
та людей різного віку та сфер діяльності.

Отже, результати опитування молодих 
людей віком 18–30 років виявились майже 
аналогічними в порівнянні з віковою кате-
горією 30–50 років за рівнем проактивності 
та прокрастинації. Запитання стосувалось 
того, чи часто люди відкладають виконання 
поставлених завдань на останній момент. 
Це питання наочно демонструє у відсотко-
вому співвідношенні картину соціуму з різ-
ними типами мислення – проактивності та  
прокрастинаторства. 

Результати виявились неочікуваними, адже 
показали, що в різних вікових категоріях 67,3% 
людей звикли відкладати справи на потім 
та жити в режимі «важливих та термінових» 
завдань. Отже, майже 70% людей різного віку 
можна назвати прокрастинаторами. Також це 
означає, що ця частина людей живе в стані 
постійного стресу та емоційного переванта-
ження. Тільки 32,7% людей мислять проак-
тивно, плануючи свій час та виконуючи дору-
чені завдання заздалегідь.

Важливим фактором у ефективності вико-
нання роботи є вміння правильно розпо-
чати справу. Людина, яка схильна мислити 
проактивно, вміє розставляти пріоритети. 
Тому наступне запитання було поставлене 
з метою з’ясувати, як саме різні групи людей 
приступають до виконання завдань. Отри-
мані дані виявились досить цікавими, думки 
розділились. Виявляється, майже 70% опи-
таних людей, які належать до професор-
сько-викладацького складу, звикли одразу 
братись до найважливіших завдань. Саме 
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вміння змусити себе виконувати завдання 
за пріоритетністю – від найважливішого до 
найменш важливого – риса, яка притаманна 
людям, здатним мислити проактивно. В той 
же час 30% учасників анкетування спочатку 
виконують простіші завдання для розі-
гріву. Професійний досвід відіграє важливу 
роль у формуванні правильного механізму  
роботи. 

Категорія молодих людей, більшість із 
яких студенти, розділилась у своїх поглядах 
стосовно способів виконання роботи. 50% 
респондентів обрали варіант «одразу бра-
тись до найголовнішого», і рівно 50% вва-
жають кращим розпочати роботу з легких 
та несуттєвих завдань, які допомагають їм 
налаштуватись. Насправді тенденція робити 
завдання «для розігріву» теж має право на 
існування. Адже спеціалісти з тайм-менедж-
менту радять виконувати складні задачі, що 
потребують креативного підходу та залучення 
максимально інтенсивних інтелектуальних 
процесів, у період своєї найбільшої продук-
тивності. Саме тому не найгіршим рішенням 
буде займатись менш масштабними спра-
вами в період, коли мозок ще не готовий  
до «брейншторму». 

Ще однією важливою рисою, яка вирізняє 
проактивних людей, є вміння швидко при-
ймати рішення. Саме тому наступне питання 
було спрямоване на те, щоб дізнатись, 
наскільки швидко та правильно люди здатні 
приймати рішення. Результати опитування 
виявились неочікуваними. Було з’ясовано, 
що понад 80% молодих людей приймають 
рішення зважено, ретельно обдумуючи всі 
за і проти. Та лише менше 20% схильні до 
спонтанного та ризикованого життя. Щодо 
частини респондентів поважного віку та ста-
тусу, то 53% вважають за потрібне керува-
тись правилом «сім разів відмір, та один від-
ріж», решта (15%) полюбляють спонтанність, 
а третя категорія опитаних підкреслили, 
що все залежить від важливості та наслідків 
рішення. 

Новиною стало те, як саме ці дві категорії 
людей відкривали секрети розстановки своїх 
пріоритетів. Респонденти віком 30–50 років 
планують свої справи відповідно до їхніх жит-
тєвих цінностей та важливості завдання. Біль-
шість людей із категорії віком 18–30 років 
користуються методом Ейзенхауера, а решта 
орієнтується завдяки дедлайнам, які мають 
конкретні завдання. 

У запитанні щодо речей, які найбільше 
впливають на продуктивність, обидві групи 
людей відповідали по-різному. У відповідях 
студентів переважав вплив настрою, а у відпо-
відях викладачів – хороше самопочуття. Серед 
переліку факторів, що пов’язані з ефектив-
ністю виконання завдань, були зазначені: 

здоровий сон, збалансоване харчування, від-
сутність відволікаючих факторів, чітко сформу-
льоване завдання, відсутність фактору стресу, 
соціальна користь, дедлайн та особиста заці-
кавленість.

Отже, вік та соціальний статус впливають на 
здатність людини мислити проактивно. Досвід 
та чітке уявлення своєї місії та ролі в суспіль-
стві допомагає сфокусуватись на найважливі-
шому та не витрачати сили та енергію на зайві 
речі. Як показала статистика, людина віком від 
25–35 років є найбільш продуктивною. Фак-
торами впливу стає вік, що дорівнює досвіду 
та періоду розквіту сил та повного відкриття 
творчого потенціалу. Саме тому поколінню Z 
потрібно наслідувати приклад більш досвідче-
них попередників.

Підводячи загальні підсумки виконаного 
дослідження, зазначимо, що реактивне мис-
лення та явище прокрастинації негативно 
впливають на рівень ефективності інтелек-
туальної діяльності за рахунок того, що осо-
бистість виховує у собі звичку відкладати 
на потім завдання, які необхідно роботи 
в період тривалого часу. Тоді як проак-
тивне мислення та вміння планувати свій час 
позитивно сприяють якості та своєчасності 
виконання поставлених завдань. В процесі 
осмислення та аналізу теоретичного мате-
ріалу за темою дослідження виявлено, що 
здатність людини брати відповідальність 
за своє життя на себе, не звинувачуючи 
при цьому обставини, є ознакою проактив-
ного мислення. Психологи зазначають, що 
звичка робити більше, ніж від тебе вимага-
ють, – запорука успіху проактивних людей. 
Також варто зазначити, що фундаментатор 
поняття проактивності переконаний, що ця 
навичка є складником людської природи. 
За допомогою анкетування було встанов-
лено, що більшість людей, незалежно від 
віку, рівня освіченості та соціального ста-
тусу, звикли відкладати виконання важли-
вих справ на потім. Тобто майже 70% людей 
можна сміливо назвати прокрастинаторами. 
Практичні результати дослідження показали, 
що старша та досвідченіша категорія людей 
краще виховала в собі важливу звичку вико-
нувати найважливіші справи в першу чергу, 
на відміну від молодшої частини опитуваних. 
В ході дослідження було з’ясовано цікавий 
факт: 80% опитуваних схильні відповідально 
підходити до прийняття рішень, що є ваго-
мим фактором, який визначає тип мислення 
людини. Отже, ключова цінність та наукова 
новизна проведеного дослідження полягає 
в з’ясуванні того факту, що здатність до про-
активного мислення, яке має вагомий вплив 
на ефективність виконання інтелектуальної 
діяльності, часто пов’язана з віком, досвідом 
та рівнем ерудованості людини. 
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У статті представлена авторська про-
грама та модель соціально-психологічної 
корекції дезадаптованості ветеранів анти-
терористичної операції / операції об’єдна-
них сил. Проаналізовані основні психоко-
рекційні принципи, що застосовуються для 
надання психологічної допомоги учасникам  
бойових дій.
До методологічної основи запропонованої 
психокорекційної програми увійшли поло-
ження про: принципи та види психокорек-
ції (А. Бондаренко, А. Осіпової та ін.); осо-
бливості надання психологічної допомоги 
постраждалим внаслідок екстремальних 
ситуацій (Л. Гридковець, Т. Палієнко); осо-
бливості надання психологічної допомоги 
військовослужбовцям і ветеранам війни 
(О. Ковальчук, В. Невмержицький, О. Запо-
рожець, Дж. Креймеєр); положення про 
систему медико-психологічної реабілітації 
військовослужбовців та особливості пси-
хологічної роботи психологів із військовос-
лужбовцями-учасниками ООС (О. Кокун,  
Н. Агаєв, І. Пішко).
У статті наведені результати фор-
мувального експерименту, які довели 
ефективність запропонованої програми  
психокорекції. За результатами засто-
сування t-критерію Стьюдента вия- 
влені значущі відмінності за показни- 
ками шкал: дезадаптованості, прийня- 
ття інших, неприйняття інших, емоцій-
ного дискомфорту, внутрішнього кон- 
тролю й ескапізму у досліджуваних учас-
ників бойових дій після їх участі у запро-
понованій програмі соціально-психологіч-
ної корекції дезадаптованості ветеранів  
АТО / ООС.
Запропоновану програму психокорекції 
можна застосовувати у діяльності психо-
логів, котрі надають психологічну допомогу 
учасникам АТО / ООС і членам їх сімей.
Ключові слова: психокорекція, принципи 

психокорекції, соціально-психологічна деза-
даптованість, порівняльний аналіз, ефек-
тивність програми психокорекції.

The article presents the author’s program and 
model of social and psychological correction of 
maladaptation of veterans of the Anti-Terrorist 
Operation / Joint Forces Operation. The analysis 
of the basic psychocorrectional principles applied 
at rendering of the psychological help to partici-
pants of military operations is presented.
The methodological basis of the proposed psy-
cho-correction program includes provisions 
on: principles and types of psycho-correction  
A. Bondarenko, A. Osipova and others; features 
of providing psychological assistance to victims 
of extreme situations L. Hrydkovets, T. Paliienko; 
features of providing psychological assistance 
to servicemen and war veterans O. Kovalchuk,  
V. Nevmerzhytskyi, O. Zaporozhets, J. Kreimeyer; 
provisions on the system of medical and psy-
chological rehabilitation of servicemen and 
features of psychological work of psychologists 
with servicemen-participants of OOS O. Kokun,  
N. Ahaiev, and I. Pishko.
The article presents the results of a formative 
experiment based on the results of which the 
effectiveness of the proposed psychocorrection 
program is proved. The results of Student’s t-test 
revealed significant differences in the indicators 
of scales: maladaptation, acceptance of others, 
rejection of others, emotional discomfort, internal 
control and escapism in the studied participants 
in hostilities after their participation in the pro-
posed program of socio-psychological correction 
of maladaptation of ATO / JFO veterans.
The proposed program of psychocorrection can 
be used in the activities of psychologists who pro-
vide psychological assistance to members of the 
ATO / JFO and their families.
Key words: psychocorrection, principles of psy-
chocorrection, socio-psychological maladapta-
tion, comparative analysis, effectiveness of the 
psychocorrection program.

СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНА КОРЕКЦІЯ  
ДЕЗАДАПТОВАНОСТІ ВЕТЕРАНІВ АТО/ООС
SOCIAL-PSYCHOLOGICAL CORRECTION  
OF MALADAPTATION OF ATO / JFO VETERANS

На території України із 2014 р. тривають 
військові дії, які висувають цілу низку нових 
невідкладних завдань. Серед проблем, що 
потребують вирішення із застосуванням дер-
жавного втручання, – надання психологічної 
допомоги учасникам антитерористичної опе-
рації / операції об’єднаних сил (АТО / ООС) 
і членам їх сімей.

Світові дослідження вказують на нищівний 
вплив наслідків військових дій на людство, на 
виникнення психічних і психологічних пору-
шень, а це зумовлює необхідність розробки 

та впровадження нових видів соціально-пси-
хологічної реабілітації, психокорекційних про-
грам і програм соціального супроводу часни-
ків бойових дій і членів їх сімей.

Теоретичне вивчення наукових праць, 
результати проведеного констатувального 
експерименту заклали підґрунтя для ство-
рення програми соціально-психологічної 
корекції дезадаптованості ветеранів АТО/
ООС. Методологічну основу зазначеної про-
грами психокорекції сформували праці А. Мас-
лоу [2], К. Роджерс [4, с. 98–99], Г. Балла 
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[1, с. 98–99], С. Максименка [3, с. 19–20], 
І.  Чухрій [7, с. 19–20] та інших науковців, 
котрі працювали у гуманістичній парадигмі. 
Узагальнення зазначених праць дозволило 
сформувати такі положення: врахування інди-
відуальних особливостей кожного ветерана; 
забезпечення умов розвитку і саморозвитку 
особистості; забезпечення ветеранам можли-
вості реалізації себе у різних видах діяльності 
відповідно до індивідуальних інтересів, цінніс-
них орієнтацій і суб’єктивного досвіду. Крім 
того, під час розробки психокорекційної про-
грами було враховано можливість всебічного 
розвитку особистості за допомогою актив-
них соціально-психологічних методів нав-
чання. Враховувалася можливість здійснення 
зазначеного впливу за оптимально короткий 
час (І. Вачков, Ю. Ємельянов, Л. Петровська, 
Т. Яценко) [3, с. 98–99].

Дослідженням специфіки бойової психіч-
ної травми та її наслідків, зокрема негатив-
них психічних станів, займалися О. Тимченко, 
В.  Осьодло, С. Миронець, С.  Яковенко та ін. 
Різні аспекти реабілітаційної роботи з військо-
вослужбовцями розглядали такі вітчиз-
няні та зарубіжні дослідники, як Г. Акімов, 
В. Березовець, В. Гічун, Р. Грінкер, В. Ковтун, 
О. Коржиков, В. Стасюк.

Важливою передумовою відновлення учас-
ників бойових дій є комплексний підхід до реа-
білітаційного процесу загалом. Тобто поряд 
із наданням медичного супроводу, якщо має 
місце порушення здоров’я, важливо здійснити 
надання соціально-психологічного супроводу, 
допомогти вирішити проблеми у сім’ях і тру-
довому колективі учасників АТО / ООС.

Вплив травми на психічне здоров’я розгля-
дався у межах багатьох психологічних концепцій. 
У психоаналітичному напрямі надається пере-
вага розгляду дорослих неврозів (Ф.  Йоманс, 
Дж. Кларкін, О. Кренберг, А. Фрейд, З. Фрейд), 
а особливості психологічної допомоги під час 
переживання травматичного досвіду війни 
описані у роботах Дж.  Герман, М.  Мюллера, 
З. Фрейда. Достатньо широко опрацьована 
й описана проблема допомоги особистості, яка 
пережила травматичні події, у когнітивно-по-
ведінковій терапії Д. Барлоу, Дж. Бека, К. Мон-
сон, П. Шнур, П. Резнік, М. Фрідман та емотив-
но-образної терапії Н. Лінде та ін. Вітчизняними 
науковцями О. Кокун, Н.  Агаєвим, О.  Пішко, 
О.  Романчуком, І.  Чухрій розроблено основні 
положення психологічної допомоги учасникам 
бойових дій і ветеранам, котрі отримали інвалід-
ність під час бойових дій.

У розробці програми психокорекції було 
враховано основні світові та вітчизняні здо-
бутки у галузі надання психологічної допомоги 
учасникам бойових дій, особливо у напрямку 
інтеграції міжособистісної нейробіології 
та психотерапії [11; 12].

Практична реалізація програми психоко-
рекції соціально-психологічної дезадаптова-
ності здійснювалася відповідно до основних 
загальних принципів психокорекційної роботи, 
таких як:

1.	 Принцип єдності діагностики та корек-
ції. Для визначення вектору психокорекцій-
ного впливу, постановки завдань і підбору 
засобів психокорекції необхідно визначити 
«проблемні зони» досліджуваних. Ефектив-
ність психокореції залежить від якості прове-
деної діагностики. За результатами констату-
вального дослідження були виділені чинники 
дезадаптованості ветеранів АТО / ООС, вра-
ховані у розробці комплексної програми соці-
ально-психологічної корекції.

Застосування психокорекційних засобів 
потребує контролю за їх ефективністю, що 
розкривається у формувальному дослідженні.

2.	 Принцип цілісності особистості 
(С.Д. Максименко [3], К. Роджерс [4]), який 
полягає у направленості психокорекційної 
роботи на цілісність особистості ветерана 
АТО / ООС, на єдність біологічного і соціаль-
ного. С. Максименко пише «Цілісність – атри-
бут, форма існування і розвитку цього утво-
рення, притаманна йому абсолютно. Будь-яке 
штучне, уявне розмежування цієї цілісності, 
що здійснюється не за логікою, призводить 
до неможливості (знову таки) уявного напов-
нення її здобутками в усій “операції” емпірич-
ними фактами» [3]. 

3.	 Принцип нормативності розвитку [1]. 
Нормативність розвитку – це послідовність 
вікових стадій онтогенетичного розвитку. 
Під час проведення психокорекційної роботи 
необхідно враховувати такі характеристики: 
особливості соціального розвитку (сімейну 
ситуацію, працевлаштування, громадську 
активність та ін.); рівень психологічної зріло-
сті; саморозвиток і самовдосконалення; вплив 
пережитої травми на якість життя учасника 
АТО / ООС.

4.	 Принцип каузальності полягає у тому, 
що психологічна корекція має бути сконцен-
трована на глибинних витоках відхилень пси-
хічного розвитку, а не на зовнішніх проявах 
цих відхилень. Зазначений принцип можна 
розглядати у розумінні специфіки психічних 
феноменів як результату взаємодії та протидії 
сил у динамічному процесі. Динамічне похо-
дження феноменів має генетичну природу, 
оскільки розглядає не лише самі феномени, 
але і природу їх витоків (М. Кляйн, О. Феніхель, 
З. Фрейд та інші представники психоаналітич-
ного напряму [7]). Психічні явища розгляда-
ються як процеси, аналізується їх розвиток, 
вдосконалення та регресія.

5.	 Принцип діяльності. Основним спо-
собом корекційного впливу є організація  
активної діяльності учасників АТО / ООС, під 
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час реалізації якої створюються умови для 
орієнтування у складних життєвих ситуаціях, 
надається основа для позитивних особистіс-
них змін. Корекційний вплив здійснюється 
у межах певної діяльності, є засобом скерову-
вання активності особистості, прояву креатив-
ності та спонтанності.

Відповідно до зазначеного принципу, на 
думку А.  Осіпової, корекційна робота пред-
ставлена як тренування умінь і навиків, як 
цілісна усвідомлена діяльність, природно 
й органічно поєднана із системою буденного 
життя та взаємин клієнтів [5].

6.	 Принцип гуманістичного ставлення до 
особистості, який виражається у ставленні 
один до одного з повагою, у прийнятті людей 
такими, якими вони є. Принцип гуманності 
передбачає психологічну захищеність осо-
бистості, її впевненість у тому, що особистіс-
но-конфіденційна інформація не стане пред-
метом обговорення поза групою [11; 12].

7.	 Принцип саморозкриття та самоусві-
домлення. Розкриття свого «Я» (внутрішнього 
світу) перед іншими членами групи є ознакою 
сильної, здорової особистості. Як підкрес-
лює К. Рудестам: «Можливість відкрити свою 
душу іншому сприяє психотерапевтичному 
ефекту» [8].

8.	 Принцип «тут і тепер». Учасники 
групи аналізують процеси, що відбува-
ються у групі у певний момент. Це один із 
центральних принципів групової психоте-
рапії, який сприяє вивільненню негативних 
переживань, розвиває психологічну чутли-
вість, підвищує усвідомлення самого себе, 
розвиває більш позитивну «Я-концепцію», 
допомагає здобути віру в себе, сприяє роз-
витку глибокої рефлексії та формує навички  
самоаналізу.

9.	 Принцип «зворотного зв’язку». Інфор-
мування один одного про вплив поведінки на 
діяльність групи допомагає більш адекватно 
сприймати і розуміти отриману інформацію, 
більш успішно контролювати неадекватну 
поведінку.

10.	Принцип «конфіденційності», що забез-
печує створення атмосфери психологіч-
ної безпеки та саморозкриття, яке полягає 
у нерозголошенні того, про що йдеться у групі 
стосовно конкретних осіб. Цей принцип осо-
бливо важливий у роботі з ветеранами АТО / 
ООС [11; 12].

11.	Принцип «усвідомлення», що забезпе-
чує концентрацію уваги на процесах самопі-
знання, самоаналізу, рефлексії, довіри до 
себе, вчить брати відповідальність на себе.

Враховуючи зазначені вище чинники (фак-
терний аналіз), ми виділили деякі пріоритетні 
напрямки розвитку ветеранів АТО / ООС, які 
передбачали позитивну зміну, формування 
таких складників:

–	 формування загальної інтернальності, 
інтернальності у галузі досягнень, інтерналь-
ності у галузі міжособистісних стосунків;

–	  розвитку комунікативних навичок;
–	  здатності керувати негативними емо-

ціями, зумовленими травмуючою подією, 
з метою запобігання дезадаптації;

–	 формування стійкої позитивної самоо-
цінки й особистісної впевненості;

–	 усвідомлення власного особистісного 
сенсу та зміни життєвих пріоритетів;

–	 трансформації минулого досвіду 
в пошуках позитивних змін, що відбувалися 
з ветераном внаслідок зіткнення із травмую-
чим досвідом;

–	 підвищення цінності життя, формування 
позитивних соціальних установок на життя;

–	 зниження частоти та важкості наслідків 
перенесених бойових психічних травм у формі 
гострих стресових реакцій;

–	 моделювання нових типів поведінки;
–	 можливості ставити цілі, спрямованості 

на майбутнє у сенсі вирішення задач;
–	 відновлення рівня психологічної без-

пеки особистості;
–	 відновлення довіри ветеранів до соці-

ального оточення;
–	 управління власною соціальною взає-

модією та стосунками;
–	 формування власного самосприйняття 

та минулого досвіду, усвідомлення власних 
досягнень.

Головною метою формувального експе-
рименту був розвиток у ветеранів АТО / ООС 
усталеної позитивної самооцінки, відповідаль-
ності за власне життя, трансформація трав-
муючого досвіду у пошуках позитивних змін, 
навичок партнерського спілкування та про-
дуктивної діяльності, прагнень до активного 
пошуку і знаходження гідного місця у суспіль-
стві. Аналізуючи зміст формувальних складни-
ків, ми класифікували їх таким чином.

Вплив на пізнавальну сферу (когнітивний 
аспект, інтелектуальне усвідомлення) перед-
бачав:

–	 усвідомлення ветеранами АТО / ООС 
того, які ситуації викликають напругу, тривогу, 
страх та інші негативні емоції, що провокують 
появу фіксацій і підсилення дезадаптації;

–	 встановлення зв’язку між негативними 
емоціями та появою фіксації та підсиленням 
симптоматики;

–	 встановлення особливостей своєї пове-
дінки й емоційного реагування у різних ситу-
аціях, їх повторення, ступеня адекватності 
та конструктивності;

–	 розуміння того, як поведінка сприйма-
ється іншими, як вони сприймають ті чи інші 
особливості поведінки й емоційного реагу-
вання, як оцінюють її та які наслідки має така 
поведінка;
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–	 розуміння розбіжностей між власним 
образом Я і сприйняттям себе іншими;

–	 усвідомлення власних потреб, мотивів, 
цілей, відношень, установок, а також ступеня 
їх адекватності, реалістичності, конструктив-
ності.

У процесі психокорекції емоційно-чуттєвої 
сфери учасники АТО / ООС повинні були:

–	 отримати емоційну підтримку з боку 
групи та тренера;

–	 переживати позитивні емоції, пов’язані 
із прийняттям, підтримкою і взаємодопомогою;

–	 пережити неадекватність деяких своїх 
емоційних реакцій;

–	 навчитися щирості у почуттях до себе 
та до інших людей;

–	 стати більш вільними у вираженні влас-
них позитивних і негативних емоцій;

–	 розкрити свої проблеми з відповідними 
переживаннями;

–	 провести емоційну корекцію своїх від-
носин;

–	 опанувати методи саморегуляції 
та керування стресом (релаксація);

Загалом засоби психокорекції емоційної 
сфери охоплювали чотири аспекти:

1)	 диференціацію і вербалізацію емоцій, 
а також їх прийняття;

2)	 відновлене переживання й усвідом-
лення минулого емоційного досвіду;

3)	 переживання й усвідомлення досвіду 
психокорекційного процесу і власного стану;

4)	 формування більш емоційного сприй-
мання ставлення до себе.

Процес корекції у поведінковій сфері пови-
нен був допомогти ветерану:

–	 усвідомити власні неадекватні поведін-
кові стереотипи (очікування допомоги, страте-
гії уникання неуспіху тощо);

–	 набути досвіду більш щирого, глибо-
кого і вільного спілкування (звернення уваги 
на мотиви допомоги у спілкуванні);

–	 подолати неадекватні форми поведінки 
у процесі корекції, у тому числі ті, що пов’язані 
з відреагуванням внутрішньої напруги. Перед-
бачалося, що це дасть можливість намітити 
шляхи для самореалізації ветерана;

–	 розвинути форми поведінки, пов’язані 
зі співпрацею, відповідальністю, самостійні-
стю;

–	 закріпити нові форми поведінки, які 
сприятимуть їх адекватній адаптації та функці-
онуванню у реальному житті;

–	 виробити та закріпити адекватні форми 
поведінки і реагування на основі успіхів у піз-
навальній та емоційній сферах.

Загалом всі завдання формувального екс-
перименту були спрямовані на:

1)	 формування у ветеранів ефективної 
саморегуляції на основі адекватного самоусві-
домлення й емоційного позитивного став-
лення до себе;

2)	 виявлення і розвиток творчого потенці-
алу особистості ветерана;

3)	 опанування ним основ психологічної 
культури.

Психокорекція фокусувалася на форму-
ванні адекватної самосвідомості та розши-
ренні її сфери [5].

Психокорекційна програма була спрямо-
вана на зменшення визначених в емпіричному 
дослідженні чинників соціально-психологічної 
дезадаптованості.

Як свідчать дані табл. 1., у ветеранів 
АТО / ООС експериментальної групи після 
участі у програмі психокорекції статис-
тично значимо знизилися рівні емоційного 
компонента: фізична агресія (t = 1,98, де  
p ≤ 0,05), а також з’явилася тенденція до змен-
шення рівня гніву (t = 1,172, де p ≤ 0,05), до 
зменшення рівня ворожості (t = 1,98 при p ≤ 
0,05), знизився рівень депресивних станів 
(t = 1,98, де p ≤ 0,05). У ветеранів АТО / ООС 
після проведення психокорекційної програми  

Таблиця 1
Динаміка розвитку показників емоційного компонента в учасників експериментальної 

та контрольної груп до і після формувального експерименту

Групи 
 Ветеранів АТО / 

ООС 
на різних етапах

експерименту

Показники, що отримані за методиками:

Mississippi 
Scale

«Опитувальник рівня агресивності»  
(А. Басса – М. Перрі) депресивні стани

тривожність за 
Спілбергером – 

Ханіним

ПТСР Фізична 
агресія гнів  ворожість депресія реак- 

тивна
особис-

тісна
Експериментальна, 

до експерименту 91,4 27,2 22,48 21,8 40,84 30,24 42,56

Експериментальна, 
після експерименту 57,8 20,56 16,96 15,68 30,2 21,44 34,16

Контрольна, 
до експерименту 74,6 23,88 19,72 18,74 35,52 25,84 38,36

Контрольна, 
після експерименту 74 23,4 19,2 18,2 34 25 38,36
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понизилися показники невротичних станів, 
фізичної агресії, гніву та ворожості.

Крім того, знизився рівень реактивної (t = 
1,98, де p ≤ 0,05) та особистісної тривожності 
(t = 1,98, де p ≤ 0,05).

Виявлено, що у ветеранів АТО / ООС екс-
периментальної групи, які були включені 
у програму психокорекційного експерименту, 
порівняно з контрольною групою зросли само-
контроль, емоційна стійкість, впевненістьу 
в собі. Значно вищим став у них і рівень само-
свідомості, зокрема вміння брати на себе від-
повідальність за наслідки своїх дій, вчинків. 
Позитивні зміни відбулися й у структурі само-
визначення: посилився їх інтерес до діяльно-
сті, активізувався пошук смислу власного існу-
вання, посилилася потреба у самореалізації, 
покращився рівень комунікативної культури 
тощо. Все це стало наслідком зняття, «відпра-
цювання» психотравмуючого власного досвіду 
з попередніх періодів життя.

Також у зазначених представників експе-
риментальної групи статистично виявлено 
зміни рівнів поведінкових компонентів, таких як 
(таблиця 2): копінг, орієнтований на вирішення 
задач (t = 1,98 при p ≤ 0,05), орієнтація на емо-
ції (t = 1,98, де p ≤ 0,05). У ветеранів АТО / ООС 
підвищився показник адаптивності та самовла-
дання, що впливає на рівень стресостійкості 
й адаптації у професійному середовищі.

Підвищився рівень орієнтації на вирішення 
задач у стресових ситуаціях і знизився рівень 
орієнтації на емоції.

Розвиток означених якостей дозволить 
ветеранам адекватніше ставитися до власних 
можливостей, краще адаптуватися до нової 
ситуації, ефективніше виконувати роботу, 
а також проявляти отримані знання та вольові 
якості у реалізації власних задумів.

За допомогою статистичного аналізу після 
впровадження комплексної програми подо-
лання дезадаптованості ветеранів АТО / ООС 
ми виявили динаміку в досліджуваних рівня 
розвитку кожного фактору та за допомогою 
t-критерія Стьюдента порівняли його значення 
до та після експериментального впливу.

Аналіз результатів повторної діагностики за 
методикою «Соціально-психологічна адапта-
ція» (К.  Роджерс – Р.  Даймонд), які утворили 
експериментальну групу, дозволив зробити 
висновки, що значущі зміни відбулися за шка-
лами: зменшився рівень дезадаптованісті 
(t = 1,98 при p ≤ 0,05), неприйняття себе (t = 
1,98 при p ≤ 0,05), підвищився рівень при-
йняття інших (t = 1,98 при p ≤ 0,05), знизився 
рівень неприйняття інших (t = 1,98 при p ≤ 0,05), 
знизився рівень емоційного дискомфорту (t 
= 1,98 при p ≤ 0,05), знизився рівень внутріш-
нього контролю (t = 1,98 при p ≤ 0,05), зни-
зився рівень ескапізму (t = 1,98 при p ≤ 0,05).

Динаміка показників рівнів факторного 
навантаження складових компонентів подо-
лання дезадаптованості у ветеранів АТО / 
ООС експериментальної та контрольної груп 
до та після експерименту представлена  
у таблиці 2.

Таблиця 2
Динаміка розвитку показників поведінкового компонента в учасників 

експериментальної та контрольної груп до і після формувального експерименту

Групи ветеранів 
АТО / ООС  

на різних етапах 
експерименту

Схильність особистості до 
конфліктної поведінки за 

методикою К. Томаса

Методика виміру копінг-поведінки у 
складних стресових ситуаціях
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Експериментальна,  
До експерименту 5,04 5,56 7,52 6,36 5,56 43,12 26 29,56 12,76 11,44

Експериментальна, 
після експерименту 5,08 5,76 7,84 5,84 5,48 40,92 15,12 30,32 11,64 12,6

Контрольна, 
До експерименту 5,06 5,66 7,68 6,1 5,52 42 20,56 29,94 12,2 12

Контрольна, 
після експерименту 5,02 5,5 7,61 5,9 5,5 42 20 29,3 12 12
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Таким чином, виявлення рівнів компонен-
тів подолання дезадаптованості у ветера-
нів АТО / ООС свідчить про те, що ветерани, 
у роботі з якими була впроваджена програма 
«Соціально-психологічна корекція дезадапто-
ваності ветеранів АТО / ООС», мають вищий 
рівень її розвитку, ніж ті, з якими не проводи-
лось таких занять.

Висновки. Статистично доведено, що після 
участі у програмі психокорекції ветерани АТО / 
ООС (експериментальної групи) стали більш 
адаптованими, врівноваженими, стресостій-
кими, здатними приймати самостійні рішення 
та брати на себе відповідальність за власні 
вчинки. Вони об’єктивніше сприймають себе 
та власні можливості, спрямовані на успішне 
подолання дезадаптованості.
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У статті розкривається питання кібер-
булінгу як соціального явища, його рольова 
структура, вивчається відчуження мораль-
ної відповідальності та його механізми як 
можливі чинники прояву кібербулінгу серед 
студентів на прикладі конкретного закладу 
вищої освіти. Метою теоретико-емпі-
ричного дослідження було виявлення осо-
бливості взаємозв’язку між механізмами 
відчуження моральних показників відпові-
дальності здобувачів вищої освіти та їх 
ролями під час деструктивної поведінки у 
вигляді кібербулінгу. Дослідження ґрунту-
ється на основі використання теоретич-
них методів дослідження психолого-педа-
гогічних, соціальних та юридичних даних, а 
також літератури, та отриманих емпірич-
них результатах за методиками: на вияв-
лення домінуючої ролі під час кібербулінгу 
«Булінг-структури» (автор О. Норкіна, 
адаптація К. Гордієнко); на визначення рівня 
відчуження моральної відповідальності (MD-
24) у нашому перекладі українською (автор 
C. Mур (C. Moore), адаптація Я. Лєдової зі 
співавторами). Для обробки та інтерпре-
тації результатів вимірювання за допомо-
гою порівняння первинних статистичних 
даних загального рівня відчуження моральної 
відповідальності різних груп досліджуваних 
студентів, а саме: кібербулерів, помічників, 
захисників, жертв та свідків ‒ використову-
валися відсоткові співвідношення отрима-
них даних, описові статистики та критерій 
Колмогорова-Смірнова для однієї вибірки із 
використанням IBM SPSS Statistics 23. На 
основі виявленого нормального розподілу 
змінних було використано параметричний 
коефіцієнт рангової кореляції r-Пірсона, який 
дозволив встановити статистично значимі 
зв’язки, а також рівень кореляції між різними 
групами кібербулінгової поведінки й шкалами 
відчуження моральної відповідальності. 
Отримані результати дослідження дово-
дять, що важливим чинником підвищення 
проявів кібербулінгу є відчуження моральної 
відповідальності. Підвищення моральної 
відповідальності за власні дії як у реальному 
світі, так і у Інтернет-просторі може роз-
глядатися як регуляторний компонент 
кібербулінгу та ефективний засіб профілак-
тики цього феномену, що стане перспекти-
вою подальших досліджень.

Ключові слова: відчуження моральної відпо-
відальності, кібербулінг, свідок кібербулінгу, 
жертва кібербулінгу, захисник жертви кібер-
булінгу, кібербулер, помічник кібербулера, 
юнацький вік, студентська молодь.

The article reveals the issue of cyberbullying as a 
social phenomenon, its role structure, studies the 
moral disengagement and its mechanisms as 
possible factors of cyberbullying among students 
on the example of a particular institution of higher 
education. The aim of the theoretical and empir-
ical study was to identify the peculiarities of cor-
relation between the mechanisms of the moral 
disengagement indicators of higher education 
students and their roles in destructive behavior in 
the form of cyberbullying. The study is based on 
the use of theoretical research methods of psy-
chological-pedagogical, social and legal data, as 
well as literature, and empirical results obtained 
by methods: to identify the dominant role in 
cyberbullying “Bullying structure” (author O. Nor-
kina, adaptation of K. Hordiienko); to determine 
the level of the moral disengagement (MD-24) in 
our translation into Ukrainian (author C. Moore, 
adaptation of Ya. Ledovaya and co-authors). To 
process and interpret the measurement results 
by comparing the primary statistics data of the 
general level of the moral disengagement of dif-
ferent groups of students, namely: cyberbullies, 
assistants, defenders, victims and witnesses  
used the percentage correlation of data obtained, 
descriptive statistics and Kolmogorov-Smirnov 
criterion for one samples using IBM SPSS Sta-
tistics 23. Based on the identified normal distribu-
tion of variables, the parametric rank correlation 
coefficient r-Pearson’s was used to establish sta-
tistically significant relationships, as well as the 
level of correlation between different cyberbully-
ing groups of behavior and scales of the moral 
disengagement. The obtained results of the 
study prove that an important factor in increasing 
the manifestations of cyberbullying is the moral 
disengagement. Increasing moral responsibil-
ity for one's own actions both in the real world 
and in the Internet space can be considered as 
a regulatory component of cyberbullying and an 
effective means of preventing this phenomenon, 
which will be a prospect for further research.
Key words: moral disengagement, cyberbul-
lying, witness of cyberbullying, victim of cyber-
bullying, defender of the victim of cyberbullying, 
cyberbully, cyberbully assistant, adolescence, 
student youth.

ВІДЧУЖЕННЯ МОРАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ  
ЯК ЧИННИК ПРОЯВУ КІБЕРБУЛІНГУ СЕРЕД СТУДЕНТІВ
MORAL DISENGAGEMENT AS A FACTOR  
OF CYBERBULLYING AMONG STUDENTS

Актуальність проблеми кібербулінгу 
серед юнаків та дівчат у закладі вищої освіти 
та інтерес до вказаної проблеми підвищу-
ється із розвитком сучасних технологій. 
Відповідно, поширеність кіберзнущання як 
форми девіантної поведінки, його вплив на 
життя молодих людей, важливість розуміння 
моральних процесів регулювання булінгу 
в Інтернеті спонукає до вивчення структури 
процесу булінгу, причин та чинників його 
виникнення.

Кібербулінг та його соціальну систему 
розглянуто у дослідження таких вчених, як 
Д. Олвеус (D. Olweus), І. Лубенець, Е. Роланд 
(Е. Roland), Л. Найдьонова, Д. Лейн (D. Lane), 
О. Глазман, К. Сальміваллі (С. Salmivalli), Г. Сол-
датова та інші. У роботах вчених приділяється 
увага моральному відчуженню як фактору, 
що пояснює виникнення девіантних та агре-
сивних форм поведінки в різних контекстах 
(A. Бандура (A. Bandura), T. Поццолi (T. Pozzoli), 
C. Mур (C. Moore), Я. Лєдова, Р. Ковальський 
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(R. Kowalski), М. Паціелло (M. Paciello) та ін.). 
Однак даних щодо зв’язку відчуження мораль-
ної відповідальності із різними стратегіями 
поведінки та ролями (кібербулери, помічники, 
захисники, жертви та свідки) під час кібербу-
лінгу серед студентів нами не віднайдено. Це 
й зумовило проведення теоретико-емпірич-
ного дослідження.

Визначення сутності кібербулінгу здійсню-
ється у процесі вивчення проблеми деструк-
тивної поведінки, а саме таких питань, як булінг 
в Інтернеті, стратегії поведінки його учасників 
та соціально-психологічні детермінанти його 
поширеності у вигляді відчуження моральної 
відповідальності.

Молоді юнаки та дівчата у студентському 
середовищі спеціально шукають у медіапро-
сторі інформацію та ідеї для використання, 
адже знаходяться на етапі пошуку нової іден-
тичності та становлення як майбутнього про-
фесіонала. Інтернет, соціальні мережі, медіа 
пропонують їм численні приклади криміналь-
ної поведінки, романтизуючи її, а молодь має 
можливість ідентифікувати себе з деструктив-
ними героями. Така поведінка серед молоді 
студентського середовища сягає піку в роки 
дорослішання і стосується не лише здійснення 
злочинів та порушень правопорядку, а й кібер-
булінгу (В. Різун, Л. Найдьонова та інші).

Кібербулінг розглядають як новітню форму 
деструктивної поведінки, моральне і психоло-
гічне знущання, що передбачає систематичні 
жорстокі дії з боку ініціатора чи групи буле-
рів з метою нашкодити, принизити, порушити 
права на безпечне навчання, обмежити свободу 
волевиявлення жертви тощо, використовуючи 
інформаційно-комунікативні засоби (І. Лубе-
нець, Л. Найдьонова, К. Гордієнко) [1, с. 183]. 

Виходячи із поняття та статті 23 Цивіль-
ного кодексу України, кібербулінг наносить 
моральну шкоду жертві у контексті душевних 
страждань, які особа зазнала у зв’язку з про-
типравною поведінкою щодо неї самої, прини-
ження честі, гідності та ділової репутації фізич-
ної або юридичної особи.

Відповідно, цькування в Інтернет-про-
сторі потребує учасників цього акту із осо-
бистісними особливостями та стратегіями 
поведінки, яким надаються виконання пев-
них ролей для взаємодії один з одним. Зага-
лом Е. Роланд (Е. Roland), Д. Лейн (D. Lane), 
О. Глазман, К. Сальміваллі (С. Salmivalli), 
О. Норкіна та інші вказують, що соціальна 
система цього насильницького акту включає 
в себе переслідувачів, їх послідовників, жертв, 
їх захисників і сторонніх спостерігачів. Також 
був виокремлений ще один тип учасників 
у ситуації булінгу, а саме – хамелеони. Тобто 
це ті учасники, що виступають у позиції жертви 
цькування та переслідують інших (жертва-а-
гресор), оскільки особливості Інтернет-се-

редовища створюють підґрунтя для інвер-
сії ролей (Д. Олвеус (D. Olweus), Р. Парада 
(R. Parada), Е. Роланд (Е. Roland) [5, с. 20–21].

Науковці, які вивчають соціально-психо-
логічні особливості психіки у кіберпросторі, 
акцентують увагу на тому, що досить часто 
кіберагресори можуть не усвідомлювати 
наслідків своїх дій і можуть неправильно інтер-
претувати сприйняття жертвами образливих 
повідомлень (Ф. ДеХью (F. DeHue), К. Болман 
(C. Bolman), Т. Воллінк (T. Vllink), М. Паціелло 
(M. Paciello), а фактором виникнення фено-
мену кібербулінгу є схильність особи до агре-
сії та її моральна розбещеність (С. Свірер 
(S. Swearer), С. Хаймел (S. Hymel) [8; 9; 12].

Це підштовхує погодитися з думкою 
А. Бандури (A. Bandura), що замість демоні-
зації мережі Інтернет та кібербулінгу потрібно 
краще розуміти соціально-когнітивні процеси, 
які деактивують моральну свободу дій, а саме 
моральне відчуження (MD) під час онлайн-вза-
ємодії [6; 12, с. 3; 13]. Крім того, у працях вче-
них приділяється увага механізму відчуження 
моральної відповідальності як фактору, що 
пояснює виникнення девіантних та агресивних 
форм поведінки в різних контекстах (T. Поц-
цолi (T. Pozzoli), Дж. Джині (G. Gini), А. Вієно 
(A. Vieno), Р. Ковальський (R. Kowalski) [12; 14]. 
Тобто моральне відчуження може виступати як 
чинник виникнення кібербулінгу та спонукати 
до виконання певної ролі під час цього акту.

У широкому сенсі, моральне відчуження 
розглядається як набір пізнавальних мане-
врів, спрямованих на вибіркове «відключення» 
моральної свободи людей, що дозволяє їм 
вчинити неправомірні дії, яких вони зазвичай 
уникають [7; 12, с. 4]. У більш вузькому та кон-
кретному значенні, A. Бандура (A. Bandura) 
та C. Mур (C. Moore) визначають відчуження 
моральної відповідальності як сукупність 
з восьми когнітивних механізмів, за допомо-
гою яких на різних етапах процесу саморегу-
ляції моральні заборони індивіда активуються 
вибірково і не застосовуються до себе (тобто 
відчужуються) у відповідь на шкідливу по від-
ношенню до оточуючих поведінку. Тобто від-
бувається відокремлення внутрішніх мораль-
них стандартів від дій людини, що полегшує її 
залученість у неетичну поведінку і допомагає 
не переживати при цьому стрес [2, с. 25; 3; 11]. 

Ці вказані вісім механізмів відчуження 
моральної відповідальності відносять до чоти-
рьох груп (локусів), які у сукупності надають 
загальний рівень відчуження моральної відпо-
відальності певної особи: 

1.	 Механізми поведінкового локусу: 
моральне виправдання, евфемістичний ярлик, 
вигідне порівняння;

2.	 Механізми особистісного локусу: змі-
щення відповідальності та розсіювання відпо-
відальності;
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3.	 Механізм локусу переформування 
результатів поведінки: спотворення наслідків;

4.	 Механізми локусу спотворення образу 
жертви: дегуманізація та атрибуція провини 
(A. Бандура (A. Bandura), C. Mур (C. Moore), 
Я. Лєдова та ін.) [2, с. 25–27; 3; 11].

Однак взаємозв’язок між кіберзнущанням 
та моральним відчуженням серед студентів 
досі залишається необґрунтованим та неви-
вченим, хоча є дослідження, які надають докази 
існування цього зв’язку, адже характеристики 
Інтернет-середовища (анонімність, швидкість, 
масштабність, неосудність тощо) можуть 
сприяти зверненню до механізмів морального 
відчуження, а також тому, що в онлайн-ре-
жимі винним може не знадобитися покла-
датися на процеси виправдання (Р. Коваль-
ський (R. Kowalski), Ш. Бауман (S. Bauman), 
С. Перрен (S. Perren), Е. Гуцвіллер-Хельфен-
фінгер (E. Gutzwiller-Helfenfinger), К. Порнарі 
(C. Pornari), Дж. Вуд (J. Wood) [12, с. 4].

З огляду на вищезазначене ми можемо 
висунути припущення, що рівень розвитку 
та механізми морального відчуження можуть 
впливати на стратегію поведінки соціальної 
системи кібербулінгу, тобто на виконання 
ролей, що відіграють студенти під час насилля 
у соціальних мережах.

Відповідно, ґрунтуючись на теоретичному 
аналізі проблеми, нами було проведено емпі-
ричне дослідження серед студентів і курсантів 
кафедри військової підготовки Національного 
авіаційного університету (м. Київ, Україна). 
Всього в анкетуванні взяли участь 50 осіб, 
з яких 27 (54%) дівчат та 23 (46%) юнаків 
віком від 16 до 24 років. Для виявлення домі-
нуючої ролі під час кібербулінгу у досліджу-

ваних студентів було використано методику 
«Булінг-структури» (автор О. Норкіна, адапта-
ція К. Гордієнко) [4]. Натомість для виявлення 
домінуючих механізмів та рівня загального від-
чуження моральної відповідальності – мето-
дику «MD-24» в авторській адаптації (автор 
C. Mур (C. Moore), адаптація Я. Лєдової зі спі-
вавторами).

Були отримані емпіричні результати вияв-
лення загального рівня відчуження мораль-
ної відповідальності відповідно до ролей, 
що відіграють студенти під час кібербулінгу 
(кібербулери, помічники, захисники, жер-
тви та свідки). Для обробки та інтерпретації 
первинних результатів використовувалися 
відсоткові співвідношення отриманих даних, 
описові статистики та критерій Колмогоро-
ва-Смірнова для однієї вибірки із використан-
ням IBM SPSS Statistics 23, що відображено 
у табл. 1.

Таким чином, результати отриманих таб-
личних даних підтверджують, що середнє зна-
чення відчуження моральної відповідальності 
(M) серед кібербулерів – 11,6 балів (середній 
рівень відчуження), помічників – 2,4 бали (низь-
кий рівень відчуження), захисників – 8,04 бали 
(середній рівень відчуження), свідків – 3 бали 
(низький рівень відчуження). У жертв кібер-
булінгу показників відчуження моральної від-
повідальності виявлено не було. За статис-
тикою Колмогорова-Смірнова, що містить 
z-значення, рівень значущості за усіма показ-
никами якого означає, що розподіл значень 
змінних кібербулерів (0,2), помічників (0,46), 
захисників (0,62) та свідків (0,56) є нормальним 
(p>0,05). Отримані результати потребували 
детальнішого дослідження та інтерпретації 

Таблиця 1
Розподіл рівня відчуження моральної відповідальності відповідно  

до ролей учасників кібербулінгу

Ролі 
студентів 

під час 
кібербулінгу

Кільк. осіб із 
відповідною 
домінуючою 

роллю (N)

Сер.значення 
відчуження 
моральної 

відповідаль- 
ності (M)

Середньоквадратич.
відхилення 

Статистика 
Колмогорова-

Смірнова (z)

Асимпт. 
значимість 

(p)

Кібербулери 9 11,6 3,8 0,201 0,2

Помічники 5 2,4 0,89 0,349 0,46

Захисники 25 8,04 4,1 0,169 0,62

Жертви 5 0 0 0 0

Свідки 6 3 2,1 0,319 0,56
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взаємозв’язку між ролями у кібербулінгу та від-
повідними домінуючими шкалами відчуження 
моральної відповідальності.

Відповідно, для виявлення взаємозв’язку 
між шкалами відчуження моральної відпові-
дальності та різними ролями під час кібер-
булінгу у студентів використовувався пара-
метричний коефіцієнт рангової кореляції 
r-Пірсона із використанням IBM SPSS Statistics 
23. На основі отриманих даних побудована 
таблиця, що підлягала аналізу (див. табл. 2). 

Враховуючи отримані результати, на основі 
використання параметричного коефіцієнту ран-
гової кореляції r-Пірсона можна виділити статис-
тично значимі зв’язки (p≤0,05), а саме: низьку за 
силою статистичну значимість (p≤0,05>0,01), 
що має зв’язок між шкалою «моральне виправ-
дання» та роллю «кібербулера» (p = 0,039); шка-
лою «атрибуція провини» та роллю «захисника» 
(p = 0,046). Інтерпретація коефіцієнта кореляції 
(r) проводиться, виходячи з рівня сили зв’язку, 
відповідно, нами виявлено помірний позитивний 
зв’язок (r>0,30≤0,69) між зазначеними ролями 
та шкалами. 

Отримані результати підштовхують до ідей 
про те, що шкала «атрибуція провини» вини-
кає у захисників жертв кібербулінгу через їх 
можливість оцінити здійснений насильниць-
кий вчинок, провокативну поведінку, соціаль-
но-небажані наслідки та виявити, на власну 
думку, реального постраждалого. Вказаний 
механізм відносять до локусу, що спотворює 
образ жертви. Він може виявлятися у захисни-
ків як такий, що заперечує серйозність ситу-
ації, або переконує, що завдана шкода пішла 

навіть на користь та «загартувала» жертву 
(Я. Лєдова, R. Sternberg) [2, с. 27; 15]. На наш 
погляд, зниження моральної відповідальності 
за атрибуцією провини свідчить про бажання 
соціального визнання як героя та компенсацію 
власних комплексів чи страхів через модель 
поведінки захисника слабшого. 

Натомість прояв шкали «моральне виправ-
дання» ініціаторів кібербулінгу виникає як меха-
нізм локусу деструктивної поведінки. Він ґрунту-
ється на використанні виправдань морального, 
психологічного, соціального чи економічного 
характеру для того, щоб обґрунтувати мораль-
ність власних вчинків, а саме: переслідування, 
цькування, шантаж, використання особистої 
інформації у кіберпросторі тощо (A. Бандура 
(A. Bandura), C. Mур (C. Moore) [6; 7; 11]. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, результати дослідження дово-
дять, що важливим чинником підвищення про-
явів кібербулінгу є відчуження моральної відпо-
відальності. Отримано статистично достовірні 
результати, які демонструють наявність серед-
нього рівня відчуження у кібербулерів та захис-
ників жертв, а також помірний позитивний 
зв’язок між шкалою «моральне виправдання» 
та кібербулером і шкалою «атрибуція провини» 
та захисником.

Натомість підвищення моральної відпові-
дальності за власні дії як у реальному світі, так 
і в Інтернет-просторі може розглядатися як 
регуляторний компонент кібербулінгу та ефек-
тивний засіб профілактики цього феномену, 
що стане перспективою для наших подальших 
досліджень.

Таблиця 2
Кореляційний аналіз із виявлення взаємозв’язку між відчуженням моральної 

відповідальності та ролями студентів під час кібербулінгу (r)

Ролі сту- 
дентів 
під час 

кібербулінгу

Шкали відчуження моральної відповідальності

Моральне 
виправ- 

дання

Евфемі- 
стичний  

ярлик

Вигідне 
порів- 
няння

Зміщення 
відповідаль- 

ності

Розсію- 
вання 

відповідаль- 
ності

Спотво- 
рення 

наслідків

Дегума- 
нізація

Атри- 
буція 

провини

Кібербулери 0,332* 0,138 -0,007 0,026 0,128 -0,061 -0,010 0,109

Помічники 0,023 0,043 0,065 -0,157 0,165 -0,084 0,181 -0,217

Захисники -0,181 0,070 0,090 -0,161 -0,115 0,068 0,060 0,318*

Жертви 0,059 -0,106 -0,223 -0,131 0,031 -0,076 0,131 -0,263

Свідки 0,050 0,014 -0,100 -0,190 -0,163 -0,166 -0,267 -0,202

* Кореляція значуща на рівні 0,05 (одностороння)
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У статті розглянуто особливості емоційної 
сторони дитячо-материнської взаємодії, 
що впливає не лише на емоційний розвиток 
дитини, а й на її соціальну взаємодію у 
дорослому житті. Автором визначено, 
що мати відіграє основну роль у процесі 
контейнування емоцій, виступаючи пер- 
шим «контейнером» для розміщення 
фруструючих емоцій немовляти, які воно 
ще не здатне витримати. Аналізуючи 
праці відомих науковців у сфері емоційного 
розвитку дитини дошкільного віку (Д. Віні- 
кота, М. Кляйн, У. Біон), сформульовано та 
обґрунтовано три основні етапи процесу 
контейнування емоцій (сприйняття, 
обробки та повернення) та подана 
характеристика типів відносин між 
«контейнером» і «контейнованим». Водно- 
час акцентується увага саме на 
першому етапі контейнування, адже від 
результативності його проходження зале- 
жить весь подальший процес емоційної 
взаємодії матері та дитини. Розглянуто 
особливості дитячо-материнських взаємо- 
відносин у різних типах зв’язку контейнера 
та контейнованого: ригідному, гнучкому 
та тендітному. Дослідження проблеми 
контейнування емоцій у діаді «Мати-
Дитина» дає можливість автору ствер- 
джувати, що саме емпатія є осново- 
положним компонентом сприйняття 
матір’ю емоційного стану дитини, та 
визначити її як невіддільну частину його 
першого етапу. Також у статті здійснено 
ґрунтовний теоретичний аналіз поняття 
«емпатія» та визначено основні підходи до 
тлумачення цього терміна (аффективний, 
аффективно-когнітивний, когнітивний 
та інтерактивний). Науковці, що вивчали 
емпатію, характеризують її як почуття, 
як здатність, як процес. Проте автор 
статті пропонує розглядати її у більш 
вузькому значенні – як здатність матері 
сприйняти емоційні переживання дитини, 
що дає можливість їй якісно та ефективно 
виконувати контейнуючу функцію, а також є 
основним компонентом протікання процесу 
контейнування.
Ключові слова: діада «Мати-Дитина», 
емоційний розвиток, емоції, контейнування, 

контейнер, контейнуюче, емпатія, проєк- 
тивна ідентифікація.

The article examines the peculiarities of the 
emotional side of child-mother interaction, 
which has influence not only on the emotional 
development of the child, but on its social inter-
action in adulthood as well. The author defines 
that the mother plays a major role in the pro-
cess of containment of emotions, acting as the 
first “container” for the placement of frustrating 
emotions of the baby – those emotions, which 
it is not yet able to hold. As a result of analyt-
ical study of the works of famous scientists in 
the field of emotional development of preschool 
children (D. Winnicott, M. Klein, W. Bion), three 
main stages of the process of containment of 
emotions – acceptance, digestion and return-
ing – are formulated and substantiated and 
the types of relationship between “container” 
and “contained” are described. At the same 
time, attention is focused on the first stage of 
containment since the whole further process of 
emotional interaction between mother and child 
depends on its effectiveness. The peculiarities 
of the child-mother relationship in different types 
of communication between the container and 
the contained – rigid, flexible and fragile – are 
considered. The study of the problem of con-
tainment of emotions in the “Mother-Child” dyad 
allows the author to argue that empathy is a 
fundamental component of the mother’s accep-
tance of the emotional state of the child and to 
define it as an integral part of its first stage. The 
article also provides a thorough theoretical anal-
ysis of the concept of “empathy” and identifies 
the main approaches to the interpretation of 
this term (affective, affective-cognitive, cognitive 
and interactive). Scientists who have studied 
empathy characterize it as a feeling, as an abil-
ity, or as a process. However, the author of the 
article proposes to understand it in a narrower 
sense – as an ability of the mother to accept the 
emotional experiences of the child, which allows 
her to provide containment with high quality and 
effectiveness and constitutes the main compo-
nent of the process of containment.
Key words: “Mother-Child” dyad, emotional 
development, emotions, containment, container, 
contained, empathy, projective identification.

ЕМПАТІЯ ЯК ОСНОВНИЙ МЕХАНІЗМ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
ПЕРШОГО ЕТАПУ КОНТЕЙНУВАННЯ
EMPATHY AS THE MAIN MECHANISM FOR PROVIDING  
THE FIRST STAGE OF CONTAINING

Відомий психоаналітик Д. Вінікот ствер-
джував, що «Дитина» як особлива система 
з’являється лише тоді, коли з’являється 
Дорослий: «дитина може існувати лише 
в особливому контексті турботи та піклування»  
(Мак-Вільямс).

Маленькі діти залежать від допомоги, 
яку вони отримують від інших, тож не можна 
розглядати дитину «саму по собі», поза кон-
текстом її взаємодій з дорослим: який нею 
опікується. Всі фізичні та психологічні нужди 
дитини мають задовольнятися дорослим, 
або кількома дорослими, які розуміють не 
лише загальні потреби немовлят, а також 

те, чого хоче і чого потребує цей конкретний  
малюк. 

Розвиток дитини у всіх аспектах здоров’я 
та особистості залежить від здатності дорос-
лих, які опікуються нею, розуміти, сприймати 
та реагувати на прохання дитини про допо-
могу та підтримку.

Походження та становлення стосунків між 
дорослим та дитиною, їх вплив на подальше 
життя особистості, цікавили представників 
багатьох психологічних напрямів і шкіл. 

Науковцями неодноразово підкреслю-
валося, що саме взаємодія Мати – Дитина 
виступає первинною моделлю стосунків  
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особистості, що надалі складає основу її 
подальших соціальних взаємодій. 

Серед численних спроб систематизації 
і структурування емоційної сторони дитячо- 
материнських взаємовідносин слід відмітити 
систематизацію, запропоновану О.І. Захаро-
вою [12; 13]. Аналізуючи різні аспекти емоцій-
ної взаємодії, вона виокремлює три змістов-
них блоки: чутливий, емоційно-приймаючий 
та емоційно-поведінковий. 

Перші два блоки є традиційними для емо-
ційної сторони взаємодії, їх особливості 
описані ще в роботах Дж. Боулбі і М. Ейн-
сворт, присвячених проблемі прихильності.  
Дослідники називали чутливість і чуйність 
матері, її емоційну доступність, а також при-
йняття дитини головними материнськими 
якостями, необхідними для встановлення  
прихильності [7]. 

Отже, перший блок (чутливість), відповідно 
до Захарової, відображає особливості сприй-
няття і розпізнавання дорослим емоційного 
стану дитини. Цей блок також поєднує у собі 
ті особистісні характеристики, що відобра-
жають чутливість дорослого, – емпатію (спів-
відношення почуття іншої людини зі своїм 
душевним станом) і здатність до співпережи-
вання, без якого неможливе розуміння емоцій 
та почуттів дитини [12]. 

Другий блок – емоційне прийняття – пред-
ставлений характеристиками, що розкрива-
ють ставлення батьків до дитини. Воно прояв-
ляється в реагуванні дорослого на будь-який 
емоційний стан малюка, в його чутливості до 
дитячих переживань і поведінки. Ступінь емо-
ційного прийняття значущим дорослим дитини 
проявляється в почуттях, що виникають в про-
цесі діадної взаємодії та створюють її емоцій-
ний фон. Водночас емоційний аспект відносин 
дорослого і дитини не може бути повним без 
прийняття своєї батьківської ролі та тих індиві-
дуально-психологічних характеристик особи, 
які забезпечують її виконання. 

Третій блок доповнює традиційні підходи до 
вивчення емоційних взаємовідносин, оскільки 
він включає такі поведінкові прояви: прагнення 
до тілесного контакту, надання емоційної під-
тримки, орієнтація на переживання дитини 
та вміння на них впливати. 

Висвітлені О.І. Захаровою блоки емоційної 
сторони взаємодії матері і дитини по суті від-
повідають механіці процесу контейнування, 
що визначається як здатність людини сприй-
мати та інтегрувати емоції іншої людини, вод-
ночас зберігаючи власну емоційну цілісність. 

Койтейнування є здатністю, що забезпечує 
утримання емоційного балансу та екологічно-
сті переживань, що є особливо актуальним для 
сучасного світу катастроф, де ми щодня сти-
каємося з випробуваннями, що викликають 
інтенсивний стрес, тривогу та сильні емоції. 

Дорослі зазвичай вже набули досвід адек-
ватного реагування на різноманітні стресові 
ситуації, тоді як у дітей він ще не сформо-
ваний. Саме тому перші спроби теоретично 
та емпірично обґрунтувати процес контей-
нування розглядалися крізь призму дитячо- 
батьківських відносин. Науковці, які досліджу-
вали процес взаємообміну емоціями у діаді 
«Мама-Дитина», визначають процес контейну-
вання як ефективний навчальний інструмент, 
застосування якого допомагає навчити дитину 
переживати стрес та накопичувати ефектив-
ний досвід його попередження [25]. 

На основі проведеного теоретичного ана-
лізу досліджень у сфері емоційного розвитку 
дитини ми визначили, що вирішальну роль 
у цьому процесі відіграє мати. 

Контейнуюча функція матері надає немов-
ляті вмістилище («контейнер») для його емо-
цій: станів та переживань, які видаються 
йому нестерпними («контейноване»). Пізніше 
дитина інтерналізує, привласнює цю материн-
ську функцію як власну особистісну здатність, 
отримуючи разом з нею психічний простір для 
обмірковування та символічної обробки влас-
них відчуттів, емоцій і думок. 

Якщо стресові відчуття дитини позбав-
лені материнської уваги і відповіді, або мати 
виявляється нездатною прийняти, утримати 
та трансформувати їх, дитина неспроможна 
самостійно впоратися з ними. 

Відтак це може призвести до виникнення 
фрустації базових потреб дитини в безпеці 
та довірі до оточуючих, що спричинює розви-
ток різноманітних поведінкових відхилень – 
деструктивних, асоціальних, адиктивних. 

Отже, у процесі контейнування мати висту-
пає, з одного боку, у ролі «контейнеру» для 
дитини, допомагаючи їй зрозуміти власні 
емоції, що викликані стресовою ситуацією. 
З іншого боку, вона має володіти необхід-
ними знаннями, вміннями й навичками при-
йняття та розуміння емоцій дитини. Йдеться 
про наявність у матері здатності до емпатії, 
вияву емоційної чуйності, прагнення розділити 
та полегшити переживання дитини. 

Цей факт спонукає нас визначити емпатій-
ний контакт матері і дитини першим етапом 
процесу контейнування емоцій. 

У психоаналізі проблема взаємного емоцій-
ного впливу у діаді «Мама-Дитина» не є новою, 
її досліджували ще такі науковці, як З. Фрейд, 
К.Г. Юнг, М. Фордхем, Е. Нойман. К. Роджерс, 
Е. Фромм, Е. Еріксон, К. Хорні, що розглядають 
емоційне ставлення матері як провідну умову 
базової довіри до світу, основу особистісної 
стабільності, емоційної стійкості і соціального 
розвитку дитини. Теоретичним підґрунтям 
виникнення концепції контейнування стали 
наукові дослідження британських психоаналі-
тиків М. Кляйн, У.Р. Біона, Д.В. Віннікотта.
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До аналізу проблеми емпатії та різних її 
аспектів зверталися багато вчених, зокрема, 
суттєвий внесок у її розробку внесли 
К. Роджерс, В.А. Петровський, Т.П. Гаври-
лова, Д. Бетсон, М. Хоффман, Г. Баррет- 
Ленард, В. В. Бойко, І.М. Юсупов, А. Мегра-
біан, Н.І. Сарджвеладзе, Т.Н. Пашунова, 
О.А. Троїцька, Л.П. Журавльова, А. Зимян-
ський, О.Д. Кайріс, О. Кормило, Ю.В. Майєр, 
Т.А. Рябовол, Л.В. Спіцина, Т.Д. Карягина 
та багато інших.

Попри значну кількість досліджень сфери 
емоційного розвитку дитини, особливостей 
впливу матері на її емоційний стан, ми змушені 
з прикрістю констатувати зростання дитячої 
тривожності, схильності до проявів немоти-
вованої агресії тощо, викликаних порушен-
нями нормативних процесів взаємодії матерів 
та дітей.

Мета статті – проаналізувати феномен 
процесу контейнування емоцій, відтворити 
його структуру та «механіку» та визначити 
функцію емпатії у ньому.

Зарубіжними і вітчизняними вченими 
визнається той факт, що сенситивні періоди 
появи емоційних новоутворень припадають 
головним чином на дошкільне дитинство. 
Емоційний розвиток дитини у цей період поля-
гає в переході від несвідомого мимовільного 
афективного реагування на зовнішні подраз-
ники в ранньому віці до свідомого розуміння 
соціальних емоцій і почуттів інших людей. 

Перша значна спроба інтерпретації тіс-
ного емоційного зв’язку дитини з матір’ю 
була запропонована в класичному психоана-
лізі. З. Фрейд стверджував, що у немовляти 
є вроджені потяги. У дитинстві найбільш важ-
ливим джерелом задоволення є годування 
і супроводжуючі його дії. Здійснюючи їх, мати 
реалізує потребу дитини в їжі, теплі і фізич-
ному комфорті та стає об’єктом потягу дитини. 

М. Кляйн, чиї ідеї колосально вплинули 
на розвиток сучасного психоаналізу, дотри-
мувалася фрейдиської теорії інстинктивних 
потягів, причому в останніх публікаціях вона 
активно використовує поняття потягів до 
життя і до смерті. Мати таким чином розгляда-
лася передусім як екран для дитячих проєкцій 
[16]. М. Кляйн описувала дві ранні «позиції» 
у немовлят: параноїдно-шизоїдну (приблизно 
до півроку) і депресивну (після шести місяців 
і до року). Відчуваючи загрозу саморуйнування 
з боку потягу до смерті, дитина захищається 
від неї, проєктуючи власну агресію на первин-
ний об’єкт – материнські груди. В результаті 
материнський об’єкт виявляється розділений 
на «погані» груди (мати, яку немовля сприймає 
як фруструючу і ненависну) і «хороші» груди 
(люблячу мати, яка приносить задоволення). 
Потім і «хороший», і «поганий» об’єкти інтроєк-
ціюються, і запускається повторюваний цикл 

проєкції і інтроєкції. Такий захист М. Кляйн наз-
вала проєктивною ідентифікацією. Науковиця 
стверджувала, що дитина перебуває в близь-
кому контакті з матір’ю, не маючи можливості 
на довербальному рівні інакше заявити про 
свої потреби. Використовуючи базові, примі-
тивні захисні механізми, вона спонукає матір 
до задоволення своїх потреб [16]. Під впливом 
проєктивної ідентифікації у немовляти форму-
ються образи «поганої» і «хорошої» матері. Їх 
інтерналізація призводить до появи «внутріш-
ніх об’єктів». Таким чином, у побудові об’єк-
тних відносин є первинною внутрішня динаміка 
немовляти, а не реальні стосунки з матір’ю, які 
можуть модифікувати цей процес. 

Розвиваючи ідеї М. Кляйн, У. Біон зробив 
істотний внесок у розуміння проєктивної іден-
тифікації, описавши її як процес примітивної 
міжособистісної комунікації та винісши її за 
рамки індивідуальної фантазії [3]. Дитина від-
чуває тривожні переживання, які вона не може 
структурувати і контролювати через незрілість 
психічних функцій. Намагаючись позбутися 
негативних емоцій, немовля евакуює їх у матір. 
Граючи роль «допоміжного Его», мати сприй-
має і «контейнує» негативний досвід (тобто 
стає своєрідним «контейнером»), який потім 
трансформує у зрозумілу і засвоювану форму 
для дитини. Поступово, на основі цієї зов-
нішньої підтримки, у немовляти формується 
власна здатність переробляти новий досвід. 
Слід, однак, підкреслити, що ця новоутворена 
здатність значною мірою визначається можли-
востями матері адекватно сприймати, пере-
живати та трансформувати весь спектр люд-
ських емоцій, уміння навчати дитину розуміти 
та справлятися з власними переживаннями. 

Також У.Р. Біон запропонував оригінальне 
пояснення змісту проєктивної ідентифікації як 
комунікації між несвідомим суб’єкта і об’єкта. 
Він вважає, що через незрілість психіки дитина 
не здатна обробляти почуття і емоції. Нетран-
сформовані чуттєві враження і емоційні пере-
живання, які не стали психічно представле-
ними, У.Р. Біон називає β-елементами, тоді 
як зорові, слухові, нюхові або інші образи, 
що трансформовані у чуттєві враження і емо-
ційні переживання, – α-елементами. Він також 
розробляє теорію α-функції як такої функції 
особистості, яка «задіює враження і сприй-
няті емоційні переживання, перетворюючи їх 
на α-елементи» [11, с. 61]. Подібні алгебраїчні 
записи використовуються У.Р. Біоном для того, 
щоб уникати небажаних асоціацій з почуттями, 
бо «психічна реальність не є об’єктом фізич-
ного чуттєвого сприйняття» [11, с. 109]. 

У.Р. Біон виділив відносини між контейне-
ром і контенованим трьох типів:

1. Ригідний зв’язок. Контейнер реагує на 
вторгнення, стаючи ригідним і відмовляю-
чись відповідати на те, що увійшло в нього. 
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В результаті його вміст, контейноване, втра-
чає свою форму або зміст. У.Р. Біон описує 
цю ситуацію в клінічній практиці: «Аналітична 
ситуація викликала у мене відчуття, що я беру 
участь у сцені з дуже раннього дитинства. 
Я відчував, що пацієнт в дитинстві бачив матір, 
яка відповідала на всі емоційні прояви дитини 
з почуття обов’язку. У цьому відгуку з почуття 
обов’язку було щось від неспокійного «Я не 
знаю, в чому справа з цією дитиною». З цього 
я зробив висновок: щоб зрозуміти, чого ж хоче 
дитина, матері треба було почути в її криці 
щось більше, ніж вимогу її присутності» [5].

Немовля потребує живої присутності 
матері, а не механічного виконання функціо-
нальних обов’язків. У разі емоційної відчуже-
ності матері дитина відчуває себе незрозумі-
лою, неприйнятою і надалі не довіряє матері 
контейнувати свої переживання. З часом 
у дитини виникне особистий патерн, спосіб 
давати собі раду з почуттями, що супроводжу-
ватиме її в дорослому житті. 

Такими способами можуть виступати: 
витіснення, нестриманість, сплески воро-
жості, а також відтворення моделі, продемон-
трованої матір’ю – механічний підхід до почут-
тів, радше спрямований на притлумлення, ніж 
на безпосередньо задоволення актуальної 
потреби. 

2. Слабкий зв’язок. Цей тип є протилежністю 
першому. В цьому разі контеноване володіє 
такою силою, що переповнює контейнер, і він 
вибухає або тією чи іншою мірою втрачає свою 
власну форму і функцію. Материнська психіка 
буквально може розпастися на частини, і тоді 
мати впадає в паніку, або з нею трапляється 

нервовий зрив. Після переживання досвіду 
такої реакції з боку матері дитина виростає 
з відчуттям, що її переживання і проблеми 
можуть переповнити її близьких, що вони 
нестерпні оточуючими або їх занадто багато. 

3. Гнучкий зв’язок. Контеноване входить 
у контейнер і має на нього вплив, тоді як 
сам контейнер, його форма і функція також 
модифікують контейноване. «Мати здатна 
переживати почуття жаху, з яким дитина 
намагається впоратися за допомогою про-
єктивної ідентифікації, але при цьому збе-
рігати спокій» [4 , с.103]. Тобто для матері 
природньо відчувати жах, та все ж таки вона 
повинна зберігати емоційну рівновагу, і тоді 
безперервний процес взаємного впливу 
і адаптації не переривається. 

Вирішальним аспектом відносин «контей-
нер-контейноване» є потреба в урівноваже-
ному мисленні, тобто в контейнуванні гнучкого 
типу. Ригідна мати приймає щось в себе і, як 
описував це Біон, надає формальні відповіді 
без реального розуміння страждання дитини. 
Тендітна мати, стикаючись зі стражданнями 
своєї дитини, розпадається на частини і пані-
кує. У будь-якому разі малюк отримує назад 
свої власні проєкції з непрямим повідомлен-
ням, що його переживання нестерпні. Своїми 
поведінковими реакціями мати показала, що 
ніяка душа не може винести цього. Дитина 
страждає від «безіменного жаху», тобто стану 
психіки, яке не піддається осмисленню.

Отже, на основі узагальнення та  
систематизації досліджень У.Р. Біона ми здійс-
нили спробу визначити етапи процесу контей-
нування (рис.1 .). 
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Рис. 1. Етапи контейнування (за У.Р. Біоном).
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– елементи
Розглянемо детальніше етапи процесу кон-

тейнування:
1)	 Етап сприйняття. За допомогою доступ-

них експресивних засобів дитина запускає 
в зовнішній світ (в формі проєктної ідентифі-
кації) руйнівні переживання (β-елементи), які 
ще не здатна уявити в своїй незрілій психіці. 
Завдання матері на цьому етапі – проявляти 
емоційну чутливість, прагнення бути в емоцій-
ному контакті з дитиною.

2)	 Етап обробки. Пропускаючи відчуття 
і емоції немовляти крізь власну альфа-функ-
цію, мати втілює їх у необхідну дію або слово. 
У свідомості матері відбувається сепарація 
переживань дитини і своїх власних емоцій. 
Кінцевим результатом цьому етапу є виокрем-
лення почуттів дитини, розуміння причин 
виникнення дитячих переживань та підбір 
адекватних варіантів вирішення ситуації, що 
викликала негативні емоції. 

3)	 Етап повернення. Мати повертає дитині 
відповідь (-елементи), адекватну її потребі, 
яка спричинила початкову проєкцію. Цим 
вона надає малюку перероблене зображення 
почуттів, трансформуючи їх у доступній формі 
(їх можна представляти в уяві, фантазіях, снах, 
тобто вона дає дитині можливість обробляти їх 
у процесі мислення). Мати ніби позичає дитині 
свій психічний апарат для осмислення психіч-
них змістів. Дитя поступово інтеріоризує цей 
апарат і таким чином набуває здатності само-
стійно виконувати функцію контейнування. 

Таким чином, саме перший етап контейну-
вання впливає на результативність усього про-
цесу, адже уміння матері відчути внутрішній світ 
дитини, правильно інтерпретувати її емоційний 
стан, проявити чутливість до її переживань. Цей 
факт зумовив нас розглядати емпатію як клю-
чову характеристику матері, яка виконує роль 
«контейнера» для дитячих емоцій. 

У психологію термін «емпатія» першим 
ввів Е. Тітченер [14, с. 52]. Він перевів сло-
вом «емпатія» (empathy – англ.) як запозичене 
у німецького психолога Т. Ліппса слово «вчу-
вання» (einfuhlung – у буквальному перекладі 
з німецької означає «проникнення»), яке розу-
міється автором як наслідок життєвої актив-
ності людини, її діяльності, прагнення до вдо-
сконалення. Т Ліппс розвиває ідею про те, що 
вчування характеризує пізнавальну спрямова-
ність на об’єкт, а як способи пізнання об’єкта 
використовуються ресурси проєкції, імітації 
і співвідношення себе з ним. Також вчування 
розглядається як складова частина процесу 
розуміння мистецтва, природи і людини [18]. 

Е. Тітченер відносив емпатію до катего-
рії складних почуттів, у яких відіграють важ-
ливу роль стани задоволення і невдоволення 
[22, с. 100]. Вчення Е. Тітченера виходило 
з того, що вчування, або емпатія, перебува-
ючи в структурі інтроспекції, дозволяє об’єк-
тивніше описати відчуття, образи і почуття під 
час сприйняття зовнішніх об’єктів. 

Варто відзначити, що серед сучасних нау-
ковців не існує єдиного загальноприйнятого 

Таблиця 1
Наукові підходи до розуміння сутності поняття «емпатія»

Назва підходу Науковці Зміст

Аффективний Дж. Морено, 
Т. Н. Пашунова

Емоційна реакція, емоційна співучасть в переживаннях 
інших людей.

Здатність долучитися до емоційного життя іншого, 
розділити його емоційний стан.

Аффективно-
когнітивний

О.В. Аллахвердова 
А.А. Бодалев,
А.Г. Ковалев,

В.П. Морозов,
П. Массен,

Л.А. Петровска,
Т. Шибутані

Здатність розуміти переживання іншої особистості і 
співпереживати їй у процесі міжособистісних відносин. 

Почуття у відповідь, що виникає у дитини під час 
осягнення душевного стану інших людей.

Когнітивний В.А. Лабунісая, 
А.І. Макеєва

Спосіб розуміння іншу людину, її почуття, потреб, як 
інтелектуальна реконструкція її внутрішнього світу, 

розуміння і оцінка відмінності людей один від одного.
У рамках цього напряму емпатія вивчається як 

здатність прогнозувати поведінку іншої людини, 
передбачати її реакцію і відповіді.

Інтегративний

В.В. Бойко,
Т.П. Гарілова, 

Ю.А. Менджерицька,
К. Роджерс

Єдність когнітивного і афективного аспектів, 
доповнене дієвим, реалізований в актах безкорисливої 

допомоги іншим, комунікативний, що дозволяє 
передавати партнеру розуміння його переживань.
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трактування поняття «емпатія», тому можна 
виділити кілька підходів до його розуміння 
(табл. 1.) [10].

Розглянемо детальніше сутність поняття 
«емпатія», значний внесок у який зробили 
К. Роджерс та Х. Кохут. У своїх працях амери-
канський психолог К. Роджерс дає визначення 
емпатії як здатності людини до паралельного 
переживання тих емоцій, які виникають у іншої 
людини в процесі спілкування з нею. «Бути 
в стані емпатії» означає сприймати точно 
внутрішній світ іншого, зі збереженням емо-
ційних і смислових відтінків: начебто стаєш 
цим іншим, але без втрати відчуття «начебто» 
[20, с. 167]. Він наполягає на тому, що емпа-
тія – це одна з базових умов особистісного 
зростання; це не стан, а процес, особливі вза-
ємини. На такому розумінні базується клієнто-
центрований підхід у психотерапії, що згодом 
був поширений на інші сфери людського спіл-
кування: учень-учитель, дитина-мати.

Х. Кохут визначав емпатію як спосіб спосте-
реження і збору даних, вважаючи, що емпатія 
дозволяє терапевту переживати досвід іншого, 
без втрати здатності об’єктивно оцінювати його 
психічні стани. Ця ідея простежується у запро-
понованому науковцем визначенні психоаналізу 
як дисципліни, яка базує свої спостереження на 
інтроспекції і емпатії (перетворююча інтроспек-
ція). На його думку, емпатія – є ніщо інше, як 
«близьке до досвіду спостереження». Крім того, 
він вважав емпатію універсальною потребою 
розвитку. Переживання немовлям емпатичного 
відзеркалення значущого дорослого – необхід-
ний складник у розвитку зв’язного Я, і навпаки, 
травматичні провали у забезпеченні емпатич-
них відзеркалень відіграють критичну каузальну 
роль в розвитку дефектів і патології Я [17].

У радянській психології термін «емпатія» 
був введений тільки на початку 1970-х років 
Т. Гавриловою, яка дає її як «специфічну здат-
ність особи відгукуватися на переживання 
іншого, будь-то людина, тварина або антропо-
морфізований предмет. Автор стверджує, що 
емпатія може виникати і при безпосередньому 
сприйнятті переживань іншої людини, і в ситу-
ації неблагополуччя індивіда, яка сприйма-
ється як жалість, печаль, співчуття [10]. У кон-
цепції Т.П. Гаврилової емпатія представлена 
у формі співчуття, яке призводить до актуалі-
зації відносин теплоти, довіри, турботи, від-
критості, підтримки на адресу об’єкта емпатії 
[9, с. 140–180].

Т. Гаврилова, розглядаючи розвиток емпа-
тії в зв’язку з формуванням мотиваційної спря-
мованості на себе і на іншого, виділила 2 види 
(рівня) емпатії:

– співпереживання – більш імпульсивне 
переживання індивідом тих же почуттів, які від-
чуває інша особа, але звернене на себе;

– співчуття – переживання неблагополуччя 

іншого як такого, що не має відношення до 
власного благополуччя. Цей рівень опосеред-
ковується через когнітивні канали. 

Інші дослідники виділяють тріаду: співпе-
реживання, співчуття, сприяння [6]. Співпе-
реживання і співчуття проявляються не тільки 
в чистому вигляді. Іноді в співчутті можна 
виявити елементи співпереживання і навпаки, 
але обов’язково один вид домінує. Виходячи 
з уявлень про різний характер спрямованості 
в спілкуванні, індивід може бути більшою мірою 
орієнтований на власні інтереси і потреби або 
на потреби іншого. Тоді в першому разі у від-
ношенні до партнера він буде відчувати співп-
ереживання, а в другому – співчуття. Інакше 
кажучи, в основі співпереживання лежить 
потреба у власному благополуччі, а в основі 
співчуття – потреба в благополуччі іншого. 
Оскільки в співпереживанні і співчутті актуа-
лізуються різні за спрямованістю потреби, то 
переживання ці різноспрямовані. Різна також 
їх предметна віднесеність – предметом співп-
ереживання є сам індивід, а предметом спів-
чуття – інша людина. Однак якщо ті чи інші 
мотиви закріплені в структурі особистості 
індивіда, найтиповішим для нього буде той чи 
інший вид емпатії. Співпереживання і співчуття, 
як стійкі емпатичні почуття в різних ситуаціях, 
спонукатимуть індивіда до егоїстичної або 
альтруїстичної поведінки у взаємовідносинах 
з оточуючими. Відчуваючи співпереживання 
або співчуття, особа може одночасно пере-
живати безпосереднє емоційне ставлення до 
іншого або жалість. Жалість можлива при аль-
труїстичному і при егоцентричному типі емпа-
тичних реакцій. Феноменально вони ідентичні, 
а по суті це різноспрямовані переживання. 

В.В. Бойко визначає емпатію як раціональ-
но-емоціонально-інтуїтивну форму відобра-
ження, яка є особливо витонченим засобом 
«входження» в психоенергетичний простір 
іншої людини [6]. 

Порівнюючи вітчизняні та зарубіжні підходи, 
в яких зроблені спроби визначення емпатії, 
Ю. Менджерицька трактує це поняття як соці-
ально-психологічну властивість особистості, 
що складається із:

1) здатності емоційно реагувати і відгукува-
тися на переживання іншої особи;

2) здатності розпізнавати емоційні стани 
іншої особи і подумки переносити себе в її 
думки, почуття і дії;

3) здатності вибирати адекватну емпатичну 
відповідь (вербального і невербального типу) 
на переживання іншої людини, використо-
вувати способи взаємодії, що полегшують 
страждання іншого [19].

М. Шнайдер зазначає, що емпатія є одним 
з регуляторів взаємовідносин між людьми; 
проявляється в прагненні надавати допомогу 
і підтримку іншим; веде до розвитку гуманіс-
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тичних цінностей особистості; супроводжує 
особистісний ріст і стає одним з провідних  
її ознак [24].

У дослідженнях Є.П. Ільїна емпатія розгля-
дається як емоційна особливість людини, яка 
відіграє важливу роль у відносинах між людьми, 
в сприйнятті ними один одного, у встановленні 
взаєморозуміння між ними [15, с. 365–370]. 

У роботі А.А. Бодалева і Т.Р. Каштанової 
підкреслюється, що високий рівень розвитку 
емпатії викликає зацікавленість і чутливість 
на адресу об’єкта емпатії, а також формує 
боязнь образити інших. Автори вказують на 
безсумнівний зв’язок емпатійності з душев-
ним і моральним здоров’ям особи. Отже, 
емпатія, як безумовно позитивне ставлення 
до іншої людини, що виключає насильство 
і містить любов, довіру та повагу, може висту-
пати моральною якістю людини [24].

Розширюють розуміння емпатії як пози-
тивного ставлення до іншого здатно-
сті відображати моральний рівень роз-
витку особистості дослідження, здійснені 
Л.П. Виговською. Вона виділяє п’ять мож-
ливих рівнів прояву емпатичних відносини. 
До першого (нижчого) рівня емпатійних сто-
сунків психолог віднесла відносини індифе-
рентності, ігнорування, нетерпимості, роз-
дратування, ворожості, що виникають під 
час сприйняття переживань об’єкта емпатії. 
Другий рівень представлений пасивно-нега-
тивним ставленням до почуття іншого. Тре-
тій – відношенням співчуття або пасивно-по-
зитивним ставленням до іншого. Для опису 
четвертого рівня емпатійних відносини 
Л.П. Виговська використовує поняття «ситу-
ативно-позитивне ставлення до іншого», що 
виражає внутрішнє сприяння його у власних 
переживаннях. П’ятий (вищий) рівень емпа-
тійних стосунків означає стійке позитивне 
ставлення до іншого, реальну допомогу йому 
в проблемних ситуаціях. Вищий рівень про-
яву емпатійних почуттів характеризує висо-
коморальну людину [8, с. 20–27].

Таким чином, емпатія – це здатність особи 
реагувати на емоційний стан іншої людини, при 
цьому проявляти чутливість, розуміння, співп-
ереживання. На цей час можна констатувати 
розбіжності, що зберігаються в самому терміні 
емпатії. Тут можна виділити такі основні кате-
горії визначень: емпатія як почуття, емпатія як 
здатність, емпатія як своєрідний процес. Одні 
науковці це поняття розглядають суто як осо-
бистісну характеристику адекватно реагувати 
та сприймати емоційний стан іншої особи, тоді 
як інші вкладають у нього більш ширше зміс-
тове наповнення та визначають як процес, що 
забезпечує не лише сприйняття переживань 
іншої особи, а й наявність умінь та навичок їх 
інтерпретувати, переробляти та передавати їх 
у переробленій формі іншим.

У нашому дослідженні ми будемо розгля-
дати емпатію у більш вузькому значенні, тобто 
як здатність матері сприйняти емоційні пере-
живання дитини, тобто перший етап контей-
нування. Мати, проявляючи емпатійність до 
немовляти, формує у нього відчуття самого 
себе та свого емоційного стану. Ш. Ференці 
описав чотири послідовних етапи самовідчут-
тів дитини, стимульовані материнською емпа-
тією, причому материнська позиція в нормі 
змінюється від матері, яка «без розуму від 
своєї дитини», до «досить хорошої матері» 
(терміни Д.В. Віннікотта).

Перша стадія несвідомої всемогутно-
сті є внутрішньоутробною, коли всі бажання 
немовляти задовольняються «до виникнення», 
через плаценту. Ференці говорить про всемо-
гутність як про відчуття того, що маєш все, що 
хочеш, і більше бажати вже нічого. Саме так 
живе плід в материнському лоні.

Друга стадія магічно-галюцинаторної все-
могутності: варто тільки чогось побажати, і це 
відразу виконується. «Оскільки дитина не має 
ніяких ґрунтовних знань про реальне спів-
відношення причин і наслідків, про існування 
і діяльність людей, які доглядають за нею, то 
вона починає відчувати, що володіє магічною 
здатністю – може реалізовувати фактично всі 
бажання, просто уявивши собі їх задоволення» 
[23, с. 53].

Третя стадія виявляється значно склад-
нішою, вона описується як всемогутність за 
допомогою магічних жестів. Немовля змушене 
здійснювати рухи, що копіюють ті стани, яких 
воно жадає (наслідування смоктання тощо). 
Дитина торкається до матері і навчається тяг-
нутися рукою до предметів, які хоче отримати. 
У цьому разі мати повинна демонструвати ког-
нітивне розуміння жестів і рухів дитини, а не 
просто розчулюватися від їх наявності.

Нарешті, на четвертій стадії магічних думок 
і слів немовля пристосовується до реальності, 
описуючи і оцінюючи її (звичайно, перш за все 
з точки зору задоволення своїх бажань). Мати 
і дитина оперують конвенціональними смис-
лами і значеннями слів, одностороннє розу-
міння матері змінюється на взаємне. Дина-
міка проєкції-інтроєкції переходить у власне 
спілкування – на основі принципу реальності 
та оберігання кордонів власного Я.

Відмінності в материнському ставленні, 
помічені У. Біоном, стосуються саме її емпа-
тійних проявів. У першому випадку «шалено 
любляча мати» має справу з так званою фан-
тазійною дитиною, яку вона бажає і уявляє 
собі з самого початку вагітності. Дитина стає 
суб’єктом численних батьківських очікувань 
і проєкцій. Народження реального немовляти 
автоматично узгоджується матір’ю з її числен-
ними і часто несвідомими фантазіями, так що 
її емпатія спрямована не тільки на те, що вона 
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дійсно відчуває, але і прагне наділити дитину 
відповідними її уявними почуттями, потре-
бами і станами.

Ці фантазійні емпатичні взаємодії дуже 
важливі для обох сторін. Поступово мати від-
мовляється від своїх проєктивних фантазій, 
замінюючи їх справжньою емпатією і отриму-
ючи таким чином більш достовірні відомості 
про переживання і бажання малюка. Тепер 
вона – досить хороша мати, здатна не тільки 
задовольняти його потреби, а й стимулю-
вати конструктивну динаміку його зростаючої 
активності.

Отже, проведений теоретичний аналіз 
та узагальнення щодо проблеми контейну-
вання емоцій дає можливість стверджувати, 
що контейнування – це важливий компонент 
емоційного розвитку дитини. У цьому процесі 
мати виконує роль «контейнера» для емоцій 
дитини, які їй складно зрозуміти. Її основна 
функція полягає у правильному та своєчас-
ному реагуванні на зміни у емоційному стані 
дитини, в умінні сприйняти та регенерувати 
дитячі емоції, а також ретранслювати їх таким 
чином, щоб вони стали зрозумілими і доступ-
ними для незрілої дитячої психіки. Якщо 
дитина неспроможна впоратися зі своїми 
емоціями, мати має допомогти їй їх пережити: 
заспокоїти, вислухати та пояснити, що саме 
переживає дитина. 

Для того, щоб якісно та ефективно викону-
вати контенуючу функцію, мати повинна воло-
діти емпатичними здібностями, що забезпе-
чує ефективне та результативне протікання 
першого етапу контейнування – сприйняття 
емоційного стану дитини. Ми розглядаємо 
емпатію як здатність матері проявляти чутли-
вість до емоційного стану, що є основополож-
ним фактором ефективного протікання про-
цесу контейнування.

Наступним етапом нашого методологіч-
ного аналізу процесу контейнування у діаді 
«Мати-Дитина» буде теоретико-методоло-
гічне обґрунтування другого та третього етапу.
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У статті представлені результати дослі-
дження причин самотності жінок, які нале-
жать до різних соціальних груп. Зроблено 
міжгрупове порівняння і визначено відмінно-
сті причин і установок жінок залежно від їх 
групової приналежності. 
Виявлено, що загальними причинами, які 
пов’язані із самотністю, для всіх жінок є: 
страх та тривога, які пов’язані із оточен-
ням (критика, осудження); незадоволеністю 
своїм образом-Я (чуттєва досконалість), 
помірним станом відчаю та відчуттям 
відчуженості та ізольованості від соціуму 
(окрім жінок-киянок).
Викрито особисті причини, стани і уста-
новки, які властиві саме певній групі жінок: 
у жінок, які проживають на тимчасово оку-
пованій території, – чуттєва досконалість, 
страх та соціальна тривога критики і осуд-
жень з боку оточення, стан та відчуття від-
чуженості та ізольованості від соціуму, які 
зумовлені об’єктивним чинником, тимчасо-
вою окупацією. У релігійних жінок – занижена 
самооцінка, невпевненість у собі, чуттєва 
досконалість, боязкість критики з боку ото-
чення, страх залишитись на самоті, відчай, 
відчуття відчуженості та ізольованості від 
соціуму, потреба у досконалій любові (віра у 
Бога), відхиляюча педантичність. У жінок, 
які перебувають у виправній колонії, − страх 
саморозкриття, боязнь критики, відчуття 
відчуженості та ізольованості, відхиля-
юча педантичність, потреба у досконалій 
любові. У жінок-переселенок із тимчасово 
окупованої території − чуттєва доскона-
лість, боязкість, соціальна тривога, боязнь 
критики, страх зв’язку і полону, відчуття 
відчуженості та ізольованість. У жінок-інва-
лідів – боязнь критики, залежність від соці-
уму, страх залишитись на самоті, невпевне-
ність у собі, чуттєва досконалість, відчай, 
відчуття відчуженості і ізольованості. У 
жінок-киянок − чуттєва досконалість, бояз-
кість, соціальна тривога, боязнь критики. 
Під час дослідження показано, що найбіль-
ший дискомфорт і суб’єктивна незадоволе-
ність у жінок пов’язані зі стресом у житті, 
із здоров’ям, особистими устремліннями 
та досягненнями, спілкування з друзями та 
близькими.
Було викрито, що найбільша втрата само-
контролю над своїми емоціями, поведінкою 
та негативними думками, спостерігається 
у релігійних жінок, жінок-інвалідів і жінок, які 
перебувають у виправній колонії.
Виявлено, що жінки, які перебувають у 
виправній колонії, на відміну від всіх інших 
груп жінок, мають депресивний, пригніче-
но-негативний стан, у якому вони пережива-
ють психічну напруженість та незадоволе-
ність якістю свого життя взагалі. 
З’ясовано, що у жінок, які проживають на 
тимчасово окупованій території, і жінок-пе-
реселенок на однаково високому рівні зна-
ходиться показник «оптимістичність», що 
вказує на їх позитивний настрій на май-
бутнє в умовах сформованої ситуації.

Ключові слова: самотність, соціальні жіночі 
групи, відчуження, ізольованість, страх, 
тривога, боязнь критики, незадоволеністю 
своїм образом-Я, спілкування, здоров’я. 

The article presents the results of a study of the 
causes of loneliness of women belonging to dif-
ferent social groups. An intergroup comparison 
was made and differences in the causes and atti-
tudes of women were determined, depending on 
their group affiliation.
It was found that the common causes of loneli-
ness for all women are: fear and anxiety asso-
ciated with the environment (criticism, condem-
nation); dissatisfaction with their self-image 
(sensual perfection), a moderate state of despair 
and a sense of alienation and isolation from soci-
ety (except for women from Kiev).
The personal causes, conditions and attitudes 
that are specific to a certain group of women 
are revealed: in women living in the temporarily 
occupied territory, sensual perfection, fear and 
social anxiety of criticism and condemnation 
from the environment, the state and feelings of 
alienation and isolation from society. due to an 
objective factor, temporary occupation. Religious 
women have low self-esteem, self-doubt, sen-
sual perfection, fear of criticism from others, fear 
of being left alone, despair, feelings of alienation 
and isolation from society, the need for perfect 
love (faith in God), rejecting pedantry. Women 
who are in a correctional colony have a fear of 
self-disclosure, a fear of criticism, a feeling of 
alienation and isolation, a rejecting pedantry, and 
a need for perfect love. Immigrant women from 
the temporarily occupied territories have sensual 
perfection, timidity, social anxiety, fear of criticism, 
fear of connection and captivity, feelings of alien-
ation and isolation. Women with disabilities have 
a fear of criticism, dependence on society, fear 
of being left alone, self-doubt, sensual perfec-
tion, despair, feelings of alienation and isolation. 
Kyivan women have sensual perfection, timidity, 
social anxiety, and fear of criticism.
Research has shown that the greatest discomfort 
and subjective dissatisfaction in women is asso-
ciated with stress in life, health, personal aspi-
rations and achievements, communication with 
friends and relatives.
It was found that the greatest loss of self-con-
trol over their emotions, behavior and negative 
thoughts is observed in religious women, women 
with disabilities and women in correctional facil-
ities.
It was found that women who are in a correc-
tional colony, unlike all groups of women, have 
a depressed, depressed-negative state in which 
they experience mental tension and dissatisfac-
tion with the quality of their lives in general.
It was revealed that women living in the tempo-
rarily occupied territory and displaced women 
have an equally high level of “optimism”, which 
indicates their positive mood for the future in the 
current situation.
Key words: loneliness, social women’s groups, 
alienation, isolation, fear, anxiety, fear of criticism, 
dissatisfaction with their self-image, communica-
tion, health.

ПРИЧИНИ САМОТНОСТІ ЖІНОК З РІЗНИХ СОЦІАЛЬНИХ ГРУП
CAUSES OF LONELINESS OF WOMEN FROM DIFFERENT SOCIAL GROUPS

Дослідники визначають однією з найго-
стріших у сучасному соціальному середовищі 
проблему самотності. Радикальні зміни, що 

відбуваються в соціально-економічній сфері, 
породжують сьогодні цілий ряд принципово 
нових явищ, які так чи інакше зачіпають ста-
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новище жінки в суспільстві. Жіноча самотність 
− це складний, багатогранний, соціально-пси-
хологічний феномен, який зумовлений насам-
перед специфічними причинами і має різні 
типи, форми, переживання, реактивні стани, 
а також стратегії її подолання. Отже, для того 
щоб вплинути на зменшення рівня пережи-
вання самотності жінками, актуальним зали-
шається визначення причин його виникнення, 
які опосередковують специфіку цього пережи-
вання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
за проблематикою. Безсумнівний той факт, 
що почуття самотності зачіпає великий пласт 
проблем у житті людини. Сьогодні дуже багато 
досліджень і праць присвячені проблемі самот-
ності. Зарубіжні дослідники Savikko, Routasalo, 
Tilvis, Strandberg, Pitkl, (2005) [4] вважають, 
що соціально-економічний чинник (низький 
рівень освіти, матеріальний та фінансовий 
стан) впливає на високий рівень переживання 
почуття самотності людиною. На думку науков-
ців Adams, Kaufman & Dressler, (1989) [1], про-
блема самотності пов’язана із чинником расо-
вою / етнічною приналежністю людини, який 
впливає на соціальне неблагополуччя мен-
шин. На думку зарубіжних авторів P.A. Dykstra 
і T. Fokkema [3], переживання соціальної і емо-
ційної самотності характерно як для розлу-
чених, так і для одружених чоловіків і жінок. 
Щодо чинників, які сприяють почуттю самот-
ності у жінок, а саме соціально-психологічні, 
економічні, особистісні, здоров’я, стосунки 
з оточуючим середовищем, професійно-ма-
теріальні, незадоволеність образом – Я тощо, 
то вони висвітлені у роботах Берн, 2001 [5], 
Вербицької, 2002 [6], Іванової, 2003 [8], Заво-
ротних, 2009 [7], Корчагіної, 2008 [10], Кула-
євої, 2009 [11], Лапшина, 2007 [9], Рома-
нова,2006 [13], Сіляєва, 2004 [12], Фаррахова, 
2013 [14], Шітова, 2009 [15], Douglas, Plugge 
& Fitzpatrick, 2009 [2]. Відкритим залишається 
питання стосовно відмінностей причин, які 
пов’язані із виникненням почуття самотності 
у жінок з різних соціальних груп.

Мета дослідження – визначити причини 
і установки жінок з різних соціальних груп, які 
мають зв’язок із почуттям самотності.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У нашому дослідженні щоб дослі-
дити причини і установки жіночої самотно-
сті, ми використали шкалу інтимності Бернса 
і методику «Індекс якості життя» Р.С. Еліота. 
Обробка отриманих даних здійснювалася за 
методом описової статистики (міра визна-
чення центральної тенденції – Медіана, непа-
раметричний критерій Мана – Уітні (SPSS 
23.0)). Це дало можливість побачити рівень 
вираженості (дотримуючись норм в методи-
ках) того чи іншого показника в кожній дослі-
джуваній групі жінок окремо. А також отримати 

переважно статистично значущі відмінності 
в показниках між усіма групами загалом, якщо 
такі є. Вибірка досліджуваних жінок склала 
270 осіб по 45 осіб в кожні жіночій групі, віком 
від 25–55 років.

Насамперед, щоб зрозуміти причини і уста-
новки самотності, які криються як у самій осо-
бистості, так і в ситуації, ми використали шкалу 
інтимності Бернса, яка дозволила побачити не 
тільки причини, а й те, як люди реагують на 
самотність – депресією або відчаєм, пасив-
ним відходом в неї або активною боротьбою 
за продовження подібного стану, тобто уяву 
про ступень власної самотності. Результати 
середніх (медіана) показників представлені 
в таблиці 1.

Аналізуючи отримані показники дослі-
джуваних шести груп жінок (табл. 1) за шка-
лою інтимності Бернса, а саме уяву ступеню 
самотності жінок за допомогою виявлених 
негативних саморуйнівних станів і поведін-
кової орієнтації, можемо виділити загальні 
тенденції: показник «відчуженість і ізольо-
ваність» знаходиться на середньому рівні 
у п’яти груп жінок, окрім жінок-киянок (низький 
рівень); показник «боязнь критики» знахо-
диться на середньому рівні у п’яти груп жінок, 
окрім жінок, які проживають на тимчасово 
окупованій території (низький рівень). Зазна-
чимо, що в групі релігійних жінок і жінок-інва-
лідів виявлено більшу кількість саморуйнівних 
показників, які перебувають на середньому 
рівні виразності у порівнянні з іншими групами 
жінок. Також дані табл. 23 показали, що у жінок, 
які проживають на тимчасово окупованій тери-
торії, показник «чуттєва досконалість» (М=6) 
знаходиться на середньому рівні. У релігійних 
жінок показники «низька самооцінка» (М=5), 
«досконала любов» (М=5), «чуттєва доскона-
лість» (М=6), «боязкість і соціальна тривога» 
(М=6), «відчуженість і ізольованість» (М=4,5), 
«відхиляюча педантичність» (М=6), «страх бути 
самій» (М=5), «відчай» (М=5), «невпевненість» 
(М=5), «боязнь критики» (М=6) знаходяться на 
середньому рівні виразності. У жінок, які пере-
бувають у виправній колонії (ВК), виявлено 
середній рівень показників: «відчуженість і ізо-
льованість» (М=5), «відхиляюча педантичність» 
(М=5), «страх саморозкриття» (М=5), «боязнь 
критики» (М=5), «досконала любов» (М= 4,5). 
У жінок-переселенок з тимчасово окупованої 
території виявлено середній рівень показників: 
«відчуженість і ізольованість» (М=4,5), «боязнь 
критики» (М=5), «страх зв’язку і полону» (М=5) 
і «чуттєва досконалість» (М=5), «боязкість 
і соціальна тривога» (М=4,5). У жінок-інвалідів 
виявлено середній рівень показників «відчуже-
ність і ізольованість» (М=4,5), «чуттєва доско-
налість» (М=6), «боязкість і соціальна три-
вога» (М=6), «боязнь критики» (М=5), «страх 
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бути самій» (М=5), «відчай» (М=5), «невпевне-
ність» (М=5), «страх зв’язку і полону» (М=5). 
У жінок-киянок виявлено середній рівень 
показників: «чуттєва досконалість» (М=6), 
«боязкість і соціальна тривога» (М=5), «боязнь 
критики» (М=5,5).

Отже, можна говорити про те, що загальні 
причини, які пов’язані з відчуттям самотно-
сті у жінок, – це боязнь критики та осудження 
з боку оточення. Також для більшості досліджу-
ваних жінок, окрім киянок, це помірне відчуття 
відчуження та ізольованості, яке характеризу-
ється внутрішнім розривом між інтересами, 
прагненнями, очікуваннями, мотивами діяль-
ності і виконуваними ними соціальними функ-
ціями та ролями. Тобто стан суперечності 
між зовнішнім і внутрішнім життєпроявом 
особистості жінок, що перетворює діяльність 
і наслідки цієї діяльності на незалежну від самої 
жінки установку чи стан, який починає їй шко-
дити. Зумовлено це окрім суб’єктивних чин-
ників, ще об’єктивними, які мають відмінність 
залежно від приниженості до групи. У жінок, 
які проживають на тимчасово окупованій тери-
торії, і жінок-переселенок цей чинник – тимча-
сова окупація, вимушене переселення і обме-
ження кордонів, у жінок-інвалідів – вади слуху, 
у жінок з ВК – соціальна ізоляція, зумовлена 
закритою соціальною структурою, а у релігій-
них жінок – це релігійна спільнота. 

Також у кожній жіночій групі є певні причини, 
стани і установки, що сприяють самотності, які 

властиві тільки їм: 
– у групі жінок, які проживають на тимча-

сово окупованій території, причинами які 
пов’язані із самотністю виявляються: чуттєва 
досконалість і відчуття відчуженості та ізольо-
ваності своєї від соціуму. Отже, вища мета 
прагнень підструктури Я-концепції у досягненні 
і реалізації власного ідеального образу (само-
оцінка, само прийняття, самоповага, рівень 
домагань тощо) недостатньо задоволена 
у жінок, що стає однією з причин, яка пов’язана 
із самотністю. Також, сформована ситуація 
на Донбасі, спровокувало у жінок виникнення 
відчуття відчуженості та ізольованості від соці-
уму, перетворивши їх на мешканців окупованої 
території з певними обмеженнями. 

– у релігійних жінок причинами самотно-
сті виявляються: незадоволеність своїм обра-
зом-Я (занижена самооцінка, невпевненість 
у собі, чуттєва досконалість);  страх та соці-
альна тривога (критика з боку оточення, страх 
залишитись самій); стан відчаю та відчуття 
відчуженості та ізольованості своєї від соці-
уму;  установки та вимоги від себе: потреба 
у досконалій любові (віра у Бога),  відхиляюча 
педантичність, яка пов’язана із страхом зали-
шитись самій, тому проявляється у надмірній 
точності, акуратності та схильність до дотри-
мання формальних вимог і правил пов’язаних 
із релігією. 

– у жінок, які перебувають у ВК,  
певними причинами виявляються: страх 

Таблиця 1
Порівняння середніх показників станів, причин і установок, які впливають на самотність 

жінок з різних соціальних груп за шкалою інтимності Бернса 
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1 3 2 6 4 2 4,5 3 2 1 1 3 3 4 1 2,5
2 5 5 6 6 4 4,5 6 5 5 4 5 4 6 4 3
3 4 4,5 4 4 3 5 5 4 4 5 4 3 5 4 4
4 3,5 4 5 4,5 3 4,5 4 3,5 3 3,5 4 3 5 1,5 5
5 3 4 6 6 4 4,5 3 5 5 4 5 3 5 1,5 5

6 4 4 6 5 4 3 3 2 2 3 3 2 5,5 2 3

1 група – жінки, які проживають на тимчасово окупованій території
2 група – релігійні жінки  
3 група – жінки, які перебувають у виправній колонії 
4 група –жінки-переселенки із тимчасово окупованої території 
5 група – жінки-інваліди (глухонімі)
6 група – жінки-киянки  
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саморозкриття і боязнь критики; стан та від-
чуття відчуженості та ізольованості; установки 
та вимоги від себе: відхиляюча педантичність, 
потреба у досконалій любові. Отже, жінки які 
перебувають у виправній колонії остеріга-
ючись критики і осуджень з боку оточення, 
а також бути уразливою для інших (ув’язне-
них і адміністрації), обирають для себе захисні 
реакції, як: пошук досконалої любові у релігії 
або стан відчуженості та ізольованості. Разом 

з тим демонструючи у поведінці надмірну точ-
ність і акуратність дотримуючись формальних 
вимог і правил, які встановлені у колонії.   

– у жінок-переселенок із тимчасово оку-
пованої території, причинами які пов’язані 
із самотністю виявляються:  чуттєва доскона-
лість, боязкість і соціальна тривога, відчуже-
ність та ізольованість, боязнь критики, страх 
зв’язку і полону. Отже, внаслідок вимушеного 
переселення, жінки мають певну тривогу своєї 

Таблиця 2
Порівняльна характеристика станів, причин і установок, які впливають на самотність 

жінок з різних соціальних груп за шкалою інтимності Бернса  
методом U-критерій Манна – Уїтні 

Шкала інтимності Бернс 
1 група – жінки, які проживають на тимчасово окупованій території

2 група – релігійні жінки
3 група – жінки, які перебувають у виправній колонії 

4 група –жінки – переселенки із тимчасово окупованої території 
5 група – жінки-інваліди (глухонімі)

6 група – жінки-киянки 
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1 і 2 0,01   (,002)

1 і 3 0,001   
(,000)

0,001   
(,000)

0,001  
 (,001)

1 і 4 0,001 
 (,000)

0,001  
(,004)

1 і 5 0,001   
(,000)

0,05  
(,026) 0,001 (,000)

1 і 6 0,001   
(,000)

0,05  
(,022)

2 і 3 0,001   
(,000)

0,001   
(,001)

0,001   
(,000)

2 і 4 0,001   
(,000)
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Критерій U Манна-Уїтні для незалежних виборок у дужках, рівень значущості
 t критерій, де 0,050 – 95%; 0,010 – 99%; 0,001 – 99,9%
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залежності від сформованої ситуації, відчу-
ваючи на помірному рівні свою відчуженість 
і ізольованість від оточення в якому передба-
чається налагодження нових соціальних кон-
тактів. Боязкість критики і осуджень з боку 
інших у кінцевому результаті позначається на 
їх незадоволеності своїм образом-Я.

– у жінок-інвалідів причинами, які пов’язані 
із самотністю виявились: страх та тривога, які 
пов’язані із оточенням (критика, залежність, 
залишитись на самоті); незадоволеність своїм 
образом-Я (невпевненість, чуттєва доскона-
лість), стан відчаю та відчуття відчуженості 
і ізольованості. Сприймаючи себе не такими як 
всі, маючи незадоволеність своїм образом -Я 
внаслідок вад слуху, вони відчувають на помір-
ному рівні свою відчуженість і ізольованість від 
соціуму. Разом з тим, побоюючись  критики, 
осуджень та відторгнення від оточення, пере-
живають страх відчаю залишитись на самоті.

– у жінок-киянок, причинами, які сприяють 
самотності виявились: чуттєва досконалість, 
боязкість і соціальна тривога та боязнь критики. 
Це свідчить про те, що жінки-киянки від того, 
що недостатньо задоволені своїм образом-Я 
і вимагають від себе постійного розвитку та вдо-
сконалення своїх результатів, мають помірний 
страх критики їх особистості від оточення. 

Далі, за методом попарного порівняння 
Мана-Уїтні було визначено статистично зна-
чущих відмінностей причин, станів і устано-
вок, які пов’язані із самотністю жінок з різних 
соціальних груп, результати представлені 
в таблиці 2.

Якщо говорити про статистично значущі 
відмінності результатів методики між групами 
жінок, можемо виділити такі ключові моменти:

1.	 Жінки, які проживають на тимчасово 
окупованій території, мають статистично 
значимо нижчі показники, зокрема: «боязнь 
критики», у порівнянні з іншими групами жінок; 
«боязкість і соціальна тривога», у порівнянні 
з жінками-киянками; «відчай» у порівнянні 
з жінками-інвалідами; «страх саморозкриття» 
у порівнянні з жінками, які перебувають у ВК; 
«страх зв’язку і полону» у порівнянні з жінка-
ми-переселенками та інвалідами. 

2.	 У релігійних жінок статистично зна-
чимо вищі показники: «низька самооцінка» 
і «боязкість і соціальна тривога», у порівнянні 
з іншими групами жінок; «досконала любов», 
у порівнянні з жінками, які перебувають 
у ВК, і жінками-переселенками; «відхиляюча  
педантичність», у порівнянні з жінками-ін-
валідами та киянками; «страх бути самій» 
у порівнянні з жінками-киянками; «відчай» 
і «невпевненість» у порівнянні з жінками-пере-
селенками і киянками; 

3.	 У жінок, які перебувають у ВК статис-
тично значимо нижче показники: «боязкість 
і соціальна тривога» у порівнянні з жінками-пе-

реселенками, жінками-інвалідами та киян-
ками; «чуттєва досконалість» і «страх бути 
самій» у порівнянні з жінками-інвалідами. 
Показник «відхиляюча педантичність» статис-
тично значимо вище за інші групи жінок, окрім 
релігійних. Показник «страх саморозкриття» 
статистично значимо нижче за жінок-пересе-
ленок, але вище за жінок-киянок; 

4.	 У жінок-переселенок статистично зна-
чимо нижче показник «боязкість і соціальна 
тривога», «відчай» і «невпевненість» у порів-
нянні з жінками-інвалідами, але показник 
«страх зв’язку і полону» статистично значимо 
вище за жінок-киянок.

5.	 У жінок-інвалідів статистично значимо 
вище показники: «страх бути самій» у порів-
нянні з жінками-переселенками та киянками; 
«відчай», «страх зв’язку і полону» і «невпевне-
ність» у порівнянні з жінками-киянками. 

Отже, можна говорити про те, що більшими 
загальними причинами жіночої самотності 
є страх та тривога, які пов’язані із оточенням 
(критика), незадоволеністю своїм образом-Я, 
станом та відчуттям відчаю, відчуженості й ізо-
льованості.

Подальше дослідження було спрямовано 
показати сфери життєдіяльності, які виклика-
ють найбільший дискомфорт і незадоволеність 
у жінок з різних соціальних груп. А саме вияв-
лення життєвих стресів, визначення стресо-
стійкісті, а також лінії поведінки жінок, які впли-
вають на рівень задоволеності якістю власного 
життя за допомогою методики «Індекс якості 
життя» Р.С. Еліота, отримані результати пред-
ставлені у таблиці 3.

Дані табл. 3 за методикою «Індекс якості 
життя» Р.С. Еліота виявили, що переважно всі 
показники знаходяться на низькому та серед-
ньому рівні, що дає можливість говорити про 
те, що у сфери життєдіяльності жінок присутній 
дискомфорт і незадоволеність. Проаналізу-
ємо отримані показники кожної групи окремо:

– У жінок, які проживають на тимчасово 
окупованій території, найбільший рівень дис-
комфорту і напруженості у житті виявляється 
у показниках: напруженість (М=21), здоров’я 
(М=21,5), особисті устремління та досягнення 
(М=24), спілкування з друзями та близькими 
(М=24), а найбільша задоволеність виявлена 
у високому рівні  «оптимістичності», тобто їх 
настрою (М=26,5).

– У релігійних жінок найбільше напруження 
та дискомфорт у житті виявляється у показни-
ках: здоров’я (М=20), особисті устремління 
та досягнення (М=24), спілкування з друзями 
та близькими (М=25), самоконтроль (М=19), 
негативні емоції (М=19).

– У жінок, які перебувають у ВК всі показ-
ники знаходяться на низькому рівні, що дає 
підстави говорити про те, що жінки перебува-
ють у депресивному пригнічено-негативному 
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стані, переживаючи психічну напруженість 
та незадоволеність якістю свого життя. Аналі-
зуючи низькі показники, можна відмітити, що 
найбільше напруження викликають показники 
робота і кар’єра (М=160) (матеріальне поло-
ження),  спілкування з друзями і близькими 
(М=19) і здоров’я (М=19).

– у жінок-переселенок з тимчасово оку-
повано території  найбільше напруження 
та дискомфорт у житті виявляється у низькому 
рівні «здоров’я» (М=25,5) і найбільша задо-
воленість у високому рівні «оптимістичності» 
(М=26). Всі інші показники перебувають на 
середньому рівні задоволеності. 

– У жінок-інвалідів найбільше напруження 
та дискомфорт у житті виявляється у показ-
никах: здоров’я (М=23), особисті устремління 
та досягнення (М=24), спілкування з друзями 
та близькими (М=25), самоконтроль (М=21), 
негативні емоції (М=21).

– У жінок-киянок найбільше напруження 
та дискомфорт у житті виявляється у показ-
никах: особисті устремління та досягнення 
(М=25) і спілкування з друзями та близькими 
(М=25).

Отже, у всіх груп жінок найбільший дис-
комфорт і незадоволеність, які пов’язані зі 
стресом у житті, виявлені в показниках: здо-
ров’я (фізичний та психологічний диском-
форт), особисті устремління та досягнення 
(отриманий результат), спілкування з друзями 
та близькими (які зумовлені різними чинни-
ками, наприклад: вимушене переселення, 
вади слуху, примусова соціальна ізоляція 
тощо). Також можна говорити, що найбільша 
втрата самоконтролю над своїми емоціями, 
поведінкою та негативними думками, відбу-
вається у групах: релігійних жінок, жінок-інва-
лідів і жінок, які перебувають у ВК. На відміну 
від усіх груп жінок, жінки, які перебувають у ВК, 
мають депресивний, пригнічено-негативний 
стан, у якому вони переживають психічну 
напруженість та незадоволеність якістю свого 
життя. А у жінок, які проживають на тимчасово 
окупованій території, і жінок-переселенок на 
однаково високому рівні знаходиться показ-
ник «оптимістичність», що вказує на їх пози-
тивний настрій і надію на майбутнє в умовах 
сформованої ситуації. Також треба зазначити, 
що у релігійних жінок і жінок-інвалідів спосте-

Таблиця 3
Порівняння середніх показників життєвих стресів і лінії поведінки особистості жінок  

з різних соціальних груп за методикою «Індекс якості життя» Р.С. Еліота
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Жінки, які проживають 
на тимчасово окупованій 

території 
24 24 21,5 24 24 26,5 21 24 25 25,5

Релігійні-жінки 24 24 20 25 23 25 26 19 19 23

Жінки, які перебувають у 
виправній колонії (ВК) 16 20 19 19 20,5 23 17 21 21 20

Жінки-переселенки 
із тимчасово окупованої 

території
28 27,5 25,5 27 28 26 23,5 24 25 26

Жінки-інваліди (глухонімі) 23 24 23 25 23 25 23,5 21 21 22,5

Жінки-киянки 28 25 28 25 27 24 24 24 23 26



ГАБІТУС

166 Випуск 29. 2021

psychotherapy. Psychoanalytic approaches. Еds. M. 
Lanyado, A. Horne. London; New York, Routledge, 
1999. 475 p.

рігаються однакові показники, які викликають 
найбільший стрес, незадоволеність і напруже-
ність у їхньому житті.

Далі за методом попарного порівняння 
Манна-Уїтні було визначено статистично зна-
чущі відмінності показників сфери життєдіяль-
ності, які викликають найбільший дискомфорт 
і незадоволеність у жінок з різних соціальних 
груп, результати представлені в таблиці 4.

Якщо говорити про статистично значущих 
відмінностей результатів методики між гру-
пами жінок, можемо виділити такі ключові 
моменти: 

– у жінок, які перебувають у ВК, статис-
тично нижчі всі показники порівняно зі усіма 
групами жінок, окрім показників «самокон-
троль» і «негативні емоції», порівняно з релі-
гійними жінками і жінками-інвалідами. 

– у жінок, які проживають на тимча-
сово окупованій території, статистично 
нижчі всі показники порівняно з жінками-пе-
реселенками. Показник «спілкування з дру-
зями та близькими» нижче, ніж у жінок-інва-
лідів. Показники «робота і кар’єра», «особисті 
устремління та досягнення» і «ІЯЖ» статис-
тично нижчі, ніж у жінок-киянок, але показник 
«оптимістичність» вищий. 

– у релігійних жінок статистично вищий 
показник «напруженість» порівняно з усіма 
групами жінок, показники «здоров’я», «само-
контроль» і «негативні емоції» статистично 
нижчі, ніж у жінок-переселенок, киянок і інва-
лідів. Показники «робота і кар’єра», «особи-
сті устремління та досягнення», «спілкування 
з друзями та близькими» та «ІЯЖ» нижчі порів-
няно з жінками-переселенками і киянками. 

– жінки-переселенки мають статистично 
значимо вищі показники: «робота і кар’єра», 
«спілкування з друзями та близькими», «здо-
ров’я», «підтримка» та «ІЯЖ» порівняно з жін-
ками-інвалідами. 

– жінки-інваліді мають статистично 
нижчі показники «робота і кар’єра», «особи-
сті устремління та досягнення», «спілкування 
з друзями та близькими» і «здоров’я» порів-
няно з жінками-киянками.

Висновки з проведеного дослідження. 
Досліджуючи причини жіночої самотності за 
допомогою шкали інтимності Бернса і мето-
дики «Індекс якості життя» Р.С. Еліота, було 
виявлено, що загальними причинами жіно-
чої самотності є страхи та тривога, які пов’я-
зані із оточенням (критика, осудження); 
незадоволеність своїм образом-Я (чуттєва 
досконалість); помірний стан відчаю та від-
чуття відчуженості і ізольованості від соціуму 
(окрім жінок-киянок). Що характеризується 
внутрішнім розривом між інтересами, праг-
неннями, очікуваннями, мотивами діяльності 
і виконуваними ними соціальними функціями 
та ролями.

Викрито особисті причини, стани й уста-
новки, які властиві саме певній групі жінок: 

– у жінок, які проживають на тимчасово 
окупованій території, це незадоволеність 
своїм образом-Я (чуттєва досконалість), який 
пов’язаний з вищою метою прагнень підструк-
тури Я-концепції у досягненні і реалізації влас-
ного ідеального образу. Страх та соціальна 
тривога критики і осуджень з боку оточення. 
Стан та відчуття відчуженості та ізольованості 
своєї від соціуму, які зумовлені об’єктивним 
чинником, тимчасовою окупацією.

– у релігійних жінок це незадоволеність 
своїм образом-Я, який пов’язаний із заниже-
ною самооцінкою, невпевненістю у собі, чут-
тєвою досконалістю. Страх та соціальна три-
вога, які зумовлені критикою з боку оточення 
і страхом залишитись на самоті. Стан відчаю 
та відчуття відчуженості та ізольованості своєї 
від соціуму. Установки та вимоги від себе: 
потреба у досконалій любові (віра у Бога), від-
хиляюча педантичність, яка має зв’язок із стра-
хом залишитись на самоті, тому проявляється 
у надмірній точності, акуратності та схильності 
до дотримання формальних вимог і правил, 
пов’язаних із релігією. 

– у жінок, які перебувають у ВК, певними 
причинами є: страх саморозкриття і боязнь 
критики; стан та відчуття відчуженості та ізо-
льованості, а також установки та вимоги від 
себе: відхиляюча педантичність, потреба 
у досконалій любові. Таким чином, жінки, 
остерігаючись критики і осуджень з боку ото-
чення, а також своєї уразливості від інших 
(ув’язнених і адміністрації), обирають для 
себе захисні реакції, як-от: пошук досконалої 
любові у релігії чи стан відчуженості та ізольо-
ваності, тим самим демонструючи у поведінці 
надмірну точність і акуратність, дотримуючись 
формальних вимог і правил, які встановлені 
у колонії.

– у жінок-переселенок із тимчасово оку-
пованої території, причинами самотності 
виявляються: недостатня задоволеність своїм 
образом-Я (чуттєва досконалість), страх і три-
вога (боязкість і соціальна тривога, боязнь кри-
тики, страх зв’язку і полону). Стан та відчуття 
відчуженості та ізольованість. Отже, внаслідок 
вимушеного переселення жінки мають певну 
тривогу щодо своєї залежності від сформо-
ваної ситуації, відчуваючи на помірному рівні 
свою відчуженість і ізольованість від ото-
чення, в якому передбачається налагодження 
нових соціальних контактів. Боязкість критики 
і осуджень з боку інших у кінцевому резуль-
таті позначається на їх незадоволеності своїм 
образом-Я.

– у жінок-інвалідів домінуючими причи-
нами, які мають зв’язок із самотністю, вияви-
лись: страхи та соціальна тривога (критика, 
залежність від соціуму, страх залишитись на 
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самоті), незадоволеність своїм образом-Я 
(невпевненість у собі, чуттєва досконалість), 
стан відчаю та відчуття, відчуженості й ізольо-
ваності. Маючи незадоволеність своїм обра-
зом Я, сприймаючи себе не такими, як усі, 
внаслідок власної особливості (вади слуху), 
жінки відчувають на помірному рівні свою від-
чуженість і ізольованість від соціуму. Водно-
час, побоюючись критики, осуджень та від-
торгнення від оточення, переживають страх 
відчаю залишитись на самоті.

– у жінок-киянок причинами, які сприяють 
самотності, виявились: недостатня задово-
леність образом – Я (чуттєва досконалість), 
страхи і соціальна тривога (боязкість, соці-
альна тривога, боязнь критики). Це свідчить 
про те, що жінки-киянки від того, що недостат-
ньо задоволені своїм образом-Я і вимагають 
від себе постійного розвитку та вдоскона-
лення своїх результатів, мають помірний страх 
критики їх особистості від оточення. 

Виявлено, що найбільший дискомфорт 
і суб’єктивну незадоволеність викликають 
переживання щодо здоров’я (фізичний та пси-
хологічний дискомфорт), особистих устрем-
лінь та досягнень (отриманий результат), спіл-
кування з друзями та близькими (які зумовлені 
різними чинниками, наприклад: вимушене 
переселення, вади слуху, примусова соці-
альна ізоляція тощо).

Також було встановлено, що найбільша 
втрата самоконтролю над своїми емоціями, 
поведінкою та негативними думками відбува-
ється у групах релігійних жінок, жінок-інвалідів 
і жінок, які перебувають у ВК.

У ході дослідження доведено, що, на відміну 
від усіх жіночих груп, жінки, які перебувають 
у ВК, мають депресивний, пригнічено-нега-
тивний стан, у якому вони переживають пси-
хічну напруженість та незадоволеність якістю 
свого життя. 

Викрито, що у жінок, які проживають на 
тимчасово окупованій території, і жінок-пе-
реселенок на однаково високому рівні знахо-
диться показник «оптимістичність», що вказує 
на їх позитивний настрій на майбутнє в умовах 
сформованої ситуації.
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У статті розглядається суть нижчого 
класу, його основні компоненти та ознаки, 
що окреслюють нижчий клас як специфічне 
явище, соціальний інститут. Нижчий клас є 
результатом функціонування сучасної рин-
кової економіки та демократичного суспіль-
ства. Визначено основні проблеми на шляху 
до становлення та реалізації повноцінного 
нижчого класу в Україні. Обґрунтовано про-
позиції, які стимулюватимуть формування 
нижчого класу в нашій державі. Нижчий та 
середній клас є так званим ідентифікуючим 
фактором, що позначає рівень розвитку 
та становлення країни загалом. Старанно 
досліджені деякі риси трансформаційних 
змін та процесуальна діяльність соціаль-
но-економічної системи України. Вста-
новлено ведучу значущість в українському 
суспільстві нижчого та середнього класу, їх 
баланс один з одним та їх внесок у розвиток 
українського суспільства. В України нижчий 
та середній клас мають певні опрацьовані 
роками особливості, а саме культурні, соці-
альні та економічні відмінності. Щоб всебічно 
розглянути та дослідити тему роботи, 
необхідно насамперед застосовувати нау-
кові методи дослідження. Зокрема, для цього 
дослідження дуже доцільним буде застосу-
вати порівняльний та емпіричний методи 
пізнання, що дасть змогу цілком об’єктивно 
зробити наукові висновки. Деякі компоненти 
цієї роботи будуть цілком доцільними у 
застосуванні їх для написання повноцінної, 
комплексної та систематизованої роботи 
з визначення проблематики існування ниж-
чого класу в Україні. У роботі акцентується 
увага на факторах, які вагомо впливають на 
зріст нижчого класу в Україні, що є не дуже 
хорошою якістю для розвитку економіки та 
інших соціальних благ, та значне зменшення 
середнього класу. Сьогодні сучасне україн-
ське суспільство перебуває у тому періоді, 
який характеризується дуже загостреними 
соціальними протиріччями у багатьох сфе-
рах суспільного життя. Наслідком цього є 
соціально-економічна нестабільність, полі-
тична криза, втрата традиційних духов-
них цінностей і орієнтирів світогляду. Такі 
обставини роблять актуальною проблему 
наявності нижчого класу не тільки як тео-
ретичного конструкта, але і як емпіричної 
реальності, без якої забезпечення стійкості 
та стабільності в українському суспільстві 
буде проблематичним.
Ключові слова: соціальна структура 
суспільства, нижчий клас, середній клас, 

психологічний аспект, соціальний портрет, 
функції нижчого класу, перехідне суспіль-
ство, компроміс, консенсус.

The article considers the essence of the lower 
class, its main components and features that 
define the lower class as a specific phenomenon, 
a social institution. The lower class is the result 
of the functioning of a modern market economy 
and a democratic society. The main problems on 
the way to the formation and implementation of a 
full-fledged lower class in Ukraine are identified. 
The proposals that will stimulate the formation 
of the lower class in our state are substantiated. 
The lower and middle classes are the so-called 
identifying factor that indicates the level of devel-
opment and formation of the country as a whole. 
Some features of transformational changes and 
procedural activity of the socio-economic system 
of Ukraine are carefully studied. The leading sig-
nificance in the Ukrainian society of the lower and 
middle class, their balance with each other and 
their contribution to the development of Ukrainian 
society are established. In Ukraine, the lower and 
middle classes have certain features that have 
been studied over the years, namely taking into 
account cultural, social and economic differ-
ences. In order to comprehensively consider and 
explore the topic of work, it is necessary first of 
all to apply scientific research methods, in this 
case, for this study it will be very appropriate to 
use comparative and empirical methods of cog-
nition, which will allow to make objective scien-
tific conclusions. Some components of this work 
will be quite useful in their application to write 
a full, comprehensive and systematic work to 
determine the problems of the existence of the 
lower class in Ukraine. The paper focuses on 
the factors that significantly affect the growth of 
the lower class in Ukraine, which is not a very 
good quality for economic development and 
other social benefits, and a significant reduction 
of the middle class. Today, modern Ukrainian 
society is in a period characterized by very acute 
social contradictions in many spheres of public 
life. The consequence of this is socio-economic 
instability, political crisis, loss of traditional spiri-
tual values and worldviews. Such circumstances 
make the problem of the lower class relevant 
not only as a theoretical construct, but also as 
an empirical reality, without which ensuring 
stability and stability in Ukrainian society will  
be problematic. 
Key words: social structure of society, lower 
class, middle class, psychological aspect, social 
portrait, lower class functions, transitional society, 
compromise, consensus. 

ПСИХОЛОГІЧНИЙ АСПЕКТ СОЦІАЛЬНОГО ПОРТРЕТУ  
НИЖЧОГО КЛАСУ В УКРАЇНІ
PSYCHOLOGICAL ASPECT OF LOWER CLASS  
SOCIAL PORTRAIT IN UKRAINE

Сьогодні українське суспільство перебуває 
у певних трансформаційних змінах соціаль-
но-економічної системи, що супроводжується 
значним поділом суспільства за рівнем дохо-
дів, наявністю значного прошарку неплато-
спроможного та бідного населення. Ці зміни 
супроводжують створення деяких процесів, 
що забезпечують соціальне розшарування 
та збільшення кількості нижчого класу. Такі 

зміни дуже часто спостерігаються не тільки 
в Україні, а й в інших країнах та регіонах, що не 
є позитивним фактором впливу на світову еко-
номіку.

У дослідженні цієї теми проблематичним 
є те, що сьогодні українське суспільство має 
характеристику, у якій відсутнє визначення 
«нижчого класу». Сьогодні в країни, як зазна-
чалося вище, відбуваються певні трансфор-



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

169

  СОЦІАЛЬНА ПСИХОЛОГІЯ. ЮРИДИЧНА ПСИХОЛОГІЯ

маційні зміни, що супроводжують певне зосе-
редження на формуванні вдалого, політично 
стабільного, економічно розвинутого суспіль-
ства в нашій країни, де позитивним резуль-
татом буде збільшення середнього класу. 
Зараз в країні віддається перевага зрос-
танню нижчого класу, а не середнього, що 
є поганим показником стабільно розвинутого  
суспільства. 

Розподіл багатства та доходу в сучасних 
суспільствах залишається дуже нерівним, 
попри те, що більшість людей у них живуть 
зараз заможніше, аніж кілька поколінь тому. 
У соціології усталена модель класової струк-
тури нерівності у розвинутому суспільстві 
передбачає його поділ на три основні класи – 
вищий, середній і нижчий. Головна відмінність 
вищого класу – володіння великим багатством. 
Поняття середнього класу об’єднує людей різ-
них занять. Нижчий (робітничий) клас станов-
лять робітники ручної праці і фізичної роботи. 
Таким чином, вищий клас живе за рахунок 
володіння багатством і владою, середній 
клас – за рахунок володіння знаннями і квалі-
фікацією, нижчий клас – за рахунок володіння 
фізичною силою і здоров’я [1,c.101].

Відповідно до теорії Л. Ворнера належність 
до соціального класу визначається самими 
членами спільноти з огляду на репутацію 
людини всередині неї. Класова приналежність 
суттєво визначає долю, спосіб і стилі життя 
особистості, впливаючи на: а) тривалість її 
життя (через умови праці, побуту, харчування, 
медицину, спорт, увагу до організму тощо); 

б) її сімейне життя, тобто комунікацію і роз-
поділ обов’язків у сім’ї, секс і подружню вір-
ність (через культурний рівень, освіту, профе-
сію тощо;

в) дозвілля (через зміст читання, спорт, 
інтерес до культурних подій, спілкування 
і т.п.).[2, c. 147–148]

Відомий український соціолог Олена Симо-
нчук проаналізувала всі три схеми класового 
аналізу українського суспільства, викорис-
тавши соціологічні опитування соціологічного 
омнібусу «Громадська думка – 2007», про-
веденого Інститутом соціології НАН України, 
та національний сегмент Європейського соці-
ального дослідження (ESS) за 2005 і 2007 роки. 
Застосування моделі Дж. Голдтропа знайшло 
своє відображення в агрегованій схемі, де 
були відображені чотири класи: службовий, 
проміжний, робітничий і дрібна буржуазія 
[3, c. 220].

У багатьох наукових політологічних та соці-
ологічних дослідженнях увага визначенню 
такого поняття, як «нижчий клас», майже не 
приділяється. Тобто не здійснюються спроби 
надати оцінку розмірів тієї групи людей, які 
у сучасних українських реаліях становлять 
більшу кількість, не вивчаються загальні умови 

життя та побуту, трудової діяльності людей, 
яких можна ідентифікувати як представників 
нижчого класу. 

Саме поняття «нижчий» та критерії його 
індивідуальності залишаються недослідже-
ними через применшення його ролі у значу-
щості державотворчих процесів, тому що біль-
шість уваги приділяється аналізу середнього 
класу та його особливостей в Україні. Також 
соціальна структура українського суспільства 
є нестійкою, що дає їй можливість швидко 
змінюватись, а насамперед ускладнює 
виокремлення кордонів нижчого класу та його 
вивчення. Ця тематика різною мірою зали-
шила свій відбиток у працях О. Вєчканової, 
Є. Головахи, М. Паладія, Л. Півнева, В. Рябкі-
ної, Л. Шангіної та інших [4, c. 34].

Необхідно зауважити, що сьогодні в кра-
їні відбуваються певні трансформаційні зміни 
в українському суспільстві, які привели країну 
до зміни рівня життя людей. Таких змін зазнало 
багато прошарків українського населення 
та усі без винятку компоненти, які є складни-
ками рівня життя, а саме: споживання товарів 
та послуг, джерела доходів, умови проживання 
та побуту, майнові характеристики домо-
господарства тощо. Останні два десятиліття 
в Україні спостерігається регулярне зростання 
небезсторонності до проблематики нижчого 
класу, і питання утворення багаточисельного 
нижчого класу сумлінно визнається одним із 
провідних для всього пострадянського про-
гресуючого етапу нашої країни. 

Така спостережливість до нижчого класу 
та його політичної значущості в сучасному 
українському соціумі трактується вкрай 
неприємним переходом України до нового 
стану суспільства, гострим посиленням руй-
нівних процесів у господарстві, диплома-
тиці, культурі, тобто домінування конфліктних 
шляхів соціально-політичного перетворення, 
зробили важливим питання щодо засобів, 
які мають змогу прибрати соціальну напругу, 
методів устаткування української суспільної 
системи та суб’єктів цієї стабілізації. 

У тому разі, якщо прошарок «нижчого 
класу» в суспільстві почне збільшуватися , 
це призведе до певних негативних наслідків 
для країни, а саме: зменшення чесної, так 
званої легальної якісної зайнятості та легаль-
них доходів, тому що тіньова економіка тобто 
та господарська діяльність, яка розвива-
ється поза державним обліком та контро-
лем, а тому не відображається в офіційній 
статистиці, сформувала відповідний корпус 
тіньової зайнятості та тіньових доходів; залу-
чення частини середнього класу до тіньових 
трудових відносин і тим самим позбавила 
його морального права вимагати від еліти як 
прозорості публічної політики, так і запрова-
дження та дотримання принципу верховен-
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ства права; руйнація довіри між владою і соці-
альними спільнотами.

Сьогодні українці позбавлені однієї важливої 
статусної ознаки, яка притаманна середньому 
класу, а саме готовність стати на захист демо-
кратичних цінностей та перспектив соціальної 
мобільності. В Україні дуже значні масштаби 
розшарування населення за доходами – за 
експертними оцінками значення коефіцієнта 
Джині перевищує 45%, хоча по країнах Євро-
зони воно перебуває на рівні 20–25%. Погли-
блення нерівності в доходах значною мірою 
є результатом розвитку ринкових механізмів. 
Однак є межа, за якою зростання поляризації 
доходів важко пояснити різницею в продуктив-
ності або в індивідуальних здібностях людини. 

Значне та необґрунтоване розшарування 
населення за доходами не тільки знижує ефек-
тивність зусиль у боротьбі з бідністю, викликає 
соціальне напруження в суспільстві, а й може 
стати перешкодою на шляху до економічного 
зростання [5, c. 146].

В Україні середній клас формується за 
рахунок процесу, що має відповідність за май-
новим статусом та певним особистісним рів-
нем доходів критеріїв розвинутих країн, тому 
він перебуває на початковому етапі розвитку. 
Це пояснюється насамперед низьким рівнем 
життя населення. Слід відзначити той факт, 
що велика кількість громадян у нашій країні, які 
наближаються з нижчого класу до середнього, 
отримують значну частку доходів без реє-

 
Мал. 1 «Класова структура українського суспільства за схемою Дж. Голдтропа (%)
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страції та не сплачують податки. З цього твер-
дження можна зробити невеликий висновок, 
що через той факт, що деяка частка населення 
не сплачує податки, виникає суперечливість 
таких людей з державою, а отже, й труднощі на 
шляху реалізації своєї суспільної функції. Про-
цес формування середнього класу в Україні 
пов’язується з наданням більшості громадян 
України права власності на засоби виробни-
цтва. Як зазначається у посланні Президента 
України до Верховної Ради «Про внутрішнє 
та зовнішнє становище України в 2012 році», 
у ході економічних реформ процес утворення 
прошарку людей, які є власниками майна, 
здійснювався в кількох напрямах: приватиза-
ція житла; приватизація землі; підприємни-
цтво; приватизація підприємств [6, с. 180]

Оцінюючі загалом рівень діяльності «ниж-
чого класу, необхідно відзначити їх освіт-
ньо-професійний рівень. За результатами 
проведених соціологічних досліджень на 
запитання «Чому ви себе віднесли до нижчого 
класу» лише 6,4% респондентів відповіли: 
«Тому що не маємо високого рівня освіти (ква-
ліфікації)» [7].

Сьогодні в Україні існує проблема невідпо-
відності рівня освіти та професії рівню заро-
бітної плати, тому ця невідповідність до соці-
ального класу змушує українське населення 
емігрувати за кордон. Відомо, що Україна 
входить до десятки країн, що стали ліде-
рами з міграції. Якщо подивитися до пев-
них розрахунків, стане відомо, що покинули 
країну майже 6,6 млн українців, тоді як до 
нашої країни приїхали 5 млн осіб. Еміграція 
з України станом за 2010 рік становила: кіль-
кість емігрантів 6 563,1 тис. осіб, частка емі-
грантів у відсотках населення склала 14.4%. 
Звідси ясно, що в Україну іммігрують особи, 
більшість з яких мають низьку кваліфікацію 
і навіть не мають середньої освіти. Найбільше 
готових змінити країну мешкання, за даними 
дослідження ММІ Ukraine’2011/2, серед під-
приємців – 27,5%, а також серед студентів 
і учнів – 27,4%. Вельми висока ця частка і серед 
фахівців – 20,6%. Зрозуміло, що готовність ще 
не означає намір або (тим більше) остаточне 
рішення. Для ухвалення рішення недостатньо 
погіршення добробуту, потрібне ще і відчуття 
відсутності іншого виходу. Але саме це від-
чуття і виникає, коли бізнес виявляється все 
менш перспективним і все більш ризикованим 
видом діяльності [8, c. 86–87].

Існують нерівномірності в співвідношенні 
в оплаті праці працівників бюджетного та інших 
секторів економіки, зростає кількість некон-
курентоспроможних місць. Тому дуже важ-
ливим є вирішення питання щодо вдоскона-
лення механізму, який би забезпечив якісний 
взаємозв’язок між наявною освітою та дохо-
дами громадян України, що, беззаперечно,  

є найважливішим фактором підвищення кон-
курентоспроможності економіки та зростання 
трудового потенціалу. 

Слід зазначити, що ідентифікація чисель-
ності представників середнього та нижчого 
класів українського населення можливе за 
двома критеріями: 1) об’єктивним (доходи) та  
2) суб’єктивним (ідентифікація).

У рамках дослідження питання буде доціль-
ним розглянути значимість середнього класу 
в Україні. Середній клас завдяки своїй актив-
ній участі у громадянському та політичному 
житті визначає моральні стандарти суспіль-
ства, також береже і поширює цінності та тра-
диції власної країни. Громадяни, які належать 
до середнього класу, за посередництвом 
політичних партій, громадських організацій, 
засобів масової інформації, органів місцевого 
самоврядування мають можливість контролю-
вати та впливати на процес прийняття рішень 
задля суспільного розвитку загалом. 

Середній клас є соціальною підвалиною 
держави, запорукою її динамічного розвитку. 
Активна участь середнього класу в держав-
ному будівництві зумовлює успіх демократич-
них перетворень у суспільстві. Як неодмінний 
елемент соціальної структури демократичного 
суспільства середній клас надає їй необхідної 
гнучкості й динамічності, нейтралізує небез-
печні для суспільної стабільності спроби інно-
вацій, сумнівних соціальних експериментів. 
Існування середніх верств означає, що ста-
більно відтворюються стандарти та зразки 
поведінки, адекватні ціннісно-нормативним 
структурам демократичного суспільства, ста-
новищу груп у системі відносин власності 
й влади, суспільного поділу праці та господа-
рювання [9].

Враховуючи ці тенденції, важко визнати 
справедливим твердження, що на сьогод-
нішній день не створені належні економічні 
та політичні умови в Україні для розвитку ста-
більного середнього класу, але на даному 
моменті такі умови мають прогресивніші успіхі, 
аніж за останні декілька десятиліть. За останні 
роки можна спостерігати, що в Україні ста-
лося різке зниження життєвого рівня більшої 
частки населення. Тому зараз перед владою 
та українським суспільством постало складне 
завдання, а саме – створити належні умови 
(політико-правові, економічні, соціокультурні 
та психологічні) для стабільного формування 
потужного середнього та нижчого класу.

Високий поділ на класи сучасного суспіль-
ства супроводжує збільшення чисельності 
нижчого класу. Певна частка суспільства, 
утворивши так званий нижчий прошарок, 
здебільшого не має можливостей зробити 
кращим власне матеріальне, економічне 
та соціальне становище. Все це відбува-
ється з огляду на психологічні, політичні та  



ГАБІТУС

172 Випуск 29. 2021

передусім економічні фактори. На цей 
час дуже важливо для України є виважити 
та врівноважити соціальну політику, яка буде 
спрямована на збільшення середнього класу 
та покращення нижчого класу. Через те, що 
в країні замінили середній клас на нижчий, 
це призвело до втрати виконання продук-
тивних суспільно-корисних завдань та змен-
шило можливість виступати гарантом соці-
альної стабільності в країні. Завдання 
кожної економічно стабільної та соціально 
демократичної держави – зробити так, аби 
в країні були всі умови для масштабного 
розвитку середнього класу, який мав би 
перевагу у багато разів над нижчим кла-
сом, через введення певних новітніх дієвих 
економічних реформ та інших продуктивних 
та перспективних проєктів, що в подальшому  
призведе до успіху та стабільності нашої 
держави.

Наше дослідження показало, що подіб-
ний підхід необхідний для того, аби впевнено 
стверджувати, що середній клас, як один з най-
важливіших елементів становлення та форму-
вання громадянського суспільства в Україні, 
протягом всієї непереборної української історії 
не був повноцінним гарантом стабілізації, але 
тільки він, наділений прогресуючим потенціа-
лом, у більшості випадків підбурював та сприяв 
прогресивним та дієвим нововведенням 
модернізації та реформам у розвитку україн-
ського суспільства. Через те, що середнього 
класу було не достатньо за чисельністю, він 
не зміг стати тим стабілізуючим фактором. На 
нашу думку, розвиток українського суспільства 
та переважання середнього класу над ниж-
чим залежить від практично єдиного процесу 
створення стабільного та дієвого апарату, який 
дасть сильний поштовх в зміні певних політич-
них, економічних та соціальних реформ. 

Міркуючи про те, як збільшити середній 
клас для того, щоб покращити економіку кра-
їни та життя українських громадян, необхідно 
мати на увазі, що для існування достатньо 
впливового середнього класу сьогодні в Укра-
їні недостатньо потрібних умов, тому цю про-
блему, на нашу думку, можна вирішити таким 
чином: сформувати так званий «протосеред-
ній клас», що через деякий час, коли умови 
стануть достатніми та дієвими для подальшого 
розвитку, зможе стати повноцінним середнім 
класом, а також згодом забрати нижчий клас 
до свого прошарку суспільства. 

Перспективи подальших наукових пошуків 
у цьому напрямі:

дослідження ролі інтелігенції у створенні 
середнього класу;

визначення специфіки впливових факторів 
соціальної нерівності на становлення ниж-
чого класу в умовах соціальної трансформації 
сьогодення та його поведінкові фактори, що 
в подальшому впливають на побудову пове-
дінкової стратегії світоглядних установок;

з’ясування ролі та місця «компрадорського» 
середнього класу у структурі українського 
суспільства та виокремлення тих головних 
елементів, які сприятимуть активному пере-
ходу нижчого класу до середнього.
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Шановні колеги! Питання академічної доброчесності є надзвичайно актуальними у наш час. Врахову-
ючи великі масиви інформації, що з’являються у всесвітній мережі, жоден вчений не може бути впевне-
ним, що його авторське право захищене. Крім того, поширеною є ситуація, коли декілька вчених в одній 
галузі науки користуються однаковими джерелами інформації, а в результаті безкоштовні програми 
пошуку плагіату засвідчують стовідсоткові збіги тексту, що може призвести до безпідставних звинува-
чень у плагіаті, особливо після перевірки за базою даних авторефератів та дисертацій. Це викликано 
тим, що порівняння з іншими дисертаціями не вказує на використання спільних першоджерел (статей, 
монографій, статистичних щорічників, словників тощо), а однозначно визначає тільки збіг тексту, ігнору-
ючи навіть цитати. Важливим є також те, що чинне законодавство однозначно визначає, що перевірку 
може здійснювати виключно установа за профілем дослідження, а не поширені в мережі безкоштовні 
програми. Для уникнення подібних ситуацій ми пропонуємо Вам скористатися науковою послугою 
оцінки технічної унікальності наукового тексту за допомогою ліцензованого програмного забезпе-
чення, яке гарантує похибку перевірки до 3%. Переваги такої перевірки порівняно з іншими методами:

– Ви укладаєте угоду про надання послуг;
– Ваш файл не розміщується у мережі, тобто інформація і авторство залишаються анонімними;
– Ви отримуєте звіт, підготовлений за допомогою ліцензованого програмного забезпечення; порів-

няльну таблицю однакових фрагментів тексту із зазначенням джерела; офіційний звіт про надану 
послугу із зазначенням результатів;

– Ви отримуєте вичерпну інформацію про текстові збіги у Вашому дослідженні та дослідженнях інших 
авторів не тільки українською, але і російською та англійською мовами;

– Ви користуєтесь програмним забезпеченням, яке використовується тільки спеціалізованими нау-
ковими та освітніми установами і розроблене виключно для пошуку текстових збігів саме у наукових 
дослідженнях, а не у публіцистиці, рекламних веб-сайтах тощо;

– Виключна робота з авторами – ніхто, крім автора тексту, не зможе замовити у нас перевірку цього 
тексту, що убезпечить Вас від перевірок третіми особами;

– Ви отримуєте можливість коректно оформити посилання на першоджерела;
– Існує можливість перевірки будь-яких наукових досліджень: статей, рефератів, авторефератів, дис-

ертацій, доповідей, тез, звітів тощо.

Терміни і вартість перевірки і надання звіту:
Характер наукової роботи Терміни (робочих днів) Вартість

Докторська дисертація 5 – 10 5500 грн
Кандидатська дисертація 3 – 7 3500 грн

Автореферат 1 – 2 500 грн
Стаття  

(обсягом до 12 сторінок) 1 – 2 500 грн

Інші види робіт За домовленістю За домовленістю

Для того, щоб замовити послугу, Вам необхідно звернутись електронною поштою до Причорномор-
ського науково-дослідного інститут економіки та інновацій, вказавши у темі листа «Оцінка унікальності 
тексту». У листі вкажіть адресу для листування, додайте файл у форматі MS Word з текстом наукового 
дослідження. Фахівець відповідного відділу надасть Вам відповідь щодо процедури здійснення експер-
тизи. 

Контактна особа:
Партенюха Дар’я – молодший науковий співробітник 
Причорноморського науково-дослідного інституту економіки та інновацій.
+38 (048) 709-38-69
+38 (093) 253-57-15
info@iei.od.ua

З повагою
дирекція Причорноморського науково-дослідного інституту економіки та інновацій.
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Коректура • В. Ізак

Комп’ютерна верстка • С. Канавка

Формат 60х84/8. Гарнітура Pragmatica.
Папір офсетний. Цифровий друк. Обл.-вид. арк. 18,63. Ум. друк. арк. 20,46.  

Підписано до друку 29.09.2021. Замов. № 1121/430. Наклад 100 прим.

Видавництво і друкарня – Видавничий дім «Гельветика»
65101, м. Одеса, вул. Інглезі, 6/1

Телефон +38 (048) 709 38 69,
+38 (095) 934 48 28, +38 (097) 723 06 08

E-mail: mailbox@helvetica.ua
Свідоцтво суб’єкта видавничої справи

ДК № 6424 від 04.10.2018 р.


