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Серед тенденцій у сфері освіти все більших 
масштабів набуває рух до відкритих освітніх 
ресурсів, які пов’язують із комплексним під-
ходом до проблеми змісту професійної підго-
товки психологів щодо роботи з дітьми з обме-
женими можливостями здоров'я. Необхідно 
створити загальний інтегрований простір тран-
сдисциплінарних знань, де синергетично вза-
ємодіятимуть численні колективи професіона-
лів різних предметних галузей, що зосередять 
увагу на розв’язанні найважливіших трансдис-
циплінарних науково-практичних проблем. 
Їхню роботу в реальному часі і просторі під-
тримуватимуть досконалі інформаційні тех-
нології [9]. Володіння психологом професій-
ними знаннями, вміннями та навичками щодо 
роботи з дітьми з обмеженими можливостями 
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Статтю присвячено дослідженню готовно-
сті майбутніх психологів до роботи з дітьми 
з обмеженими можливостями здоров'я. Про-
ведено аналіз умов, що сприяють успішній 
соціалізації дітей з ОМЗ в освітньому про-
сторі інклюзивної школи, і професійних ком-
петенцій, сформованих у студентів у про-
цесі навчання в університеті, необхідних для 
роботи з дітьми даної категорії. Володіння 
психологом професійними знаннями, вмін-
нями та навичками щодо роботи з дітьми 
з обмеженими можливостями здоров'я 
визначає готовність його до психологічної 
діяльності та професійного спілкування. 
Компетентність студентів, майбутніх пси-
хологів, що відноситься до взаємодії з усіма 
учасниками інклюзивного процесу, включає 
такі компоненти: когнітивний (система 
знань студентів про інклюзивну освіту, про 
особливості дітей з ОМЗ; про особливості 
спілкування з дітьми, їхніми батьками в умо-
вах інклюзії; методична підготовка до інклю-
зії, робота з учнями з ОМЗ); мотиваційний 
(система гуманістичних цінностей, що від-
повідають принципам інклюзивної освіти); 
поведінковий (володіння навиками комуніка-
ції з різними учасниками інклюзивної освіти; 
володіння методами, формами, прийомами 
та психотехнікою роботи в умовах інклю-
зивного процесу). 
Необхідним етапом у період проходження 
студентами практики є включення до її 
змісту психологічних завдань, пов’язаних з 
аналізом ситуацій спілкування з дитиною з 
обмеженими можливостями здоров’я, спо-
стереження за ситуаціями за особливос-
тями проведення занять в умовах інклю-
зивної освіти. Становлення професійної 
компетентності майбутніх психологів 
в інноваційних умовах вищої професійної 
освіти буде успішним, якщо застосувати 
міждисциплінарний підхід до даної про-
блеми.

Ключові слова: інклюзивна освіта, діти з 
обмеженими можливостями здоров’я (діти 
з ОМЗ), психологічний супровід, соціалізація, 
компетенції.

The article is dedicated to the investigation of the 
readiness of future psychologists for the work with 
children with disabilities. It analyzes conditions 
leading to successful socialization of children 
with special educational needs in the educational 
space of an inclusive school and studies profes-
sional competences, acquired by the students in 
the learningprocess at the university, which are 
necessary to work with children of this category. 
The competence of students future teachers con-
nected with interaction between all participants 
of the inclusive process includes the following 
components: cognitive component (the system 
of students knowledge about inclusive education; 
about the peculiarities of children with special 
educational needs; about the specific features of 
communication with children, their parents in con-
ditions of inclusion; methods training for work with 
children with special educational needs); moti-
vation component (system of humanistic values, 
corresponding to the principles of inclusive edu-
cation); tolerance aims; psychological preparation 
of a person to work in the conditions of inclusive 
education); behavioral component (having skills of 
communication with different participants of inclu-
sive education; mastery of methods, forms and 
techniques of pedagogical working the conditions 
of inclusive education). Introduction into the con-
tent of practice of psychological tasks connected 
with the analysis of situations of communication 
with the child with special educational needs and 
the situation of observation of the peculiarities of 
conducting classes in the conditions of inclusive 
education is a necessary stage of students peda-
gogical practice.
Key words: inclusive education, children with 
special educational needs, psychological sup-
port, socialization, competences. 

ГОТОВНІСТЬ МАЙБУТНІХ ПСИХОЛОГІВ ДО РОБОТИ З ДІТЬМИ  
З ОБМЕЖЕНИМИ МОЖЛИВОСТЯМИ ЗДОРОВ'Я

THE READINESS OF FUTURE PSYCHOLOGISTS FOR THE WORK  
WITH CHILDREN WITH DISABILITIES

здоров'я визначає готовність його до психоло-
гічної діяльності та професійного спілкування. 
Сформованість особистості психолога як носія 
певних цінностей, ідеалів дає змогу усвідом-
лювати свої права, обов’язки, відповідальність 
перед державою, суспільством, самим собою, 
а також володіння сформованою професійною 
компетентністю, щоб відповідати тенденціям 
розвитку сучасної психологічної науки та прак-
тики [2].

Сучасне глобалізоване інформаційне сус-
пільство висуває нові вимоги до всіх галу-
зей гуманітарної діяльності, у тому числі й до 
психології. На пріоритетний ціннісний план 
освітньої парадигми виходять питання реа-
лізації основних прав та свобод людини, 
забезпечення її соціальної захищеності та 
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самореалізації. Окремими важливими питан-
нями, що потребують вирішення, є нав-
чання, соціалізація та самореалізація моло-
дої людини з обмеженими можливостями. Із 
50–60-х років ХХ ст. точаться численні диску-
сії про сегреговане, інтегроване та включене 
навчання, а з 80-х років ведеться тотальна 
перебудова професійної освіти на основі 
інклюзивної парадигми та компетентнісного 
підходу. У цьому складному процесі особливе 
місце посідає проблема перегляду підготовки 
психологів в умовах інклюзивного освітнього 
середовища, оскільки розвиток інклюзії та 
інклюзивної освіти є однією з нагальних про-
блем сучасності. Вітчизняна інклюзивна освіта 
потребує доопрацювання на нормативно-пра-
вовому, соціальному та економічному рівнях.

Проте успішність реалізації інклюзивної 
освіти залежить, передусім, від рівня під-
готовки психологів: «Нові реалії, орієнтація 
суспільства на демократичні принципи, реор-
ганізація системи освіти (зміна співвідно-
шення сімейного та суспільного виховання, 
різноманітності його форм, багатоваріантність 
виховних програм) зумовлюють необхідність 
змін і в системі підготовки фахівців-педагогів 
та психологів» [3, с. 3]. Проблему підготовки 
педагогів до майбутньої професійної діяльно-
сті відображено у низці робіт. Незважаючи на 
значні заходи державної політики, спрямовані 
на забезпечення доступності освіти для дітей, 
осіб з обмеженими можливостями здоров’я, 
питання формування інклюзивної компетент-
ності як одного зі складників фахової компе-
тентності психолога є недостатньо вивченим. 
Деякі питання стосовно шляхів розвитку інклю-
зивної компетентності знайшли своє відобра-
ження у публікаціях Л. Кальченко, К. Бовкуш, 
М. Чайковського та ін.

Сучасні українські науковці, а саме: В. Бон-
дар, А. Капська, О. Столяренко, О. Хорошайло 
та ін., описують у своїх працях дослідження 
проблем інтеграції дітей з обмеженими мож-
ливостями здоров’я до навчання, їх реабіліта-
ції та соціалізації до суспільних норм. Інклю-
зивна освіта, на думку більшості з них, – це 
спільне навчання і перебування осіб, що потре-
бують корекції розумового та/або фізичного 
розвитку, з їхніми нормотиповими одноліт-
ками [1].

Особливості навчання дітей з обмеженими 
можливостями здоров’я аналізувалися у дослі-
дженнях О. Гаврилова, В. Засенка, С. Мироно-
вої, В. Липи, В. Синьова, Є. Синьової, В. Тара-
сун, С. Федоренко, М. Шеремет та ін. У їхніх 
роботах звертається увага на завдання, що 
стосуються особливості підготовки студентів 
до роботи з дітьми з обмеженими можливос-
тями, розвитку спеціальної освіти в Україні, 
а саме сучасних компетентнісних підходів до 
підготовки психологів.

Модернізація освіти та активний розви-
ток інклюзивного навчання виявив нагальну 
потребу у додатковій підготовці фахівців та 
підвищенні їхньої компетентності стосовно 
особливостей навчання дітей з особливими 
освітніми потребами. Сучасна система освіти 
потребує переосмислення наявного досвіду 
і пошуку нових підходів до підготовки фахівців 
у системі інклюзивної освіти, що узгоджується 
з новітніми підходами до підготовки психологів 
у галузі спеціальної психології.

Дослідники звертають увагу на необхідність 
комплексної підготовки педагогів та психоло-
гів до роботи з учнями з обмеженим можли-
востями здоров’я в умовах інклюзивної освіти.

Метою статті є аналіз стану підготовки 
психологів у закладах вищої освіти до роботи 
в умовах інклюзивної освіти.

Виклад основного матеріалу. Сучасна 
система освіти розвиненої демократичної 
спільноти покликана відповідати індивідуаль-
ним освітнім потребам особистості, у тому 
числі потребі у повноцінному та різноманіт-
ному особистісному становленні та розвитку 
з урахуванням індивідуальних схильностей, 
інтересів, мотивів та здібностей (особистісна 
успішність); потребі в органічному входженні 
особистості до соціального оточення та плід-
ній участі у житті суспільства (соціальна успіш-
ність); потребі у розвиненості універсальних 
трудових та практичних умінь, готовності до 
вибору професії (професійна успішність). 
Створення у школах можливостей задоволення 
цих індивідуальних освітніх потреб стає осно-
вою побудови багатьох систем навчання у світі. 
Разом із тим існують групи дітей, чиї освітні 
потреби не тільки індивідуальні, а й мають осо-
бливі риси [8, c. 10]. Особливі освітні потреби 
виникають у дітей тоді, коли в процесі їх нав-
чання виникають труднощі невідповідності 
можливостей дітей загальноприйнятим соці-
альним очікуванням, шкільноосвітнім норма-
тивам успішності, установленим у суспільстві 
нормам поведінки та спілкування.

Включення дітей з особливими освітніми 
потребами (дітей з інвалідністю, дітей з обме-
женими можливостями здоров’я (ОМЗ), дітей 
з особливостями розвитку) в освітній процес 
у школах загального типу за місцем прожи-
вання – це порівняно новий підхід для україн-
ської освіти.

Такий підхід термінологічно пов’язаний із 
процесом, який називається «інклюзія в освіті», 
і, відповідно, освіта у руслі цього підходу – 
«інклюзивна освіта» [8, c. 10].

Інклюзивний підхід в освіті став утверджува-
тися у зв’язку з тим, що в сучасному суспільстві 
на зміну «медичній» моделі, яка визначає інва-
лідність як порушення здоров’я та обмежує 
підтримку людям з інвалідністю соціальним 
захистом хворих, приходить «соціальна» 
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модель, яка стверджує: причина інвалідно-
сті знаходиться не в самому захворюванні 
як такому; причина інвалідності – це існуючі 
в суспільстві фізичні («архітектурні») та органі-
заційні бар’єри, стереотипи та забобони.

Соціальний підхід до розуміння інвалідно-
сті закріплений у Конвенції ООН про права 
інвалідів (2006): «Інвалідність є результатом 
взаємодії, яка відбувається між людьми, які 
мають порушення здоров’я, і відносиновими 
та середовищними бар’єрами і яка заважає їх 
повній та ефективній участі в житті суспільства 
нарівні з іншими» [2].

Діти з інвалідністю – це лише мала частина 
дітей, на яких орієнтується інклюзивний підхід 
до освіти, спрямований як на реформу спеці-
альної, так і на реформу загальної початкової, 
середньої та вищої освіти.

Інклюзія покликана забезпечити підви-
щення якості освіти, виховання та соціаліза-
ції всіх дітей, а не лише дітей з інвалідністю. 
Інклюзивна освіта обов’язково передбачає 
створення гнучкого адаптивного освітнього 
середовища, яке може відповідати освітнім 
потребам усіх дітей – учнів школи.

Сьогодні інклюзивна (включена) освіта 
розуміється українськими дослідниками 
(І. Калініченко, А. Колупаєвою та ін.) як процес 
спільного виховання та навчання осіб з обме-
женими можливостями здоров’я та однолітків, 
що розвиваються нормотипово [3; 4].

Сьогодні в Україні інклюзивне навчання 
набуває все більшого поширення, водночас 
держава намагається забезпечити кожній 
дитині з обмеженими можливостями здо-
ров’я вже з раннього віку доступну і корисну 
для її розвитку форму інклюзії. Для успішного 
здійснення інклюзії учнів з особливими освіт-
німи потребами у загальноосвітній процес та 
реалізації соціального підходу потрібні зміни 
самої системи освіти [5]. Дотримуючись прин-
ципів соціальної моделі, суспільству необхідно 
подолати негативні установки щодо дитячої 
інвалідності, вижити їх та надати дітям з інва-
лідністю рівні можливості повноцінної участі 
в усіх сферах шкільної та позашкільної актив-
ності у системі загальної освіти [8, c. 11].

Актуальними проблемами успішної реаліза-
ції інклюзивного навчання є питання професій-
ної компетентності психолога загальноосвіт-
ньої школи [1].

У сучасних умовах для впровадження інклю-
зивної освіти у масовий освітній простір важли-
вим є формування у студентів компетентності, 
що стосується взаємодії з усіма учасниками 
інклюзивного процесу. Компонентами цієї 
компетентності є:

–– когнітивний компонент (система знань 
студентів про інклюзивну освіту; про особли-
вості дітей з ОМЗ; про специфіку комуніка-
ції з дітьми, їхніми батьками в умовах інклю-

зії); методична підготовка до роботи з учнями 
з ОМЗ;

–– мотиваційний компонент (система гума-
ністичних цінностей, що відповідають принци-
пам інклюзивної освіти); толерантні установки; 
психологічна готовність особистості до роботи 
в умовах інклюзивної освіти;

–– поведінковий компонент (володіння нави-
чками комунікації з різними учасниками інклю-
зивної освіти; володіння методами, формами, 
прийомами та техніками роботи психолога 
в умовах інклюзивного процесу) [8].

Ужгородський національний університет 
здійснює підготовку до психологічної діяль-
ності бакалаврів та магістрів за спеціальністю 
053 «Психологія». Необхідність проведення 
емпіричного дослідження з даної проблеми 
зумовила потребу визначення критеріїв та 
рівнів сформованості готовності майбутніх 
психологів щодо роботи з дітьми з обмеже-
ними можливостями здоров'я. Під час обґрун-
тування критеріїв готовності нами були взяті 
до уваги особистісний, когнітивний, інтерак-
тивний, рефлексивний компоненти структури 
готовності психологів до такої ділянки профе-
сійної діяльності. Ми визначили рівні готовно-
сті майбутніх психологів щодо роботи з дітьми 
з обмеженими можливостями здоров'я: репро-
дуктивний (низький), репродуктивно-продук-
тивний (нижче середнього), продуктивний 
(вище середнього) та творчий (високий). Для 
дослідження когнітивного компоненту готов-
ності студентів-психологів до профілактич-
ної діяльності було використано різнорівневу 
контрольну роботу, за допомогою якої пере-
вірялася система знань психолога, які йому 
необхідні для роботи у будь-якій сфері, а осо-
бливо щодо роботи з дітьми з обмеженими 
можливостями здоров'я. Контрольна робота 
складалася з трьох блоків завдань. Студентам 
пропонувалося виконати дію співвіднесення, 
вибрати правильну відповідь, дати відповіді 
на запитання. Студенти легше і впевненіше 
відповідали на запитання стосовно системи 
загальних знань психолога, необхідних для 
роботи у будь-якій сфері. Набагато складніше 
досліджуваним було відповідати на запитання 
щодо системи специфічних знань психолога, 
необхідних для роботи з дітьми з обмеже-
ними можливостями здоров'я. Для оцінки 
результатів різнорівневої контрольної роботи 
використовувалася 100-бальна система за 
національною шкалою та за шкалою ECTS. 
Творчому рівню готовності майбутніх психоло-
гів до професійної діяльності відповідає оцінка 
«A», продуктивному – «B», репродуктивно-про-
дуктивному – «C», репродуктивному – «D» та 
«E». Отже, у результаті проведення моніто-
рингу знань у 54% студентів було виявлено 
репродуктивний (низький) рівень поінфор-
мованості про роботу з дітьми з обмеженими 
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можливостями здоров'я. На запитання щодо 
змісту психологічних дисциплін, не пов’язаних 
із такою діяльністю, досліджуваним було від-
повідати легше. Більшість студентів не знала 
про психолого-педагогічні особливості дітей 
з обмеженими можливостями здоров'я.

На основі нашого досвіду можна окреслити 
та рекомендувати можливі напрями підготовки 
студентів для роботи з дітьми з ОМЗ:

1.	Розвиток особистості студентів, майбут-
ніх психологів, здатних здійснювати психоло-
го-педагогічний супровід дітей з ОМЗ в інклю-
зивному освітньому просторі. Особистісний 
розвиток лежить в основі розвитку студента 
як професіонала, в основі розвитку його про-
фесійно значущих особистісних якостей. Спе-
ціально організована робота з особистісними 
утвореннями (самооцінкою, прийняттям себе 
та інших, емоційними характеристиками, 
установками та ін.) – це шлях подолання інто-
лерантних установок у спілкуванні з іншими 
людьми, у тому числі з обмеженими можли-
востями здоров’я.

2.	Включення до змісту курсів психолого-пе-
дагогічних дисциплін теоретичного та практич-
ного матеріалу, що стосується характеристики 
дітей із порушеннями у розвитку.

3.	Обов’язкове впровадження курсу 
«Основи психологічного супроводу навчання 
дітей з обмеженими можливостями здоров’я», 
де представлено лекції, практичні заняття, 
завдання для самостійної роботи та завдання 
на практику.

4.	Проведення хоча б одного кредиту прак-
тик у підготовці спеціалістів-психологів має 
здійснюватися в установах та організаціях, 
що реалізують спеціальну (корекційну), інклю-
зивну освітню та виховну діяльність. Здійсню-
ючи психологічний супровід студентів у період 
проходження ними практики, керівник включає 
у зміст практики психологічні завдання, пов’я-
зані з аналізом ситуацій спілкування з дитиною 
з обмеженими можливостями здоров’я, ситу-
ацій спостереження за особливостями прове-
дення занять в умовах інклюзивної освіти.

5.	Включення до навчального процесу захо-
дів щодо формування психолого-педагогічної 
компетентності студентів для роботи з дітьми 
з обмеженими можливостями здоров’я. До 
змісту навчання варто включати діагностичні 
дослідження особистісних особливостей сту-
дентів університету, індивідуальні консультації, 
тренінгові заняття. У подальшому в результаті 
самостійної роботи за наявності установки на 
самореалізацію, через професійну діяльність 
компетентність буде трансформована у про-
фесіоналізм, який є високою майстерністю, 
характеризує глибоке оволодіння спеціаль-
ністю, виявляється в умінні творчо користува-
тися засвоєною у процесі навчання інформа-
цією.

Висновки. Отже, підготовка психоло-
гічних фахівців для роботи в системі інклю-
зивної освіти, безперечно, покладається на 
кафедри психології в закладах вищої освіти. 
Дана підготовка має бути зосереджена на 
теоретико-методологічному обґрунтуванні 
розбудови системи інклюзивної освіти; нау-
ково-методичному забезпеченні діяльності 
психологічних кадрів, які реалізовують ідеї 
інклюзивної освіти; розробленні техноло-
гій психологічного супроводу всіх учасників 
інклюзивного процесу; корегуванні та розро-
бленні змісту технологій підготовки психоло-
гів, які будуть спроможні працювати в умовах 
інклюзивної освіти, через посередництво 
введення або доповнення існуючих спецкур-
сів, узагальнення, вивчення і поширення 
позитивного досвіду запровадження інклю-
зивної освіти. Розв’язання проблеми підго-
товки психологів для системи інклюзивної 
освіти в Україні окреслює напрями подаль-
шого дослідження підготовки фахівців-пси-
хологів для ефективної реалізації ідей інклю-
зивної освіти в Україні.

Таким чином, компетентність майбутніх 
фахівців щодо роботи з дітьми з обмеженими 
можливостями здоров'я – категорія полі-
функціональна, має кількарівневу структуру 
та характеризує особистість як суб’єкта пев-
ного виду діяльності й забезпечує досягнення 
успіху. На основі порівняльного аналізу різних 
точок зору на предмет нашого дослідження 
можемо стверджувати: компетентність щодо 
роботи з дітьми з обмеженими можливос-
тями – не самоціль, а дієвий шлях, спрямова-
ний на збереження, зміцнення і відновлення 
соціально-психологічного благополуччя, 
психічного та фізичного здоров'я особисто-
сті. Становлення професійної компетентно-
сті майбутніх психологів в інноваційних умо-
вах вищої професійної освіти буде успішним, 
якщо застосувати міждисциплінарний підхід 
до даної проблеми.
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