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Стаття присвячена проблемі побудови 
ресурсної моделі проактивності особи-
стості. Представлено низку термінів, що 
відображають основні прояви проактив-
ності, та здійснено їх рефлексивний аналіз. 
Констатовано, що у будь-якому разі про-
гнозування майбутніх подій та ініціювання 
змін становить основне узмістовлення 
проактивності особистості. Вказано, що й 
дотепер у вітчизняній і зарубіжній психоло-
гії дослідження проактивності здійснюють 
за відсутності єдиної теорії, відповідно й 
єдиної моделі проактивної поведінки та 
методів її вивчення. Важливим вихідним 
положенням для розробки моделі проак-
тивності вибрано ресурсний підхід. Мобі-
лізація наявних зовнішніх та внутрішніх 
ресурсів і можливостей створює підґрунтя 
для передбачення і подолання особистістю 
проблем. Виявлено, що як ресурси розгля-
даються не всі індивідуальні властивості 
або фактори зовнішнього середовища, а 
лише ті, які оцінюються особистістю як 
корисні (придатні) для актуалізації проак-
тивності, спрямованої на зміну ситуації. 
На основі аналізу теоретичних і приклад-
них досягнень розроблено ресурсну модель 
проактивності, що складається із когні-
тивного, афективно-мотиваційного та 
вольового компонентів. До складу когнітив-
ного компонента проактивності включено: 
антиципаційну спроможність, рефлексію 
та усвідомленість дій, що виявляється в 
ретроспективно-перспективному харак-
тері прогнозування розвитку подій та пла-
нуванні власних дій для досягнення бажаних 
результатів. Афективно-мотиваційний 
компонент проактивності представле-
ний метапотребами, які спонукають осо-
бистість до усвідомленого вибору моделі 
поведінки у ситуаціях соціальної взаємодії. 
До складу вольового компонента проак-
тивності увійшли: локус контролю, вольова 
організація та самоконтроль, що відобра-
жують регуляцію відповідних дій особисто-
сті, пов’язаних з подоланням труднощів і 
перешкод. До основних форм прояву проак-
тивної поведінки віднесено: дії, спрямовані 
на попередження проблем; дії, спрямовані на 
зміну ситуації або самого себе; дії, спрямо-
вані на стратегічну перспективу; вислов-
лювання думки та конструктивний копінг. 
Розроблена ресурсна модель проактив-
ності у сукупності істотних ознак розкри-
ває якісну специфіку досліджуваного явища.

Ключові слова: проактивність, особи-
стість, ресурси, модель, компоненти, кри-
терії.

The article is devoted to the problem of build-
ing a resource model of personality proactivity. 
A number of derived terms reflecting the main 
manifestations of proactivity are presented and 
their reflexive analysis is carried out. It was 
established that in any case, forecasting future 
events and initiating changes constitute the main 
content of individual proactivity. It is indicated 
that until now in domestic and foreign psychol-
ogy research on proactivity is carried out in the 
absence of a single theory and accordingly a 
single model of proactive behavior and methods 
of its study. The resource approach was chosen 
as an important starting point for the develop-
ment of the proactivity model. The mobilization 
of available external and internal resources and 
opportunities creates the basis for the prediction 
and overcoming of personal problems. It was 
found that not all individual properties or factors 
of the external environment are considered as 
resources, but only those that are evaluated by 
the individual as useful (suitable) for the actu-
alization of proactivity aimed at changing the 
situation. Based on the analysis of theoretical 
and applied achievements, a resource model 
of proactivity consisting of cognitive, affec-
tive-motivational and volitional components was 
developed. The cognitive component of proac-
tivity includes: anticipatory ability, reflection and 
awareness of actions, which is manifested in the 
retrospective-prospective nature of forecasting 
the development of events and planning one’s 
own actions to achieve the desired results. The 
affective-motivational component of proactivity 
is represented by meta-needs that encourage a 
person to consciously choose a model of behav-
ior in situations of social interaction. The voli-
tional component of proactivity includes: locus of 
control, volitional organization, and self-control, 
which reflect the regulation of appropriate individ-
ual actions related to overcoming difficulties and 
obstacles. The main forms of proactive behavior 
include: actions aimed at preventing problems; 
actions aimed at changing the situation or one-
self; actions aimed at a strategic perspective; 
expression of opinion and constructive coping. 
The developed resource model of proactivity in 
a set of essential features reveals the qualitative 
specificity of the phenomenon under study.
Key words: proactivity, personality, resources, 
model, components, criteria.

РЕСУРСНА МОДЕЛЬ ПРОАКТИВНОСТІ ОСОБИСТОСТІ: 
ТЕОРЕТИЧНІ ПЕРЕДУМОВИ І ВЕРИФІКАЦІЯ
RESOURCE MODEL OF PERSONAL PROACTIVITY: 
THEORETICAL PREREQUISITES AND VERIFICATION

СЕКЦІЯ 7 
СОЦІАЛЬНА ПСИХОЛОГІЯ. ЮРИДИЧНА ПСИХОЛОГІЯ

Постановка проблеми. Для формування 
цілісних та адекватних уявлень про будь-яке 
психічне явище чи процес психологи вдаються 
до різних способів наукового пізнання. Одним 

із таких є побудова моделей (моделювання), 
що розширює можливості у процесі пізнання 
досліджуваного явища. Модель, що представ-
лена як уявна або матеріально реалізована 
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система чи фізичний об’єкт, здатна замінити 
реальний об’єкт, відображаючи його принципи 
внутрішньої організації або функціонування, 
суттєві властивості та особливості [2]. Психо-
логія як наука про суб’єктивну реальність є по 
суті ієрархічною системою моделей, які рівною 
мірою відповідають реальним властивостям 
певного об’єкта, але відрізняються суб’єктив-
ним ставленням розробників до цього об’єкта. 

Ґрунтовний аналіз наукових джерел засвід-
чив, що й дотепер у вітчизняній і зарубіжній 
психології дослідження проактивності здій-
снюють за відсутності єдиної теорії, відпо-
відно й єдиної моделі проактивної поведінки 
та методів її вивчення. З огляду на складність 
та багатоаспектність феномену проактивності 
подальший її розгляд сфокусуємо на розробці 
ідеальної моделі. Виокремлення такої моделі 
може розглядатися як змістове узагальнення, 
що дає змогу не лише виокремити ключові 
компоненти, але й з’ясувати зв’язки між ними. 
Побудова ідеальної (умоглядної) моделі буде 
тим успішніша, чим більше під час її конструю-
вання прийнято до уваги основних уявлень 
про припустимі властивості досліджуваного 
явища. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вивченню проактивності як стійкої особистіс-
ної риси-властивості або як поведінкового 
конструкту, що визначає вектор зусиль особи-
стості, скерованих на зміну не лише ситуації, 
але й на самозміну, присвячено чимало ґрун-
товних досліджень. 

Так, Саїф Уд Дін, Мухаммад Асіф Хан, 
Хумайра Фарід, Падмалі Родріго здійснили 
у 2023 р. огляд 730 рецензованих статей 
з 62 журналів з бази даних Web of Science Core 
collection за період з 1990 по 2020 рр. у галузі 
психології, бізнесу та менеджменту. Бібліо-
графічний аналіз 35 200 цитувань дозволив їм 
виокремити основні прикладні напрями дослі-
дження проблематики проактивності та угру-
пувати їх у п’ять концептуальних тематичних 
кластерів: 1) підприємництво та корпоративна 
соціальна відповідальність; 2) кар’єрний роз-
виток і продуктивність; 3) створення робочих 
місць і залучення до роботи; 5) лідерство та 
інновації; 5) соціалізація та пошук інформа-
ції. Як влучно відзначають автори зазначе-
ного масштабного дослідження, цим класте-
рам приділялася непропорційно велика увага 
в минулому, і слід очікувати, що вони стануть 
популярними і в майбутньому для пізнання 
проблеми проактивності [18].

Аналіз найбільш перспективних досліджень 
зазначеної проблеми показав, що проактив-
ність розглядається дослідниками як відносно 
стійка диспозиційна схильність особистості до 
ініціативних змін у власному середовищі [7] та 
як стиль поведінки, спрямований на подолання 
перешкод і труднощів, створення нових мож-

ливостей [16]. Проактивній особистості прита-
манні потенціал та схильність до ефективного 
протистояння професійним обмеженням [9]. 
Таких особистостей називають першовідкри-
вачами, котрі знаходять нові шляхи вирішення 
проблем [11]. 

Із детального аналізу наявної літератури 
витікає, що науковці вирізняють і поглиблено 
вивчають такі види чи формоутворення проак-
тивності, які в роботі [18] визначено як «сімей-
ство» проактивності:

–	 проактивна позиція – прийняття особи-
стістю відповідальності за свою поведінку та 
вирішення проблем [15]; 

–	 проактивна мета – «дорожня карта 
дій», уява проєкту майбутнього, якого можна 
досягти, активно вирішуючи проблему або 
актуалізуючи наявні можливості [19];

–	 проактивне цілепокладання – психоло-
гічні та поведінкові механізми, за допомогою 
яких особистість цілеспрямовано намагається 
досягти проактивних цілей [8];

–	 проактивні мотиваційні стани – «можу 
зробити», «є причина» та «є бажання» мотиву-
ють особистість до постановки проактивних 
цілей та/або прагнення досягти цих цілей [16];

–	 проактивна стратегія – спосіб взаємодії 
особистості із зовнішнім світом, що допомагає 
їй протистояти несприятливим або нестабіль-
ним умовам життя, впливати на них і певною 
мірою їх формувати [13];

–	 проактивне лідерство – генерування та 
реалізація самоініційованих та орієнтованих 
на майбутнє лідерських дій з метою внесення 
змін у навколишнє середовище [12]; 

–	 проактивні зусилля – фізичні, розумові 
та духовні сили, спрямовані на запобігання 
несприятливим наслідкам або зменшення 
їхнього впливу у складних ситуаціях [10]; 

–	 проактивні навички – самоініційовані та 
орієнтовані на майбутнє дії, спрямовані на 
зміну та покращення ситуації або самого себе 
[21];

–	 проактивний потенціал – здатність осо-
бистості передбачати та формувати своє май-
бутнє, здійснюючи цілеспрямовані та страте-
гічні дії [20]; 

–	 проактивні стани – активні, позитивні, 
афективні стани, що підкріплюють і посилюють 
прагнення особистості до мети [4];

–	 проактивний копінг – стратегія управ-
ління стресом, яка відображає зусилля, спря-
мовані на передбачення можливих перешкод 
для досягнення особистісно значущих цілей 
[5; 6]; 

–	 проактивний захист (полювання) – різ-
номанітні дії, спрямовані на виявлення потен-
ційних загроз до того, як вони здатні заподіяти 
значної шкоди особистості [17].

Рефлексивний аналіз різних форм прояву 
проактивності дозволяє дійти висновку, що 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ СОЦІОЛОГІЇ

157

  СОЦІАЛЬНА ПСИХОЛОГІЯ. ЮРИДИЧНА ПСИХОЛОГІЯ

у будь-якому разі прогнозування майбутніх 
подій та ініціювання змін становлять її осно-
вне узмістовлення. Загалом, багатовимірність 
і багаторівневість конструктів «сімейства» 
проактивності уможливлює розгляд зазначе-
ного феномену не лише як цілеспрямованого 
процесу зміни та трансформації об’єктивної 
реальності, як стану, зрізу і продукту цього 
процесу, але й як стійкої риси-властивості, що 
забезпечує передбачення і запобігання про-
блемам, виявлення можливостей для покра-
щення ситуації. Проактивність особистості 
актуалізується, проявляється і розвивається 
у спільній діяльності, спілкуванні, у соціальних 
і передусім у моральних учинках [21].

Метою статті є розробка та обґрунтування 
ресурсної моделі проактивності особистості.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Важливим вихідним положенням для 
розробки моделі проактивності є поняття пси-
хологічного ресурсу особистості. У найзагаль-
нішому вигляді під ресурсом розуміють певну 
сукупність потенційних можливостей людини, 
які можуть бути використані в конкретній 
ситуації. У психології терміни «мотиваційний 
ресурс», «особистісний ресурс», «регулятив-
ний ресурс», «інтелектуальний ресурс», «адап-
таційний ресурс» використовують для позна-
чення широкого кола психофізіологічних, 
інтелектуальних, особистісних, інтенціональ-
них властивостей людини. Основна ідея теорії 
ресурсів полягає в тому, що є ресурси актив-
ності, які особистість по-різному може розпо-
діляти між конкуруючими завданнями [1]. 

Саме наявність внутрішніх та зовнішніх 
ресурсів уможливлює актуалізацію проактив-
ності особистості. Іншими словами, ресурси 
є тими внутрішніми і зовнішніми можливос-
тями і засобами особистості, мобілізація яких 
дає їй змогу реалізувати стратегії проактивної 
поведінки для передбачення і подолання про-
блем. Як ресурси доцільно розглядати не всі 
індивідуальні властивості або фактори зовніш-
нього середовища, а лише ті, які оцінюються 
особистістю як корисні (придатні) для акту-
алізації проактивності, спрямованої на зміну 
ситуації.

Система ресурсів є динамічною, такою, що 
змінюється під впливом набутого життєвого 
та професійного досвіду. Вона утворена вза-
ємодіючими ресурсами різних рівнів психічної 
організації – від особистісних властивостей 
індивідуальності до інтелектуальних і творчих 
здібностей.

Вищий рівень у системі психологічних 
ресурсів представлений структурами, що від-
повідають за процеси концептуалізації, зав-
дяки яким відбувається «відкриття» ресурсної 
ролі тих чи інших властивостей індивідуально-
сті та управління ними, підвищуючи тим самим 
продуктивність життя і діяльності. Процес кон-

цептуалізації відіграє ключову роль у системі 
індивідуальних ресурсів, забезпечуючи аналіз 
ситуації, виокремлення її критичних ознак, її 
категоризацію, виявлення причинно-наслід-
кових зв’язків під час її пояснення, варіативну 
інтерпретацію того, що відбувається. Завдяки 
процесу концептуалізації особистість наді-
ляє об’єкти зовнішнього та/або внутрішнього 
середовища ресурсним значенням, припи-
суючи їм смисл для досягнення позитивних 
результатів. 

Важливим етапом розробки ресурсної 
моделі проактивності є виокремлення істотних 
критеріїв і показників цього феномена. Аналіз 
непоодиноких розвідок показав, що до ключо-
вих ознак (критеріїв) проактивності зарахову-
ють: антиципацію, саморефлексію, усвідом-
леність; спонтанність, ініціативність, вміння 
вільно висловлювати свою думку та проявляти 
себе у спілкуванні та діяльності; впевненість 
у собі, рішучість, самоефективність; контроль 
емоційних реакцій; постановку особистісно 
значущих цілей та управління їх досягненням; 
стратегічне планування; активний вплив на 
обставини життя; стресостійкість та особи-
стісний імунітет; прийняття відповідальності 
за свої вчинки; об’єктивну інтерпретацію своєї 
поведінки та поведінки інших з урахуванням 
усіх можливих причин та умов; зріле мис-
лення, цілісну картину світу; адекватну самоо-
цінку, саморозвиток та особистісне зростання; 
продуктивний пошук життєвих сенсів [6–13; 
15–17]. 

У результаті теоретичного аналізу зазна-
ченої проблеми та узагальнення отриманої 
інформації побудовано ресурсну модель про-
активності, яка складається із когнітивного, 
афективно-мотиваційного та вольового ком-
понентів (рис. 1).

До складу когнітивного компонента проак-
тивності включено: антиципаційну спромож-
ність, рефлексію та усвідомленість дій, що 
виявляється в ретроспективно-перспектив-
ному характері прогнозування розвитку подій 
та плануванні власних дій для досягнення 
бажаних результатів, у розумінні відповідаль-
ності за наслідки власного вибору. Розгля-
немо детально істотні критерії компонентів 
проактивності особистості.

Антиципаційна спроможність (прогнозу-
вання, випередження) є однією з універсаль-
них інваріант когнітивного компонента проак-
тивності поряд із рефлексією та осмисленістю 
дій. Цей конструкт відображає здатність осо-
бистості із високою ймовірністю передбачати 
перебіг подій, прогнозувати розвиток ситуацій 
і власні реакції на них і реагувати з часово-про-
сторовим випередженням.

При цьому характер імовірнісного про-
гнозування пов’язаний із діяльністю особи-
стості з її потребами, цілями, можливостями 
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впливати на середовище і на своє положення 
в ньому, на перебіг подій. На рівні мислення за 
рахунок узагальненого та опосередкованого 
відображення дійсності, завдячуючи накопи-
ченим знанням закономірностей, антиципація 
відкриває можливості до необмеженого випе-
редження поточних подій і в часі, і в просторі. 
Будь-яке узагальнення – це завжди вихід за 

межі теперішнього і чим вищий рівень узагаль-
нень, тим більше можливостей для антиципації 
воно відкриває. Антиципація лежить в основі 
формування цілі, планування і програмування 
поведінки (діяльності), вона є складником про-
цесів прийняття рішення, поточного контролю 
і комунікативних актів. Будь-який акт спілку-
вання людини з іншою людиною (людьми) від 

Рис. 1. Ресурсна модель проактивності особистості
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елементарних до складних форм організації 
сумісної діяльності неминуче включає антици-
паційні процеси. 

Антиципаційна спроможність у поєднанні 
зі свідомим і довільним процесом глибинного 
самопізнання особистістю сутнісних власних 
ознак, можливостей і досягнень, а також своїх 
відносин із соціальним світом є невід’ємними 
ключовими ознаками когнітивного компонента 
проактивності. Залежно від того, що саме 
виступає об’єктом рефлексії, виокремлюють: 
інтелектуальну рефлексію, спрямовану на усві-
домлення й осмислення форм та передумов 
мислення й пізнання; особистісну рефлексію 
як спрямованість пізнання особистості на свій 
внутрішній світ, психічні якості та стани; ретро-
спективну рефлексію, що сфокусована на ана-
лізі ситуації та її характеристик, наявної й від-
сутньої інформації, труднощів й особистісних 
ресурсів для їхнього подолання. Рефлексія 
належить до ключового механізму, що забез-
печує розуміння особистістю своїх досягнень, 
помилок або наслідків своєї поведінки. Отри-
мана в ході рефлексії інформація є тією спону-
кою, яка забезпечує підтримку або зміну про-
активних цілей або модифікацію своїх зусиль 
для їх досягнення [22].

Тригерами рефлексії можуть виступати 
наявна проблемна ситуація або нерозв’язане 
на діяльнісному рівні протиріччя, яке необхідно 
вирішити для досягнення поставленої мети, 
або властива особистості пізнавальна актив-
ність, цікавість, пошукова поведінка, спрямо-
вані на аналіз самого себе, без необхідності 
реалізації прямої практичної мети.

Когнітивний компонент проактивності вклю-
чає поряд з антиципаційною спроможністю та 
рефлексією таку характеристику, як усвідом-
леність дій, яка забезпечує розуміння того, що 
відбувається всередині особистості і навколо 
неї. По суті, усвідомленість дій ґрунтується на 
виокремлених домінантах, які є мотиваційним 
потенціалом поведінки особистості (інтереси, 
мотиви, цінності). 

До складу афективно-мотиваційного компо-
нента проактивності увійшли: самоставлення, 
метамотивація та мотивація досягнення. Усві-
домлення власної значущості, прийняття себе 
як ініціативної й відповідальної особистості, 
ставлення до себе як до цінності є визна-
чальним у формуванні уявлень про себе та 
у прогнозуванні своєї соціальної ефективності. 
Ставлення особистості до себе виступає моти-
вом саморегуляції поведінки. Метамотивація 
представлена тими соціальними або метапо-
требами, які спонукають особистість до усві-
домленого вибору моделі поведінки у ситуа-
ціях соціальної взаємодії. Специфіка вибору 
особистістю завдань, наполегливість, сумлін-
ність, енергійність, яку вона виявляє під час їх 
виконання, залежить від мотивації досягнення. 

Цей конструкт репрезентує собою систему 
когнітивних та афективних процесів, що регу-
люють діяльність у ситуації досягнення. Про-
активна особистість мотивується ізсередини 
і наповнена відчуттям власної сили і здатністю 
до змін. 

До складу вольового компонента проактив-
ності увійшли: локус контролю, вольова орга-
нізація та самоконтроль, що забезпечують 
регуляцію відповідних дій особистості, пов’я-
заних з подоланням труднощів і перешкод. Тип 
локусу контролю зумовлює оцінку складної 
ситуації, відображає ставлення до життєвих 
труднощів. Внутрішній (інтернальний) локус 
контролю вказує на те, що особистість здатна 
віднайти причини поведінки у собі й взяти від-
повідальність і контроль за своє життя на себе. 
Зовнішній (екстернальний) локус контролю 
властивий особистості, яка приписує відпо-
відальність за результати власної діяльності 
зовнішнім силам (інші люди, фатум, обставини 
тощо).

Успіх подолання труднощів залежить від 
смислового досвіду особистості та її мотива-
ції, але в нових, неочікуваних для неї ситуаціях 
істотне значення має її вольова організація. 
Суб’єктивна важкість завдання та виникнення 
внутрішніх опорів у вигляді несприятливих 
емоційних або фізіологічних станів є необ-
хідними умовами виникнення вольової пове-
дінки. Вольова організація як система сталих 
характеристик вольової активності (вольо-
вих властивостей) особистості відображає її 
готовність долати різного роду перешкоди та 
труднощі на шляху до мети [3]. 

Вольовий компонент проактивності вклю-
чає самоконтроль поряд з локусом контролю 
та вольовою організацією особистості. Само-
контроль є умовою адекватної, цілеспрямо-
ваної, інтегрованої психіки. Він належить до 
обов’язкових ознак свідомості та самосвідо-
мості і виступає як умова адекватного пси-
хічного відображення особистістю свого вну-
трішнього світу та об’єктивної реальності. У цій 
якості самоконтроль включений в усі форми 
психічних явищ (процесів, станів, властивос-
тей). Різноманіття механізмів самоконтролю 
представлено на різних рівнях функціонування 
психіки: від окремих пізнавальних процесів 
до виборів мотивів поведінки. За своєю суттю 
самоконтроль націлений на своєчасне уник-
нення помилок і через це він виступає як важ-
ливий критерій проактивності. Спрямованість 
контролю може бути як назовні, так і на себе. 
У першому випадку об’єктом контролю висту-
пає поведінка і діяльність інших людей. У дру-
гому випадку об’єктом контролю виступають 
власні вчинки та дії. Саме в цьому випадку 
маємо справу із самоконтролем. Зворотний 
зв’язок є цінним індивідуальним ресурсом для 
досягнення проактивних цілей. 
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До основних форм прояву проактивної 
поведінки віднесено: дії, спрямовані на попе-
редження проблем; дії, спрямовані на зміну 
ситуації або самого себе; дії, спрямовані на 
стратегічну перспективу; висловлювання 
думки та конструктивний копінг. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Узагальнення результатів теоретичного 
пошуку дозволяє дійти висновку, що у будь-
якому разі прогнозування майбутніх подій та 
ініціювання змін становлять основне узміс-
товлення проактивності особистості. Бага-
товимірність і багаторівневість конструктів 
«сімейства» проактивності уможливлює роз-
гляд зазначеного феномену не лише як ціле-
спрямованого процесу зміни та трансформації 
об’єктивної реальності, як стану, зрізу і про-
дукту цього процесу, але й як стійкої риси-вла-
стивості, що забезпечує передбачення і запо-
бігання проблемам, виявлення можливостей 
для покращення ситуації. На основі аналізу 
теоретичних і прикладних досягнень розро-
блено ресурсну модель проактивності, що 
у сукупності істотних ознак розкриває якісну 
специфіку досліджуваного явища. 

Перспективою подальших досліджень 
є перевірка адекватності моделі та оцінка точ-
ності результатів моделювання.
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